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م�سبقة من مركز حم�ية وحرية ال�سحفيين.



3

الإ�صراف والمراجعة:     ن�صال من�صور

                                           الرئيس التنفيذي – مركز حماية وحرية الصحفيين

                         الب�حث الرئي�سي:
                                           محمد غنيم

                         م�س�عد الب�حث الرئي�سي:
                                           اإ�صلام البطو�ش

                         ا�ستطلاع الح�لة المهنية:
                                           ال�صحفي والباحث وليد ح�صني زهرة

ال�صت�صارات العلمية والقانونية:

المحامي خالد خليفات/ مدير وحدة الم�س�عدة الق�نونية للاإعلاميين “ميلاد”

المحامي مروان �صالم/ وحدة الم�س�عدة الق�نونية للاإعلاميين “ميلاد”

فريق الر�صد:

                          محمد المعايطة/ را�سد

                          اإيمان اأبوقاعود/ را�سدة

                          هبة جوهر/ را�سدة

فريق ا�صتطلاع حالة الحريات الإعلامية:

                         م�سرف الفريق:
                                           محمد �صعدالدين

الب�حثون: ف�طمة المح�رمة  ـ وعد بن�ت ـ وعد عتوم ـ عبير الخب��ص ـ ري� الهويدي ـ حن�ن حب�يب ـ اأحمد �سلامة ـ اأمجد �سعدالدين

فريق التقرير

اللغوي: التدقيق 

الاخــــــراج الــفــنــي:

الغلاف: ت�سميم 

الفني: الاإ�ــســراف 

ط���������لال م���ن�������ص���ور

ن���ظ���م���ي اب�������و ب��ك��ر

خ���ل���دون الح��و���ص��اني

ك���ام���ل اأب������و ي��ح��ي��ى

�����ص����م����ر ال����رمح����ي 





5

7

49

261

9

149

265

325

315

341

                  الف�سل الاأول

                          • واقع ال�صكاوى والنتهاكات عام 2014

                  الف�سل الث�ني

                          • واقع ال�صكاوى والنتهاكات عام 2010 - 2014

                  الف�سل الث�لث

                          • موؤ�صر الحريات الإعلامية 

                  الف�سل الرابع

                          • الم�صتخل�صات

توطئة

                          • الإعلام يحت�صر

الب�ب الاأول

                          • ا�صتطلاع حالة الحريات الإعلامية

الب�ب الث�ني

                          • ا�صتطلاع الحالة المهنية وال�صيا�صات والتنظيم الذاتي

الب�ب الث�لث

                          • واقع ال�صكاوى والنتهاكات

                          • الملخ�ش التنفيذي

الفهر�ش العام





7

الإعلام يحت�صر ..

لا تبا�صير للفرح تبزغ من قتامة حبر اأ�صود، ولا �صوت يوؤذن بالحرية يدق على اأبوابنا ..

مر عام بلا لون، وبلا طعم، وحتى هذا اللون الرمادي الذي كان ي�صكن حالنا، اأ�صبح اأكثر بهتا وهزيمة، وحتى طعم 

الجوع الذي اأوجع ال�صحفيين القابعين على الاأر�صفة بانتظار لقمة الخبز بات و�صفا هزيلا.

العربي مرت، �صهدت تراجيديا �صوداء، فمن ن�صوة بانت�صار الحرية، وهدير �صوت  الربيع  اأول  خم�س �صنوات على 

المنادين بها والمدافعين عنها اإلى هزيمة نكراء، وانك�صار يتلوه انك�صار، واأ�صبحت اللعنات التي تهبط على الاإعلام 

م�صلما بها، وم�صتكان لها.

عام 2014 لم يكن مختلفا، بل كان حا�صل جمع لكل التراجعات التي حدثت ودفعنا ثمنها ترقبا وجهدا واألما.

تنادي  النا�س  حناجر  كانت  عندما  بها  واحتفينا  انتظرناها  التي  الموعودة  “الحرية  قلنا:  الاإعلللام  حرية  رثاء  في 

بالاإ�صلاح والعادلة والديمقراطية تعطل قطارها، ولم تكمل الطريق، وزهر الحنّون لم يزهر، والاأ�صوار التي اأطاحت 

باأحلامنا واأقلامنا �صيدت من جديد، هل يا ترى كان حلمنا بالربيع وهما وحلما كاذبا؟!”.

�صقطنا،  ثم  تعثرنا،  طويلة  عقوداً  حكمته  التي  للمنظومة  الاإعلام  وا�صت�صلام  ال�صعبي  الحراك  تراجع  وقع  “على 
فكانت النتيجة للخلف در”! ..

هل ما زلتم تتذكرون “و�صمة العار”، قرار حجب الحكومة لل 291 موقعا اإلكترونيا؟.

نعم؛ لقد اأ�صبحت واقعا، لا يحتاج للتنديد والا�صتنكار، تعاي�صنا وتعاملنا معه باعتباره اأ�صل الاأ�صياء، بل اأ�صبح جزء 

من اأولوياتنا.

حين طبقوا الترخي�س للاإعلام الاإلكتروني، رفعنا �صوتنا رف�صا، فاأ�صبعونا حديثاً عن المزايا والحوافز، ووعدوا باأن 

هذا القانون �صيكون نهاية لزمن توقيف و�صجن ال�صحفيين.

تبخرت وعودهم قبل اأن يجف حبر القانون، فبقيت قيود ال�صجن، وقيود القانون.

لم ي�صي عام 2014 بوعود تخرجنا من حالة التيه، بل على العك�س اأ�صبحت الاأزمة م�صاعفة ومركبة، كنا نعي�س يوميا 

مع �صراخ �صحفي يعتدى عليه وتنتهك حريته، واأ�صبحنا اليوم ن�صاهد قهر مئات ال�صحفيين الذين لا يملكون قوت 

يومهم بعد اأن األقت كارثة ال�صحافة الورقية بهم على قارعة الطريق.

توطئة

ن�س�ل من�سور 
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ربما لا يكون ماأزق ال�صحافة اليومية ق�صية حريات من األفها اإلى يائها، غير اأن ظلالها ت�صكل خطرا على ال�صحفيين 

وحياتهم وحريتهم، فمن لا يجد قوتا في بيته كيف �صي�صهر قلمه دفاعا عن الحرية؟.

بلقمة الخبز يدجنون الاإعلاميين، ويدفعونهم للهاث بحثا عن بارقة اأمل لحياة كريمة.

وعلى وقع هذه الماأ�صاة التي ما زالت ماثلة وتتفاقم لتعم، ي�صتمر م�صل�صل الاعتداء على ال�صحفيين، واأكثر من ذلك؛ 

من يرفع �صوته ويمد يده ليدق جدار الخزان احتجاجاً يكون جزاوؤه مزيدا من التلويح بالعقاب، وكاأننا نت�صبه بدول 

تن�صب اأعواد الم�صانق.

من  الاقتراب  تحاولوا  لا  المحددة،  وال�صواخ�س  الطريق  عن  تخرجوا  ولا  القافلة  من  جزءا  كونوا  ال�صكوت،  عليكم 

�صفاف الحقيقة، فهذا لي�س زمن من يك�صفون الحقائق، اأو يقتربون من نب�س النا�س، اأو ينك�صون في حقول الاألغام، 

اأو يقتربون من التابوهات ولا يخ�صون خطوطا حمراء.

هذا زمن ال�صمت، واأكثر اأنواع ال�صمت خطرا، اأن تقطع ل�صانك باأ�صنانك، اأن تُخر�س �صوتك باإرادتك، اأن تمار�س 

على نف�صك رقابة ذاتية تاأد حتى المباح، فاأنت اأكثر �صرامة على نف�صك من اأعتى المخبرين!.

اأن تراجعت قليلا، وهي مح�صلة ونتيجة ل�صنوات من التدخلات والق�صايا  �صاعت الرقابة الذاتية في الاإعلام بعد 

والترهيب.

ولّى زمن الات�صالات المبا�صرة بال�صحفيين، فهذا نادر الحدوث، فما حاجتهم اإلى ذلك اإذا كان من يقودون �صفينة 

النفوذ؟. اأ�صحاب  وكل  الاأمنية  واأجهزتها  الحكومة  عن  نيابة  الم�صبقة  الاإعلام يتولون عمليات “الفلترة” والرقابة 

اأ�صماء  المعلومات،  التغطية، كثيرون حجبت عنهم  منعوا من  ال�صحفيين  2014، كثير من  ما حدث في عام  حدث 

اأن هناك من جرت م�صاءلته على هذه  ن�صمع  ولكننا لم نجد ولم  كانوا �صحايا،  كلهم  تعر�صت للاعتداء،  متعددة 

الانتهاكات، باخت�صار اإنهم يفلتون جميعا من العقاب.

اإنه طريق م�صدود؛ تفلت منهم هنا فيتر�صدونك هناك، تناور في الهوام�س فيدفعونك نحو الحائط، تحاول اأن تكتب 

فتكون ممحاتهم اأ�صرع من حروفك.

تتكرر الهزيمة التي مُنيت بها حرية الاإعلام في عام 2014، كما كان الحال في عام 2013، فهذا لي�س ا�صتثناء، ولكن 

التاريخ يقول باأن الحرية لا تموت واإن هزمت، وحرية الاإعلام لا تنتهي واإن �صحقت، واأقلام الاأحرار تنبت اأ�صنة رماح 

واإن ك�صرت.

الحرية حياة “تنبت كما الع�صب بين مفا�صل �صخرة”.

    الرئي�س التنفيذي / مركز حماية وحرية ال�صحفيين

ة
طئ

و
ت



الملخص 
التنفيذي





11

والتي  الاأردن  الاإعلامية” في  الحريات  “حالة  تقارير 

منذ  باإ�صدارها  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  بداأ 

14 عاماً هي محاولة لت�صخي�س واقع الاإعلام، اأزماته، 
م�صكلاته، اإخفاقاته، ونجاحاته.

عند  ال�صائد  ال�صعور  كللان  الما�صية  ال�صنوات  وطللوال 

اإعداد التقرير اأن بو�صلة الاإعلام غائبة، ومن ال�صعب 

اأن تتوقع واأن تتنباأ اإلى اأين نم�صي في م�صيرة الاإعلام 

بالاأردن؟.

على  للحفاظ  توؤهله  التي  الموؤهلات  كل  الاأردن  يملك 

واقع  الاإعلللام، لكن  مواقع متقدمة في موؤ�صرات حرية 

ت�صنف  الدولية  الموؤ�ص�صات  تقارير  بللاأن  يقول  الحللال 

الاأردن باأنه دولة غير حرة اإعلامياً، اأو حرة جزئياً في 

اأح�صن الاأحوال، فما الذي يمنع ويعيق اأن ن�صبح دولة 

حرة، واأن ندفع بالاإعلام ليكون �صريكاً في بناء التنمية 

الم�صتدامة، ولي�س فقط الديمقراطية والاإ�صلاح؟، اأين 

تكمن الم�صكلة والاأزمة، هل هي فعل م�صتتر اأم وا�صحة 

للعيان وت�صخي�صها �صهل، ويمكن تجاوزها؟!.

مركز حماية وحرية ال�صحفيين ا�صتطاع اإنجاز درا�صة 

واقع  ت�صخي�س   .. المجهر  “تحت  ا�صم  تحت  مو�صعة 

الاإعلام في الاأردن”، �صلط فيها ال�صوء على كل مفا�صل 

الاأزمة، بدءاً من الت�صريعات، مروراً بال�صيا�صات، ولي�س 

انتهاء باآليات التنظيم الذاتي، وحالة الانتهاكات.

اإلى  اأننا نحتاج  القول  بالتنظير، يمكن  وحتى لا نطيل 

الاإعلللام،  اأزمللة  من  للخروج  حا�صمة  �صيا�صية  اإرادة 

طاولة  على  للجلو�س  المللعللادلللة  اأطللللراف  كللل  ويللحللتللاج 

�صحفيون،  مخابرات،  ملكي،  ديوان  حكومة،  واحللدة، 

واقعي لخارطة  اإطار  لو�صع   ، موؤ�ص�صات مجتمع مدني 

الاإعلللام  لحرية  اأف�صل  حالة  اإلى  بنا  تم�صي  طريق 

الذي  المعي�صي  “تغول” الاأمن  ومواجهة  وا�صتقلاليته، 

يع�صف بو�صائل الاإعلام.

 2014 لعام  الاإعلامية  الحريات  لحالة  التقرير  هذا 

بيد  ونللاأخللذ   ، معتمة  جللوانللب  لي�صيء  ننيره  م�صباح 

المهتمين للعمل معاً من اأجل اإعلام حر وم�صتقل ومهني.

في تقرير عام 2014 يوجد ا�صتطلاعان عن الاإعلام، 

تعودنا  ما  هو  الاأول  فالا�صتطلاع  الاأولى،  المللرة  وهللي 

وهو  الما�صية،  عللامللاً   14 الللل  طللوال  �صنوياً  نعمله  اأن 

اأما  الحريات،  بحالة  الاإعلاميين  راأي  ويقي�س  ي�صمع 

“تحت  درا�صتنا  من  جللزءاً  فكان  الثاني  الا�صتطلاع 

المجهر” لت�صخي�س حالة الاإعلام، وركز على الجوانب 

المهنية وخا�صة الاإعلام الر�صمي واأطر التنظيم الذاتي، 

والتنوع الاجتماعي والت�صريعات.

ال�صحفيين  روؤيلللة  عللن  يك�صف  الا�صتطلاعين  وكلللا 

للتعامل مع كل ا�صتحقاقات ممار�صة مهنة ال�صحافة، 

ولكنه اأي�صاً يك�صف عن حجم الاأزمة والتناق�صات التي 

يقرون  مثلًا  فهم  ق�صاياهم،  فيها  الاإعلاميون  يعاين 

ال�صائعة والكبيرة بعملهم، ويقرون بوجود  بالتدخلات 

ممار�صات �صلبية، ويقرون بال�صيطرة على الاإعلام اإلى 

حد كبير، ولكنهم قد يجيبون باأن موؤ�ص�صاتهم الاإعلامية 

رغم كل ذلك تحافظ على الم�صداقية ولي�صت منحازة 

وتعمل بمهنية.

باب  العام هو  لهذا  التقرير  الاأ�صا�س في  الثاني  المكون 

الانتهاكات بما يت�صمن الر�صد والتوثيق بالا�صتناد اإلى 

المقاربة الحقوقية التي اعتمدتها وحدة “عين” لر�صد 

وتوثيق الانتهاكات وطورتها منذ عام 2010 وا�صتمرت 

تبذله  الذي  الجهد  مع  تتقاطع  وهي  عليها،  البناء  في 

العربي  العالم  في  الاإعلللام  حرية  عن  المدافعين  �صبكة 

“�صند” والتي يديرها مركز حماية وحرية ال�صحفيين 
بالتعاون مع موؤ�ص�صات �صريكة في العالم العربي، وتعمل 

الواقعة على  على ر�صد منهجي وموؤ�ص�صي للانتهاكات 

الاإعلام في العالم العربي.

الجديد في باب الانتهاكات محاولتنا لعمل مقارنة لواقع 

فلقد  الما�صية،  الخم�س  ال�صنوات  خلللال  الانتهاكات 

مقدمة

ي
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تجمع في تقارير الحريات لل�صنوات الما�صية ما ي�صعف 

اأبعاد ودوافع واأ�صباب هذه الانتهاكات، ومن  في قراءة 

والمقارنات  الاإ�صاءات  وتفيد هذه  المنتهكة،  هي الجهة 

الجهات المعنية للتحرك للحد من الانتهاكات ومواجهة 

ظاهرة الاإفلات من العقاب.

كل  كما   2014 لعام  الاإعلامية  الحريات  حالة  تقرير 

تقارير المركز ودرا�صاته، جهد يحتمل ال�صواب والخطاأ 

في  الاإعلللام  بحرية  للتذكير  محاولة  ويبقى  والتطوير، 

الاأردن.

الحريات  حالة  ا�صتطلاع  الأول:  ال��ب��اب   .1

الإعلامية

على   2014 وعام   2013 عام  بين  ما  الكثير  يتغير  لم 

حالة الحريات الاإعلامية، لم تحدث انعطافة تاريخية 

تدفع ال�صحفيين للتعبير عن التفاوؤل، بل ربما من�صوب 

الربيع  م�ضى  اأن  بعد  عندهم،  ت��زاي��د  في  الإح��ب��اط 

العربي، و�صكت الحراك ال�صعبي، ولم يطف على �صطح 

الم�صهد �صوى الخريف بدلالاته المختلفة. 

ل�صان  علللللى  �للصللريللعللاً  تللاأتللي  الاإجلللابلللة  �للصلليء؛  يتغير  لم 

منهم   %  41.4 فل  اللللراأي،  ا�صتطلاع  في  الاإعلاميين 

تتغير،  ولم  حالها  على  بقيت  الحريات  حالة  اأن  يرون 

 2011 ل   2010 في حين كانت الن�صبة منخف�صة عامي 

وفي   ،%  28.5  ،%  29.5 التوالي  على  تتجاوز  لم  اإذ 

ذات ال�صياق حالة التراجع ، فاإن ن�صبة من يرى حرية 

في   ،%  19.7 بلغت  كبير  ب�صكل  تراجعت  قد  الاإعلللام 

ب�صكل  تقدمت  قد  يجدونها  من  ن�صبة  تتجاوز  لم  حين 

كبير 3.2 %.

ي�صف  مللن  ن�صبة  فللاإن  والاتجللللاه،  الن�صق  ذات  وعلى 

قد  باأنها ممتازة  الاأردن  الاإعلامية في  حالة الحريات 

تراجعت حتى و�صلت 2.4 %، وعلى العك�س من ذلك؛ 

فاإن ن�صبة من ي�صفونها باأنها متدنية بلغت 26.5 %.

الفرز في الو�صط الاإعلامي وا�صح، فالغالبية ال�صاحقة لا 

ترى تقدماً، وحين يطلب منهم تو�صيف الو�صع يختارون 

اأق�صى الكلمات »متدنية« للتعبير عن احتجاجهم.

واأق�صى التجليات للتعبير عن حالة الحريات الاإعلامية 

يمار�صون  باأنهم  ال�صحفيين  من   %  95.2 اإقللرار  هو 

الللرقللابللة الللذاتلليللة علللللى اأنللفلل�للصللهللم، وهلللو �للصللعللود كبير 

بمعدلات هذه الظاهرة والتي ي�صنع فيها الاإعلاميون 

رقيباً داخلهم. 

للتعامل  اآليات ي�صتخدمها ال�صحفيون  الرقابة الذاتية 

مع البيئة ال�صاغطة التي يعي�صونها بدءاً من الت�صريعات 

على  قلليللداً  ت�صكل  التي  والممار�صات  ال�صيا�صات  اإلى 

حريتهم.

 85.8 اإلى   2012 عام  بتراجعها  التفاوؤل  حالة  وبعد 

بللداأت  اإذ  الاآمللال  خيبت  ال�صيا�صية  التطورات  فللاإن   %

91.1 % ثم عاودت  اإلى   2013 لت�صل عام  بال�صعود 

ال�صعود العام الما�صي لت�صل رقماً قيا�صياً 95.2 %.

على  هي  الم�صلحة  القوات  اأن  عن  الا�صتطلاع  وك�صف 

راأ�س الموا�صيع التي يتجنب ال�صحفيون الاقتراب منها 

وبلغت ن�صبة من يرون ذلك 93.2 %.

الى  الاإعلاميون  ي�صير  جداً  وا�صح  وب�صكل  مرة  ولاأول 

والق�صر  الحاكمة  والعائلة  الملك  انتقاد  يخ�صون  اأنهم 

وحتى الديوان الملكي وبن�صبة بلغت 90.4 %.

من  م�صان  الملك  اأن  ال�صحفيين  بين  المللعللروف  ومللن 

النقد بموجب اأحكام الد�صتور.

ويت�صدر قائمة التابوهات والممنوعات عند ال�صحفيين 

انتقاد �صيوخ الع�صائر بن�صبة بلغت 86.7 % مما يوؤ�صر 

ال�صيا�صية  ولي�صت  ال�صاغطة  الاجتماعية  البيئة  على 

فقط، وتبع ذلك الاأجهزة الاأمنية بن�صبة 83.9 % وهي 

ل   2011 عامي  ملمو�صاً  انخفا�صاً  �صهدت  التي  الن�صبة 

2012 لتبلغ 65.3 %، 67.9 %.

الاإعلللاملليللون  يتجنب  موا�صيع  ثلللاثللة  اأهلللم  وبللترتلليللب 

الاأولى  المرتبة  ليحتل  الملكي  الديوان  تقدم  انتقادها 
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بن�صبة 23.3 %، وتبعه ثانياً الجي�س والقوات الم�صلحة 

ورابعاً   ،%  13 الاأمنية  الاأجهزة  ثالثاً  وحل   ،%  22.4
البحث في الق�صايا الدينية بما يقارب 11.2 %.

هي  فهذه  الحللال،  واقع  يلخ�س  ال�صحفيون  ك�صفه  ما 

مبا�صرة  وتنعك�س  الاأردن،  في  الرئي�صية  التابوهات 

ويترجمها الاإعلام.

الثابت الاأ�صا�صي في كل ا�صتطلاع الحريات الاإعلامية 

ا�صتمرار  على  الاتللفللاق  هو   2001 عللام  اإطلللاقلله  منذ 

التدخل الحكومي بو�صائل الاإعلام.

وعلللللى اللللرغلللم ملللن اللللتراجلللع الللطللفلليللف للللللتللدخلللات 

الحكومية والتي �صجلت في عام 2014 ما ن�صبته 81.1 

الحكومات  لتدخل  الح�صابي  المتو�صط  وبمراجعة   ،%

بالاإعلام خلال اآخر خم�س �صنوات بلغ 83.7 %، وهو 

�صعارات  من  كثيرا  ويبدد  جللداً،  عللال  رقللم  بالتاأكيد 

الحكومية باأنها لا تقترب من الاإعلام.

ورغم بع�س التباين فاإن الت�صريعات ظلت براأي غالبية 

من  فاأكثر  ال�صحافة،  حرية  على  قيداً  ال�صحفيين 

يعتقد  %، في حين   51.8 وبن�صبة  ذلك  يرون  ن�صفهم 

الاإعلللام، و15.7 %  توؤثر على حرية  اأنها لا   % 32.5
يرون اأن الت�صريعات �صاهمت بدعم الحريات.

ع�صر  يقارب  ما   2014 عام  وحتى   2008 عام  ومنذ 

�صنوات وما تزال الموؤ�صرات توؤكد في ا�صتطلاعات الراأي 

باأن الت�صريعات  اأكثر من ن�صف الاإعلاميين يرون  باأن 

في الاأردن مقيدة لحرية ال�صحافة.

والللظللاهللرة اللللافللتللة هلللذا الللعللام هللي الانللقلل�للصللام بين 

يعملون  فمن  والخا�س،  العام  القطاع  في  الاإعلاميين 

القوانين  اأن  منهم   %  29.7 يجد  الر�صمي  بالاإعلام 

ت�صكل قيداً على حرية ال�صحافة، وترتفع هذه الن�صبة 

بالقطاع  العاملين  ال�صحفيين  عند  وا�للصللح  ب�صكل 

فمن  متوقع،  اأمللر  وهو   ،%  59.5 اإلى  لت�صل  الخا�س 

يدفع ثمن هذه الت�صريعات ال�صاغطة هم ال�صحفيون 

من  فهم  الخا�س،  بالقطاع  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  في 

يحالون للمحاكمة وتقام عليهم الدعاوى الق�صائية.

ومن الدلائل المهمة على قناعة ال�صحفيين بعدم جدية 

الحكومة في اإ�صلاح حالة الاإعلام، قناعة 20.1 % من 

وممار�صة  بتطبيق  تلتزم  لم  الحكومة  باأن  الاإعلاميين 

التعديلات الد�صتورية المتعلقة بحرية الاإعلام.

�صديد،  وتكثيف  لمراجعة  خ�صع   2014 عام  ا�صتطلاع 

اأو  تقادمت  التي  الاأ�صئلة  مللن  الكثير  ا�صتبعد  فلقد 

تقدم  لا  اأ�صئلة  باأنها  والتدقيق  المراجعة  اأثبتت  التي 

فريق  فاإن  الوقت  للا�صتطلاع، وفي ذات  قيمة م�صافة 

ا�صتمارة الا�صتطلاع ل�صكوى  اإلى اخت�صار  البحث لجاأ 

الاإجابة  تحتاجه  الذي  الطويل  الوقت  من  ال�صحفيين 

ا�صتطلاعاً  اأجرينا  العام  هذا  اأننا  اإلى  اإ�صافة  عليها، 

الم�صكلات  على  يركز  الاإعلامي  الم�صهد  اآخر عن حالة 

لاإ�صلاح  »تغيير«  م�صروعنا  �صمن  المهنية  والتحديات 

تقرير  في  بالكامل  من�صور  وهللو  الاأردن،  في  الاإعللللام 

حالة الحريات بعد اأن ا�صتخدمت موؤ�صراته الاأ�صا�صية 

في درا�صة »تحت المجهر .. ت�صخي�س واقع الاإعلام في 

الاأردن«.

والجديد في ا�صتطلاع هذا العام اأن فريق البحث حر�س 

على اإجراء مقارنات بين النتائج في ال�صنوات ال�صابقة 

وتحديداً اآخر 5 �صنوات، واعتمدت منهجية الا�صتطلاع 

على ت�صميم ا�صتمارة ا�صتملت على 206 اأ�صئلة تهدف 

الاأردن  في  والاإعلاميين  ال�صحفيين  تقييم  قيا�س  اإلى 

لواقع الحريات الاإعلامية باأبعادها وجوانبها المختلفة، 

وقيا�س مدى ر�صاهم عن الت�صريعات الاإعلامية واأثرها 

معرفة  اإلى  بالاإ�صافة  الاإعلامية،  الحريات  واقع  على 

ومدى  لها،  يتعر�صون  التي  وال�صغوطات  الم�صكلات 

الر�صا الذي يعتقدونه حول اأداء وخدمات مركز حماية 

وحرية ال�صحفيين لهم بعد مرور ما يزيد عن 16 عاماً 

على تاأ�صي�صه.

�صحفياً   1153 حللوالي  مللن  الللدرا�للصللة  مجتمع  وتللكللون 

ال�صحفيين  على  الاإطللللار  ا�صتمل  حيث  واإعلللاملليللاً، 
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ال�صحفيين،  نقابة  �صجل  في  الاأع�صاء  والاعلاميين 

بالاإ�صافة اإلى ك�صوف مركز حماية وحرية ال�صحفيين 

والتي عمل على تحديثها حتى تاريخ تنفيذ الا�صتطلاع 

في الفترة من 2015/3/19 ولغاية 2014/4/1. 

وتراجعت عينة الا�صتطلاع لهذا العام عن الاأعوام التي 

من  اإعلامياً   250 نحو  العام  لهذ  بلغت  حيث  �صبقتها 

العاملين في قطاع الاإعلام، وذلك لما ظهر من �صعوبات 

واجهت فريق جمع البيانات، اإ�صافة للعدد المتزايد من 

البلاد  الذين غادروا خارج  او  المتقاعدين  ال�صحفيين 

للعمل.

العينة  اأ�للصلللللوب  الللدرا�للصللة  عينة  ت�صميم  في  واأعللتللمللد 

وخللطللاأ   %  95 ثللقللة  وبملل�للصللتللوى  المنتظمة  الللعلل�للصللوائلليللة 

ال�صحفيين  تق�صيم  تم  حيث   ،%  5.4 مقداره  معياري 

والاإعلاميين اإلى فئتين وبالاأ�صلوب المتنا�صب مع الحجم 

في كل فئة، ح�صب الاآتي:

والاإعلللاملليللين  ال�صحفيين  وت�صمل  الاأولى:  الــفــئــة 

في  ن�صبتهم  بلغت  حيث  الحكومي  القطاع  في  العاملين 

الاإطار 23.2 %.

والاإعلللاملليللين  ال�صحفيين  وت�صمل  الــثــ�نــيــة:  الــفــئــة 

العاملين في القطاع الخا�س حيث بلغت ن�صبتهم حوالي 

.% 76.8

 كما تم توزيع ال�صحفيين والاإعلاميين في كل فئة ح�صب 

حيث  اأي�صاً،  الحجم  مع  المتنا�صب  وبالاأ�صلوب  الجن�س 

 %  77.6 الذكور  والاإعلاميين  ال�صحفيين  ن�صبة  بلغت 

في حين بلغت ن�صبة ال�صحفيات والاإعلاميات العاملات 

في الاإطار 22.4 %.

 كذلك، تم الاأخذ بعين الاعتبار ال�صحفيين والاإعلاميين 

العاملين وغير الم�صجلين في نقابة ال�صحفيين، حيث تم 

الحجم،  مع  المتنا�صب  وبالاأ�صلوب  العينة،  في  توزيعهم 

العاملين  والاإعلاميين  ال�صحفيين  ن�صبة  بلغت  حيث 

ن�صبة  بلغت  حين  في   ،%  79.4 النقابة  في  والم�صجلين 

في  الم�صجلين  وغير  العاملين  والاإعلاميين  ال�صحفيين 

النقابة 20.6 %.

الوجه الاآخر لاأزمة الاإعلام في الاأردن وبالتاأكيد داخلية 

بعيداً عن قيود الت�صريع والانتهاكات، وبعد مرور ثلاثة 

ترخي�ص  ا�ضترط  الذي  المطبوعات  قانون  على  اأع��وام 

المواقع الاإلكترونية، وما يقارب عامين على اإنفاذه، فاإن 

اآراء ال�صحفيين ما تزال متعار�صة في الموقف منه ومن 

تاأثيراته خا�صة على الاإعلام الاإلكتروني.

قيداً  الإلكترونية  المواقع  ترخي�ص  �ضرط  يرى في  فمن 

اأن  يجدون   %  34.5 يوازيه   %  34.1 الحريات  على 

ذلك اأ�صهم في تقدم الحريات، و30.1 % لم يوؤثر على 

الحريات.

حجب  اأن  يعتقدون   %  39.4 فللاإن  ال�صياق؛  ذات  وفي 

المواقع الاإلكترونية التي لم ترخ�س يعتبر قيداً، ويقابله 

تقدم  في  اأ�صهم  ويجدونه  ذلك  عك�س  يللرون   %  34.5
الحرية، و25.7 % يرى باأن هذا لم يوؤثر على الحريات.

الاإلكترونية  المواقع  اأن حجب  يرى  الذي  الراأي  وارتفع 

 ،%  45.8 اإلى  الاإعلام  قيد على حرية  ق�صائي  بقرار 

في  اأ�صهم  قد  ذلك  يجدون  من   %  25.5 اإلى  وتراجع 

تقدمه، وتزايد هذا الموقف و�صوحاً عند �صوؤالهم حول 

اعتبر  اإذ  ال�صحفية،  المللادة  من  جللزءاً  التعليق  اعتبار 

يقابله  الحرية،  على  قيد  التوجه  هللذا  بللاأن   %  49.8
27.7 % لا يرون ذلك.

بقانون  و�ضعت  التي  ال�ضروط  باأن  ال�ضتطلاع  ويك�ضف 

المطبوعات والن�صر لم تنتج احترافاً مهنياً، ولم ت�صاعد 

في اإنهاء الظواهر ال�صلبية، وما يعتبر ف�صاداً في الاإعلام 

الاإلكتروني.

المهني  الاحلللللتراف  حللالللة  اأن  اللل�للصللادمللة  فالحقيقة 

والانحياز  والم�صداقية  والمو�صوعية  بالتوازن  والالتزام 

بقيت على حالها ولم تتغير باإجماع اأكثر من 50 % من 

ال�صحفيين.

 %  43.8 اأن  فيها  ما  اأبرز  بالاإجابات نجد  وبالتدقيق 
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يجدون باأن ظاهرة القدح والذم والتحقير قد تراجعت، 

الاإطللللاق،  على  مر�صية  غللير  العامة  ال�صورة  ولكن 

فاللجوء للابتزاز ح�صب راأي ال�صحفيين ما زال ي�صل 

اإلى 23.3 % وهو بازدياد، و16.1 % يجدون اأن حالات 

الت�صهير تتقدم وتزيد.

اأطللراف  الاإعلللاملليللين مللن  احللتللواء  وا�صتمرت ظللاهللرة 

مختلفة تتقدمها الحكومة، فقد تزايدت هذه الظاهرة 

اأي�صاً عام 2014 لت�صل اإلى 22.5 %، وتحتل الحكومة 

تتبعها   ،%  25 بن�صبة  المللحللاولات  بهذه  الاأولى  المرتبة 

يليها   ،%  23.7 التجارية  ال�صركات  الثانية  بالمرتبة 

رجال الاأعمال 19.7 %، والاأجهزة الاأمنية 7.9 %. 

اأكثر الاأ�صكال �صيوعاً لمحاولات الاحتواء هو الهبات المالية 

الخدمات  ت�صهيل  يتبعها   ،%  50 بلغت  حيث  والهدايا 

والاإجراءات في الموؤ�ص�صات الر�صمية لل�صحفيين وبلغت 

29.4 % والتعيين في من�صب حكومي 10 %.

من  كا�صحة  اأغلللللبلليللة  اأن  مللعللاً  والللكللارثللي  والللطللريللف 

اأن  يللرون   %  58.1 اإلى  ن�صبتهم  و�صلت  ال�صحفيين 

محاولات الاحتواء لا توؤثر على توجهاتهم وممار�صتهم 

لعملهم بمهنية.

49.4 % من  فلللاإن  لللظللاهللرة الاحلللتلللواء،  وا�للصللتللكللمللالًا 

تعر�صوا  اآخللريللن  �صحفيين  عللن  �صمعوا  الاإعلللاملليللين 

الكلي  المجموع  وبذلك ي�صل  الاحتواء،  اأي�صاً لمحاولات 

لمن تعر�س للاحتواء ب�صكل مبا�صر اأو �صمع عن اآخرين 

تعر�صوا لهذه المحاولات 79.1 %، وهي نتيجة �صادمة، 

فهذا يعني اأن 20 % فقط لم يتعر�صوا للاحتواء والتاأثير 

على مواقفهم.

ال�صطح  علللللى  تطفو  الاحلللتلللواء،  بللظللاهللرة  وارتللبللاطللاً 

متعددة  باأ�صكال  بالف�صاد  للاإعلاميين  الاتللهللامللات 

ومتنوعة.

الر�صمية )بترا،  الاإعلام  و�صائل  الوا�صطة في  فانت�صار 

الاإذاعة والتلفزيون( بدرجة كبيرة بلغت 59.4 %، وفي 

ال�صحف اليومية 51.8 %، والمواقع الاإلكترونية 43 %، 

والتلفزيونات الخا�صة   ،% 31.7 والاإذاعللات الخا�صة 

.% 36.5

الر�صوة،  قبول  ظاهرة  ا�صت�صراء  ذلللك  من  والاأ�للصللواأ 

ويعتقد  الاتهامات  الاإلكترونية  المواقع  ت�صدرت  حيث 

ال�صحفيون اأنها تنت�صر بدرجة كبيرة بن�صبة 37.8 %، 

ويتبعها ال�صحف الاأ�صبوعية 25.3 %، ويليها الاإذاعات 

الخا�صة 24.1 %، وبعدها ال�صحف اليومية 23.7 %، 

واأخيراً التلفزيونات الخا�صة 23.3 %.

للح�صول  الابتزاز  بممار�صة  اأي�صاً  الاتهامات  وترتفع 

لتحتل  الاإلكترونية  المواقع  وتعود  مادية،  مكا�صب  على 

يليها   ،%  43 بن�صبة  كللبلليرة  بللدرجللة  الاأولى  المللرتللبللة 

الخا�صة  والتلفزيونات   ،%  24.9 الخا�صة  الاإذاعللات 

اإلى  الر�صمي  الاإعلللام  في  الرقم  ويتناق�س   ،%  24.1
19.7 %، والاأقل ال�صحف اليومية 18.5 %.

وت�صتمر مظاهر الف�صاد في الاإعلام، في�صلط ال�صوء 

والتحقيقات  والتغطيات  الاأخبار  كتابة  ظاهرة  على 

المللدفللوعللة الاأجلللللر، واأكللللثر مللن يللفللعللل ذللللك بلللراأي 

بن�صبة  الاإلكترونية  المواقع  كبيرة  بدرجة  الاإعلاميين 

47.4 %، التلفزيونات الخا�صة 32.9 %، الاإذاعات 
 ،%  31.3 اليومية  ال�صحف   ،%  32.5 الخا�صة 

الاإعلللام  واأخللليراً   ،%  29.3 الاأ�صبوعية  ال�صحف 

الر�صمي 23.3 %.

فعلًا  ال�ضحفيين  اأو���ض��اط  في  الهدايا  قبول  ويعتبر 

اأخلاقيات  مع  يتعار�س  باعتباره  له  ينظر  ولا  مقبولًا 

العمل ال�صحفي، وتنت�صر هذه الظاهرة بدرجة كبيرة 

ال�صحف   ،%  46.2 لتبلغ  الاإلللكللترونلليللة  المللواقللع  في 

 ،%  34.1 اليومية  ال�صحف   ،%  34.4 الاأ�صبوعية 

الاأ�صبوعية  ال�صحف   ،% 33.7 التلفزيونات الخا�صة 

الاإذاعلللات   ،%  33.3 الر�صمي  الاإعللللام   ،%  34.5
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الخا�صة 31.3 %.

اهتماماً  تلقى  الم�صالح  تعار�س  ظاهرة  اأن  يبدو  ولا 

تثار  اأو  تناق�س  اأنها  نجد  ما  ونللادراً  الاإعلاميين،  بين 

باعتبارها تتعار�س مع مدونات ال�صلوك المهني، وتعود 

المواقع الاإلكترونية لتتقدم بهذه الظاهرة وبدرجة كبيرة 

 29.03 الخا�صة  التلفزيونات  تتبعها   ،%  45.8 لتبلغ 

الاأ�صبوعية  ال�صحف   ،% 28.9 الاإذاعات الخا�صة   ،%

28.5 %، الاإعلام الر�صمي 26.5 %، واأخيراً ال�صحف 
اليومية 24.9 %.

فالتوقيف  الاإعللللام،  و�صائل  في  م�صتمرة  الانتهاكات 

ما   2013 عللام  كللان  حين  في   ،%  0.8 ليبلغ  انخف�س 

ن�صبة تعر�س  ارتفعت  المقابل  1.7 %، ولكن في  ن�صبته 

منذ  ن�صبة  اأعلى  اإلى  لت�صل  للمحاكمات  ال�صحفيين 

خم�س �صنوات لتبلغ 9.6 %.

حق  للتقا�صي  واللجوء  المحاكمات  بللاأن  الت�صليم  ومللع 

مقد�س ولا يعتبر انتهاكاً اإلا اإذا �صاحبه اإجراءات توقيف 

اأن  اإلا  العادلة،  اإخلال بمعايير المحاكمات  اأو  اأو حب�س 

تقيمها الحكومة هذا  الق�صايا  20 % من  اأن  اكت�صاف 

الوظيفية  اأو  ال�صخ�صية  ب�صفاتهم  الم�صوؤولين  عن  عدا 

يهدف  نهج  اإلى  يوؤ�صر  هللذا  فللاإن   ،%  25 بلغت  حيث 

وا�صتخدام  ال�صحفيين  على  الت�صييق  اإلى  بللالاأخللير 

القانون لل�صغط على حرية الاإعلام.  

تقييم خدمات وعمل مركز حماية وحرية ال�صحفيين 

ودرجة الر�صا عنه:

لاأدائللله  وتقييم  مراجعة  اإنجلللاز  على  المللركللز  حللر�للس 

دوره  من  الم�صتفيدين  الاإعلاميين  اآراء  ا�صتطلاع  عبر 

على  عاماً   16 من  اأكللثر  م�صي  بعد  وذلللك  وخدماته، 

انطلاقة اأعماله في 1998/11/30، 

درجة  اأي  اإلى  لل�صحفيين  وجهت  التي  الاأ�صئلة  اأول 

عن  يدافع  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  اأن  تعتقد 

حرية الاإعلام. 

75.3 % من الم�صاركين بالا�صتطلاع يوؤمنون باأن المركز 
يعتقدون   %  2.8 وفللقللط  الاإعللللام  حللريللة  عللن  يللدافللع 

عك�س ذلك، ويحوز المركز على درجة اأعلى من الثقة، 

82.3 % اأن المركز يقدم خدمات الم�صاعدة  حين يرى 

دعللاوى  عليهم  تللقللام  الللذيللن  للاإعلاميين  القانونية 

مطبوعات ون�صر.

تثمن  فالاأغلبية  المركز،  بعمل  الثقة  ن�صبة  وتت�صاعد 

ال�صحفيين،  �صد  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  في  دوره 

اأنه يقوم بواجبه ودوره، والاأهم من   % 85.9 اإذ يرى 

وحرية  حماية  لمركز  باأن  يوؤمنون  ال�صحفيين  اأن  ذلك 

ال�صحفيين دوراً اأ�صا�صياً في الحد من الانتهاكات التي 

يتعر�صون لها، ويعتبر 29 % منهم اأنه يقوم بهذه المهمة 

يرونها   %  17.7 متو�صطة،  بدرجة  و44  كبير،  ب�صكل 

اأنه لا دور له بالحد   % 5.2 بدرجة قليلة، فيما يعتقد 

من الانتهاكات.

من  العظمى  الن�صبة  اأن  الا�صتطلاع  نتائج  وك�صفت 

ومن  المركز،  اأداء  عن  را�صية   %  73.8 الم�صتطلعين 

مقارنة  خدماته  تح�صنت  فقد   %  56.3 نظر  وجهة 

بال�صنوات الما�صية، ويرى 78.3 % من الم�صتجيبين اأن 

الثقافة القانونية للاإعلاميين  المركز �صاهم في تطوير 

المقيدة  الت�صريعات  مع  التعامل  في  قدراتهم  وتطوير 

لحرية الاإعلام.

قدرات  تطوير  في  �صاهم  المركز  ان  يجدون   %  75.3
قانونيين ومحامين متخ�ص�صين في الدفاع عن ق�صايا 

اأي�صاً   %  75.3 ن�صبته  ومللا  والتعبير،  الاإعلللام  حرية 

القانوني  والدعم  الم�صاعدة  توفير  في  �صاهم  يجدونه 

للاإعلاميين والموؤ�ص�صات الاإعلامية، كما يجد 72.3 % 

اأنه �صاهم في تطوير الت�صريعات الناظمة لعمل الاإعلام 

ويجد  الاإعلللام،   على  قيودا  تفر�س  التي  والت�صريعات 

القانون  �صيادة  مبداأ  تعزيز  في  �صاهم  اأنلله   %  73.6
والمحاكمات العادلة في ق�صايا الاإعلام.

في  �صاهم  المركز  اأن  الم�صتجيبين  من   %  71.6 واأكللد 
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وحرية  الاإعلللام  حرية  حماية  في  الق�صاء  دور  تعزيز 

�صاهم في الحد من  اأنه   %  72.4 يوؤمن  فيما  التعبير، 

اأنه   % و66.2  الاإعلاميين،  على  الواقعة  الانتهاكات 

الاإعلام  �صد  الانتهاكات  مرتكبي  محا�صبة  في  �صاهم 

عبر الاآليات القانونية المحلية والدولية.

%من   70.9 اأن  الا�صتطلاع  ك�صف  الن�صق  ذات  وعلى 

مهنية  تطوير  في  �صاهم  المركز  اأن  يللرون  الم�صتجيبين 

تطوير  في  �صاهم  اأنلله   % و70.9  الاإعلللام،  واحترافية 

البيئة الحا�صنة للاإعلام.

71.9 % من الم�صتجيبين يعلمون بوجود وحدة الم�صاعدة 
القانونية للاإعلاميين »ميلاد« والتي تتولى الدفاع عن 

واأن  �صبق   %  19.6 فيما  المحاكم،  اأمللام  ال�صحفيين 

القانونية  خدماتها  على  للح�صول  »ميلاد«  اإلى  لجاأوا 

اأمام المحاكم اأو الا�صت�صارات القانونية.

بوجود  يعلمون  اأنهم  الاإعلاميين  من   %  77.1 واأكللد 

وحدة ر�صد وتوثيق الانتهاكات �صد الاإعلاميين »عين«، 

ب�صكوى  تقدموا  واأن  �صبق  الم�صتجيبين  من   % و10.4 

للوحدة عن انتهاكات اأو م�صايقات تعر�صوا لها.

على  اطلللللعللوا  اأنللهللم  ال�صحفيين  مللن   %  81.5 واأكلللد 

اطلعوا   % و78.3  ال�صادرة،  ومواقفه  المركز  بيانات 

التي  الاإعلامية  الحريات  حالة  وتقارير  درا�صات  على 

ي�صدرها. 

وعبر 77.4 % من ال�صحفيين عن ر�صاهم عن �صرعة 

ا�صتجابة المركز مع الملاحظات والاحتياجات وال�صكاوى 

يتعر�صون  التي  بالانتهاكات  والمتعلقة  يقدمونها  التي 

لاحتياجات  المتابعة  اآلية  عن  را�صون   % و74.5  لها، 

وملاحظات و�صكاوى ال�صحفيين.

وقال 72.6 % اأنهم را�صون عن الجهد والطريقة التي 

واآليات  الاإجلللراءات  على  لاطلاعهم  المركز  بها  يقوم 

لاحتياجاتهم  للا�صتجابة  المركز  يتخذها  التي  العمل 

يتعر�صون  التي  للانتهاكات  وال�صكاوى  وملاحظاتهم 

بطريقة  79.5 % عبروا عن ر�صاهم  ن�صبته  وما  لها، 

واحتياجاتهم  ات�صالاتهم  مع  المركز  موظفي  تعامل 

وملاحظاتهم و�صكاواهم.

را�صون  الاإعلاميين  % من   80.8 اأن  الا�صتطلاع  وبين 

المركز  موظفي  بللاأداء  والمهنية  الاحللتراف  م�صتوى  عن 

تقديم  في  مدربيه  اأو  و/  وم�صت�صاريه  محاميه  اأو  و/ 

موظفي  اإلمام  مدى  عن  را�صون   % و80.3  الخدمات، 

المركز بالمهام التي يجب اأن يقوموا بها.

واأظهرت النتائج اأن 77.8 % ي�صعرون باهتمام المركز 

فيما  و�صكاواهم،  واحتياجاتهم  ملاحظاتهم  بمتابعة 

تفوق المركز في تقديم الم�صاعدة القانونية للاإعلاميين 

واعتبره 48.3 % الموؤ�ص�صة الاأكثر فعالية بخدمتهم في 

ذلك، تبعه نقابة ال�صحفيين بن�صبة 37.6 %، فالمركز 

الوطني لحقوق الاإن�صان 3.8 %.

فعالية  الاأكللثر  راأ�للس الجهات  على  اأن   %  59.5 ويللرى 

ومنظم  موؤ�ص�صي  ب�صكل  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  في 

هو مركز حماية وحرية ال�صحفيين، وتاأتي بعده نقابة 

ال�صحفيين بن�صبة 27.5 %، ثم المركز الوطني لحقوق 

الان�صان بن�صبة 4.2 % من ن�صب الاآراء.

اهتمامه  في  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  ويتقدم 

�صنوي عن حالة الحريات  تقرير  اإ�صدار  وانتظامه في 

الاأكللثر  الجهة  اأنلله   %  63.6 يوؤمن  حيث  الاإعلللاملليللة، 

فعالية بهذا الاأمر تتبعه نقابة ال�صحفيين بن�صبة 25.6 

%، ثم المركز الوطني لحقوق الاإن�صان 2.6 %.

�صيقدمون  اأنللهللم  ال�صحفيين  مللن   %  94.2 وقلللال 

وحرية  حماية  لمركز  بالتوجه  لزملائهم  الن�صيحة 

لاأي  تعر�صهم  حللال  في  ال�صكاوى  لتقديم  ال�صحفيين 

انتهاكات اأو في حال اأقيمت عليهم اأي دعاوى ق�صائية 

واحتاجوا لم�صاعدة قانونية.

دعللوات  تلقوا  اأنللهللم  قللالللوا  الم�صتجيبين  مللن   %  69.1
لح�صور الن�صاطات التي يقوم بها المركز، واأقر 40.2 % 

باأنهم �صاركوا بالاأم�صية الرم�صانية التي يقيمها مركز 

حماية وحرية ال�صحفيين �صنوياً لتكريم الاإعلاميين.
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المهنية  الح��ال��ة  ا�صتطلاع  ال��ث��اني:  ال��ب��اب   .2
وال�صيا�صات والتنظيم الذاتي:

ا�صتطلاعاً  فيها  ننجز  الللتللي  الاأولى  الملللرة  هللي  هللذه 

متخ�ص�صاً عن واقع الاإعلام الاأردني، وبالتركيز على 

محاولة  مثل  للله،  العامة  والمللحللددات  المهنية  الاأبللعللاد 

الاإعلامية،  لل�صيا�صات  ال�صحفيين  فهم  على  التعرف 

موقفهم  وا�صتقراء  الذاتي،  التنظيم  واقع  في  والبحث 

الح�صول  حللق  وحللالللة  �للصللكللاوى،  مجل�س  تاأ�صي�س  مللن 

»الجندر« في  الاجتماعي  التنوع  وواقع  المعلومات،  على 

الاإعلام، وكذلك ذوي الاإعاقة.

و�صلط الا�صتطلاع ال�صوء على معرفة وروؤية ال�صحفيين 

لتو�صيات المراجعة الدورية لحقوق الاإن�صان في مجل�س 

عام  اأكتوبر  في  اأقرت  والتي  جنيف  في  الاإن�صان  حقوق 

.2013

في  ين�صر  الذي  والفني  المهني  الا�صتطلاع  هذا  بقراءة 

تقرير حالة الحريات، وكانت قد ا�صتخدمت موؤ�صراته 

في درا�صة »تحت المجهر .. ت�صخي�س واقع الاإعلام في 

الاأردن« وربطها با�صتطلاع حالة الحريات الذي نجريه 

�صنوياً تكتمل اإلى حد كبير �صورة الم�صهد الاإعلامي.

الحريات  حالة  عن  ينف�صل  لا  بالتاأكيد  المهني  الواقع 

اأ�صئلته  اأول  الا�صتطلاع  هللذا  ا�صتهل  ولذلك  العامة، 

الاإعلام  اأن  ال�صحفيون  يعتقد  درجة  اأي  اإلى  بمعرفة 

الاأردني ي�صهد حالة اإ�صلاح في الوقت الحالي؟.

اإ�صلاح، في  اأي حالة  اأن الاإعلام لا ي�صهد  26 % يرون 
كبيرة،  بدرجة  يحدث  باأنه  فقط    %  6.5 يعتقد  حين 

و33 % بدرجة متو�صطة، 34و % بدرجة قليلة.

من   %  46.5 فلللاإن  الاأول،  اللل�للصللوؤال  نهج  ذات  وعلللللى 

الم�صاركين بالا�صتطلاع يعتقدون اأن حالة الاإعلام ت�صهد 

 %  26.5 وقليلة،  ومتو�صطة  مختلفة  بدرجات  تراجعاً 

درجاتها،  تتقدم بمختلف  الاإعلام  باأن حالة  متاأكدون 

و26.5 % يرون اأن حالة الاإعلام ظلت على حالها ولم 

تتغير.

وبالانتقال من الاأ�صئلة العامة التاأ�صي�صية اإلى ت�صخي�س 

واقع الاإعلام، فاإن حالة الر�صا عن اأداء وكالة الاأنباء 

بلغت  اإذ  م�صبوقة،  غير  حالة  �صجل  »بللترا«  الاأردنلليللة 

بدرجة  ر�صاه  عن  عبر  من  فللاإن  وبالتحليل   ،%  76.5
كبيرة بلغ 14.5 %، وبدرجة متو�صطة 46 %، وبدرجة 

غير   %  22.5 الاآخلللر  الاتجلللاه  في  وكللان   ،%  16 قليلة 

را�صين على الاإطلاق عن اأداء الوكالة.

ومن المهم الاإ�صارة اإلى اأن 23.8 % من العينة الم�صتجيبة 

للا�صتطلاع هم من الاإعلام الر�صمي الذي ي�صم وكالة 

بترا والاإذاعة والتلفزيون الاأردني.

والتلفزيون  الاإذاعلللة  اأداء  عن  الر�صا  حالة  و�صهدت 

عن  اأعللربللوا  من  بلغ  حيث  بللترا،  وكالة  عن  انخفا�صاً 

قالوا  من  وزاد   ،%  68.5 متنوعة  بدرجات  ر�صاهم 

 ،%  29 اإلى  لي�صل  اأدائللهللمللا  عللن  را�للصللين  غللير  باأنهم 

اليومية  ال�صحف  اأداء  عن  الر�صا  حالة  وت�صاعدت 

لتبلغ 80.5 %، ولكن تك�صف الاأرقام باأن من عبروا عن 

والغالبية   ،%  6.5 عن  يزد  لم  كبيرة  بدرجة  ر�صاهم 

كان ر�صاهم بدرجة متو�صطة 53.5 %، وبدرجة قليلة 

على  الرا�صين  غير  ن�صبة  كانت  حين  وفي   ،%  20.5
الاإطلاق 18.5 %.

مما  اأعلى  ر�صا  ن�صبة  على  حازت  الاإلكترونية  المواقع 

�صبق بواقع 83.5 %، 22.5 % را�صون بدرجة كبيرة، 

وفقط  قليلة،  بدرجة  و13 %  متو�صطة،  بدرجة   % و48 

16 % غير را�صين على الاإطلاق.

وت�صدرت الاإذاعات الخا�صة ن�صبة الر�صا اإذ بلغت 88 

متو�صطة،  بدرجة   %  52 كبيرة،  بدرجة   %  22.5  ،%

على  را�للصللين  غللير   % و10  قليلة،  بللدرجللة   %  13.5
الاإطلاق.

بر�صا  الثانية  المرتبة  الخا�صة  التلفزيونات  واحتلت 

ن�صبة  وح�صدت  الخا�صة  الاإذاعلللات  بعد  ال�صحفيين 
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عامة 86.5 % توزعت على درجة كبيرة 17 %، درجة 

 %  13 ويظهر   ،%  16 قليلة  درجة   ،%  53.5 متو�صطة 

عدم ر�صاهم عن الاأداء.

وبالتدقيق بنتائج ر�صا ال�صحفيين عن و�صائل اإعلامهم 

المختلفة نجدها مرتفعة ب�صكل وا�صح، وال�صوؤال الاأهم 

وهو ما يحتاج بحثا وا�صتطلاعا، هل تحوز نف�س و�صائل 

الاإعلام على ذات درجات الر�صا عند الجمهور الذي 

يوجه لها انتقادات وا�صعة جداً؟.

وال�صوؤال الاآخر؛ كيف تنال و�صائل الاإعلام هذه الدرجات 

نف�س  وفي  خا�صة،  اأو  حكومية  كانت  �صواء  الر�صا  من 

نقدية  ملاحظات  اأنف�صهم  ال�صحفيون  ي�صجل  الوقت 

اأ�صابع  لها  ويوجه  ومهنيتها،  ا�صتقلاليتها  على  وا�صعة 

الابتزاز،  من  بدءاً  الف�صاد  مظاهر  با�صت�صراء  الاتهام 

مروراً بتحقيقات مدفوعة الاأجر وقبول الر�صوة.

ال�صحفيين  راأي  يظل  هللذا  اأن  الللوا�للصللحللة  النتيجة 

عنها  يدافعون  باأنهم  البع�س  يف�صرها  وربما  اأنف�صهم، 

ويجدون المبررات لاأنف�صهم؟.

الاإعلاميين،  عند  الر�صا  على  يحوز  الاإعلام  كان  فاإن 

تبرز  وهنا  ال�صحيح،  بللالاتجللاه  ي�صير  اأنلله  يللرون  فهل 

ال�صحيح  بالاتجاه  يم�صي  يللراه  فمن  اأخللرى،  مفارقة 

دائماً  يحدث  مثلما  ويطغى   ،%  6 فقط  كبيرة  بدرجة 

اختيار المنطقة الو�صطى، فمن يجد اأنه ي�صير بالاتجاه 

قليلة  درجلللة   ،%  43.5 متو�صطة  بللدرجللة  ال�صحيح 

28.5 %، والاأهم اأن 20.5 % يوؤمنون اأنه لا ي�صير اأبداً 

بالاتجاه ال�صحيح.

وتظهر حالة التناق�صات ب�صكل اأو�صع عند ا�صتفتاء راأي 

ال�صحفيين عن �صيطرة الحكومة على و�صائل الاإعلام، 

97.5 % من الاإعلاميين يجدون الحكومة ت�صيطر على 

وكالة الاأنباء بترا بدرجات مختلفة، والاأكثر و�صوحاً في 

التعبير عن الاأزمة اأن 1.5 % فقط يرون اأن الحكومة لا 

ت�صيطر على بترا، ومن بين ال�صحفيين 80 % يعتقدون 

ب�صيطرتها بدرجة كبيرة.

اتج�ه�ت ر�س� الاإعلاميين عن اأداء و�س�ئل الاإعلام

درجة كبيرةو�س�ئل الاإعلام
 درجة

متو�سطة

 درجة

قليلة
غير را�ص

 رف�ص

الاإج�بة

1 %22,5 %16 %46 %14,5 %بترا

2,5 %29 %30 %33,5 %5 %الاإذاعة والتلفزيون

1 %18,5 %20,5 %53,5 %6,5 %�صحف يومية

9 %34,5 %29,5 %25 %2 %�صحف اأ�صبوعية

5 %16 %13 %48 %22,5 %مواقع اإلكترونية

2 %10 %13,5 %52 %22,5 %اإذاعات خا�صة

5 %13 %16 %53,5 %17 %تلفزيونات خا�صة
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وتتابع خيوط الأزمة، 98.5 % من ال�صحفيين يرون اأن 

الحكومة ت�صيطر على الاإذاعة والتلفزيون، منهم 84 % 

يجدون هذه ال�صيطرة اإلى درجة كبيرة، وتتعمق الاأزمة 

حيث يجد فقط 0.5 % اأن الحكومة لا تحكم �صيطرتها 

على التلفزيون والاإذاعة.

الحكومة  يجدون  اأنهم  ال�صحفيين  راأي  في  والغريب 

 ،%  99 بن�صبة  اليومية  ال�صحف  �صيطرتها على  تحكم 

مع ملاحظة اأن ال�صحف اليومية لي�صت تابعة للحكومة 

ومن المفتر�س اأنها م�صتقلة، وتتنوع الدرجات في و�صع 

م�صيطر  اأنلله  يجدون   %  45.5 من  اليومية  ال�صحف 

 %  9.5 متو�صطة،  بدرجة   %  44 بدرجة كبيرة،  عليها 

بدرجة قليلة.

�صيطرة  خارج  الاإلكترونية  المواقع  باأن  الحديث  ورغم 

الحكومة، اإلا اأن ال�صحفيين لا يرون ذلك ب�صكل موؤكد، 

87 % يجدونها تحت �صيطرة الحكومات، واإن كان فقط 
10.5 % يجدون هذه ال�صيطرة بدرجة كبيرة، 45.5 
 %  12.5 قليلة،  بللدرجللة   %  31 متو�صطة،  بللدرجللة   %

الحكومة لا ت�صيطر عليها.

وذات الانطباع يتر�صخ عن الاإذاعات، اإذ يعتقد 86 % 

اأن الحكومة تفر�س �صيطرتها عليها بدرجات متفاوتة، 

التلفزيونات  على  الاأملللر  ينطبق  مماثلة  وبللدرجللات 

الخا�صة بن�صبة 85 %.

هذا  بلللالاأردن،  �صاخن  �صفيح  على  الاإعلللامللي  الم�صهد 

اأن  يعتقدون  الا�صتطلاع، فمن  تقوله موؤ�صرات هذا  ما 

الاإطلاق  اإعلللام حر على  بناء  الحكومة غير جادة في 

 57.5 يجد  الاآخر  وبالاتجاه   ،%  41.5 ن�صبتهم  بلغت 

 % 8 اإعلللام حللر، منهم  بناء  اأن الحكومة جللادة في   %

يرون اأنها تعمل على ذلك ب�صكل كبير، 21.5 % بدرجة 

متو�صطة، 28 % بدرجة قليلة.

كبير  ب�صكل  الحكومة  جدية  يرى  من  فللاإن  ذلك  وعلى 

يقتربون  وهم  قليلة،  بدرجة  والاأكثرية  جللداً،  محللدود 

بمن ي�صككون في موقفها وجديتها ببناء اإعلام حر.

مدى اعتق�د العينة ب�سيطرة الحكومة على و�س�ئل الاإعلام

الموؤ�س�سة
 درجة

كبيرة

 درجة

متو�سطة

 درجة

قليلة
رف�صلا اعرفلا تفر�ص

 0,5 % 0,5 % 1,5 % 5 % 12,5 % 80 %بترا

 0,5 % 0,5 % 0,5 % 5 % 9,5 % 84 %اإذاعة وتلفزيون

ــــــــ 0,5 % 9,5 % 44 % 45,5 %�صحف يومية

 1 % 13 % 8,5 % 24 % 39 % 14,5 %�صحف اأ�صبوعية

ـــ 0,5 % 12,5 % 31 % 45,5 % 10,5 %مواقع اإلكترونية

ـــ 3,5 % 10 % 31 % 46,5 % 9 %اإذاعات خا�صة

ـــ 3 % 12 % 31,5 % 44 % 9,5 %تلفزيونات خا�صة
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التقلبات  هللذه  كل  ي�صهد  الاأردني  الاإعللللام  كللان  واإذا 

اأي�صاً  الكبير  والتدخل  الكبير  الر�صا  بين  بالمواقف 

ب�صوؤونه، فمن المهم اأن ي�صاأل ال�صحفيون عن اللاعبين 

والاأطراف الاأكثر تاأثيراً بالم�صهد الاإعلامي؟.

تحتل  الحكومة  اأن  الاإعلاميون  يقول  حين  مفاجاأة  لا 

المرتبة الاأولى بن�صبة 14.6 % في التاأثير، تتبعها دائرة 

 11.6 الملكي  الديوان  ويليهما   ،%  13.2 المخابرات 

الاأمنية في  للاأجهزة  لي�صيروا  ال�صحفيون  يعود  ثم   ،%

في  الاأعمال  ورجللال   ،%  10.6 بن�صبة  الرابعة  المرتبة 

المرتبة الخام�صة 9.7 %، �صركات الاإعلان �صاد�صاً 8.9 

البرلمان   ،%  6.8 �صابعاً  المدني  المجتمع  موؤ�ص�صات   ،%

 ،% 4.7 5.8 %، دوائر العلاقات العامة تا�صعاً  ثامناً 

ثم تاأتي نقابة ال�صحفيين والنقابات الاأخرى والاأحزاب 

وكلها اأخذت ن�صبة مت�صاوية 3.6 % لكل منها، والو�صع 

الكارثي اأن تاأثير الجمهور بو�صائل الاإعلام حل بالمرتبة 

الاأخيرة وح�صد 1 %، ومن المفتر�س في كل العالم باأن 

باعتباره  الجمهور  ويخاطبون  ي�صنعون  ال�صحفيين 

الاأهم.

وي�صي ذلك الو�صع البالغ الخطورة لا�صتقلالية و�صائل 

الاإعلام، حيث تحوز دائرة المخابرات والاأجهزة الاأمنية 

يتبعها   ،%  28.8 بن�صبة  تاأثيراً  الاأكللثر  القوة  مجتمعة 

الحكومة والديوان الملكي.

�صحفياً   250 ا�صتهدف  المهنية  الحللالللة  ا�صتطلاع 

و�صحفية من مجتمع الدرا�صة المكون من حوالي 1450 

�صحفياً واإعلامياً، حيث �صمل الاإطار على ال�صحفيين 

ال�صحفيين،  نقابة  �صجل  في  الاأع�صاء  والاعلاميين 

بالاإ�صافة اإلى ك�صوف مركز حماية وحرية ال�صحفيين 

حتى تاريخ تنفيذ الا�صتطلاع في الفترة 2014/9/27 

ولغاية 2014/10/22. 

العينة  اأ�للصلللللوب   الللدرا�للصللة  عينة  ت�صميم  في  واأعتمد 

وخللطللاأ   %  95 ثللقلله  وبملل�للصللتللوى  المنتظمة  الللعلل�للصللوائلليللة 

ال�صحفيين  تق�صيم  تم  حيث   ،%  3.6 مقداره  معياري 

والاعلاميين اإلى فئتين وبالاأ�صلوب المتنا�صب مع الحجم 

في كل فئة، ح�صب الاآتي:

الفئة الاأولى: وت�صمل ال�صحفيين والاإعلاميين العاملين 

الاإطللار  في  ن�صبتهم  بلغت  حيث  الحكومي  القطاع  في 

.% 23.8

والاإعلللاملليللين  ال�صحفيين  وت�صمل  الللثللانلليللة:  الفئة 

ن�صبتهم  بلغت  حيث  الخللا�للس  القطاع  في  العاملين 

حوالي 76.2 %.

 كما تم توزيع ال�صحفيين والاإعلاميين في كل فئة ح�صب 

حيث  اأي�صاً،  الحجم  مع  المتنا�صب  وبالاأ�صلوب  الجن�س 

 %  76.4 الذكور  والاإعلاميين  ال�صحفيين  ن�صبة  بلغت 

في حين بلغت ن�صبة ال�صحفيات والاعلاميات العاملات 

في الاإطار 23.6 %.

 كذلك، تم الاأخذ بعين الاعتبار ال�صحفيين والاعلاميين 

العاملين وغير الم�صجلين في نقابة ال�صحفيين، حيث تم 

توزيعهم في العينة، و بالاأ�صلوب المتنا�صب مع الحجم، 

العاملين  والاعلاميين  ال�صحفيين  ن�صبة  بلغت  حيث 

ن�صبة  بلغت  حين  في   ،%  58.2 النقابة  في  والم�صجلين 

في  الم�صجلين  وغير  العاملين  والاإعلاميين  ال�صحفيين 

النقابة 41.8 %.  

الات�صال  طريق  عن  البيانات  جمع  اأ�صلوب  وا�صتخدم 

فريق  المعنيون في  قام  اإذ  الم�صتهدفة،  العينة  مع  هاتفياً 

الللعللمللل بللتللدريللب بللاحللثللات وبللاحللثللين مللن ذوي الخللبرة 

المبحوثين  مع  الهاتفية  المقابلات  اإجللراء  على  والكفاءة 

دقة  ل�صمان  الاجابات  في  والايحاء  التحيز  عن  بعيداً 

ونوعية جيدة في البيانات، حيث تم تدريبهم م�صبقاً على 

الا�صتمارة،  في  الموجودة  والم�صطلحات  المفاهيم  كافة 

كللمللا تم تلللدريلللب فللريللق اآخللللر ملل�للصللغللر ملللن الللبللاحللثللين 

من  والتاأكد  الا�صتمارات  تدقيق  لاأغرا�س  والباحثات 

فريق  تدريب  تم  كذلك،  وات�صاقها.  الاإجابات  �صمولية 

الاأ�صئلة  وخ�صو�صاً  الاأ�صئلة  لترميز  متخ�ص�س  اآخللر 

في  اأخللرى  بنود  على  ت�صتمل  ما  غالباً  والتي  المفتوحة، 
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للبيانات  اإدخللال  برنامج  اإعللداد  وقد تم  الاأ�صئلة.  بع�س 

CSPro 5.1، اآخذين  با�صتخدام الحزمة البرامجية 

بالاعتبار التدقيق على البيانات المدخلة من حيث تكرار 

الا�صتمارات المدخلة، والتدقيق على المدى لكل �صوؤال في 

الا�صتمارة وبع�س قواعد الات�صاق وال�صمول، ثم تم تحويل 

 ،SPSS البيانات الى الحزمة البرامجية الاح�صائية 

الاح�صائية وتحليل  الجللداول  اإعللداد  لاأغللرا�للس  وذلللك 

بيانات الدرا�صة وا�صتخراج النتائج النهائية للتقرير.

بو�صائل  تللاأثلليراً  الاأكلللثر  الاأطلللراف  �للصللوؤال  �صوء  وعلى 

و�صائل  تعبر  عمن  لمعرفة  الا�صتطلاع  ذهب  الاإعلللام، 

الاإذاعلللة  اأن  يللجللدون   %  26.2 خطابها،  في  الاإعللللام 

يتبعها  راأي الحكومة،  اأكثر �صيء عن  والتلفزيون تعبر 

الديوان الملكي 15.2 %، يليها الاأجهزة الاأمنية 13.4 

%، وتعبر عن راأي الدولة الاأردنية 12.7 %، وحاز راأي 

النا�س على ن�صبة 5.4 %.

وذات ال�صوؤال عن وكالة بترا، فاحتلت الحكومة المرتبة 

وراأي   ،%  15 بن�صبة  راأيللهللا  عللن  بللترا  تعبر  اإذ  الاأولى 

 ،%  12.4 الللدولللة  وراأي   ،%  13.4 الاأمنية  الاأجللهللزة 

ويتبعه البرلمان 9 %، وراأي النا�س ح�صل على ن�صبة 5 %.

اأكثر الجه�ت التي يعبر عنه� الاإعلام الر�سمي

بتراالاإذاعة والتلفزيونالجهة

 25,5 % 26,2 %الحكومة

 15 % 15,2 %الديوان الملكي

 13,2 % 13,9 %الاأجهزة الامنية

 13,2 % 12,7 %الدولة بكامل اأجهزتها

 9 % 7,8 %البرلمان

 6,7 % 7,4 %القطاع الخا�س

 5 % 5,4 %النا�س

 3,6 % 3,4 %النقابات الاأخرى

 2,9 % 2,7 %النقابات المهنية

 2,6 % 2,7 %الاأحزاب ال�صيا�صية

 3,4 % 2 %كل ما ذكر

ــــ 1,3 %ال�صارع

 1,2 % 1,2 %لا اأحد

 1,2 %ـــال�صحفي

 1,2 %ـــغير متاأكد

وبالغو�س اأكثر في التفا�صيل المهنية، اأفاد 31.5 % اأن 

ودليل  �صلوك  مدونة  لديها  بترا  الاأردنية  الاأنباء  وكالة 

مهني، بينما اأفاد 46 % اأنه لا يوجد لديها مدونة �صلوك 

اأو دليل مهني، 22.5 % لا يعرفون اإن كان لديها اأم لا؟.

وذات ال�صوؤال عن التلفزيون والاإذاعة حيث اأفاد 24 % 

اأن لدى الاإذاعة والتلفزيون مدونة �صلوك ودليل مهني، 

اأنه لا يوجد عند الاإذاعة والتلفزيون  اأكدوا  و15.5 % 

مدونة �صلوك ودليل مهني، 24.5 قالوا اأنهم لا يعرفون.

ال�صحفيين  عند  العمومي  الاإعللللام  مفهوم  والتب�س 

اأكثر، 16.6 % راأى اأنه الاإعلام الممول من الدولة من 

ال�صعب،  من  تجنيها  التي  والر�صوم  ال�صرائب  خلال 

 13 اإعلامية عمومية،  ومن ال�صروري ان يوؤدي خدمة 

يتجه  اأن  وينبغي  المجتمع  من  مملوك  اأنلله  اعتبروا   %

نحو الا�صتقلالية والمهنية، 10.2 % عرفوه باأنه اإعلام 

�صريك لل�صلطة ولي�س ممولًا لها.

وكالة  تحويل  باإمكانية  يعتقدون  اأنهم   %  56 واأعللرب 

اإعلام عمومي،  اإلى  الاأنباء بترا، والاإذاعة والتلفزيون 

في حين ا�صتبعد اإمكانية ذلك 37.5 %.

واأيد 72.5 % تحويل الاإذاعة والتلفزيون ووكالة الاأنباء 

بترا اإلى اإعلام عمومي، ورف�س هذه الفكرة 24 %.

واأيد 86 % وجود مجل�س اإدارة م�صتقل لوكالة الاأنباء بترا 

وموؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون، وعار�س هذا الراأي 11 %.

هي  الحكومة  اأن  الاإعلللاملليللين  مللن   %  21.5 واعللتللبر 
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المرجعية التي تحكم �صيا�صة واأداء الاإذاعة والتلفزيون، 

وحلت المخابرات العامة في المرتبة الثانية بن�صبة 17 %، 

يتبعها الديوان الملكي 14.4 % ثم وزير الاإعلام 12.2 

%، واأخيراً مجل�س اإدارة الموؤ�ص�صة 8.8 %.

باعتبارها  اأي�صاً  الاأولى  المرتبة  في  الحكومة  وحلت 

 22.6 بن�صبة  الاأردنللليلللة  الاأنلللبلللاء  لللوكللالللة  المللرجللعلليللة 

الديوان   ،%  16.1 بن�صبة  ثانياً  العامة  %،والمخابرات 

الملكي 14.1 %، وزير الاإعلام 11.9 %، مدير الوكالة 

10.7 %، ومجل�س اإدارتها 9.2 %.

واأيد 90 % من ال�صحفيين الم�صاركين بالا�صتطلاع وجود 

ميزانية م�صتقلة لكل من الاإذاعة والتلفزيون ووكالة بترا 

ذلك  يوؤيدون   %  78.5 اأن  اأهمها  مختلفة،  وبدرجات 

بدرجة كبيرة، ولا يوؤيد ذلك على الاإطلاق 7.5 %.

واعتبر 11 % من الاإعلاميين اأن وقف التدخل الحكومي 

الاإذاعلللة  موؤ�ص�صة  لا�صتقلالية  الاأولى  ال�صمانة  هللو 

وال�صمانة  »بترا«،  الاأردنية  الاأنباء  ووكالة  والتلفزيون 

الثانية للا�صتقلالية تعيين اإعلاميين محترفين 9.6 %، 

الاأمني  التدخل  ووقف   ،% 8.9 م�صتقل  اإدارة  ومجل�س 

 ،%  6.4 المهني  ال�صلوك  بمدونات  والالتزام   ،%  6.8
والتطوير التقني للمعدات والاأجهزة 5 %.

الا�صتقلالية والجهات  ورغم كل هذه الملاحظات على 

ذلك  ومع  الاإعلللام،  و�صائل  في  وتدخلًا  تاأثيراً  الاأكللثر 

الاإذاعة  موؤ�ص�صة  اأن  يجدون  الم�صاركين  من   %  84 فاإن 

والتلفزيون تلتزم بالمو�صوعية والحياد في تناول ق�صايا 

المجتمع بدرجات مختلفة، 10 % بدرجة كبيرة، 43.5 

% بدرجة متو�صطة، 3.5 % بدرجة قليلة، وفقط 15.5 

% لا يجدون اأنها تلتزم بالمو�صوعية والحياد.

واجاب على ذات ال�صوؤال 83 % من الاإعلاميين اأن وكالة 

كبيرة،  بدرجة   %  13 والحياد،  المو�صوعية  تلتزم  بترا 

45 % بدرجة متو�صطة، 25.5 بدرجة قليلة، و15 % لا 
يجدونها تفعل ذلك.

ويعتقد 57 % من الاإعلاميين الم�صاركين بالا�صتطلاع اأن 

لدى موؤ�ص�صتهم الاإعلامية مر�صد اأو دليل يحكم معايير 

العمل ال�صحفي، في حين اأجاب 41 % باأنه لا يوجد مثل 

هذا المر�صد اأو الدليل المهني.

تلتزم  بها  يعملون  التي  الموؤ�ص�صة  اأن   %  56.5 واأفللاد 

خلال عملها بمعايير الدليل اأو المر�صد المهني بدرجات 

اأكدوا  ال�صحفيين  من   %  57.5 اأن  والغريب  مختلفة، 

اأو  الجمهور«  يمثل  »رقيب  موؤ�ص�صاتهم  في  يوجد  لا  اأنه 

ما ي�صمى بالانجليزية Obisment وهو يتلقى �صكاوى 

وواقع الحال  يوجد،  لا  باأنه   %  41.5 واأفاد  الجمهور، 

الوظيفة  هذه  فللاإن  الاإعلللام  و�صائل  واقللع  درا�صة  وبعد 

الاأردنية  الاإعلام  “الم�صتقلة” لا توجد ولم تقم و�صائل 
بتبنيها، والإجابات براأينا تنم عن فهم مغلوط عند من 

اأكدوا وجودها.

بها  يعملون  التي  الموؤ�ص�صة  لللدى  بللاأن   %  62.5 واأفلللاد 

لا  باأنه   %  34.5 اأفاد  بينما  والحياد،  للنزاهة  معايير 

موؤ�ص�صاتهم لا  باأن  ال�صحفيين  82 % من  واكد  توجد، 

حين  في  الهدايا،  قبول  بها  العاملين  لل�صحفيين  تقر 

اأجاب 12 % باأن موؤ�ص�صاتهم لا تعار�س ذلك.

وقال 51.5 % اأنه ل توجد �ضروط ت�ضعها موؤ�ض�ضاتهم 

الاإعلامية لمنع تعار�س الم�صالح، في حين اأجاب 43.5 

بوجود �ضروط تمنع ذلك.

ال�صرف  ملليللثللاق  علللللى  اطلللللعللوا  اأنللهللم   %  67 واأعللللرب 

يطلع  ولم  ال�صحفيين،  نقابة  عند  الموجود  ال�صحفي 

عليه 32.5 %.

بها  يلتزم  الللتللي  والاأخلللاقلليللة  المهنية  المعايير  وحلللول 

بلللالاأردن  الاإعلللاملليللين  اأن   %  93 اأ�للصللار  ال�صحفيون، 

مختلفة،  بدرجات  الاآراء  بعر�س  بالتعددية  يلتزمون 

 %  88 الملل�للصللادر،  �صرية  بحماية  يلتزمون   %  94.5
بمدونات ال�صلوك المهني، 93.5 % يحترمون الحريات 

ال�صخ�صية لاآحاد النا�س، 86.5 % بالنزاهة وال�صفافية 

في م�صادر التمويل لعملهم، 91 % يتجنبون الح�س على 

الاإعلام،  حرية  قيم  عن  بالدفاع   %  90.5 الكراهية، 

94.5 % بالدفاع عن منظومة حقوق الاإن�صان، 94.5 
% يلتزمون بتجنب الت�صهير والقدح والذم بالنا�س.
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 مدى التزام ال�سحفيين ب�لقيم الت�لية...) %(

القيمة
 درجة

كبيرة

 درجة

متو�سطة

 درجة

قليلة

 لا

يلتزمون
رف�ص

6,56619,571الم�صداقية والحياد

ــ8,571146,5التعددية بعر�س الاآراء

ــ35,546,512,54,5حماية �صرية الم�صادر

ــ1455,518,510,5مدونات ال�صلوك

ــ23,551,518,56احترام الحريات ال�صخ�صية

ــ144824,512النزاهة وال�صفافية في التمويل

26,549,51581تجنب الح�س على الكراهية

ــ28,549,512,58,5الدفاع عن حرية الاإعلام والا�صتقلالية

الدفاع عن حقوق الاإن�صان

27,5 
%

52154,51

ـــ2454165,5تجنب الت�صهير والقدح والذم

المهنية  بالمعايير  ال�صحفيين  لالتزام  �صريعة  وبقراءة 

هذه  �صوء  على  باأنه  تك�صف  والحقوقية  والاأخلللاقلليللة 

الاإعلللام  و�صائل  تتمتع  اأن  المحتم  من  كللان  الاإجللابللات 

با�صتقلالية عالية، ولا يتدخل اأو ي�صيطر عليها اأي جهة، 

عليها  يقام  لا  واأي�صاً  ف�صاد،  اتهامات  حولها  تكون  ولا 

هذا العدد الكبير من الدعاوى الق�صائية.

اأي�صاً  يمتد  ربمللا  والتداخل  والالتبا�س  التخبط  هللذا 

ماذا  كان  الاأهم  فال�صوؤال  يومياً،  تداولها  يتم  لمفاهيم 

تعني لكم ال�صيا�صة الاإعلامية؟.

ال�صيا�صات  اأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  15،9 وراأى 

الاإعلام   لو�صائل  التي تمرر  التوجيهات  الاإعلامية هي 

لتنفيذها وهي متغيرة باختلاف الحكومات والقيادات 

ال�صيا�صية والاأمنية.

ال�صيا�صات  اأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  15،7 وراأى 

الاإعلامية هي الا�صتراتيجيات والخطط التي تعتمدها 

 14،8 راأى  بينما  الاإعلامية،  الموؤ�ص�صات  لعمل  الدولة 

للقوانين والاأنظمة ذات ال�صلة  واإنفاذ  باأنها ترجمة   %

بالاإعلام .

وتعليمات الحكومة  اأنها خطط وتوجيهات   % 11 ويرى 

مع  تعامله  منهج  وتحللديللد  الاإعلللللام  على  لل�صيطرة 

بللاأنللهللا مجموع   %  9،9 ويلللرى  والمللعلللللومللات،  الاأحللللداث 

التي ت�صدر من الحكومة  ال�صفهية  والتعليمات  الاأوامر 
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للموؤ�ص�صات الاإعلامية، وراأى 4،6 % باأنها جميع ما ذكر.

و اأجاب 53 % من العينة بعدم وجود �صيا�صات اإعلامية 

في الاأردن مقابل 41،5 % اأجابوا بوجود تلك ال�صيا�صات، 

بينما اأفاد 5 % بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�س 

م�صتجيب واحد وبن�صبة 0،5 % الاإجابة.

ومن بين من اأجاب بوجود �صيا�صات اإعلامية في الاأردن 

اأفادوا  % منهم   72،3 فاإن   %  41،5 ن�صبتهم   والبالغة 

على  ال�صيطرة  ت�صتهدف  الاإعلامية  ال�صيا�صات  بللاأن 

الاإعلام،  لتطوير  باأنها  24،1 % فقط  واأفاد  الاإعلللام، 

وافاد 2،4 % باأنهم لا يعرفون، ورف�س 1،2 % الاإجابة 

على ال�صوؤال.

ال�صابق  الا�صتنتاج  مع  تماما  تتفق  الاإجللابللة  هللذه  اإن 

وجود  اأن  يعتقدون  الاأردنيين  الاإعلاميين  غالبية  بللاأن 

ال�صيا�صات الاإعلامية ت�صتهدف ال�صيطرة على الاإعلام 

ولي�س تطويره، كما تتقاطع مع قناعات العينة الم�صتجيبة 

نف�صها باأن الحكومة ت�صيطر على الاإعلام وتوجهه.

اأجابت  التي   %  41،5 ن�صبتها  البالغة  العينة  بين  ومن 

بوجود �صيا�صات اإعلامية في الاأردن فقد راأى 22،9 % 

باأنها تتوافق بدرجة قليلة مع المعايير الدولية، وبدرجة 

متو�صطة بن�صبة 49،4 %، وبدرجة كبيرة 19،3 %.

واأفاد 4،8 % ممن يعتقدون  بوجود �صيا�صات اعلامية 

على  الدولية  المعايير  مع  تتوافق  لا  باأنها  الاأردن  في 

الاإطلاق، ورف�س 3،6 % الاإجابة.

 % 49،4 واأفاد  قليلة،  تتوافق بدرجة  باأنها   % 13،3 واأفاد 

باأنها تتوافق بدرجة متو�صطة، واأجاب 28،9 % بتوافقها مع 

الد�صتور والقوانين الناظمة للعمل الاإعلامي بدرجة كبيرة.

واأفاد 2،4 % باأنها لا تتوافق على الاإطلاق مع الد�صتور 

والقوانين الناظمة للعمل الاإعلامي، فيما اأجاب 2،4 % 

 % 1،2 وامتنع  متاأكدين،  يعرفون وغير  بانهم لا  فقط 

عن الاإجابة.

�صيا�صات  بوجود  اجابت  التي  العينة  مجموع  بين  ومن 

اعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتها 41،5 %  يعتقد 3،6 

“بترا، الاإذاعة  باأنه لا يوجد لدى الاإعلام الر�صمي   %

والتلفزيون” �صيا�صة اإعلامية وا�صحة ومحددة ومعلنة 

ومعروفة لديهم.

 % و43،4  قليلة،  بدرجة  بوجودها  اأجابوا   %  6 مقابل 

ورف�س  كللبلليرة،  بللدرجللة   % و44،6  متو�صطة،  بللدرجللة 

الاإجابة 2،4 % فقط.

 اإلى اأي درجة تعتقد اأن و�س�ئل الاإعلام الت�لية لديه� �سي��سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة “العينة 

الم�ستجيبة تبلغ 41،5 % وهي التي تعتقد بوجود �سي��س�ت اإعلامية في الاأردن”

رف�ص الاإج�بةلا توافققليلةمتو�سطةكبيرةالموؤ�س�س�ت الاإعلامية

 1 % 1,5 % 2,5 % 18 % 18,5 %اإذاعة تلفزيون بترا

 0,5 % 1 % 2,5 % 22,5 % 15 %�صحف يومية

 2,5 % 6 % 10 % 17 % 6 %�صحف اأ�صبوعية

 1 % 4 % 11,5 % 17,5 % 7,5 %مواقع الكترونية

 1 % 3,5 % 10 % 18,5 % 8,5 %اإذاعات خا�صة

 1 % 3,5 % 9 % 20 % 8 %تلفزيونات خا�صة
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الجهات  قائمة  لتت�صدر  اأخللرى  مرة  الحكومة  عللادت 

الاإعلامية  ال�صيا�صات  وتحديد  و�صع  في  فعالية  الاكثر 

اأن الحكومة هي اكثر   % 19،3 اأجاب  الاأردن، فقد  في 

الجهات فعالية في و�صع وتحديد ال�صيا�صات الاإعلامية 

في الاأردن وتاأتي في المرتبة الاأولى تليها دائرة المخابرات 

17،1 %، وفي المرتبة  العامة في المرتبة الثانية وبن�صبة 

وزير  وياأتي   ،%  13،6 وبن�صبة  الملكي  الديوان  الثالثة 

الدولة ل�صوؤون الاإعلام في المرتبة الرابعة وبن�صبة 10،1 

%، وفي المرتبة الخام�صة تاأتي �صركات الاإعلان وبن�صبة  

9،2 %، وياأتي ال�صحفيون انف�صهم في المرتبة ال�صاد�صة 
وبن�صبة 8،3 %.

خطة  بتطبيق  تقوم  لا  الحكومة  بللاأن   %   63،9 يعتقد 

ا�صتراتيجية في تعاملها مع الاإعلام للنهو�س به، مقابل  

بتطبيق  تقوم  الحكومة  بللاأن  ترى  العينة  من   %  34،9
خطة ا�صتراتيجية في تعاملها مع الاإعلام للنهو�س به، 

بينما  اأفاد 1،2 % باأنه لا يعرف اأو غير متاأكد.

على  الح�صول  حللق  �صمان  قللانللون  اأن   %  96،5 اأفلللاد 

في  وتطبيقه  اإنفاذه  في  تح�صن  اأي  ي�صهد  لم  المعلومات 

اأفاد  بينما  الاإطلللاق  على  الجللاري  والعام   2013 عام 

0،5 % فقط باأنه تح�صن اإلى درجة كبيرة، واأفاد 2،5 
% باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�س 0،5 % فقط 

الاإجابة على ال�صوؤال.

اإن معطيات الاإجابة توؤكد تماما على اأن قانون �صمان 

اأي  دون  حاله  على  بقي  المعلومات  على  الح�صول  حق 

تطوير اأو تغيير في عملية اإنفاذه وتعديله اأو في تطبيقه 

للجمهور  المعلومات  ان�صياب  اأن م�صكلة  يدلل على  مما 

م�صكلات  بمعالجة  الحكومة  تقم  ولم  قائمة  بقيت 

القانون  ق�صور  عن  ف�صلا  بالقانون،  المتعلقة  التطبيق 

المواطنين  من  لطالبيها  المعلومات  ان�صياب  تاأمين  في 

والباحثين وال�صحفيين.

اأفاد ما يقارب ن�صف العينة الم�صتطلعة بانهم لا يعرفون 

اأو غير متاأكدين من وجود نماذج طلبات حق الح�صول 

على المعلومات لدى ثلاث جهات ر�صمية وبن�صبة بلغت 

اأ�صماء  تعرف  لا  العينة  ن�صف  اأن  يعني  مما   %  49،1
وزارات اأو موؤ�ص�صات حكومية لديها نماذج طلبات حق 

الح�صول على المعلومات، وهو ما ي�صير اإلى اأن ن�صف 

وتطبيقاته  القانون  بمتابعة  تهتم  لم  الم�صتجيبة  العينة 

في الموؤ�ص�صات والوزارات الحكومية ولم تقم با�صتخدامه 

اأ�صلا.

كللثرة  اأن  الم�صتطلعة  الللعلليللنللة  مللن   %  18،2 ويللعللتللقللد 

اإلى تراجع  اأدت  التعديلات على الت�صريعات والقوانين 

الاإعلام الاأردني، مقابل 22،2 % من العينة الم�صتجيبة 

اأبقت   1993 اأن كثرة تلك التعديلات منذ �صنة  تعتقد 

الاإعلام الاأردني على حاله، بينما يعتقد 21،5 % بانها 

ادت اإلى تطوير حالة الاإعلام.

ويعتقد 17،5 % من العينة انها ادت اإلى رفع القيود عن 

الاعلام، مقابل 16،7 % اأفادوا باأنها زادت القيود على 

الاإعلام.

اأن   %  52،5 الم�صتجيبة  العينة  ن�صف  اأكثر من  ويعتقد 

في  �صلبا  توؤثر  الاأردني  للاإعلام  الناظمة  الت�صريعات 

�صيا�صات الاإعلام الاأردني بدرجة كبيرة 17 %، وبدرجة 

متو�صطة 30 %، وبدرجة قليلة 5،5 %.

 »%  52،5« الم�صتطلعة  العينة  ن�صف  من  اكللثر  واأفلللاد 

عن  �صيء  اأي  ي�صاهدوا  اأو  يقراأوا  اأو  ي�صمعوا  بانهم لم 

في  الاإن�صان  حقوق  لواقع  ال�صامل  الدوري  الا�صتعرا�س 

في  الاإن�صان  حقوق  مجل�س  اجتماعات  �صمن  الاأردن 

�صهر اكتوبر في جنيف، مقابل  46 % قالوا انهم �صمعوا 

لا  باأنه  فقط   %  0،5 اأفللاد  فيما  �صاهدوا،  اأو  قللراأوا  اأو 

يعرف اأو غير متاأكد.

وارتفعت ن�صبة من يعتقدون اأن الحكومة غير جادة في 

تطبيق تو�صيات المراجعة الدورية لحقوق الاإن�صان.

واأفاد باأن الحكومة جادة بدرجة قليلة 39،5 %، وبدرجة 

متو�صطة 34،6 % وبدرجة كبيرة 7،4 %.  
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ويعتقد 16 % من ال�صحفيين باأن تلك التو�صيات غير 

ملزمة للاأردن على الاإطلاق.

قليلة،  بدرجة  للحكومة  ملزمة  باأنها   %  34،6 ويعتقد 

كبيرة،  بدرجة   % و24،7  متو�صطة،  بدرجة   % و23،5 

واأفاد 1،2 % باأنه لا يعرف وغير متاأكد.

على  تدعم  لللن  التو�صيات  هللذه  بللاأن   %  4،9 ويعتقد 

الاإطلاق  حرية الاإعلام في الاأردن.

بدرجة  الاإعلللام  حرية  �صتدعم  باأنها   %  22،2 ويعتقد 

بدرجة   % و54،3  متو�صطة  بدرجة   % و17،3  قليلة، 

كبيرة، بينما رف�س الاإجابة 1،2 % فقط.

لمجل�س  الم�صتطلعة  العينة  وتعريفات  مفاهيم  واختلفت 

الم�صتجيبة  للعينة  ال�صوؤال  هللذا  منح  وقللد  ال�صكاوى، 

اختيار اأكثر من اإجابة.

م�صتقلة  هيئة  باعتباره  ال�صكاوى  مجل�س  تعريف  وحاز 

تعمل على تطوير المواثيق الاأخلاقية والدفاع عن حرية 

ال�صحافة على ن�صبة 15،1 % من اإجابات العينة.

واعتبر 14،5 % باأن مجل�س ال�صكاوى هو هيئة م�صتقلة 

ت�صم خبراء اإعلام وقانونيين وممثلين للمجتمع تعتبر 

تجاوزات  من  لاإن�صافهم  لها  النا�س  يلجاأ  تظلم  جهة 

بقراراتها  الاإعلللام   و�صائل  وتلتزم  الاعلللام،  واأخطاء 

وقد  للق�صاء،  باللجوء  الحللق  تلغي  لا  وهللي  وتنفذها، 

تكون م�صكلة وفقا لقانون، وقد تكون في �صياق التنظيم 

الذاتي، وقد تكون جزءا من اأدوات التنظيم الذاتي.

مجل�س  تعريف  الم�صتطلعة  العينة  من   %  13،9 واختار 

ال�صكاوى باأنه هيئة م�صتقلة تعمل على ف�س الخلافات 

بين ال�صحفيين والمواطنين عبر الو�صاطة حتى لا تطرح 

المجل�س  تعريف   %  12،6 اختار  بينما  الق�صاء،  على 

باأنه هيئة م�صتقلة تماما عن الدولة تتكوّن من ممثلين 

وعن  ال�صحفية(  الموؤ�ص�صات  )اأ�صحاب  النا�صرين  عن 

ال�صحفيين وعن الجمهور.

ال�صكاوى  مجل�س  الم�صتطلعة  العينة  من   %  12 وعللرف 

التي  ال�صكاوى  معالجة  على  تعمل  م�صتقلة  هيئة  باأنه 

ال�صحفيون،  يكتبه  والمت�صلة بما  المواطنون  بها  يتقدم 

على  بللل  القوانين  اإلى  ال�صكاوى  معالجة  ت�صتند  ولا 

المواثيق الاأخلاقية.

تعريف  اختيار  12 % في  البالغة  الن�صبة  وتكررت ذات 

مبداأ  لتفعيل  الاأمللثللل  الاإطلللار  بللاأنلله  ال�صكاوى  مجل�س 

المهنيون  يللديللر  اأن  يقت�صي  اللللذي  الللذاتللي  التنظيم 

ال�صيطرة  اأو  فيه  الدولة  تدخل  لمنع  باأنف�صهم  قطاعهم 

عليه.

ال�صكاوى  مجل�س  تعريف  اأن  العينة  من   %  8،3 ويللرى 

اإذ  عادية  ق�صائية  محكمة  ولي�س  �صرف  محكمة  هو 

اأو  مالية  عقوبات  الاأحيان  اأغلب  في  المجل�س  ي�صدر  لا 

قرارات باإيقاف ال�صحف.

هيئة  بللاأنلله  ال�صكاوى  مجل�س  العينة  مللن   %  6 وعللرف 

م�صتقلة تمثّل هيكلا لممار�صة الرقابة على ال�صحفيين 

اأو للتدخل في ال�صوؤون الداخلية للموؤ�ص�صات ال�صحفية.

ذكره  تم  ما  جميع  العينة  مجموع  من   %  2،5 واختار 

من تعريفات �صابقة، واجاب 1،9 % باأنهم لا يعرفون، 

تعريفا  واحللد  م�صتجيب  وقللدم   ،%  1 الاإجللابللة  ورف�س 

اأنه مجل�س م�صتقل ونزيه يخ�صع ل�صلطة  اخر قال فيه 

ال�صريعة الا�صلامية.

ولم  يللقللراأوا  ولم  ي�صمعوا  لم  بانهم   %  72،5 واأفللللاد 

ي�صاهدوا اأي �صيء عن مقترح لاإن�صاء مجل�س لل�صكاوى، 

بينما اأفاد 25،5 % بانهم �صمعوا وقراأوا و�صاهدوا عن 

2 % فقط من  واأفللاد  لل�صكاوى،  لاإن�صاء مجل�س  مقترح 

العينة بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين.

ن�صبتهم  ما  واأيللد  �صكاوى،  مجل�س  تاأ�صي�س   %  57 اأيللد 

بينما  بل”قانون”،  ال�صكاوى  مجل�س  تاأ�صي�س   %  85،5
اإطار  المجل�س في  تاأ�صي�س  نف�صها  العينة  % من   28 اأيد 

التنظيم الذاتي، واأفاد 0،5 % فقط باأنه لا يعرف وغير 

متاأكد.

ي
ذ

في
تن

 ال
ص

خ
مل

ال



28

في  ي�صاهم  لل�صكاوى  مجل�س  تاأ�صي�س  اأن   %  91 يعتقد 

الحد من اأخطاء الاإعلام بحق المجتمع وبدرجة كبيرة 

52،5 % وبدرجة متو�صطة 31،5 %، وبدرجة قليلة 7 %، 
بينما اأفاد 7 % من العينة باأنه لا ي�صاهم في الحد من 

اخطاء الاإعلام بحق المجتمع على الاإطلاق، واأفاد 1 % 

بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�س 1 % الاإجابة.

في  ي�صاهم  لل�صكاوى  مجل�س  تاأ�صي�س  اأن   %  90 يعتقد 

بدرجة  الاأردن  في  الاإعلللام  لو�صائل  الاحللتراف  تطوير 

وبدرجة   %  34،5 متو�صطة  وبللدرجللة   %  50،5 كبيرة 

ي�صاهم  لن  باأنه  يعتقدون   %  7،5 مقابل   %  5،5 قليلة 

على الاإطلاق في تطوير الاحتراف لو�صائل الاإعلام في 

الاأردن.

لا  الاإعلامية  المللراأة  بللاأن  الاإعلاميين  من   %  35 يعتقد 

تعاني على الاإطلاق من التمييز �صدها مقارنة بالرجل 

الاإعلامي.

المراأة  اأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  65 يعتقد  بالمقابل 

بالرجل  مقارنة  �صدها  التمييز  من  تعاني  الاإعلامية 

الاإعلامي بدرجة قليلة 14،5 %، وبدرجة متو�صطة 25 

% وبدرجة كبيرة 25.5 %.

وجود تمييز جندري �صد  العينة عن  اإجابات  وك�صفت 

المراأة مقارنة بالرجل الاإعلامي.

ممار�صة  ت�صتطيع  الاإعلامية  المللراأة  اأن   %  94،5 وراأى 

عملها ال�صحفي بحرية مقارنة بال�صحفيين، حيث اأفاد 

48،5 % باأنها ت�صتطيع ذلك بدرجة كبيرة، واأفاد 35،5 
% بدرجة متو�صطة، و10،5 % اأجاب بدرجة قليلة.

وتك�صف النتائج عن اأن الن�صبة العظمى من الم�صتجيبين 

عملها  ممار�صة  ت�صتطيع  الاإعلامية  الملللراأة  اأن  يللرون 

 %  5،5 ال�صحفي مقابل  بها  يتمتع  التي  بذات الحرية 

فقط من مجموع العينة الذين اأجابوا باأنها لا ت�صتطيع 

ممار�صة عملها ال�صحفي مقارنة بال�صحفيين.

المللراأة  تمثيل  بللاأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  23 يعتقد 

الاإعلامية في المواقع القيادية الاإعلامية غير كاف على 

الاإطلاق مقابل 22 % يعتقدون اأن تمثيلها كاف بدرجة 

متو�صطة،  بدرجة  كاف  باأنه  يعتقدون   % و39  كبيرة، 

بينما بلغت ن�صبة من يعتقدون باأنه كاف بدرجة قليلة 

.% 16

اإن الن�صبة العالية التي تتجاوز ن�صف العينة الم�صتطلعة 

تقر بوجود عوائق اأمام ترقي المراأة الاإعلامية وبن�صبة 

عوائق  توجد  لا  بللاأنلله   %  39 راأى  بينما   ،%  61 بلغت 

اأمامها.

اأن  الم�صتطلعة  العينة  من  العظمى  الغالبية  واأفلللادت 

والمهام  الاأدوار  بكل  بالقيام  تقبل  الاأردنية  الاإعلامية 

 %  42 اأفللاد  وقد  الرجال،  ال�صحفيون  بها  يكلف  التي 

بانها تقبل بذلك بدرجة كبيرة و42 % بدرجة متو�صطة 

و13 % فقط راأت انها تقبل بذلك ولكن بدرجة قليلة، 

في حين اأفاد 3 % فقط باأنها لا تقبل على الاإطلاق.

الاإعلاميات  اأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  62،5 يعتقد 

يتعر�صن لنف�س الانتهاكات التي يتعر�س لها الاإعلاميون 

ن�صبة من  وبلغت  العينة ذلك،  36،5 % من  نفى  بينما 

اجاب بلا اأعرف 1،5 %.

الاعلاميات  اأن  الم�صتجيبة  العينة  مللن   %  73 يعتقد 

التحر�س  اإلى  الاإعللللاملللي  عملهن  بحكم  يتعر�صن 

الجن�صي بدرجة كبيرة 18 %، وبدرجة متو�صطة 28 % 

وبدرجة قليلة 27 %.

ويعتقد 18 % باأن الاعلاميات لا يتعر�صن على الاإطلاق 

للتحر�س الجن�صي بحكم عملهن الاإعلامي، واأفاد 8 % 

بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين، ورف�س الاإجابة 1 %.

نفى 70 % من العينة الم�صتجيبة اأن تكون فر�س العمل في 

القطاع الاإعلامي متاحة اأمام الاأ�صخا�س ذوي الاإعاقة 

فر�س  بللاأن   %  28 اأفللاد  بينما  ك�صحفيين،  فيها  للعمل 

الاأ�صخا�س  اأمللام  متاحة  الاإعلامي  القطاع  في  العمل 
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ذوي الاعاقة للعمل فيها ك�صحفيين، واأجاب بلا اأعرف 

.% 1،5

اإن معطيات الاجابات تك�صف عن قناعة العينة الكبيرة 

ذوي  �صد  الاإعلللاملليللة  المللوؤ�للصلل�للصللات  في  تمييز  بللوجللود 

الاعاقة.

على  ت�صمن  لا  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  اأن   %  45 يعتقد 

كاإعلاميين،  الاإعاقة  ذوي  الاأ�صخا�س  عمل  الاإطلللاق 

قليلة،  بدرجة  ذلك  ت�صمن  اأنها  يرون   %  37،5 مقابل 

كبيرة،  بدرجة   % و1،5  متو�صطة،  بدرجة   % و12،5 

بينما اأجاب 3،5 % بلا اأعرف وغير متاأكد.

الموؤ�ص�صة  لللدى  يوجد  لا  بللاأنلله  العينة  مللن   %  64 اأفلللاد 

الاأ�صخا�س  اأي موظف من  بها  يعملون  التي  الاإعلامية 

ذوي الاعاقات يعمل ك�صحفي، بينما اأفاد 32 % بوجود 

في  �صحفيين  يعملون  الاإعللاقللات  ذوي  مللن  اأ�صخا�س 

موؤ�ص�صاتهم الاإعلامية، بينما اأفاد 4 % بانهم لا يعرفون 

وغير متاأكدين.

الموؤ�ص�صات  بللاأن  الم�صتجيبة  العينة  من   %  69،5 اأفللاد 

مقارها  في  التي�صيرية  الترتيبات  تراعي  لا  الاإعلامية 

واأبنيتها لت�صهيل عمل ذوي الاإعاقات، بينما اأفاد 25 % 

من العينة باأن الموؤ�ص�صات الاإعلامية تراعي الترتيبات 

ذوي  عمل  لت�صهيل  وابنيتها  مقارها  في  التي�صيرية 

الاإعاقات، واأفاد 5 % باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين.

يعتقد 90،5 % اأن الت�صريعات الناظمة للاإعلام الاأردني 

ت�صاهم في الانتهاكات التي تقع على العاملين في قطاع 

وبللدرجللة   %  20،5 كللبلليرة  بللدرجللة  الاأردني  الاإعلللللام 

متو�صطة 47،5 %، وبدرجة قليلة 22.5 %.

ويعتقد 6،5 % بانها لا ت�صاهم على الاطلاق، مقابل 3 

% اأجابوا بعدم معرفتهم وغير متاأكدين.

يرى 25،9 % اأن مفهوم التنظيم الذاتي بالن�صبة اإليهم 

و�صائل  ت�صتخدمها  التي  والادلللة  ال�صلوك  مدونات  هو 

الاعلام، بينما راأى 19،3 % بانها الاطر الطوعية التي 

توؤ�ص�صها و�صائل الاإعلام لتنظيم عملها، وراأى 14،7 % 

بانها الانظمة والتعليمات التي تطبقها و�صائل الاإعلام، 

و�صائل  عمل  تنظم  التي  القوانين  بانها   %  9.7 ويرى 

الاإعلام.

تطوير  اأن  على  الم�صتطلعة  العينة  من   %  59،5 وافللق 

حيث  نقابية  بتعددية  مرتبطة  الذاتي  التنظيم  اليات 

وافق ب�صدة على ذلك 15،5 %، ووافق على ذلك 44 %.

نقابة  في  الع�صوية  اإلللزاملليللة  اأن  على   %  43،5 وافللق 

ال�صحفيين تتعار�س مع الد�صتور ولا تتوافق مع المعايير 

الدولية لحرية الاإعلام، وقد اأجاب بالموافقة ب�صدة 13 

%، واكتفى بالموافقة  30.5 %.

ولم يوافق على اأن الزامية الع�صوية في نقابة ال�صحفيين 

الدولية  المعايير  مع  تتوافق  ولا  الد�صتور  مع  تتعار�س 

التزم  بينما   ،  %  44،5 ن�صبتهم  مللا  الاإعللللام  لحرية 

الاإجابة  اأعار�س” 6 %، ورف�س  ولا  اأوافللق  “لا  الحياد 

.% 6

 52،5 بالا�صتطلاع  الم�صاركين  ن�صف  من  اأكللثر  وافللق 

%على تاأ�صي�س نقابات جديدة للاإعلاميين مقابل 44 % 

لم يوافقوا على ذلك، بينما بلغت ن�صبة العينة المحايدة 

اأعار�س” 3،5 %. ولا  اأوافق  “لا 
وجمعيات  نقابات  تاأ�صي�س  على  ب�صدة  ووافلللق  وافللق 

متخ�ص�صة للاإعلاميين مثل نقابة للاإعلام الاإلكتروني 

يوافق  59،5 % مقابل من لم  المرئي  للاإعلام  واأخللرى 

ب�صدة ولم يوافق 38 % وبلغت ن�صبة العينة المحايدة “لا 

اأوافق ولا اأعار�س” 2،5 %.

وافق ب�صدة على اأنه كلما تطورت اآليات التنظيم الذاتي 

اإجمالية  وبن�صبة  ا�صتقلاليته  زادت  كلما  الاإعلللام  في 

منهم  وافق  الم�صتطلعة  العينة  % من مجموع   89 بلغت 

ب�صدة 25 %، ووافق 64 % مقابل 5،5 % فقط لم يوافق 
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على ذلك، وبلغت ن�صبة الاجابات المحايدة لا اأوافق ولا 

اأعار�س 3،5 % ورف�س الاإجابة 2 %.

كلما  اأنه  على  ب�صدة  ويوافق  يوافق  من  ن�صبة  وارتفعت 

زادت  كلما  الاإعلام  الذاتي في  التنظيم  اليات  تطورت 

91،5 % وافق منهم  اإلى  احترافيته لت�صل بمجموعها 

ب�صدة 26،5 %.

3. الباب الثالث: النتهاكات وال�صكاوى:

تطورا  ت�صهد  لم  الاإعلاميين  على  الواقعة  الانتهاكات 

التي  المعدلات  �صمن  بقيت  فقد  دراماتيكيا،  تغيرا  اأو 

ال�صحفي  العمل  بيئة  وظلت   ،2013 عام  عليها  كانت 

وظلت  الن�صبية،  الحرية  هوام�س  تحتمل  الاأردن  في 

التي  بللالاعللتللداءات  مرتبطة  الج�صيمة  الانللتللهللاكللات 

للاعت�صامات  تغطيتهم  خلللال  ال�صحفيين  على  تقع 

تحديدا، فحجز الحرية والتوقيف اإجراءات م�صاحبة 

لتفريق الاحتجاجات والاعت�صامات ويكون ال�صحفيون 

حقا  المعلومات  حجب  يبقى  حين  في  ال�صحايا،  اأول 

رغم  كثيرا،  حدوثه  عن  ال�صحفيون  يبلغ  لا  مهدورا 

�صيوعه.

كان   2014 عام  ال�صحفية  الحريات  حالة  في  والمقلق 

وتداعيات  الورقية  ال�صحافة  في  الانهيار  ا�صتمرار 

متوقعا  وبللات  للاإعلاميين،  المعي�صي  الاأمللن  على  ذلك 

ي�صتغنى  اأن  اأو  يومية  �صحف  تغلق  اأن  م�صتبعدا  ولي�س 

العاملين بها كما حدث من قبل  اأعداد كبيرة من  عن 

ا�صتمرار  اأي�صا هو  يقلق  وما  اليوم،  العرب  مع جريدة 

تقييد،  كللاأداة  والاأنظمة  القانون  با�صتخدام  الحكومة 

للموؤ�ص�صات  تعاميم  اإ�للصللدار  على  الاأملللر  وان�صحب 

بع�س  في  الن�صر  وعللدم  بالتوقف  تطالبها  ال�صحفية 

الق�صايا، مما يعد رقابة م�صبقة، والاأكثر مدعاة للقلق 

كان ا�صتمرار الاإحالة اإلى محكمة اأمن الدولة في ق�صايا 

تتعلق بال�صحافة والن�صر، وهذه المرة �صندا لقانون منع 

الاإرهاب.

ف�صول  ثلللاثللة  واللل�للصللكللاوى  الانللتللهللاكللات  بللاب  وت�صمن 

كالتالي:

الف�صل الأول: ال�صكاوى والنتهاكات 2014:

ا�صتمارات  نتائج  الباب  الاأول من هذا  الف�صل  يعر�س 

ال�صحفيون  لها  تعر�س  التي  والانتهاكات  ال�صكاوى 

والاإعلاميون وموؤ�ص�صات الاإعلام في الاأردن خلال العام 

2014، وهو ف�صل يجد فيه المطلع الجهود التي بذلتها 
وحدة ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين 

»عين« التابعة لمركز حماية وحرية ال�صحفيين.

النتائج التي يعر�صها ف�صل ال�صكاوى والانتهاكات هي 

ح�صيلة ما قام به الباحثون والرا�صدون في وحدة ر�صد 

وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلام »عين« التابعة 

على  عملوا  والذين  ال�صحفيين،  وحرية  حماية  لمركز 

التي  الانتهاكات  عن  المعلومات  وجمع  ور�صد  متابعة 

يوماً  الاأردن  في  والاإعلاميون  ال�صحفيون  لها  يتعر�س 

ال�صبل  اأمكن من  ما  �صبيل ذلك  وا�صتخدموا في  بيوم، 

اإ�صافة  يريدونها،  التي  للمعلومات  للو�صول  والو�صائل 

من  التثبت  بهدف  لل�صحايا  الو�صول  محللاولات  اإلى 

وقوعها وت�صنيفها على اأ�ص�س علمية �صحيحة.

المنتهكة  ال�صوء على الجهات  العام  و�صلط تقرير هذا 

التي ادعى ال�صحفيون الذين قدموا �صكاوى وبلاغات 

لوحدة »عين« اأنهم ارتكبوها بحقهم، والهدف من ذلك 

ياأتي في �صياق الاإ�صارة للجهات التي تمار�س الانتهاكات 

ومحا�صبتهم  م�صاءلتهم  تتم  ولا  ال�صحفيين  بحق 

وبالتالي يفلتون من العقاب.

وراعللللى الللتللقللريللر تللوزيللع الاإعلللاملليللين والللعللاملللللين في 

لاعللتللداءات  تعر�صوا  الللذيللن  الاإعلللاملليللة  الموؤ�ص�صات 

بالتوزيع  واهتم  الاإعلام،  في  عملهم  ب�صبب  وانتهاكات 

الجندري بين الاإعلاميين والاإعلاميات. 

الانتهاكات  التي تحدث عنها ف�صل  النتائج  اأهم  ومن 

لها  تلجاأ  اأداة  بات  القانون  اأن  هو  لها  الانتباه  ولفت 
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على  لل�صغط  مللتللزايللدة  بلل�للصللورة  الللعللامللة  ال�صلطات 

تعاميم  اإ�صدار  المثال  �صبيل  على  ومنها  الاإعلاميين، 

تداول  اأو  الاأمنية  الاأجهزة  عن  معلومات  ن�صر  تحظر 

تم�س  مبا�صرة  القانون  اعتبرها  التي  الق�صايا  بع�س 

ال�صحفيين  تحويل  ا�صتمرار  اإلى  اإ�صافة  الدولة،  اأمن 

اإلى محكمة اأمن الدولة. 

ال�صكاوى:

ويحلل التقرير ما ورد لوحدة »عين« التابعة لمركز حماية 

وبلاغات  �صكوى  ا�صتمارات  من  ال�صحفيين  وحرية 

تعر�صوا  الذين  والاإعلاميين  ال�صحفيين  من  تلقاها 

2014، كما عر�س  لاعتداءات وانتهاكات خلال العام 

حالات الر�صد الذاتي التي قام بها وعمل على توثيقها.

اإعلاميين  على  وقع  انتهاكاً   153 »عين«  وحدة  ووثقت 

الما�صي،  العام  خلال  اإعلامية  وموؤ�ص�صات  و�صحفيين 

ووردت هذه الانتهاكات في 46 ا�صتمارة تلقتها ووثقتها 

 23 اأن  تبين  حيث  ا�صتمارة،   69 اأ�للصللل  مللن  الللوحللدة 

ا�صتكمال  وبللعللد  الا�للصللتللمللارات  مجللمللوع  مللن  ا�صتمارة 

العلمية  للمراجعة  وخ�صوعها  المطلوبة  المعلومات 

والحقوقية اأنها لا تحتوي على انتهاكات وتم حفظها.

التقرير وقعت في  الموثقة في  الانتهاكات  اأن جميع  كما 

37 حالة، حيث قد تت�صمن الحالة الواحدة على اأكثر 

من انتهاك، كاأن يتعر�س ال�صحفي بنف�س الوقت للمنع 

حجز  اأو  اللفظي  اأو  الج�صدي  والاعتداء  التغطية  من 

الحرية.

تلقتها  التي  الا�صتمارات  عدد  يبين  جللدول  يلي  وفيما 

الانتهاكات  وعدد  الا�صتمارات  هذه  ونوع  »عين«  وحدة 

التي ت�صمنتها، علماً باأن الا�صتمارة الواحدة قد تت�صمن 

للحريات  اأو  الاإن�صانية  لاأحد الحقوق  انتهاك  من  اأكثر 

الاإعلامية المعترف بها:

نوع 

الا�ستم�رة

ت�سمنت 

انته�ك�ت

لم تت�سمن 

انته�ك�ت 

وحفظت

المجموع

371754�صكوى

314بلاغ

6511ر�صد

462369

“عين”  لوحدة  وردت  التي  ال�صكاوى  واقللع  من  وتبين 

خلال العام 2014 اأن غالبية ال�صحفيين الذين قاموا 

بتقديم �صكاوى زعموا باأن الاأجهزة الاأمنية كانت �صبباً 

لها اأو تقف وراءها.

85 انتهاكاً  اأن  ويظهر على �صوء تحليل هذه ال�صكاوى 

ت�صاأل عنها الاأجهزة الاأمنية من مجموع 153 �صجلت، 

بلا  الاأولى  المرتبة  تحتل  الاأمنية  الاأجهزة  فاإن  وبذلك 

منازع في ارتكاب الانتهاكات. 

وبعد الاأجهزة الاأمنية زعم مقدمو ال�صكاوى اأن اأع�صاء 

وعاملين في مجل�س النواب ارتكبوا ما معدله 17 انتهاكاً 

لحجب  انتهاكات  و5  مللرات،   7 التغطية  بمنع  تمثلت 

واحد  وانتهاك  لفظي،  اعتداء  انتهاكات   3 المعلومات، 

والمعاملة  بالقتل  والتهديد  الج�صدي  الاعتداء  من  لكل 

المهينة.

قاموا  ومتنفذين  م�صوؤولين  اأن  الا�صتمارات  في  وورد 

انتهاكات منع من   7 انتهاكاً منها   13 بل  اأو ت�صببوا  و/ 

واحدة  انتهاك  وحالة  بالاإيذاء،  تهديدات   3 التغطية، 

ال�صخ�صية  واغتيال  والتحري�س  الم�صايقة  من  لكل 

والاعتداء اللفظي.

وت�صاوت الانتهاكات التي مار�صها مواطنون عاديون مع 

بح�صب  ومتنفذون  م�صوؤولون  مار�صها  التي  الانتهاكات 
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الادعاءات والمزاعم التي وردت في الا�صتمارات، حيث 

قيامهم  اأثناء  المواقف  بع�س  في  ال�صحفيون  يتعر�س 

مواطنين  مللن  م�صايقات  اأو  لاعلللتلللداءات  بالتغطية 

انتهاكات   4 منها  انتهاكاً   13 عددها  وبلغ  عللاديللين، 

بالاعتداء  انتهاكان  بللالاإيللذاء،  تهديدات   4 م�صايقة، 

وانتهاك  التغطية  بمنع  وانتهاكان  العمل،  اأدوات  على 

واحد بالاعتداء الج�صدي. 

بقرار  الحكومية  والهيئات  الدوائر  انتهاكات  وتمثلت 

اإلكترونية،  مواقع   9 حجب  والن�صر  المطبوعات  دائرة 

اأو  ن�صر  فيه  يحظر  الاإعلللام  هيئة  عن  �صدر  وبتعميم 

ب�صوؤون  المتعلقة  المعلومات  اأو  الاأخللبللار  من  اأي  تللداول 

من  المنع  انتهاكي  ت�صمن  ومنت�صبيها  الم�صلحة  القوات 

التغطية وحجب المعلومات.

الم�صبقة والمنع  للرقابة  اأنهم تعر�صوا  وادعى �صحفيون 

من الن�صر والرقابة اللاحقة من قبل مدراء وم�صوؤولين 

اإعلاميين في الموؤ�ص�صات الاإعلامية التي يعملون بها وبلغ 

عددها 6 انتهاكات.

وت�صمنت بع�س الحالات التي وثقتها “عين” انتهاكات 

قام بها اأ�صخا�س لم تعرف هوياتهم و�صجلوا تحت بند 

“مجهولي الهوية” وارتكبوا 5 انتهاكات، منها انتهاكان 
بالقر�صنة الاإلكترونية، وتهديد واحد بالقتل، وانتهاك 

بالتحري�س  اآخللر  وانتهاك  اللفظي  بالاعتداء  واحللد 

واغتيال ال�صخ�صية ارتكبها مجهولو الهوية.

و�صجل التقرير انتهاكين بحجب المعلومات والاآخر المنع 

الاأردنيين  ال�صحفيين  نقابة  قيام  نتيجة  التغطية  من 

فيه  تمنع  الحكومية  والدوائر  للهيئات  مذكرة  بتعميم 

ع�صواً  يكن  لم  ما  اإعلامي  اأو  �صحفي  اأي  مع  التعامل 

بالنقابة، ووثق حالة واحدة ارتكبها اأحد رجال الاأعمال 

تحقيق  ب�صبب  �صحفية  على  وقللع  بللالاإيللذاء  بالتهديد 

ا�صتق�صائي. 

تنوع النتهاكات:

�صجل تقرير الانتهاكات 25 نوعاً و�صكلًا من الانتهاكات 

العام  خلللال  الاأردن  في  الاإعلاميون  لها  تعر�س  التي 

الاأمني  الا�صتدعاء  التغطية،  من  المنع  وهللي:   ،2014
حذف  اللاحقة،  الرقابة  الم�صبقة،  الرقابة  للتحقيق، 

الم�صايقة،  الن�صر،  مللن  المللنللع  الللكللاملليرا،  محللتللويللات 

الاإلكترونية،  المللواقللع  حجب  الاإلللكللترونلليللة،  القر�صنة 

اللفظي،  الاعللتللداء  الاعللتللداء الجلل�للصللدي،  الللتللعللذيللب، 

بالقتل،  التهديد  بالاإيذاء،  التهديد  بجروح،  الاإ�صابة 

الحرمان من العلاج، حجب المعلومات، حجز الحرية، 

الاعتقال التع�صفي، الخ�صائر بالممتلكات، الاعتداء على 

على  الاعتداء  العمل،  اأدوات  م�صادرة  العمل،  اأدوات 

واغتيال  والتحري�س  العمل  اأدوات  حجز  العمل،  مقار 

ال�صخ�صية.  

وبقي انتهاك المنع من التغطية يت�صدر قائمة الانتهاكات 

التي يتعر�س لها ال�صحفيون كما ت�صدرها في ال�صنوات 

ال�صابقة، وبالاإ�صافة اإلى المنع من التغطية الذي ح�صل 

حجز  انتهاك  الثانية  المرتبة  في  جاء   ،%  19.6 على 

الحرية الذي تكرر 19 مرة وبن�صبة 12.4 %، يليه في 

المرتبة الثالثة الاعتقال التع�صفي وتكرر 16 مرة وبن�صبة 

انتهاكا  حل  فيما   ، الانتهاكات  مجموع  من   %  10.5
المرتبة  في  معاً  بالاإيذاء  والتهديد  الج�صدي  الاعتداء 

الرابعة وتكرر كل منهما 13 مرة وبن�صبة بلغت 8.5 % 

لكل انتهاك، فيما حل انتهاك الاعتداء اللفظي بالمرتبة 

الخام�صة متكرراً 11 مرة وبن�صبة 7.2 %، بينما ت�صاوى 

بالمرتبة  الاإلكترونية  المواقع  وحجب  الم�صايقة  انتهاكا 

 % 6 بن�صبة  9 مرات  واحد منهما  وتكرر كل  ال�صاد�صة 

لكل واحد منهما.

حجب  عند  اأدنللى  معدلات  اإلى  بالنزول  الن�صب  تبداأ 

المعلومات الذي جاء بالمرتبة ال�صاد�صة متكرراً 7 مرات 

ال�صابقة  الرقابة  انتهاكا  وت�صاوى   ،%  4.6 وبن�صبة 

3 مللرات  تللكللرر كللل واحلللد منهما  اللللللذان  واللللاحللقللة 
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وبالمرتبة ال�صابعة بن�صبة بلغت 2 % كلا على حدة.

من  المللنللع  انتهاكات  حلت  الاأخللليرة  قبل  المرتبة  وفي 

بالقتل،  التهديد  الاإلللكللترونلليللة،  القر�صنة  الن�صر، 

العمل  اأدوات  م�صادرة  العمل،  اأدوات  على  الاعتداء 

مرتين  تكرار  بمعدل  ال�صخ�صية  واغتيال  والتحري�س 

فقط لكل واحد منها وبن�صبة 1.3 % لكل انتهاك، وجاء 

بالمرتبة الاأخيرة بمعدل انتهاك واحد لكل منها كل من 

الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق، حذف محتويات الكاميرا، 

العلاج،  مللن  الحللرمللان  بللجللروح،  الاإ�للصللابللة  التعذيب، 

الخ�صائر بالممتلكات، الاعتداء على مقار العمل وحجز 

اأدوات العمل.

التع�صفي  الاعتقال  انتهاكي  اأن  اإلى  التقرير  وخل�س 

مقارنة  عالية  مللعللدلات  �صجلا  الج�صدي  والاعللتللداء 

الخطيرة  الانتهاكات  من  وهما  الاأخللرى،  بالانتهاكات 

والج�صيمة المتكررة في الاأردن.

اإن�صانية  حقوق   6 على  جميعها  الانتهاكات  وتوزعت 

عملهم  بمنا�صبة  واإعلللاملليللون  �صحفيون  لها  تعر�س 

الاإعلامي، وبالدرجة الاأولى جاء الحق في حرية الراأي 

والتعبير كاأكثر الحقوق الاإن�صانية المعتدى عليها والتي 

الاإعلامي  عملهم  بمنا�صبة  الاإعلللاملليللون  لها  تعر�س 

بن�صبة 39.2 %، يليه الاعتداء على الحق في ال�صلامة 

والاأمللان  الحرية  في  الحللق  ثم   ،%  27.5 ال�صخ�صية 

ال�صخ�صي 23 %، ويليه حق التملك والحق في الو�صول 

للمعلومات 4.5 % لكل منهما، واأخيراً الحق في معاملة 

غير تمييزية 1.3 %.

ووجد الباحثون في وحدة “عين” اأن 34 انتهاكاً من بين 

153 تعتبر انتهاكات ج�صيمة وعادة ما يفلت مرتكبوها 
من العقاب، حيث اأنه لم يثبت لدى وحدة “عين” اأن اأيا 

من الجناة الذين ارتكبوا هذه الانتهاكات قد تعر�صوا 

للم�صاءلة وهذا يعني اإفلاتهم من العقاب.  

التع�صفي  الاعللتللقللال  انتهاكي  اأن  النتالئج  واأظللهللرت 

والاعتداء الج�صدي قد �صجلا اأعلى معدلات الانتهاكات 

 16 التع�صفي  الاعتقال  انتهاك  تكرر  فقد  الج�صيمة، 

العام  الانتهاكات  مجموع  من   %  10.5 وبن�صبة  مرة 

البالغ 153 انتهاكاً، فيما �صجل تكرر انتهاك الاعتداء 

الج�صدي 13 مرة بن�صبة 8.5 % من مجمل الانتهاكات، 

ولوحظ اأن ن�صبة هذين الانتهاكين مقارنة بغيرهما من 

الانتهاكات التي وثقها التقرير هذا العام تعتبر عالية 

وموؤ�صراً على اأن الاعتداءات والانتهاكات التي يتعر�س 

لها ال�صحفيون لا تتم محا�صبة مرتكبيها اأو مت�صببيها 

ومعاقبتهم، ما يتيح لهم تكرار انتهاكاتهم ب�صبب غياب 

الرادع، ويفلتون عادة من العقاب.

وبالعودة اإلى الجهات المنتهكة والتي ت�صببت اأو ارتكبت 

الاأمنية  الاأجهزة  �صجلت  فقد  الج�صيمة،  الانتهاكات 

الانتهاكات  غالبية  عن  م�صوؤوليتها  عن  المعدلات  اأعلى 

انتهاكاً   34 اأ�صل  من  انتهاكاً   32 وبلغت  الج�صيمة 

ج�صيماً �صجلها التقرير، وذلك ح�صب ادعاءات مقدمي 

ال�صكاوى والبلاغات.

وعر�س التقرير 22 حالة من اأبرز الحالات وال�صكاوى 

التي تلقتها وحدة »عين« للر�صد والتوثيق.

والنتهاكات  ال�صكاوى  واق��ع  الثاني:  الف�صل 

2010 � 2014 »مقارنة وتحليل«

ولاأول مرة يعر�س تقرير حالة الحريات الاإعلامية في 

الاأردن مقارنات للانتهاكات التي وقعت على الاإعلاميين 

من عام 2010 وحتى 2014، وقد انتهز المركز اإجراء 

هذه المقارنات لقيا�س تاأثر الحريات الاإعلامية على ما 

الديمقراطية  والتحولات  العربي«  »الربيع  عليه  اأطلق 

خا�صة  بالاأردن  واأثرت  العربية  المنطقة  اجتاحت  التي 

للللللتللعللرف علللللى واقلللع الحللريللات  2011، وذللللك  علللام 

اأ�صبابها  وفهم  انتهاكات،  من  يطالها  وما  الاإعلامية 

واتجاهاتها. 

لقد تمكنت وحدة »عين« من ر�صد وتوثيق 869 انتهاكاً 

وقعت في الاأردن خلال فترة المقارنة، و�صجلت 35 نوعاً 
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و�صكلًا من اأ�صكال الاعتداءات على ال�صحفيين وانتهاك 

حرية الاإعلام رغم تفاوت ن�صبها بين �صكل واآخر.

�صنوات  الخم�س  خلللال  وقللع  تللكللراراً  الانتهاكات  اأكللثر 

بامتياز  الاإلكترونية  المواقع  حجب  انتهاك  هو  الما�صية 

حيث تكرر 317 مرة وبن�صبة بلغت 36.5 % من مجموع 

ت�صبب  ومللا  »عللين«،  وحللدة  ر�صدتها  التي  الانتهاكات 

بارتفاع ن�صبته اإلى هذا المعدل العالي كانت التعديلات 

التي طراأت على قانون المطبوعات والن�صر لعام 2012 

والذي جرى اإنفاذه في حزيران 2013 واأدى اإلى حجب 

291 موقعاً اإخبارياً اإلكترونياً ب�صبب عدم الترخي�س.

المنع من التغطية انتهاك �صاد قوائم الانتهاكات خلال 

�صنوات المقارنة، وتكرر 85 مرة بن�صبة بلغت نحو 10 %، 

ويليه بالمرتبة الثالثة مبا�صرة انتهاك التهديد بالاإيذاء 

الذي تكرر 74 مرة بن�صبة 74 %، ثم انتهاك الم�صايقة 

بالمرتبة الرابعة متكرراً 56 مرة وبن�صبة 6.4 %، ويليه 

بالمرتبة الخام�صة وبفارق ب�صيط جداً انتهاك الاعتداء 

 54 الج�صدي وهو من الانتهاكات الج�صيمة وقد تكرر 

ثم  عامة،  الانتهاكات  من   %  6.2 بلغت  بن�صبة  مللرة 

تكراراً   53 بواقع  ال�صاد�صة  بالمرتبة  المعلومات  حجب 

بن�صبة 6 %، يليه حجز الحرية بالمرتبة ال�صابعة متكرراً 

40 مرة وبن�صبة 4.6 %، وجاء بالمرتبة الثامنة انتهاك 
الاعتداء اللفظي متكرراً 39 مرة بن�صبة 4.5 %.

التي  الانتهاكات  اأن  »عللين«  وحللدة  في  الباحثون  يعتقد 

�صادت قائمة الانتهاكات خلال �صنوات المقارنة واحتلت 

�صيوعاً  الاأكثر  الانتهاكات  هي  الاأولى  الثمانية  المراتب 

وتكراراً والتي يتعر�س لها الاإعلاميون في الاأردن ب�صكل 

م�صتمر ومتكرر.

خلال  عليها  المعتدى  الاإن�صانية  والحقوق  الانتهاكات 

فترة المقارنة 2010 ل 2014

و�صجلت وحدة »عين« خلال ال�صنوات الخم�س الما�صية 

التي  والفجة  الج�صيمة  الانتهاكات  من  انتهاكاً   78
ن�صبة هذه  و�صكلت  الاأردن،  ال�صحفيون في  لها  تعر�س 

9 % من مجموع الانتهاكات  الانتهاكات الج�صيمة نحو 

التي ر�صدتها الوحدة خلال فترة المقارنة.

وجاء انتهاك الاعتداء الج�صدي في المرتبة الاأولى من 

الانتهاكات الج�صيمة بمعدل 54 انتهاكاً وبن�صبة 69.2 

% من مجموع الانتهاكات الج�صيمة، وهو انتهاك يقع في 

اإطار الحق في ال�صلامة ال�صخ�صية والذي حل بالمرتبة 

الثانية في الحقوق الاإن�صانية المعتدى عليها، وفي المرتبة 

الثانية حل انتهاك الاعتقال التع�صفي بن�صبة 24.3 % 

من مجموع الانتهاكات الج�صيمة وتكرر 19 مرة خلال 

عام  مرتفع  ب�صكل  تكراره  لوحظ  ولكن  المقارنة،  فترة 

2014 فقط، يليه انتهاك التهديد بالقتل وتكرر مرتين 
مجموع  مللن  فقط   %  0.2 بن�صبة   2014 عللام  فقط 

الانتهاكات الج�صيمة.

الف�صل الثالث: موؤ�صر الحريات الإعلامية 

ال�صحفيين  وحللريللة  حماية  مركز  ي�صمم  مللرة  لاأول 

موؤ�صراً للحريات الاإعلامية في العالم العربي ي�صعى اإلى 

قيا�س واقع الحريات، هذا الجهد كان جزءاً من عمل 

العربي  العالم  في  الاإعلللام  حرية  عن  المدافعين  �صبكة 

اإقليميا عن حالة الحريات  »�صند« التي ت�صدر تقريراً 

الاإعلامية في العالم العربي بن�صخته الثالثة.

ت�صم  العربي  العالم  دول  من  �صتا  �صمل  الذي  الموؤ�صر 

اليمن،  تون�س،  م�صر،  من  كلا  الاأردن  اإلى  بالاإ�صافة 

العراق وفل�صطين ا�صتند على ا�صتمارة منهجية تت�صمن 

محاور اأ�صا�صية.

الاأولى،  التجربة  تعتبر  كاملة  الموؤ�صر  هللذا  تفا�صيل 

حالة  بتقرير  من�صور  والتدقيق  النقد  يقبل  جهد  وهو 

يحمل  والللذي  العربي  العالم  في  الاإعلامية  الحريات 

التقرير  هذا  في  ونعر�س  النار«،  تحت  »اإعلللام  عنوان 

ما يتعلق بحالة الحريات الاإعلامية في الاأردن والمكانة 

والموقع الذي احتلته في هذا الموؤ�صر.

 
ً
اجتماعاأ المللركللز  عقد  المللوؤ�للصللر  هللذا  على  وللللاإجللابللة 
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 2014/9/6 بتاريخ  الاأردن  في  بوؤرية  عمل  لمجموعة 

الخبرات  ذوي  من  وحقوقياً  اإعلامياً   22 بها  و�صارك 

هذه  و�صاهمت  الاأردن،  في  الاإعلامية  الحريات  بحالة 

اأبعاد  ب�صكل مف�صل على  ال�صوء  ت�صليط  النقا�صات في 

م�صكلة الحريات ال�صحفية والتحديات التي تواجهها، 

ونعر�س في هذا الف�صل لاآرائهم ب�صكل مكثف.

 22 �صمت  ا�صتق�صائية  ا�صتمارة  البحث  فريق  و�صع 

اُعطيت  وقد  رئي�صية،  اأق�صام  �صتة  من  مكونة  �صفحة 

وما  اأهميتها  بح�صب  ن�صبية  درجات  المختلفة  الاأق�صام 

الاإطار  ال�صيا�صية،  :البيئة  وهي  معايير،  من  تت�صمنه 

من  الاإفلللللات  الاإعلللاملليللين،  ا�للصللتللهللداف  الت�صريعي،  

النقابية  والحقوق  المعلومات  على  الح�صول  العقاب، 

درجللات  منها  محللور  ولكل  الجمعيات،  تاأ�صي�س  وحللق 

ومعايير خا�صة للقيا�س.

حذف  بعد   275 الموؤ�صر  ا�صتمارة  درجات  اإجمالي  بلغ 

طُلللللب من  المللحللور الخللا�للس بتعريف الاإعلللامللي، وقللد 

حول  الو�صع  تقييم  البوؤرية  المجموعة  في  الم�صاركين 

الخبراء  وقللام  الاأردن،  في  ال�صحفيين  وحرية  حماية 

الم�صاركون في المجموعة البوؤرية بتعبئة ا�صتمارة الموؤ�صر 

الاأردن،  في  والاإعلللام  ال�صحافة  باأو�صاع  يتعلق  فيما 

وروعي التركيب النوعي والجندري في الاجتماع بحيث 

بلغ عدد الم�صاركين من فئة الذكور 15 م�صاركاً بن�صبة 

68 %، مقابل 7 م�صاركات من الاإناث بن�صبة 32 %.

ال�صتة  المللحللاور  على  الاإجللابللات  متو�صط  مجموع  وبلغ 

لموؤ�صر  بلللالاأردن  الخا�صة  الا�صتمارة  ت�صمنتها  التي 

العربي«،  العالم  في  ال�صحفيين  وحرية  حقوق  »حماية 

والتي اأجاب عليها الم�صاركون من اإعلاميين و�صحفيين 

وحقوقيين في المجموعة البوؤرية الخا�صة بالاأردن 97.7 

درجة من مجموع الدرجات العام والبالغ 275 درجة، 

كما  للموؤ�صر  العام  المعدل  من   %  35.5 ن�صبته  ما  اأي 

يظهر في الجدول اأدناه:

الدرج�تالمحور

النتيجة/ 

متو�سط 

الدرج�ت

4019.2البيئة ال�صيا�صية

154.5الاإطار الت�صريعي

8064.5ا�صتهداف الاإعلاميين

950الاإفلات من العقاب

205.5الح�صول على المعلومات

الحقوق النقابية وحق 

تاأ�صي�س الجمعيات

204

27597.7المجموع

باجتماع  الم�صاركون  اأعطاها  التي  التقديرية  الدرجات 

لحالة  متدنية  علللامللات  اأعللطللى  الللبللوؤريللة  المجموعة 

ال�صخ�صية  روؤيتهم  يعك�س  ما  وهو  بللالاأردن،  الحريات 

تعي�صه  الللذي  الللراهللن  الو�صع  �صعوبة  في  وقناعاتهم 

المعي�صي،  الاأمللن  تداعيات  ظل  في  وخا�صة  ال�صحافة 

موؤ�صرات  كانت تحمل  واإن  الت�صريعات  باأن  وقناعاتهم 

اإيجابية فاإنها لا تتطابق مع الواقع.

التي  الاأردنلليللة  البوؤرية  المجموعة  راأي  هللذا  كللان  واإذا 

اأعطت علامات متدنية لم تتجاوز 35.6 % من مجموع 

المعطيات  �صوء  وعلى  الباحثين  فريق  فاإن  العلامات، 

الواقعية �صواء بتقييم الحالة ال�صيا�صية اأو الت�صريعية اأو 

وزناً  اأعطيت  والتي  والتوثيق للانتهاكات  الر�صد  حالة 

اأن الاأردن  كبيراً في محور ا�صتهداف الاإعلاميين وجد 

الموؤ�صر، وتقدم  64.5 % من مجموع علامات  ي�صتحق 
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وروؤيللة  اجتهاد  ح�صب  عربياً  الخام�صة  المرتبة  ليحتل 

الباحثين في التقرير.

مف�صل،  ب�صكل  الموؤ�صر  محاور  نتائج  التقرير  وعر�س 

اإلى جانب تعليقات واآراء الم�صاركين التي قاموا بتدوينها 

اأثناء  بطرحها  قاموا  اأو  المخ�ص�صة  الم�صاحات  على 

البوؤرية، كما  التي تخللت اجتماع المجموعة  النقا�صات 

يت�صمن كافة الاأ�صئلة الرئي�صية التي و�صعت لكل محور.

وفي اإطار تقييم الم�صاركين لمحور البيئة ال�صيا�صية التي 

يعمل بها الاإعلاميون وم�صاحة تدخل الدولة في عملهم، 

درجللات  باإجمالي  معايير  ثمانية  الا�صتمارة  ناق�صت 

و�صعها  التي  الللدرجللات  متو�صط  وبلغ  درجللة،   40 بلغ 

الم�صاركون في اإجاباتهم على اأ�صئلة هذا المحور 19.2 

درجة من اأ�صل 40 درجة.

القوانين  الت�صريعي  الاإطلللار  محللور  اأ�صئلة  وت�صمنت 

والد�صاتير التي تحكم عمل الاإعلاميين ومدى تاأثيرها 

على حرية الاإعلام، وقد ت�صمنت ثلاثة معايير باإجمالي 

التي  الللدرجللات  بلغ متو�صط  وقللد  15 درجللة،  درجللات 

و�صعها الم�صاركون للاأردن في هذا المحور 4.5 درجة.

الم�صاركون  دونها  التي  المكتوبة  التعليقات  اإلى  واإ�صافة 

على ا�صتمارة الموؤ�صر راأى الم�صاركون في هذا المحور اأن 

فيها  الاإعلامي  للعمل  الناظمة  والقوانين  الت�صريعات 

الغالب  في  اأنها  اإلا  فيه،  باأ�س  لا  الحريات  من  هام�س 

وبالالتفاف على  ملتوية  بطرق  يتم خرقها  اأو  تطبق  لا 

لو طبقت  القوانين  اأن  الم�صاركون  ويرى  القوانين،  هذه 

وخرجت من دائرة التدوين اإلى دائرة التطبيق �صتكون 

كفيلة بمنح حرية اإعلامية ولو جزئيا.

واأكد الم�صاركون اأن الاإعلاميين يتعر�صون للاإحالة اإلى 

مع  الدولة،  اأمن  كمحكمة  الاخت�صا�س  خارج  محاكم 

اأن اأي ق�صية تتعلق بمادة �صحفية اأو اإعلامية تن�صوي 

تحت قانون المطبوعات والن�صر، ولي�س لقانون محكمة 

اأمن الدولة اأو محاكم لا تخت�س بالمطبوعات والن�صر.

وفي تقييم الاإعلاميين لمحور ا�صتهداف الاإعلاميين فقد 

درجة   64.5 المحور  هذا  على  الاإجابات  متو�صط  بلغ 

من اأ�صل 80 درجة، وجرى نقا�س مطول بين الم�صاركين 

حول ا�صتهداف الاإعلاميين والانتهاكات التي يتعر�صون 

ال�صحفيين  اأن  على  الم�صاركين  غالبية  اأكد  حيث  لها، 

يتعر�صون للانتهاكات اإلا اأن طبيعة هذه الانتهاكات في 

الاأردن لم ت�صل اإلى حد القول باأنها انتهاكات ج�صيمة 

و/ اأو فادحة.

هاج�صا  تللزال  لا  الذاتية  الرقابة  اأن  الم�صاركون  وبين 

لل�صحفيين، وهي بالاأ�صا�س نتيجة للانتهاكات التي قد 

يتعر�صون لها �صواء من قبل الحكومة اأو الاأجهزة الاأمنية 

المجتمع  اأن  اأو حتى من قبل مواطنين عاديين، خا�صة 

بالعادات  تتم�صك  زالت  ما  المجتمعية  والبيئة  الاأردني 

التي  الع�صائرية  اأن  اإلى  الم�صاركون  نوه  كما  والتقاليد، 

ت�صود في الاأردن تعد من اأهم دوافع الرقابة الذاتية.

على  تقع  التي  الانتهاكات  اأكللثر  اأن  الم�صاركون  ووجللد 

الاعت�صامات  بتغطية  قيامهم  اأثناء  هي  الاإعلاميين 

تلك  بف�س  الاأمنية  الاأجهزة  تتذرع  الم�صيرات، حيث  اأو 

ومنعهم  الاإعلاميين  لقمع  الم�صيرات  اأو  الاعت�صامات 

من نقل الحقيقة.

محور  اأ�صئلة  على  الم�صاركين  درجلللات  متو�صط  وبلغ 

الاإفلات من العقاب 45.3 درجة من اأ�صل 95 درجة، 

وجهة  هي  الدرجات  هذه  باأن  هنا  التاأكيد  المهم  ومن 

نظر واعتقاد الم�صاركين في المجموعات البوؤرية، في حين 

اأن الباحثين في مركز حماية وحرية ال�صحفيين ا�صتقر 

راأيهم باأن الاأردن ل كما هو الحال في جميع دول العالم 

الاإفلات  لمنع  واإجللراءات  تدابير  باأية  يقم  لم  ل  العربي 

من العقاب، ولذلك فاإنهم اأعطوا درجة )�صفر( لمحور 

الاإفلات من العقاب.

ي�صجلوا  اأنهم لم  على  الم�صاركون  اأجمع  النقا�صات  وفي 

اأي حالة تم فيها رد اعتبار لل�صحفيين عند تعر�صهم 

بالقانون،  للاعتداءات والانتهاكات ومعاقبة مرتكبيها 
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رغم اأنه قد تم اإجراء التحقيق في اأكثر من حالة اعتداء 

على اإعلاميين في الاآونة الاأخيرة.

على  الح�صول  محللور  على  الاإجللابللات  متو�صط  وبلللللغ 

المعلومات والتي و�صعها الم�صاركون 5.5 درجة من اأ�صل 

20 درجة اإجمالي الدرجات المخ�ص�صة لهذا المحور.

محور  اأ�صئلة  على  للاإجابة  الح�صابي  المتو�صط  وبلغ 

الاأردن  في  الجمعيات  تاأ�صي�س  وحق  النقابية  الحقوق 

 20 اأ�صل  من  درجللات   4 الم�صاركون  قيمه  ما  بح�صب 

درجة.

الف�صل الرابع: الم�صتخل�صات

واقللع  مللن  ا�للصللتللخلللا�للصللات  بثمانية  الللتللقللريللر  وخللللرج 

التقرير  وحللها  عر�صها  التي  وال�صكاوى  الانتهاكات 

وتحليله  مقارنته  عند  اأو   ،2014 الما�صي  للعام  �صواء 

للانتهاكات وال�صكاوى التي وثقتها وحدة »عين« خلال 

الخم�صة اأعوام الما�صية 2010 ل 2014، اأو عند قراءة 

موؤ�صر حماية حقوق وحرية ال�صحفيين الخا�س بالاأردن 

كالتالي:

اأولًا: مع�قبة الم�ستكين والمبلغين

في تللطللور لافللت في ملف ر�للصللد وتللوثلليللق الانللتللهللاكللات، 

بملاحقة  المخت�صة  للجهات  الاإيعاز  العام  الاأمللن  قرر 

اإعلاميين ا�صتكوا لوحدة »عين« عن تعر�صهم للاعتداء 

خلال  حريتهم  وحجز  كاميراتهم  وتك�صير  بال�صرب 

الكالوتي  م�صجد  عند  احتجاجي  لاعت�صام  تغطيتهم 

بالرابية بعد ا�صت�صهاد القا�صي رائد زعيتر على اأيدي 

قوات الاحتلال الاإ�صرائيلي.

تحقيق  لجنة  �صكل  العام  الاأمللن  اأن  الاأمللر  في  الجديد 

بتاريخ  والمللوؤرخ  ع/34952/9/4  رقم  كتابه  بموجب 

حماية  مركز  من  ر�صمية  ر�صائل  اإثللر   2014/7/24
من  تلقاها  التي  ال�صكاوى  عر�صت  ال�صحفيين  وحرية 

رجال  من  للللاعللتللداءات  تعر�صوا  الذين  ال�صحفيين 

الاأمن العام والدرك، واعتبر ذلك خطوة جيدة.

وبعد الا�صتماع لاإفادات بع�س ال�صحفيين الذين تعر�صوا 

اإلى  العام  بالاأمن  التحقيق  تو�صلت لجنة  للانتهاكات، 

اإلى مركز حماية وحرية  اأر�صلت  والتي  التالية  النتائج 

ع/54666/9/4  رقمه  ر�صمي  بخطاب  ال�صحفيين 

والموؤرخ في 2014/11/19:  

الدرك  وقللوات  العام  الاأمللن  اأفللراد  م�صوؤولية  عدم   .1
الم�صاركين في الواجب المذكور لعدم ثبوت ما يدينهم 

المحاكمات  اأ�صول  المادة )30/اأ( من  باأحكام  عملًا 

الجزائية.

والمدعو  اأ�صامة  عبدالعزيز  المدعو  من  كل  اإحالة   .2
والق�صائية  الاإداريلللللة  الجللهللات  اإلى  �صدقة  خللالللد 

المخت�صة لثبوت قيامهم بممار�صة ن�صاطات �صحفية 

وغير م�صجلين بالنقابة ح�صب الاأ�صول ح�صب ما ورد 

في اأقوالهم الم�صبوطة تحت الق�صم، وهو ما يتعار�س 

مع اأحكام قانون نقابة ال�صحفيين.

والمعنوي  الملللادي  بالتعوي�س  المالية  المطالبة  اأن   .3
لتحديد  واإثباته  ال�صخ�صي  بالحق  الادعللاء  ي�صتلزم 

قيمة ال�صرر، حيث اأنه ثبت عدم م�صادرة اأو تك�صير 

اأو اإتلاف اأي من المعدات اأو الاأجهزة العائدة لمن تم 

يعتبر  وذلك  التحقيق  قبل لجنة  اأقوالهم من  �صبط 

من قبيل الدفع بعدم وجود ال�صرر الملزم للتعوي�س.

اأنف�صهم  علللللى  بللالللتللعللريللف  ال�صحفيين  اللللتلللزام   .4
والدرك  العام  الاأمن  لاأفراد  ال�صحفية  وموؤ�ص�صاتهم 

في مثل هكذا فعاليات حفاظاً على اأمنهم و�صلامتهم 

ال�صغب  مثيري  قبل  من  عليهم  الاعتداء  من  وخوفاً 

بين  ما  والتفاهم  ال�صحفي  بالبروتوكول  والالتزام 

تمييز  على  والدرك  العام  والاأمن  ال�صحفيين  نقابة 

رجال ال�صحافة وارتدائهم �صترات �صحفية وحملهم 

لباجات ال�صحفيين، وكذلك اتخاذ اأماكن اآمنة اأثناء 

تغطية الفعاليات وعدم تعري�س �صلامتهم للخطر في 

حال وقوع اأحداث �صغب.

بملاحقة  التهديد  فللاإن  التحقيق  نتيجة  عن  وبمعزل 
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الم�صتكين يقلق ويخيف الاإعلاميين ويدفعهم اإلى التردد 

توجد  لا  باأنه  �صلفاً  يللدركللون  لاأنهم  �صكاوى،  بتقديم 

م�صاءلة حقيقية، وباأنها قد ترتد خطراً عليهم.

على  مجللدداً  التاأكيد  يعيد  المركز  فللاإن  الاتجللاه  وبهذا 

وفق  م�صتقلة  تحقيق  لجللان  ت�صكيل  و�للصللرورة  اأهمية 

تكون  اأن  يجوز  فلا  الاإن�صان،  لحقوق  الدولية  المعايير 

تتولى  الللتللي  الجللهللة  هللي  بللالانللتللهللاك  المتهمة  الجللهللة 

التحقيق.

عن  ال�سحفيين  اإف�س�ح  عدم  ا�ستمرار ظ�هرة  ث�ني�ً: 

الانته�ك�ت التي يتعر�سون له�

وفي  التقرير  هللذا  في  المللوثللقللة  الانللتللهللاكللات  تعك�س  لا 

تقع  التي  الانتهاكات  وواقللع  حقيقة  ال�صابقة  التقارير 

بكثير،  ذلك  من  اأكثر  بالتاأكيد  فهي  الاإعلاميين  على 

فال�صحفيون جزء لا يتجزاأ من واقعهم، وحين تتكر�س 

ثقافة الخوف وتجنب الم�صاكل فاإن ال�صيء الموؤكد اأن لا 

خوفاً  ال�صكوت  اإلى  وال�صعي  والاإف�صاح  للاإبلاغ  يلجاأوا 

التي  الجهات  اأن  يدركون  واأنهم  خا�صة  العواقب  من 

اإزعاجهم والت�صييق  ي�صتكون عليها تملك القدرة على 

عليهم والتاأثير على م�صتقبلهم ولقمة خبزهم، ويتزامن 

الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  اإدارات  �صعف  مع  ويت�صق  ذلك 

التي لا تدافع عن �صحفييها ب�صكل قوي، بل ربما تتخذ 

تتخذ  وقد  �صده،  المنتهكة  الجهات  مع  موقفاً  بع�صها 

عقوبات بحقه لاأنها في نهاية المطاف لي�صت موؤ�ص�صات 

م�صتقلة.

ال�صيا�صية  للحالة  ال�صحفيين  عند  الاإف�صاح  يخ�صع 

ال�صائدة في البلاد، ففي ظل تقدم الاإ�صلاح ال�صيا�صي 

الاإف�صاح  يتزايد  الحللريللات  عن  المتعاظم  والحللديللث 

�صمي  ما  بعد  ما حدث  لذلك  ومثالًا  ال�صحفيين،  عند 

تعود  اأن  قبل  و2012   2011 عامي  العربي«  بل«الربيع 

الاأمور اإلى حالها.

التي  والاأزمللة  المعي�صي  للاأمن  التهديدات  تزايد  ومع 

للاإعلام  الاأكبر  الموؤ�ص�صات  الورقية  ال�صحافة  تعي�صها 

في الاأردن، مما يعني تراجع فر�س توفر العمل، فاإن من 

الطبيعي اأن يلوذ غالبية ال�صحفيين بال�صمت وال�صكوت 

مف�صلين »لقمة الخبز« عن الحديث عن رقابة م�صبقة 

اأو اأي تدخلات اأو اإجراءات ت�صييق.

على �صوء ذلك فاإن وحدة »عين« عبر را�صديها بذلت 

جهوداً اأكبر بمتابعة ما يردها من معلومات عن حدوث 

انتهاكات اأو تجاوزات، فالاعتداءات الج�صدية والحجز 

وقوعها  لحظة  تفا�صيلها  معرفة  ال�صهل  من  والتوقيف 

من  الحللالات  ع�صرات  لكن  اإخللفللاوؤهللا،  ال�صعب  ومللن 

المعلومات  وحجب  والتهديد  والتدخلات  الات�صالات 

ومنع التغطية ما تزال مجهولة، والخطر في هذا الاأمر 

اأنف�صهم وهم لا  اأنهم ب�صكوتهم يحمون  اأنهم يعتقدون 

بتكرار  للمنتهكين  وي�صمحون  ي�صجعون  اأنهم  يعرفون 

وباأن  اآخرين،  الاأ�صخا�س وبحق  انتهاكاتهم بحق نف�س 

اأدوات  الللردع، واأهللم  اأدوات  اأحللدى  الاإف�صاح والاإبلللاغ 

الم�صاءلة والملاحقة.

ث�لث�ً: الرق�بة الم�سبقة

تدخل  من  علناً  ي�صكون  ال�صحفيون  كان  �صنوات  قبل 

وحتى  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  بعمل  المخابرات  دائللرة 

الل«األو«  ثقافة  عن  الحديث  �صائداً  وكان  ال�صحفيين، 

وكان  الهاتفي،  الات�صال  عبر  ترد  التي  التعليمات  اأو 

معروفاً اأن البع�ص يتعر�ص لل�ضغوط واآخرين للترغيب، 

وبمعنى اآخر �صيا�صة الع�صا والجزرة.

قيادات  من  الكثير  روايلللات  وفللق  اأي�صاً  الثابت  ولكن 

الورقي  الاإعلللام  في  �صواء  التحرير  وروؤ�للصللاء  الاإعلللام 

ب�صكل  تراجعت  قد  التدخلات  حدة  اأن  الاإلكتروني  اأو 

بع�س  بللاأن  تندر  ق�ص�س  وراجللت   ، وملحوظ  ملمو�س 

الاإعلاميين الذين اعتادوا على التوجيهات ب�صكل دائم 

تاهت بو�صلتهم.

التدخلات  بوقف  الاإيجابي  الاإجلللراء  هللذا  مقابل  وفي 

الموؤ�ص�صات  اإدارات  بللاأن  ذاع  منها،  الحللد  اأو  الاأمنية 

المحتوى  على  الرقابي  الللدور  تولى  من  هي  الاإعلامية 
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هو  وما  بن�صره  م�صموح  هو  ما  تحدد  وباتت  ال�صحفي 

ممنوع ن�صره.

حق  وهو  مهني  تدخل  هو  ما  بين  الم�صاحات  والتب�صت 

اأمر  وهو  التحرير  بللاإدارة  ينوبه  ومن  التحرير  لرئي�س 

في  ال�صحفية  الموؤ�ص�صات  اأعللرق  في  به  ومعمول  مباح 

ولا  و�صخ�صي  وم�صالحي  �صيا�صي  هو  ما  وبين  العالم، 

اإجراء  اأو  منعه  يتم  ولكن  المهنية،  بالق�صايا  له  علاقة 

لاأن  ولكن  للقانون  لمخالفته  لي�س  عليه،  التعديلات 

بع�س اإدارات التحرير تعرف التوجهات العامة للدولة 

وتعمل �صمن الحدود والهوام�س المحددة �صلفاً، ولذلك 

كثيراً ما يقوم كتاب بع�س ال�صحف بن�صر مقالات على 

�صفحاتهم ال�صخ�صية في الفي�صبوك وي�صيرون اإلى اأنها 

منعت من الن�صر.

مع  دائللمللاً  يللحللدث  لا  الكتاب  على  ينطبق  مللا  وطبعاً 

بال�صحف  متفرغ  ب�صكل  يعملون  الذين  ال�صحفيين 

يتحدثون عن  مللا  نللللادراً  فللهللوؤلاء  الاإعلللللام،  وو�للصللائللل 

بتناوله  لهم  ي�صمح  الم�صبقة، وما  الرقابة  معاناتهم مع 

من ق�ص�س وتحقيقات �صحفية، وما هو محرم وتابوه.

اأنه لا  وما يجمع ما يحدث في ق�صية الرقابة الم�صبقة، 

توجد مدونات مهنية واأدلة تحدد ب�صكل وا�صح الحدود 

اإدارة  �صلاحية  تحت  ويقع  مهني  هو  ما  بين  الفا�صلة 

الموؤ�ص�صة الاإعلامية، وبين ما هو خارج الحدود المهنية 

ويعتبر رقابة م�صبقة واعتداء على حرية الاإعلام وحرية 

التعبير، وب�صبب هذا الالتبا�س والحالة الرمادية، فاإن 

هذا النوع من الانتهاكات ال�صائع والذي يحدث يومياً، 

غائب ولا يتم التبليغ عنه.

رابع�ً: الرق�بة الذاتية

مركز  اأجللراه  الذي  ال�صحفيين  راأي  ا�صتطلاع  يك�صف 

حماية وحرية ال�صحفيين لعام 2014 عن تزايد ن�صبة 

 95.2 بلغت  حيث  الاإعلاميين،  بين  الم�صبقة  الرقابة 

ن�صبته  2013 ما  العام  ا�صتطلاع  اأن �صجلت في  % بعد 

91.1 %، وهذه النتيجة لي�صت ا�صتثناء بل هي امتداد 

ل�صنوات �صابقة.

للجدل،  مثيرة  الاإعلاميين  بين  الذاتية  الرقابة  ق�صة 

وهي من اأخطر المظاهر التي تعيق حرية الاإعلام وتمنع 

من و�صول المعلومات والحقائق للمجتمع.

وخطورة هذه الظاهرة اأن الرقيب لي�س جهازاً اأمنياً اأو 

رئي�س التحرير، بل الاإن�صان ذاته، وفي هذه الحالة فاإن 

المراوغة ومحاولات التهرب تبوء بالف�صل.

المجتمعات  في  الظاهرة  هذه  تنت�صر  اأن  الطبيعي  ومن 

على  �للصللواء  بللالخللطللر  بللهللا  ال�صحفيون  ي�صعر  الللتللي 

حتى  اأو  للم�صاءلة  تعر�صهم  اأو  ال�صخ�صية،  �صلامتهم 

خ�صية فقدانهم لوظيفتهم وتهديد اأمنهم المعي�صي.

ال�صيا�صية والاقت�صادية  تتاأثر بالبيئة  والرقابة الذاتية 

لحرية  حا�صنة  البيئة  هذه  كانت  فكلما  والاجتماعية، 

على  للرقابة  ال�صحفيين  ممار�صة  قلت  كلما  الاإعلللام 

اأنف�صهم.

لا  ممار�صتها  فاإن  الذاتية  الرقابة  عن  نتحدث  وحين 

تعود فقط لتجنب مخاطر ال�صلطة واأجهزتها الاأمنية، 

على  �صرامة  اأكثر  رقابة  الاإعلاميون  يمار�س  ربما  بل 

تتعلق  اأو  اجتماعية  ق�صايا  يتناولون  حللين  اأنف�صهم 

هي  فكثيرة  اجتماعي،  بمكون  اأو  بالجن�س  اأو  بالدين 

وخطراً  بط�ضاً  اأكثر  اأ�ضبحت  التي  الحمراء  الخطوط 

من تعدي ال�صلطة ال�صيا�صية والاأمنية.

ي�صعها  م�صبقة  حماية  فل�صفة  هللي  الذاتية  الرقابة 

انتهاك  وهي  محتمل،  انتهاك  اأي  لوقف  ال�صحفيون 

بحق  انللتللهللاك  وهللو  نف�صه،  على  ال�صحفي  يمللار�للصلله 

المجتمع يتوقع منه اأن يكون اأميناً بنقل الحقيقة بعيداً 

عن منظومة م�صالحه واعتباراته ال�صخ�صية.

خ�م�س�ً: الاأمن الوظيفي والمعي�سي

الموؤ�ص�صات  و�صع  على  خطراً  الاأ�صد   2014 عام  كان 

فبعد  الورقية،  اليومية  ال�صحف  وخا�صة  الاإعلامية 

عن  والا�صتغناء  للاإغلاق  اليوم  العرب  جريدة  تعر�س 
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محدود  بعدد  لل�صدور  والعودة  فيها  العاملين  غالبية 

المهددة  الد�صتور  معاناة جريدة  ت�صتمر  الموظفين،  من 

الرواتب  دفع  اإدارة الجريدة عن  توقف  بعد  بالاإغلاق 

والاأجور للموظفين.

وبالتوازي مع ذلك فاإن جريدة الراأي كبرى ال�صحف 

اليومية بداأت ت�صلها رياح الاأزمة الاقت�صادية والمالية 

وهي ت�صهد احتجاجات على طريقة ت�صيير الجريدة من 

قبل مجل�س الاإدارة، ويجري الحديث داخل اأروقتها عن 

�صرورة البدء باإجراءات للهيكلة بعد تراجع الاإيرادات 

الاإعلانية وبعد الخ�صائر التي ت�صبب بها م�صروع المطبعة 

والاتهامات التي تروج عن �صبهات ف�صاد.

التي  والمالية  الاقت�صادية  الاأزمة  رياح  اأن  الموؤكد  الاأمر 

وفعال  جللدي  ب�صكل  توؤثر  الاأردن  في  الاإعلللام  يعي�صها 

على حرية الاإعلام، فحين لا ت�صان حقوق ال�صحفيين 

ال�صحفية  الحريات  ق�صايا  ت�صبح  الكريمة،  بالحياة 

والتعدي عليها هام�صية ولا يلتفت لها كثيراً.

الم�صكلات  تر�صد  لا  »عللين«  وحللدة  اأن  المللعللروف  ومللن 

تداعيات  ترى  اأنها  اإلا  للاإعلاميين،  والمالية  العمالية 

الاأمن الوظيفي على الحريات والجدل الكبير بينهما، 

فالع�صف بحقوق ال�صحفيين المعي�صية و�صعورهم بعدم 

الا�صتقرار يجعلهم اأكثر عر�صة للانتهاكات، والاأخطر 

الم�صكوت عنها.

ال�صحفيين  بللاأن  المللوؤ�للصللرات  دللت  الاأجلللواء  هللذه  وفي 

ر�صمية  كانت  �صواء  للتدخلات  قبولًا  اأكللثر  ي�صبحون 

ح�صاب  وعلى  الاإعلامية،  الموؤ�ص�صات  يملكون  ممن  اأو 

رزقهم،  على  حفاظاً  ال�صحافة  وحرية  الا�صتقلالية 

قوية  توفرت حماية  لو  قبوله  ما لا يمكن  بكل  ويقبلون 

لاأمنهم الوظيفي.

المنتفعين  على  ين�صحب  لا  الحماية  في  المنطلق  هللذا 

والذين لا يعملون ولا ينتجون في الموؤ�ص�صات الاإعلامية.

جدد  الللورقللي  الاإعللللام  اأزمللة  �صبح  اأن  القول  خلا�صة 

اأهمية التو�صية بالتالي:

او  مبا�صر  ب�صكل  �صواء  للاإعلام  ملكية الحكومة  اإنهاء 

غير مبا�صر.

غرار  على  عمومي  اإعلللام  لتاأ�صي�س  الاأولللويللة  اإعللطللاء 

.B.BC
و�صع مدونات �صلوك ت�صمن ف�صل وا�صتقلالية �صيا�صات 

التحرير عن ملكية و�صائل الاإعلام.

تجديد التاأكيد على اأهمية التعددية النقابية باعتبارها 

اأدوات للدفاع عن م�صالح الاإعلاميين.

�س�د�س�ً: الق�نون ك�أداة للتقييد

 1989 البرلمانية عام  الديمقراطية  منذ عودة الحياة 

حرية  لتقييد  كلللاأداة  ي�صتخدم  والللقللانللون  الاأردن  في 

الاإعلام، فعام 1997 عدلت الحكومة قانون المطبوعات 

لاإ�للصللدار  تعجيزية  مالية  �للصللروطللاً  وو�صعت  والن�صر 

ولم  اأ�صبوعية،  �صحيفة   13 باإغلاق  ت�صببت  ال�صحف 

بعدم  قللراراً  اأخذت  اأن  بعد  اإلا  لل�صدور  ال�صحف  تعد 

د�صتورية القانون.

وتبع ذلك الكثير من التعديلات التي زادت الا�صتثناءات 

والتابوهات التي لا يجوز الاقتراب منها والكتابة عنها، 

وكذلك تغليظ العقوبات �صواء اأكانت اأحكاماً بال�صجن 

�صابقاً اأو رفع قيمة الغرامات.

وفي ذات ال�صياق كان تعديل قانون المطبوعات والن�صر 

عام 2012 واإنفاذه في حزيران 2013 والذي ا�ضترط 

 291 واأدى ذلك لحجب  الاإلكتروني  ترخي�س الاإعلام 

موقعاً اإلكترونياً.

والتعليمات  والاأنظمة  القانون  لا�صتخدام  وا�صتمراراً 

الحللكللومللة  تللو�للصللعللت  الاإعللللللام  حللريللة  علللللى  للت�صييق 

ومنها  التعاميم  باإ�صدار  لها  التابعة  الاأمنية  والاأجهزة 

محطات  على  الاإعلام  هيئة  عممت  المثال:  �صبيل  على 

والمواقع  والمعتمدة  المرخ�صة  والاإذاعي  الف�صائي  البث 
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2014/12/9 كتابا ت�صير فيه اإلى  الاإلكترونية بتاريخ 

كتاب مديرية الاأمن العام “بعدم ن�صر وتداول الاأخبار 

اأو المعلومات المتعلقة ب�صوؤون الاأمن العام ومنت�صبيه اإلا 

بطلب مبا�صر و�صريح من الم�صادر الم�صوؤولة والامتناع 

نطاق  في  اإلا  والتعليقات  المللقللالات  ون�صر  قللبللول  عللن 

ودون  م�صروعة  ب�صورة  المن�صورة  والاأخبار  المعلومات 

باأي  ومنت�صبيه  العام  الاأمن  لهيبة  التعر�س  اأو  الم�صا�س 

ا�صتنادا  وذلك  مبا�صرة،  اأو غير  مبا�صرة  كانت  �صورة 

هيئة  قانون  من  ن(  )ل.  الفقرات   20 المللادة  لاأحكام 

2002 والمادة  71 ل�صنة  الاإعلام المرئي والم�صموع رقم 

 1998 ل�صنة   8 رقم  والن�صر  المطبوعات  قانون  من   5

وتحت  الكتاب  بم�صمون  الالللتللزام  يرجى  وتعديلاته. 

طائلة الم�صوؤولية القانونية”.  

ت�صجيل  يمللكللن  المختلفة  الللتللعللاملليللم  لللهللذه  وبللالللنللظللر 

الملاحظات التالية:

اذا  فالاأ�صل  الم�صبقة،  الرقابة  اأ�صكال  من  �صكلا  تعد 

دعللاوى  الللقللانللون تحللرك  اعللللام  و�صيلة  اأي  تجلللاوزت 

التي  الجهة  هي  الق�صائية  وال�صلطة  �صدها،  ق�صائية 

تقرر اإن كانت و�صيلة الاإعلام قد ارتكبت فعلًا مجرماً 

اأم لا.

في  الاإعلللاملليللين  حللقللوق  اإلى  التعاميم  هللذه  تلتفت  لا 

المختلفة،  ملل�للصللادرهللا  مللن  المللعلللللومللات  الى  الللو�للصللول 

وت�صعى اإلى التدخل بعمل ال�صحفيين وتحديد م�صادر 

المعلومات الم�صروعة والمقبولة.

والمحظورات  القيود  و�صع  في  التعاميم  هللذه  تتو�صع 

ن�صر  عدم  طلب  المقبول  غير  فمن  والبث،  الن�صر  على 

الق�صايا  اأو  الاأمنية  ب�صكل عام عن الجهات  المعلومات 

الللعللام مللا لم تكن هللذه الجللهللات قد  اللللراأي  التي تهم 

تخرق  لا  المعلومات  كانت هذه  واإن  بها، حتى  �صرحت 

القانون ولا ت�صكل اإ�صاءةً.

بالمعاهدات  الاأردن  التزامات  التعاميم  هذه  تراعي  لا 

على  وتن�س  عليها،  و�للصللادقللت  وقللعللت  الللتللي  الللدوللليللة 

الو�صول  في  والحللق  والاإعللللام  التعبير  حرية  احللترام 

العهد  من   19 المللادة  وتحديداً  قيود  دونما  للمعلومات 

للحقوق المدنية وال�صيا�صية.

في  اللللواردة  الا�صتثناءات  اأن  على  التاأكيد  المهم  من 

الاإعلام  حرية  على  قيود  و�صع  تجيز  والتي   19 المللادة 

»لحماية ال�صمعة والاأمن الوطني« لي�صت مطلقة، وتوؤكد 

هذه  بللاأن  بتف�صيراتها  الان�صان  بحقوق  المعنية  اللجنة 

خطراً  ت�صكل  ولا  الحق  تهدر  لا  اأن  يجب  الا�صتثناءات 

عليه. 

�س�بع�ً: ع�سوية النق�بة قيد على مم�ر�سة المهنة

باأنه  لل�صحفي  تعريفاً  ال�صحفيين  نقابة  قانون  يقر 

هذا  يمار�س  من  كل  ويعتبر  ال�صحفيين،  نقابة  ع�صو 

وين�س  للمهنة،  منتحلًا  النقابة  ع�صوية  دون  العمل 

القانون على ملاحقته ومعاقبته، وكان القانون ال�صابق 

ين�س على عقوبة �صجن، واقت�صرت في القانون المعدل 

على غرامات مالية.

العمل  يمار�صون  ممن  المئات  هناك  اأن  المعروف  ومن 

ال�صحفي لي�صوا اأع�صاء في النقابة، اإما لاأنهم لا يرغبون 

�ضروط  لأن  اأو  لهم،  حقاً  ذل��ك  ويعتبرون  بع�ضويتها 

الع�صوية تحول دون قبولهم، ففي القانون القديم كانت 

النقابة لا تعترف بالعمل ال�صحفي اإلا �صمن موؤ�ص�صات 

والاأ�صبوعية  اليومية  ال�صحف  مثل  محللددة  اإعلامية 

لاحقاً  واأ�للصلليللف  “بترا”،  الاأردنللليلللة  الاأنللبللاء  ووكللالللة 

الاإذاعللة  في  �صحفي  بعمل  يقومون  وممن  ال�صحفيون 

والتلفزيونات  الاإذاعات  تكن م�صمولة  والتلفزيون، ولم 

وكالات  ومرا�صلو  الاإلكترونية  المواقع  وبالطبع  الخا�صة 

الاأنباء والتلفزيونات الاأجنبية.

الان�صمام  ي�صتطيعون  لا  هللوؤلاء  اأن  حكماً  يعني  وهللذا 

للنقابة، فال�ضروط ل تنطبق عليهم، وحتى بعد التعديل 

لهم  �صمح  من  فاإن  الع�صوية  نطاق  و�صع  الذي  الاأخير 
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الاإلللكللتروني  الاإعللللام  في  الاإعلاميين  مثل  بالان�صمام 

لمدة  يخ�صعوا  اأن  بد  لا  الخا�صة  والتلفزة  والاإذاعلللات 

تدريب، ولا تعتبر ال�صنوات التي اأم�صوها قبل تقدمهم 

اأن يثبتوا  بطلب الان�صمام �صنوات تدريب لهم، ولا بد 

اأنهم م�صجلون بال�صمان الاجتماعي على نف�س الموؤ�ص�صة 

الاإعلامية التي قدموا من خلالها طلب الع�صوية.

الحكومة لم تكن في الغالب في ال�صنوات ال�صابقة تهتم 

اأن  �ضرط  على  ال�ضحفيين  مع  التعامل  عند  بالتركيز 

يكونوا اأع�صاء بالنقابة، فكثير من مرا�صلي الموؤ�ص�صات 

اأع�صاء  لي�صوا  الهامة  والللدوللليللة  العربية  الاإعلللاملليللة 

بالنقابة، وفي المقابل لم تكن النقابة تثير هذه الق�صية، 

 ،2014 عام  وفي  ال�صابقة،  القليلة  ال�صنوات  في  ولكن 

اأ�صدرت النقابة مذكرات تدعو الحكومة والبرلمان وكل 

الجهات الى عدم دعوة اأي اإعلامي ما لم يكن ع�صواً 

بالنقابة لاأنه يعتبر براأيهم منتحلًا ودخيلًا على المهنة.

وا�صتخدمت الحكومة هذا الن�س القانوني في الت�صييق 

النقابة  ع�صوية  يحملون  لا  الذين  ال�صحفيين  على 

حدث  ما  وهو  قانوني،  غير  ب�صكل  يعملون  واعتبارهم 

من  وبللدلًا  عليهم،  الاعتداء  تم  الذين  الاإعلاميين  مع 

العام  الاأمللن  دعللا  �صحايا  باعتبارهم  معهم  التعامل 

غير  وهللم  �صحفيون  باأنهم  يدعون  لاأنهم  لملاحقتهم 

اأع�صاء في النقابة.

ومن المهم الاإ�صارة اإلى اأن اإلزامية الع�صوية وعدم فتح 

المجال للتعددية النقابية يتعار�س مع التزامات الاأردن 

الدولية والعهد الدولي للحقوق المدنية وال�صيا�صية.

ث�من�ً: الاإفلات من العق�ب

بالاأردن  العقاب ظاهرة مرتبطة  الاإفلللات من  يبدو  لا 

ن�صبة  بللاأن  ت�صي  والمللوؤ�للصللرات  المعلومات  فكل  وحللدهللا، 

الج�صيمة  الانتهاكات  في  حتى  العقاب  من  الاإفللللات 

100 %، وهذا ما تو�صل له موؤ�صر الحريات الاإعلامية 
في  الاإعللللام  حرية  عللن  المدافعين  �صبكة  تبنته  الللذي 

)�صفر(  علامة  اأعطت  حيث  “�صند”،  العربي  العالم 

التو�صل  ت�صتطع  لم  لاأنها  العربي  العالم  في  الدول  لكل 

جدية  فيها  العامة  ال�صلطات  بذلت  انتهاك  لحللالات 

لملاحقة اأو التو�صل للجناة و/ اأو اإن�صاف ال�صحايا من 

الاإعلاميين.

وفي الاأردن، ورغم الدعوات الم�صتمرة لاأهمية ملاحقة 

ال�صحفيين  على  تقع  التي  الانتهاكات  عن  الم�صوؤولين 

انتهاكاً  باعتبارها  الج�صدية  الاعللتللداءات  وخا�صة 

اأن  يحدث  لم  الاآن  حتى  فاإنه  ويتكرر،  يحدث  ج�صيماً 

جرم علناً م�صوؤول اأو موظفل مكلف باإنفاذ القانون في 

اأي ق�صية اعتداء على �صحفي.

في  تحقيق  لجنة  بت�صكيل  العام  الاأمللن  خطوة  ولاقللت 

الاعتداءات التي وقعت على ال�صحفيين العام الما�صي 

اأنها  رغللم  والتقدير  الترحيب  الكالوتي  م�صجد  عند 

الاأدلة  توفر  رغم  كانت  والمفاجاأة  م�صتقلة،  غير  لجنة 

على حدوث الانتهاك منها اأفلام م�صورة توثق الواقعة 

يثبت  باأنه لم  اأكدت  اللجنة  فاإن  الاعت�صام،  من موقع 

اأو انتهاك، بل  اأي من رجال الاأمن لاأي تجاوز  ارتكاب 

طالب بملاحقة ال�صحفيين الم�صتكين.

ي
ذ

في
ص التن

خ
مل

ال



43

وحدة الم�س�عدة الق�نونية للاإعلاميين تح�سر 1112 جل�سة وت�بعت اأعم�له� في الع�لم العربي

»ميلاد« الأردن ترافعت في 125 ق�صية �صحافة اأمام المحاكم عام 2014

50 �سوؤالًا وجواب�ً اأ�سدرته »ميلاد« ق�نوني من  اإر�س�دي  • دليل 
ا�صتمرت وحدة الم�صاعدة القانونية للاإعلاميين »ميلاد« التابعة لمركز حماية وحرية ال�صحفيين عام 2014 في الترافع 

عن ق�صايا الاإعلاميين وال�صحفيين اأمام المحاكم والتي بلغ عددها 125 ق�صية.

اإقليمياً تابعت وحدة »ميلاد« م�صيرتها وتميزها كنموذج هو الاأول من نوعه في العالم العربي عندما نقلت خبراتها اإلى 

م�صر والمغرب وتون�س، حيث ا�صتمرت اأن�صطة الوحدة خلال العام الما�صي بعد اأن اأ�ص�صت عام 2013 وحدة للم�صاعدة 

القانونية للاإعلاميين تحت مظلة المجموعة المتحدة في م�صر، وفي ذات الوقت بدء عمل وحدة الم�صاعدة القانونية 

للاإعلاميين في المغرب ب�صراكة مع جمعية »عدالة« من اأجل محاكمة عادلة، وفي تون�س بالتعاون مع المنظمة التون�صية 

لحماية الاإعلاميين بعد اأن تم تنفيذ تدريب متخ�ص�س للمحامين في هذه البلدان، كما تم تدريب محامين ليبيين عام 

2013 في تون�س.

ونظمت وحدة »ميلاد« خلال العام الما�صي عدداً من الاأن�صطة الاإقليمية، حيث نفذت ملتقى حواري قانوني اإعلامي 

مدني  مجتمع  وممثلي  ومحامين  وحقوقيين  و�صحفيين  ق�صاة  من   112 ح�صره   2014 مار�س   5 بتاريخ  م�صر  في 

و�صخ�صيات عامة، فيما نظمت مبا�صرة بعد الملتقى ور�صة تدريب ما بين 20 ل 22 اآذار �صارك بها 30 محامياً م�صرياً.

وفي المغرب نظمت ور�صة تدريب لمحامين مغاربة على التخ�ص�س بق�صايا المطبوعات والن�صر في الفترة ما بين 26 ل 

28 �ضباط �ضارك فيها 18 محامي مغربي، تبعها ملتقى حواري قانوني اإعلامي في الاأول من اآذار في المغرب ح�صره 
25 من محامين وق�صاة و�صحفيين.

محلياً �صهد العام الما�صي عدداً من الاأن�صطة المتنوعة والمميزة التي نفذتها الوحدة وب�صكل مكثف، ففي مجال الترافع 

والدفاع عن ال�صحفيين اأمام المحاكم في ق�صايا الن�صر والمطبوعات، فطوال عام 2014 ح�صر محامو »ميلاد« 1112 

النيابة  اأكانوا �صهوداً للاإثبات من قبل  90 �صاهداً �صواء  الاأ�صبوع، وناق�صوا  25 جل�صة في  جل�صة، وبمعدل يزيد عن 

العامة اأو �صهوداً للمدعي بالتعوي�س المدني اأو �صهوداً للدفاع عن ال�صحفيين، وتم تقديم اأكثر من 90 مرافعة ومذكرة 

دفاعية عن الاإعلاميين في الق�صايا المقامة عليهم.

وحققت نجاحاً في ك�صب 24 دعوى ف�صلت خلال عام 2014 من اأ�صل 29 دعوى، ففي 7 دعاوى �صدر بها اأحكام 

ق�صائية كان القرار بالبراءة، في حين اأ�صدرت المحكمة قرارات بعدم الم�صوؤولية في 15 ق�صية اأخرى، وتم رد الادعاء 
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بالحق ال�صخ�صي في ق�صيتان.

وح�صدت وحدة الم�صاعدة القانونية للاإعلاميين »ميلاد« العام الما�صي عبر فريقها القانوني على قرارين ق�صائيين 

يعتبران انت�صاراً جديداً لحرية الاإعلام وحق المجتمع في المعرفة.

القرار الاأول الذي اأ�صدره قا�صي المطبوعات الدكتور ن�صار الحلالمة والذي ق�صى بعدم م�صوؤولية موقع جفرا نيوز 

والزميلين ن�صال فراعنة واأمجد معلا في الق�صية رقم 2605/2013 والتي اأقيمت عليهم ب�صبب ن�صر خبر �صحفي، 

في حين اأن القرار الثاني لقا�صي المطبوعات الدكتور الحلالمة اعتبر عدم وجود ق�صية في الدعوي رقم 3108/2013 

المقامة على الزميلة نظيرة ال�صيد وفريال البلبي�صي في �صابقة ق�صائية.

وعززت “ميلاد” بعد �صدور هذه الاأحكام لم�صلحة الاإعلاميين من دورها الريادي في تقديم عون قانوني متخ�ص�س 

لل�صحفيين.

على  التعديل  �صدور  بعد  بالا�صتقرار  الق�صائية  التوجهات  اأخذت  حين  ال�صابق  العام  غرار  على  الاأمللور  وا�صتقرت 

قانون المطبوعات والن�صر في العام 2012 والذي ن�س �صراحةً على اأن المطبوعات الالكترونية تخ�صع لاأحكام قانون 

المطبوعات والن�صر والذي يحدد الاخت�صا�س الق�صائي بالنظر في ق�صايا المطبوعات والن�صر بمحكمة بداية جزاء 

عمان )غرفة المطبوعات(.

وقدمت »ميلاد« العام الما�صي مئات الا�صت�صارات القانونية للاإعلاميين �صواء ا�صت�صارات قبلية اأي طلبها �صحفيون 

قبل ن�صر موادهم ال�صحفية والخبرية، اأو بعد قيامهم بالن�صر.

ونظمت وحدة »ميلاد« العام الما�صي خم�س ور�س عمل تدريبية �صمن برنامج الحماية القانونية، والجديد اأن الوحدة 

توجهت اإلى المحافظات فنظمت ور�س التدريب على الحماية القانونية لل�صحفيين في الكرك واإربد والزرقاء اإ�صافة 

اإلى العا�صمة عمان و�صارك في هذه الور�صات 122 �صحفياً و�صحفية �صملوا كافة موؤ�ص�صات الاإعلام المتنوعة.

وفي ذات ال�صياق عقدت »ميلاد« لقاءان للتوعية للاإعلاميين عن اآليات تقديم خدمات العون القانوني، والا�صت�صارات 

التي  القانونية  القانونية الم�صبقة والبعدية للاإعلاميين والموؤ�ص�صات ال�صحفية، واأجاب محامو »ميلاد« على الاأ�صئلة 

اأثارها ال�صحفيون خلال اللقاءين الذين ح�صرهما 143 �صحفياً و�صحفية.

الما�صي  العام  اأ�صدرت خلال  وميلاد تجيب«، حيث   .. ت�صاأل  »اأنت  الاإلكترونية  ن�صرتها  باإ�صدار  »ميلاد«  وا�صتمرت 

ن�صرتان اأر�صلت اإلكترونياً لغالبية ال�صحفيين في الاأردن.

واأ�صدرت الوحدة دليلًا اإر�صادياً قانونياً لل�صحفيين تحت عنوان »50 �صوؤالًا وجواباً« قام محامو الوحدة باإعداده ويقع 

في 100 �صفحة من القطع ال�صغير، وتم توزيعه على غالبية ال�صحفيين وموؤ�ص�صات الاإعلام في الاأردن.

ونظمت »ميلاد« ملتقى الحوار الاإعلامي القانوني خلال الفترة 15 ل 16 اآذار وح�صره ق�صاة ومحامون و�صحفيون 

الاإعلام  ل�صوؤون  الدولة  وزير  بح�صور  بالاإعلام  �صلة  ذو  حكوميون  وموظفون  وبرلمانيين  المدني  المجتمع  وموؤ�ص�صات 

والات�صال الدكتور محمد المومني.

وعقد محامو ميلاد 48 اجتماعاً دورياً خلال عام 2014.

الظن  قللرارات  في  ال�صحفيين  على  التهم  توجيه  انتهاج  في   2014 عام  العامة  النيابة  ا�صتمرت  �صائداً؛  كان  وكما 

ن »ميلاد«
ساعدة القانونية للإعلاميي

حدة الم
و
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ال�صادرة عنها في جرائم الن�صر، فجرائم مخالفة المواد 5 و7 من قانون المطبوعات والن�صر والمادة 38/ د كانت هي 

الاأكثر ا�صتخداماً في تلك القرارات. بل اأ�صافت جرماً جديداً نتج عن تعديل اأحكام الترخي�س في القانون المعدل في 

العام 2012 وهو جرم اإ�صدار مطبوعة بدون ترخي�س وفقاً لاأحكام المادة )48( من قانون المطبوعات والن�صر.

وبقيت المادة ال�صحفية الواحدة عر�صةً لانطباق اأكثر من ن�س قانوني تجريمي عليها. ومما يجدر الاإ�صارة اإليه اأن 

المادة )5( من قانون المطبوعات والن�صر ت�صمنت )8( جرائم هي عدم تحري الحقيقة وعدم الالتزام بالدقة وعدم 

الالتزام بالجدية وعدم الالتزام بالمو�صوعية في عر�س المادة ال�صحفية. وجرم عدم الامتناع عن ن�صر ما يتعار�س مع 

مبادئ الحرية والم�صوؤولية الوطنية وحقوق الاإن�صان وقيم الاأمة العربية والاإ�صلامية .

ولم يختلف الاأمر بالن�صبة للمادة )7( من قانون المطبوعات والن�صر، وبقي الاأمر على حاله العام الما�صي كما في العام 

الذي �صبقه 2013، وتت�صمن هذه المادة )8( جرائم هي :

. للاآخرين  العامة  الحريات  احترام  • عدم 
حفظ حقوق الاآخرين . • عدم 

. للاآخرين  الخا�صة  الحياة  بحرمة  • الم�س 
التوازن في عر�س المادة ال�صحفية . • عدم 

المادة ال�صحفية . عر�س  في  المو�صوعية  • عدم 
. ال�صحفية  المادة  عر�س  في  النزاهة  • عدم 

الامتناع عن جلب الاعلانات اأو الح�صول عليها . • عدم 
و مبادئ ميثاق ال�صرف ال�صحفي ال�صادر عن النقابة . باأحكام  الالتزام  • عدم 

حرياتهم  يم�س  ما  اأو  للاأفراد  تحقير  اأو  قدح  اأو  ذم  على  ي�صتمل  ما  ن�صر  حظر  على  د   /38 المللادة  ن�صت  حين  في 

ال�صخ�صية اأو ما يت�صمن معلومات اأو اإ�صاعات كاذبة بحقهم.

وا�صتمرت الاأحكام الق�صائية عند تعليلها وت�صبيبها لاأحكامها باأخذ معيار اأ�صا�صي هو �صحة و�صدق المعلومات الواردة 

في المادة ال�صحفية مهما كان نوعها كمعيار اأ�صا�صي للاإدانة اأو لعدم الم�صوؤولية. 
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فهرس استطلاع حالة الحريات الإعلامية

أولًا: المقدمة ومنهجية الدراسة
ثانياً: الخصائص الأساسية للمبحوثين

ثالثاً: حالة الحريات والتشريعات
رابعاً: الإعلام الإلكتروني

خامساً: أساليب احتواء الإعلاميين
سادساً: الانتهاكات

سابعاً: الرقابة الذاتية
ثامناً: تقييم أداء وخدمات مركز حماية وحرية الصحفيين
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1: المقدمة

 14 ومنذ  الحريات،  بحالة  الخا�ص  الأول  ال�سنوي  تقريره  ال�سحفيين  وحرية  حماية  مركز  اأ�سدر   2010 عام  في 

عاماً والمركز يعمل على تطوير هذا التقرير، والثابت الأ�سا�سي فيه كان ا�ستطلاع حالة الحريات الإعلامية، فهذا 

ال�ستطلاع لي�ص اأرقام �سماء، بل موؤ�سرات تقدم �سورة حية عن و�سع حرية الإعلام.

ا�ستطلاع الراأي لعام 2014 كان مكثفاً ب�سكل اأكبر بعد اأن و�سلتنا في ال�سنوات الما�سية ملاحظات على طول ا�ستمارة 

ال�ستطلاع، مما دفع فريق البحث لمراجعتها وا�ستبعاد الأ�سئلة التي تقادمت اأو ثبت عدم اإعطائنا قيمة م�سافة.

و�سهد ا�ستطلاع هذا العام اأي�ساً ا�ستبعاد الأ�سئلة ذات الطابع المهني، خا�سة واأننا اأنجزنا ا�ستطلاعاً اآخر حول واقع 

الم�سهد الإعلامي ت�سمن كل الأ�سئلة المهنية، ونن�سره بالكامل في هذا التقرير.

مجتمع  هم  واإعلامية  اإعلامياً   250 اإلى  العدد  تخفي�ص  اقت�ست  مما  اأو�سع  غربلة  اإلى  ال�ستطلاع  عينة  وخ�سعت 

ال�سحفيين، وهذا الإجراء اتخذ كذلك بعد اأن تبين لفريق البحث مع الموؤ�س�سة التي تجري ال�ستطلاع اأن العديد من 

ال�سحفيين م�سجلة اأ�سماوؤهم كاإعلاميين، لكنهم غادروا المهنة اأو �سافروا خارج البلاد اأو تقاعدوا.

الجديد في ال�ستطلاع هو وجود محور كامل من الأ�سئلة لتقييم ومراجعة اأداء مركز حماية وحرية ال�سحفيين، ومدى 

ر�سا الم�ستفيدين وهم الإعلاميين عن الخدمات التي يقدمها بعد م�سي اأكثر من 16 عاماً على تاأ�سي�سه.

1.1: غر�ض الدرا�سة
• على �سوء ما تقدم اأعلاه، فقد �سعت الدرا�سة بمكوناتها اإلى التعرف على ما يلي:

وقطاعاتهم عن واقع الحريات الإعلامية في الأردن. مواقعهم  بمختلف  الإعلاميين  ر�سا  مدى  • قيا�ص 
في اأداء الموؤ�س�سات الإعلامية الحكومية والخا�سة. الإعلاميين  راأي  • تقييم 

وما اأجري عليها من تعديلات في حرية الإعلام. الإعلامية  الت�سريعات  • اأثر 
�سهدها الإعلام الإلكتروني. التي  • التطورات 

الإعلاميين. توجهات  على  واأثرها  ال�سحفيين  احتواء  • محاولت 
مثل الوا�سطة والر�سوة وغيرهما. قطاعاته  بمختلف  الإعلام  في  الظواهر  من  عدد  انت�سار  • مدى 

عام 2014 واآراء الإعلاميين بها. في  حدثت  التي  النتهاكات  • واقع 
الذاتية. الرقابة  واقع  في  • التغيير 

ال�سحفيين. وحرية  حماية  مركز  وخدمات  لأداء  الإعلاميين  • تقييم 
2.1: اأهداف الدرا�سة

يلي: ما  وتوثيق  وتبيان  معرفة  اإلى  الدرا�سة  • تهدف 
• معرفة واقع الحريات الإعلامية في الأردن وقيا�ص مدى تقدمها اأو تراجعها بالمقارنة مع الأعوام ال�سابقة.

بيان  و  لها  وتقييمهم  عليها  اأجريت  التي  والتعديلات  الإعلامية  الت�سريعات  في  الإعلاميين  راأي  وتحديد  • معرفة 
اأثرها على حرية الإعلام في الأردن.

القانونية التي تقيد وتحد من حرية الإعلام في الأردن. المواد  على  • التعرف 
على اآراء الإعلاميين حول تمتع الموؤ�س�سات الإعلامية الر�سمية والخا�سة بالحريات الإعلامية. • التعرف 
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الإعلامي. الج�سم  على  الواقعة  النتهاكات  • ر�سد 
دور الحكومة واأثرها في و�سائل الإعلام. على  • التعرف 

الج�سم الإعلامي تجاه دور �سركات الإعلان وتاأثيرها على �سيا�سات الإعلام. اآراء  على  • التعرف 
 • التعرف على مدى م�ساهمة المواقع الإلكترونية الإخبارية في رفع م�ستوى الحريات الإعلامية.

لها ال�سحفيون والإعلاميون. يتعر�ص  التي  الحتواء  واأ�سكال  حجم  على  • التعرف 
في  الإعلاميين  لمجتمع  ال�سحفيين  وحرية  حماية  مركز  يقدمها  التي  بالخدمات  ال�سحفيين  اآراء  على  • التعرف 

الأردن. 

3.1: منهجية الدرا�سة
1.3.1: اأداة الدرا�سة

لواقع  الأردن  في  والإعلاميين  ال�سحفيين  تقييم  قيا�ص  اإلى  تهدف  اأ�سئلة   206 على  ا�ستملت  ا�ستمارة  ت�سميم  تم 

الحريات الإعلامية باأبعادها وجوانبها المختلفة، وقيا�ص مدى ر�ساهم عن الت�سريعات الإعلامية واأثرها على واقع 

الحريات الإعلامية، بالإ�سافة اإلى معرفة الم�سكلات وال�سغوطات التي يتعر�سون لها، ومدى الر�سا الذي يعتقدونه 

حول اأداء وخدمات مركز حماية وحرية ال�سحفيين لهم بعد مرور ما يزيد عن 16 عاماً على تاأ�سي�سه.

بل  الما�سي،  العام  لي�ص فقط في  البحث  فريق  واجهت  التي  وال�سعوبات  الم�سكلات  الدرا�سة تجاوز  وروعي في هذه 

ح�سر كافة جوانب ال�سعوبات في الأعوام الما�سية وتم الحد من عدد الأ�سئلة التي لم تعد ت�سفي اأية موؤ�سرات اأو اأبعاد 

جديدة وتقادمت مع الزمن، كما تم الحد من الأ�سئلة المفتوحة، والأ�سئلة التي يكثر فيها اختيار الإجابات، واعتمد في 

التحليل على المتو�سط الح�سابي لمجموع الإجابات.

لقد تم حذف بع�ص الأ�سئلة التي وردت في ال�ستطلاعات ال�سابقة والتي وجد اأن نتائجها ل تحقق اأغرا�ص ال�ستطلاع 

واأهدافه لما يرد عليها من اإجابات بعيدة عن الواقع الإعلامي، اأو اأن الأحداث والمتغيرات قد تجاوزتها، في الوقت الذي 

تمت فيه اإ�سافة اأ�سئلة جديدة تتما�سى مع التطورات على ال�ساحة الإعلامية.

وحافظ ال�ستطلاع على الأ�سئلة الرئي�سة ذات ال�سلة المبا�سرة باعتقاد واأمزجة ال�سحفيين الم�ستطلعين بواقع الحريات 

الإعلامية وبيئتهم الإعلامية، وتمت مقارنتها بحياد �سواء بقراءة وتحليل الإجابات ل�ستطلاع العام 2014، ومقارنته 

بالعام الذي �سبقه 2013، اأو مقارنة ما ت�سابه من اأ�سئلة منذ ا�ستطلاع العام 2006 ولغاية العام 2014، مع التركيز 

اأن هذه الفترة بالذات �سهدت العديد من  اأ�سا�ص  2014 على  2010 ولغاية  على ما يمكن مقارنته ما بين الأعوام 

المتغيرات كان اأبرزها اأثر ما �سمي بـ”الربيع العربي” على حالة الحريات الإعلامية في الأردن خا�سة في العام 2011.

وكما جرت العادة عليه فقد عر�ست ا�ستمارة ال�ستطلاع على لجنة فنية لتحكيمها، وتم الأخذ بالملاحظات وعك�سها 

اعتماد جميع  للم�ستجيبين، وتم  الأ�سئلة  للتاأكد من و�سوح  قبلي  ب�سكل  ال�ستمارة  اختبار  اإلى  اإ�سافة  الأ�سئلة،  على 

بجمع  قاموا  الذين  الباحثين  تدريب  وتم  للا�ستمارة،  النهائي  ال�سكل  لتحديد  الختبار  من  وردت  التي  الملاحظات 

المعلومات وتدوينها من العينة الم�ستطلعة تدريباً مكثفاً على كامل محاور واأ�سئلة ال�ستطلاع الرئي�سة والفرعية.

2.3.1: مجتمع الدرا�سة وعينتها:
يتكون مجتمع الدرا�سة من حوالي 1153 �سحفياً واإعلامياً، وكما مو�سح في الجدول )اأ(، حيث ا�ستمل الإطار على 
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ال�سحفيين والعلاميين الأع�ساء في �سجل نقابة ال�سحفيين، بالإ�سافة اإلى ك�سوف مركز حماية وحرية ال�سحفيين 

والتي عمل على تحديثا حتى تاريخ تنفيذ ال�ستطلاع في الفترة 2015/3/19 ولغاية 2014/4/1. 

واأعتمد في ت�سميم عينة الدرا�سة اأ�سلوب العينة الع�سوائية المنتظمة وبم�ستوى ثقة 95 % وخطاأ معياري مقداره 5.4 

%، حيث تم تق�سيم ال�سحفيين والإعلاميين اإلى فئتين وبالأ�سلوب المتنا�سب مع الحجم في كل فئة، ح�سب الآتي:

الفئة الأولى: وت�سمل ال�سحفيين والإعلاميين العاملين في القطاع الحكومي حيث بلغت ن�سبتهم في الإطار 23.2 %.

الفئة الثانية: وت�سمل ال�سحفيين والإعلاميين العاملين في القطاع الخا�ص حيث بلغت ن�سبتهم حوالي 76.8 %.

 كما تم توزيع ال�سحفيين والإعلاميين في كل فئة ح�سب الجن�ص وبالأ�سلوب المتنا�سب مع الحجم اأي�ساً، حيث بلغت 

الإطار  العاملات في  ن�سبة ال�سحفيات والإعلاميات  بلغت  77.6 % في حين  الذكور  ن�سبة ال�سحفيين والإعلاميين 

.% 22.4

تم  حيث  ال�سحفيين،  نقابة  في  الم�سجلين  وغير  العاملين  والإعلاميين  ال�سحفيين  العتبار  بعين  الأخذ  تم  كذلك،   

توزيعهم في العينة، وبالأ�سلوب المتنا�سب مع الحجم، حيث بلغت ن�سبة ال�سحفيين والإعلاميين العاملين والم�سجلين في 

النقابة 79.4 %، في حين بلغت ن�سبة ال�سحفيين والإعلاميين العاملين وغير الم�سجلين في النقابة 20.6 %.

جدول )اأ(: توزيع الطار والعينة ح�ضب القطاع والع�ضوية والجن�س

القطاع

الع�ضوية

خا�سحكومي

المجموع
ذكر

%
اأنثى

%
المجموع

%
ذكر

%
اأنثى

%
المجموع

%

19350243533140673916ع�سو نقابة -  الإطار

%16.74.321.146.212.158.479.4

46125811630146204العينة

12122415756213237غير ع�سو -   الإطار

%1..041.042.0813.64.918.520.6

33634124652العينة

205622676901968861153المجموع

%17.85.423.259.817.076.8100

49156414837185256العينة
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3.3.1: ن�سب الا�ستجابة:
بلغت ن�سبة ا�ستجابة ال�سحفيين في ال�ستطلاع 97.3 %، في حين بلغت ن�سبة عدم ال�ستجابة 2.7 % منهم 0.4 % 

كانت ال�ستجابة ب�سكل جزئي على اأ�سئلة ال�ستمارة وبلغت ن�سبة ال�سحفيين الذين رف�سوا ال�ستجابة على كافة اأ�سئلة 

ال�ستطلاع  2.3 % كما هو مو�سح في الجدول )ب(.

جدول )ب(: توزيع العينة ح�ضب ن�ضب ال�ضتجابة والرف�س

% العددنتيجة الت�ضال

24997.3تمت

10.4تمت جزئي

62.3رف�ص الجابة

256100المجموع

4.3.1: ال�سعوبات التي واجهت فريق جمع البيانات:
ظهرت العديد من ال�سعوبات التي واجهت فريق جمع البيانات والتي تمخ�ست عن عدم ا�ستجابة بع�ص ال�سحفيين، 

التاأكيد  المهم  اأنها مف�سولة، ومن  اأو  الهواتف  اأرقام  الإطار مثل عدم �سحة  الم�ساكل في  اإلى وجود بع�ص  بالإ�سافة 

على اأن مجتمع ال�سحفيين يتعر�ص للتغيير ب�سكل �سريع، وب�سبب ظروف الأمن المعي�سي هناك من يترك العمل في 

ال�سحافة اأو يغادر اإلى خارج البلاد.

5.3.1: جمع البيانات ومعالجتها
الت�سال  البيانات عن طريق  اأ�سلوب جمع  ا�ستخدام  ال�ستطلاع  فقد تم في هذا  ال�سابقة،  ال�ستطلاعات  كما في 

هاتفياً مع العينة الم�ستهدفة، نفذ من خلال تدريب باحثات وباحثين من ذوي الخبرة والكفاءة على اإجراء المقابلات 

تم  حيث  البيانات،  في  جيدة  ونوعية  دقة  ل�سمان  الجابات  في  واليحاء  التحيز  عن  بعيداً  المبحوثين  مع  الهاتفية 

تدريبهم م�سبقاً على كافة المفاهيم والم�سطلحات الموجودة في ال�ستمارة. من جانب اآخر، تم تدريب فريق م�سغر 

من الباحثين والباحثات لأغرا�ص تدقيق ال�ستمارات والتاأكد من �سمولية الإجابات وات�ساقها، بالإ�سافة اإلى تدريب 

فريق اآخر متخ�س�ص لتبويب الأ�سئلة وخ�سو�ساً الأ�سئلة المفتوحة، والتي غالباً ما ت�ستمل على بنود اأخرى في بع�ص 

الأ�سئلة. 

اآخذين   ،CSPro 6.0 البرامجية  با�ستخدام الحزمة  للبيانات  اإدخال  برنامج  اإعداد  اأنه تم  اإلى  ال�سارة  وتجدر 

في  �سوؤال  لكل  المدى  على  والتدقيق  المدخلة،  ال�ستمارات  تكرار  حيث  من  المدخلة  البيانات  على  التدقيق  بالعتبار 

ال�ستمارة وبع�ص قواعد الت�ساق وال�سمول، ثم تم تحويل البيانات اإلى الحزمة البرامجية الإح�سائية SPSS، وذلك 

لأغرا�ص اإعداد الجداول الح�سائية وتحليل بيانات الدرا�سة وا�ستخراج النتائج النهائية للتقرير.



57
ة

مي
لا

ع
لإ

ت ا
يا

حر
 ال

ة
ال

ح
ع 

لا
ط

ست
ا

2: الخ�سائ�ض الاأ�سا�سية للمبحوثين

1.2: الفئات العمرية لمجتمع الدرا�سة
تنوعت الفئات العمرية لمجتمع الدرا�سة ف�سملت فئات عمرية مختلفة، فالأعمار من �سن )21 - 35( عاما و�سكلت 

56( عاما  الثالثة من )46 -  والفئة   ،% 34.9 ن�سبة  45( عاما و�سكلت  الثانية من)36 -  والفئة   % 21.7 ن�سبة 

و�سكلت ن�سبة 28.9 %، والفئة الثالثة من )57 - 64(عاما و�سكلت ن�سبة 9.6 %، واأما الفئة الأخيرة فكانت فوق �سن 

65 عاما و�سكلت ن�سبة 4.4 % مع ملاحظة اأن مان�سبته 0.4 % لم ت�ستجيب للا�ستطلاع، كما يو�سح ال�سكل رقم )1(:

ال�ضكل رقم )1(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب الفئات العمرية

2.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب الم�ستويات التعليمية
ت�سمنت عينة الم�ستطلعين كافة الم�ستويات التعليمية المتاحة، و�سكل حملة ال�سهادة الجامعية الأولى )البكالوريو�ص( 

ما ن�سبته 56.2 % من العينة، وبلغت ن�سبة حملة ال�سهادة الإعدادية فما دون 0.8 %، و�سكلت ن�سبة حملة �سهادة 

الدرا�سة الثانوية 7.6 % من العينة، ون�سبة حملة الدبلوم المتو�سط 7.2 %، اأما ن�سبة حملة الدرا�سات العليا ف�سكلت 

28 % من عينة الدرا�سة كما في ال�سكل رقم )2(:
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ال�ضكل رقم )2(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب الم�ضتويات التعليمية

3.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب التخ�س�سات العلمية
بلغت ن�سبة الم�ساركين في ال�ستطلاع الحا�سلين على تخ�س�ص ال�سحافة والإعلام 43 % من عينة الدرا�سة، وجاءت 

 ،%  9.6 ال�سيا�سية  العلوم   ،%  11 واقت�ساد  اإدارة  وتخ�س�ص   ،%  15.8 الآداب  تخ�س�ص  على  الحا�سلين  ن�سبة 

وتخ�س�ص الفنون 4.4 %، في حين جاءت ن�سب الم�ساركين من تخ�س�سي القانون واأنظمة المعلومات مت�ساوية بن�سبة 

بلغت نحو 4 %، ومن تخ�س�ص الهند�سة والعلوم التربوية ت�ساوت الن�سبة اأي�سا و�سكلت 2.2 % من عينة الدرا�سة، 

العلوم  تخ�س�سات  في  العينة  من  الدرا�سة  في  الم�ساركين  ن�سب  وت�ساوت   ،%  1.3 ال�سريعة  تخ�س�ص  ن�سبة  و�سكلت 

والطب والتمري�ص بن�سبة 1 % كما يو�سح ال�سكل رقم )3(:

ال�ضكل رقم )3(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب التخ�ض�ضات العلمية
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4.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب قطاع العمل
و�سارك في ا�ستطلاع الراأي ما ن�سبته 74.3 % من ال�سحفيين العاملين في الموؤ�س�سات الإعلامية من القطاع الخا�ص، مقابل 

ما ن�سبته 25.7 % من ال�سحفيين العاملين في الموؤ�س�سات الإعلامية التابعة للقطاع الحكومي العام كما في ال�سكل اأدناه.

ال�ضكل رقم )4(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب قطاع العمل

5.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب �سنوات الخبرة العملية في القطاع الاإعلامي
وتوزعت عينة الدرا�سة على ثلاث فئات ح�سب �سنوات الخبرة العملية في القطاع الإعلامي ت�سمنت الفئة الأولى 

من يمتلكون خبرة في العمل الإعلامي من )ت�سع �سنوات فاأقل( ون�سبتهم 24 %، والفئة الثانية من )10 - 19( �سنة 

و�سكلت ما ن�سبته 34.5 %، في حين بلغت ن�سبة من يمتلكون من الخبرة 20 �سنة فاأكثر في العمل الإعلامي 41.4 %.

ال�ضكل رقم )5(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب �ضنوات الخبرة العملية في القطاع الإعلامي
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6.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب الع�سوية في نقابة ال�سحفيين
�سكل المنت�سبون لنقابة ال�سحفيين الأردنيين في العينة ما ن�سبته 79 % من مجتمع الدرا�سة، مقابل ما ن�سبته 21 % من 

غير الأع�ساء في نقابة ال�سحفيين.

ومن المتوقع تزايد ن�سبة الأع�ساء في النقابة بال�ستطلاع، ب�سبب تو�سيع مظلة الع�سوية بعدتعديل قانون نقابة 

اأن العاملين بالإعلام الإلكتروني وهم ي�سكلون التجاه الجديد يعمل جزء  ال�سحفيين، كما تجدر الإ�سارة اإلى 

اأع�ساء في  وهم حكماً  والتلفزيون،  والإذاعــة  »بترا«،  الأردنية  الأنباء  ووكالة  اليومية  ال�سحافة  منهم في  كبير 

النقابة.

ال�ضكل رقم )6(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب الع�ضوية في نقابة ال�ضحفيين

7.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب الم�سمى الوظيفي للعمل الرئي�سي في مجال ال�سحافة
التحرير  مــدراء  فئة  يليها   ،%  18 وبلغت  الن�سب  اأعلى  الدرا�سة  مجتمع  في  ال�سحفيين  المحررين  فئة  و�سكلت 

والمندوبين ال�سحفيين بن�سبة 15.7 %، ثم روؤ�ساء التحرير بن�سبة 14.1 %، و�سكلت فئة �سكرتاريا التحرير ما 

ن�سبته 7.2 %، في حين ت�ساوت ن�سبة الم�سورين ال�سحفيين والمرا�سلين ال�سحفيين الم�ساركين في ال�ستطلاع بن�سبة 

 ،% 3.2 4 %، كتاب المقالت  4.8 % لكل فئة منهما، و�سكلت فئة مدراء المكاتب في الموؤ�س�سات الإعلامية  بلغت 

ون�سبة 2.8 % مدارء عامون، واأما وظيفة م�ست�سار اإعلامي ف�سكلت ن�سبة 2.4 % من الم�ستجيبين، في حين �سكل 

معدي البرامج 2 % والنا�سرون والمذيعون 1.6 % لكل فئة منهم، مقدمو البرامج 0.8 %، وت�ساوت ن�سب الم�ساركين 

في الدرا�سة من ر�سامي الكاريكاتير ومن�سقي البرامج وروؤ�ساء مجال�ص الإدارة بن�سبة 0.4 % لكل فئة منهم، كما 

يو�سح ال�سكل رقم )7(:
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ال�ضكل رقم )7(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب الم�ضمى الوظيفي للعمل الرئي�ضي في مجال ال�ضحافة

8.2: مجتمع الدرا�سة ح�سب الاأعمال الثانوية
وتبين اأن 64.7 % من مجتمع الدرا�سة ل يمار�سون اأعمالً ثانوية اإ�سافة لعملهم الرئي�سي في ال�سحافة، مقابل ما 

ن�سبته 35.3 % يمار�سون اأعمالً اأخرى ثانوية بالإ�سافة اإلى عملهم في ال�سحافة، كما في ال�سكل رقم )8(:

ال�ضكل رقم )8(: مجتمع الدرا�ضة ح�ضب  الأعمال الثانوية

 

القطاع  10.2 % في  اأعمال خا�سة،  يعملون في   %  89.8 فاإن  ال�سحافة،  اإلى جانب  ثانوياً  ومن يمار�سون عملًا 

الحكومي.
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ال�ضكل رقم )9(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ممن لديهم اأعمال ثانوية ح�ضب قطاع العمل )حكومي اأو خا�س(

9.2: الم�سمى الوظيفي للعمل الثانوي ح�سب اإفادات ال�سحفيين
واأما الذين يعملون في ال�سحافة كعمل ثانوي غير عملهم الأ�سا�سي، فقد �سكل الممار�سين لرئا�سة التحرير والتدريب 

وال�ست�سارات الإعلامية الن�سب الأعلى في العينة الم�ستطلعة وبلغت 11.4 % لكل فئة منهما، يليهما مرا�سلي ال�سحف 

للموؤ�س�سات  المكاتب  ومــدراء  ال�سحف  مندوبي   ،%  8 نف�سها  الن�سبة  التجارة  مجال  في  العاملين  فئة  وكذلك   ،%  8
الإعلامية 6.8 % لكل منهما، وبلغت ن�سبة المدارء العامون ومدراء التحرير ومقدمي البرامج الإعلامية ن�سبة 5.7 

% لكل فئة منهم، يليهم من يعملون كمحا�سرين في المعاهد والجامعات ومعدي البرامج الإعلامية وم�سورين وكتبة 

المقالت ومحررين �سحفيين ن�سبة 3.4 % لكل فئة منهم، فيما �سكلت الأعمال الثانوية الأخرى بال�سحافة لكل من 

منتج تلفزيوني، باحث، معلم �سف، مذيع و�سكرتير تحرير ما ن�سبته 2.3 % لكل فئة منهم، و�سكلت ن�سبة من يعملون 

كنا�سرين ور�سامي كاريكاتير باعتبارها اأعمالً ثانوية في مجتمع الدرا�سة 1 % لكل منهما، بح�سب ال�سكل رقم )10(:

ال�ضكل رقم )10(: الم�ضمى الوظيفي للعمل الثانوي ح�ضب اإفادات ال�ضحفيين
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3: حالة الحريات والت�سريعات الاإعلامية

1.3: و�سع الحريات الاإعلامية
المنطقة  لختيار  يجنحون  فال�سحفيون  دراماتيكياً،  تغييراً  ت�سهد  الحريات  حالة  باأن  بالم�سهد  يدقق  من  ي�سعر  ل 

حالة  باأن  يرى  فمن  لإجاباتهم،  الن�سبي  التوزيع  من  وا�سح  وهذا  حدث،  تعديل  ل  يقولوا  اأن  والأ�سهل  الرمادية، 

الحريات قد بقيت على حالها في عام 2014 بلغت 41.4 %، في حين كانت 29.5 % في عام 2010، و�سهدت تراجعاً 

بعد حالة التفاوؤل مع بدء الربيع العربي لت�سل عام 2011 اإلى 28.5 %، وعاودت لل�سعود مرة اأخرى في عام 2012 

لتبلغ 35.2 %، وفي عام 2013 و�سلت اإلى 31.7 %.

مقارنة  تراجعت  اأم  تقدمت  الإعلامية  الحريات  اأن  يرون  هل  ال�سحفيين  �سوؤال  عند  الن�سبي  الثبات  حالة  وتعود 

بال�سنوات الما�سية، فمن يرى اأنها تراجعت ب�سكل كبير وهو الأهم بلغت عام 2014 ما ن�سبته 19.7 % مقابل 21.3 

% في ا�ستطلاع عام 2013، ومن كان يرى باأنها تراجعت بدرجة متو�سطة و�سلت في 2014 اإلى 20.5 % في حين 

كانت 23 % عام 2013.

الأهم في القراءة اأن من يجدها تقدمت ب�سكل كبير بلغت 3.2 %، في حين كانت اأف�سل عام 2013 وبلغت 6.9 %، 

ومهو ما ي�سير اإلى اأن ثقة ال�سحفيين بالتقدم مهزوزة بعد حالة التفاوؤل التي �سادت اأول الربيع العربي.

ال�ضكل رقم )11(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ح�ضب درجة التقدم والتراجع في حالة الحريات الإعلامية، 2014

1.1.3: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب تطور حالة الحريات الاعلامية في الاأردن والجن�ض، 2014
ويت�ساوى الذكور والإناث في روؤيتهم لحالة الحريات الإعلامية، وخا�سة اتفاقهم باأنها بقيت على حالها، فقد بلغت 

الن�سبة من الذكور 41.6 %، وبلغت من الإناث 40.4 %، كما يتفق الذكور والإناث ب�سكل قريب باأن حالة الحريات 

الإعلامية قد تراجعت بواقع 43.1 % للذكور، و42.3 % للاإناث، ويتوافقان في روؤيتهما اأي�ساً باأنها تقدمت بواقع 

15.2 % للذكور، و15.4 للاإناث.
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ال�ضكل رقم )12(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ح�ضب 

تطور حالة الحريات الإعلامية في الأردن والجن�س،2014

2.1.3: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب تطور حالة الحريات الاإعلامية في الاأردن
 وقطاع العمل، 2014

وك�سفت الدرا�سة اأن 46.5 % من الم�ستجيبين العاملين في القطاع الخا�ص يقرون بتراجع الحالة الإعلامية في الأردن 

العام الما�سي، مقابل 32.8 % من العاملين في القطاع الحكومي، فيما يرى 32.8 % من العاملين في القطاع الحكومي 

القطاع  في  العاملين  من  يعتقدون  من  ن�سبة  وجاءت  الخا�ص،  القطاع  في  العاملين  من   %  9.2 مقابل  تقدمت  اأنها 

الخا�ص باأن الحالة لم تتغير 44.3 % مقابل 32.8 % يرون ذلك.

وهنا برز خلاف وا�سح في اتجاهات الراأي لل�سحفيين بين العاملين في القطاع الخا�ص، والعاملين في القطاع العام، 

فالعاملين في القطاع الخا�ص وربما لأول مرة اأكثر ت�ساوؤماً، اإذ يعتقد 46.5 % منهم باأن الحريات في تراجع، في حين 

يوؤيد العاملين في القطاع العام هذا التجاه بن�سبة 33.8 % فقط، والفارق الملمو�ص الأكبر باأن 32.8 % من القطاع 

العام يجد باأن الحريات تقدمت، في حين لم تتجاوز الن�سبة في القطاع الخا�ص 9.2 %.
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ال�ضكل رقم )13(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ح�ضب

 تطور حالة الحريات الإعلامية في الأردن وقطاع العمل، 2014 

�سنوات  الاأردن  في  الاإعلامية  الحريات  حالة  تطور  ح�سب  للم�ستجيبين  الن�سبي  التوزيع   :3.1.3
الخبرة، 2014:

وبح�سب �سنوات الخبرة؛ ك�سفت النتائج اأن 53.3 % من الم�ستجيبين من الفئة الأولى الذين تقل �سنوات خبرتهم في 

العمل الإعلامي عن 9 �سنوات يعتقدون باأن حالة الحريات الإعلامية في الأردن قد تراجعت العام الما�سي، ويراها 

تراجعت بن�سبة 43 % من الفئة الثانية ممن لديهم خبرة تتراوح بين )-10 19( �سنة بذلك، ويعتقد 36.9 % من 

الفئة الثالثة ممن لديهم خبرة اأكثر من 20 عاماً بتراجعها، وتوؤ�سر الأرقام باأن اأ�سحاب الخبرة الأقل في العمل 

الإعلامي لديهم موقف اآخر من م�ستوى الحريات الإعلامية مما لدى اأ�سحاب الخبرة الأعلى، فكلما زادت �سنوات 

الخبرة تقل�ست ن�سبة من يرون اأن حالة الحريات قد تراجعت، والعك�ص �سحيح.  

في حين يرى 35 % من الفئة الأولى باأن حالة الإعلام بقيت على حالها، ويرى 40.7 % من الفئة الثانية ذلك مقابل 

45.6 % من الفئة الثالثة، ما يوؤ�سر اإلى اأن اأ�سحاب الخبرات الأدنى في العمل الإعلامي يرون باأن حالة الحريات 
الإعلامية قد بقيت على حالها عام 2014 ب�سكل اأقل من اأ�سحاب الخبرات الأعلى لدى زملائهم.

الثانية  الفئتين  الأعلى من  واأ�سحاب الخبرات  الأولى  الفئة  الأدنى من  اأ�سحاب الخبرات  التباين ما بين  وي�ستمر 

والثالثة، اإذ يرى 11.7 % من الفئة الأولى ل�سنوات الخبرة اأن حالة الإعلام تقدمت في ال�سنة الما�سية مقابل 16.3 

% من الفئة الثانية يعتقدون ذلك، و16.5 % من الفئة الثالثة. 

ت�سي المعطيات ال�سابقة باأن اأ�سحاب الخبرة الأقل يتطلعون اإلى م�ساحات اأو�سع من الحريات يتحركون بها في مجال 
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عملهم الإعلامي، واأن تقادم التجربة والخبرة في مجال ال�سحافة ي�سيق هواج�ص الح�سول على م�ساحات اأو�سع من 

الحرية في اإطار عملهم الإعلامي.

ال�ضكل رقم )14(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ح�ضب

 تطور حالة الحريات الإعلامية في الأردن �ضنوات الخبرة، 2014

4.1.3: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة التقدم والتراجع لحالة الحريات الاإعلامية في 
الاأردن )2006 – 2014(:

تك�سفت نتائج ال�ستطلاع عن تذبذب في اآراء الم�ستجيبين على مدار �سنواته في الفترة بين عام 2006 وحتى العام 

2014 فيما يخ�ص التراجع في حالة الحريات الإعلامية، ويخ�سع ذلك باعتقاد الباحثين في مركز حماية وحرية 
ال�سحفيين لعتبارات رئي�سية منها البيئة ال�سيا�سية، وتعديل الت�سريعات والو�سع المعي�سي لل�سحفيين والعتداءات 

التي يتعر�سون لها..

يلاحظ اأن 19.7 % من الم�ستجيبين في الدرا�سة اأقروا بتراجع الحريات الإعلامية العام الما�سي بدرجة كبيرة وهي 

ن�سبة زادت عن الأعوام ال�سابقة با�ستثناء العام 2013 حيث بلغت الن�سبة 21.3 %، بينما كانت الن�سبة لل�سنوات ما 

بين 2006 و2012 كما يلي على التوالي لنف�ص ال�سوؤال: )14 % ـ 6.1 % ـ 3.9 % ـ 6.9 % ـ 17 % ـ 11.9 % ـ 14 %( 

مع ملاحظة انخفا�سها ب�سكل لفت في عامي 2007 و2008.

بنعم في  الإجابة  الم�ستجيبين عن  تراجع  كبيرة يلاحظ  بدرجة  الإعلام  بتقدم حالة  الإجابة  يخ�ص  وفيما  بالمقابل 

�سنوات الدرا�سة، و�سجل العام 2014 اأكثر الأعوام انخفا�ساً بن�سبة 3.2 % مقارنة بال�سنوات ال�سابقة والتي جاءت 

نتائجها كالتالي في ال�سنوات ما بين 2006 و2013:  )7.2 % ـ 7 % ـ 10.6 % ـ 4.5 % ـ 4.6 % ـ 15.4 % ـ 8.5 % ـ 
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6.9 %( على التوالي، مع ملاحظة ارتفاع الن�سبة في عام 2011 ثم عودتها للانخفا�ص تدريجيا.

وجاءت تقييمات الم�ستجيبين لحالة حرية الإعلام الذين اأعطوا درجة تراجع ب�سكل متو�سط للعام الما�سي 20.5 % 

مقابل الن�سب التالية لل�سنوات ال�سابقة منذ العام 2006 وحتى 2013 على التوالي: )17.2 % ـ 15.5 % ـ 5.7 % ـ 

12.8 % ـ 18 % ـ 14.3 % ـ 14.4 % ـ 23 %(.

فيما جاءت اإجابات الم�ستجيبين بخ�سو�ص تقدم الحريات الإعلامية بدرجة متو�سطة العام 2014 10.8 % مقابل 

الن�سب التالية للاأعوام ال�سابقة على التوالي: )22.4 % ـ 17 % ـ 22 % ـ 14.2 % ـ 11 % ـ 20 % ـ 16.3ـ 10.2 %(.

وجاءت الإجابات على تراجع الحريات بدرجة قليلة للا�ستطلاع الأخير 2014 بن�سبة 3.3 % مقارنة بالن�سب التالية 

لل�سنوات ال�سابقة )2006 ـ 2013( على التوالي: )4.8 % ـ 3.3 % ـ 1.5 % ـ 2.2 % ـ 5 % ـ 1.8 % ـ 4.7 %(.

كما جاءت اآراء الم�ستجيبين بخ�سو�ص تقدم حرية الإعلام بدرجة قليلة في ا�ستطلاع 2014 بن�سبة 2.8 % مقارنة 

بالن�سب التالية لل�سنوات ال�سابقة على التوالي: )10.4 % ـ 4.3 % ـ 5.7 % ـ 4.6 % ـ 2.8 % ـ 8،6 % ـ 7،3 %(.

الجدول رقم )1(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ح�ضب درجة التقدم

 والتراجع لحالة الحريات الإعلامية في الأردن )2006 - 2014( ) %(

 
تقدم بدرجة 

كبيرة

تقدم بدرجة 

متو�ضطة

تقدم بدرجة 

قليلة

تراجع 

بدرجة كبيرة

تراجع بدرجة 

متو�ضطة

 تراجع بدرجة 

قليلة

20067.222.410.414.017.24.8

20077.017.04.36.115.53.3

200810.622.15.73.95.71.5

20094.514.24.66.912.82.2

20104.611.12.817.018.05.1

201115.420.18.011.914.31.8

20128.516.36.714.014.44.7

20136.910.23.021.323.03.3

20143.210.81.219.720.52.8
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5.1.3: و�سف حالة الحريات الاإعلامية في الاأردن بين 2006 ـ 2014
ال�سيء الموؤكد اأن هناك عدد قليل من ال�سحفيين ممن ي�سفون حرية الإعلام باأنها ممتازة، ولكن من يرونها باأنها 

متدنية اأكثر من ذلك بكثير.

في عام 2014 يرى 26.5 % اأن حرية الإعلام متدنية، وقد طراأ تح�سن طفيف بعد اأن كانت 29.7 % عام 2013، 

في حين من ي�سف اأن حرية الإعلام ممتازة تراجع عام 2014 لي�سل اإلى 2.4 % مقارنة بعام 2013 حيث و�سلت 

اإلى 3.9 %.

لقد علّل ا�ستطلاع العام 2013 باأن �سورة الإعلام ازدادت �سوءا في عيون ال�سحفيين عند و�سفهم لحالة الحريات 

الإعلامية، وبقراءة الأرقام نجد اأن الن�سب التي تميزت با�ستقرار معدلتها عن العام ال�سابق جاءت بارتفاع نحو 

درجة ون�سف فقط لدى ال�سحفيين الذين يعتقدون باأن حالة الحريات مقبولة بن�سبة 24.5 % عام 2014 مقابل 

23.9 % عام 2013.

التغيير في �سورة الإعلام يذهب في الغالب بالتجاه ال�سلبي، ول توجد مفاجاآت في قراءة حالة الإعلام، فيكفي اأن 

نجد اأنه من عام 2006 وحتى الآن لم تزد ن�سبة من يرونها باأنها ممتازة عن 4.8 %، وفي كل الأعوام فاإن من و�سفها 

باأنها متدنية لم يتراجع عن 16.8 % با�ستثناء �سنة 2008، حيث كانت مختلفة وتراجعت اإلى 9.3 %.

الجدول رقم )2(: و�ضف حالة الحريات الإعلامية في الأردن بين 2006 ـ 2014، ) %(

ممتازةجيـدةمتو�ضطةمقبولةمتدنيةال�ضنة

200622.827.62818.43.2

200717.429.730.619.32.8

20089.328.730.426.74.6

200919.929.429.419.62

201023.426.92818.43.2

201116.823.334.520.54.8

201219.929.327.419.34.1

201329.723.928.413.93.9

201426.524.531.714.92.4

وعلى �سوء مراجعة �ساملة لحالة الحريات منذ عام 2007 وحتى عام 2014، فاإن المتو�سط الح�سابي لموؤ�سر الحريات 

لم يتجاوز حاجز األـ 50 %، وبلغ 48.4 %، وكان في اأح�سن حالته عام 2011 في اأول الربيع العربي وو�سل اإلى 53 %. 
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ال�ضكل رقم )15(: موؤ�ضر الحريات العامة خلال الفترة )2007 ـ 2014(

  2.3: اأثـر الت�سريعـات الاإعلاميـة على حريـة الاإعلام

عام  الإعلام  حرية  على  قيداً  �سكلت  بالإعلام  ال�سلة  ذات  الت�سريعات  باأن  تعتقد  تقريباً  الم�ستطلعين  عينة  ن�سف 

2014 بن�سبة بلغت 51.8 %، مقابل 32.5 % يعتقدون اأن الت�سريعات لم توؤثر على حرية الإعلام بن�سبة 32.5 %، 
وبين هذا وذاك تعتقد ما ن�سبته 15.7 % اأن الت�سريعات الإعلامية �ساهمت في تقدم حرية الإعلام عام 2014.

ال�ضكل رقم )16(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين

 ح�ضب اأثر الت�ضريعات الإعلامية في حرية الإعلام، 2014

وبالمقارنة مع ال�سنوات التي برز خلالها ا�ستقرار المزاج العام لل�سحفيين الم�ستطلعين لل�سنوات ما بين 2010 و2014، 

حول اأثر الت�سريعات الإعلامية على حرية الإعلامية يظهر اأن عامي 2012 و2013 قد حققا اأعلى الن�سب في الآراء 

التي تعتقد باأن الت�سريعات الإعلامية �سكلت قيداً على حرية الإعلام.

لقد بداأت موؤ�سرات اأ�سحاب هذا العتقاد بالنمو تدريجياً منذ العام 2010 بن�سبة 42 %، ثم 48 % في 2011، لت�سل 

اإلى الذروة بعد تراجع المتغيرات التي اأثرت على الم�سهد الإعلامي بتراجع الحراك ال�سعبي عام 2012 بن�سبة 57 %، 

ومبا�سرة عام 2013 بن�سبة 56 %، ورغم هبوطها اإلى ما ن�سبته 52 % عام 2014 اإل اأن الن�سبة تبقى مرتفعة مقارنة 

عام  والن�سر  المطبوعات  قانون  اأقرت  قد  الحكومة  باأن  التذكير  المهم  ومن  التوالي،  على  و2011   2010 بال�سنوات 

2012 وقامت باإنفاذه في عام 2013 وهو ما ت�سبب بحجب 291 موقعاً اإلكترونياً.  
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ال�ضكل رقم )17(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين 

ح�ضب اأثر الت�ضريعات الإعلامية في حرية الإعلام، 2010 ـ 2014

ال�سنوات  بين  ما  الفترة  خلال  العلامية  الت�سريعات  من  الم�ستطلعين  الإعلاميين  لموقف  اأو�سع  ومقارنة  قراءة  وفي 

)2006 ـ 2014(، فاإن نتائج ال�ستطلاع للعام 2014 اأظهرت اأن الإعلاميين الذين يعتقدون اأن الت�سريعات الإعلامية 

ت�سكل قيدا على حريتهم يزيدون عن ن�سبة الن�سف لل�سنوات الثلاث الأخيرة )2012، 2013، 2014( مع ملاحظة 

للت�سريعات الإعلامية على حرية الإعلام،  ال�سلبي  اأعلى ن�سبة اقتناع بين الإعلاميين بالأثر  2006 �سجل  العام  اأن 

حيث و�سلت في ذلك العام اإلى ن�سبة بلغت 61.6 %، وانخف�ست ب�سكل مفاجئ في العامين التاليين لت�سل اإلى 26.9 

% عام 2008، وعادت لترتفع تدريجيا لتراوح 54 % للاأعوام الثلاث الأخيرة.

وفي ذات ال�سياق راوحت ن�سبة المتو�سط الح�سابي لل�سحفيين المعتقدين باأن الت�سريعات الإعلامية �ساهمت في تقدم 

حرية الإعلام ما ن�سبته 17 % من اإجمالي العينات الم�ستجيبة للا�ستطلاعات في الأعوام ما بين )2014-2006(.

اأن الت�سريعات الإعلامية لم توؤثر على حرية الإعلام في ال�سنوات  بينما كان المتو�سط الح�سابي لآراء من يعتقدون 

الت�سعة نف�سها 36 %.

الجدول رقم )3(:  التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين ح�ضب اأثر الت�ضريعات الإعلامية في حرية الإعلام، 2006 ـ 2014

 
قيداً على حرية 

الإعلام

�ضاهمت في تقدم 

حرية العلام

لم توؤثر على حرية 

الإعلام

ل اأعرف/ رف�س 

الجابة

200661.610.426.02.0

200738.718.241.91.2

200826.931.440.90.8
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200933.615.948.02.5

201041.816.241.60.4

201147.812.839.00.4

201257.313.029.10.6

201355.716.326.02.0

201451.815.732.50.0

ـ وفقا للجن�ص  الت�سريعات الإعلامية على حرية الإعلام  اأثر  للم�ستجيبين عن �سوؤال  الن�سبي  للتوزيع  المتتبع  ويعك�ص 

اأن حوالي ن�سف الم�ستجيبين من الإعلاميين الذكور والإناث يعتقدون باأن الت�سريعات الإعلامية ت�سكل قيدا على  ـ 

حريتهم، حيث اأجاب ما ن�سبته 52.3 % من الذكور و50 % من الإناث بنعم.

ويرى 17.3 % من الإعلاميين اأن الت�سريعات الإعلامية �ساهمت في تقدم حرية الإعلام، بينما تنخف�ص الن�سبة لدى 

الإعلاميات اإلى 9.6 %.

ويرى 30.5 % من الإعلاميين الذكور اأنها لم توؤثر على حرية الإعلام مقابل ما ن�سبته 40.4 % من الإعلاميات كما 

في ال�سكل رقم 18:

ال�ضكل رقم )18(: التوزيع الن�ضبي للم�ضتجيبين

 ح�ضب اأثر الت�ضريعات الإعلامية في حرية الإعلام وفق الجن�س، 2014
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وفي ذات ال�سياق؛ عك�ص التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ل�سوؤال حول اأثر الت�سريعات الإعلامية على حرية الإعلام ـ وفقا 

ل�سنوات الخبرة ـ اأن 58.3 % من الذين تقل خبرتهم عن ت�سع �سنوات في العمل الإعلامي يرون اأن هذه الت�سريعات 

ت�سكّل قيدا على حرية الإعلام بينما يرى 16.7 % من نف�ص فئة الخبرة اأن هذه الت�سريعات �ساهمت في تقدم حرية 

الإعلام، في حين اأن ما ن�سبته 25 % من الم�ستجيبين من نف�ص الفئة ترى اأنها لم توؤثر على حرية الإعلام.

الت�سريعات  اأن  منهم   %  52.3 الإعلامي فيرى  العمل  �سنة في  بين )19-10(  تراوحت فترات خبراتهم  من  واأما 

الإعلامية ت�سكّل قيدا على حرية الإعلام بينما يرى 17.4 % منهم اأنها �ساهمت في تقدم حرية الإعلام في حين اأن 

ن�سبة 30.2 % تعتقد اأنها لم توؤثر اأبدا.

وبالو�سول اإلى فئة من زادت خبرتهم عن 20 عاما في العمل الإعلامي فاإن ما ن�سبته 47.6 % يرى اأن الت�سريعات 

الإعلامية ت�سكّل قيدا على حرية الإعلام بينما اأيد 13.6 % اأنها �ساهمت في تقدم حرية الإعلام، ويرى 38.8 % من 

هذه الفئة اأنها لم توؤثر على حرية عملهم.

ويلاحظ هنا اأنه كلما قلت �سنوات الخبرة في العمل ال�سحفي كلما زادت قناعة العاملين في الإعلام باأن الت�سريعات 

ت�سكل قيدا على حرية عملهم، فقد كانت الن�سبة الأعلى لمن هم مقتنعين باأن الت�سريعات الإعلامية ت�سكل قيدا على 

حرية عملهم هم من ق�سوا اأقل من 9 �سنوات في العمل الإعلامي.

لكن تبقى الن�سبة العامة من كل الفئات توؤمن باأن الت�سريعات الإعلامية ت�سكل قيدا على حريتهم وبلغت الن�سبة العامة 

)المتو�سط الح�سابي( للم�ستجيبين من كافة الفئات الموؤيدة لهذا العتقاد 51.8 %.

ال�ضكل رقم )19(: اأثر الت�ضريعات الإعلامية على حرية الإعلام وفق �ضنوات الخبرة، 2014

وفي اإطار الم�ستطلعين عن اأثر الت�سريعات الإعلامية بالن�سبة لقطاع عملهم، اأظهرت نتائج ال�ستطلاع اأن 29.7 % من 

ال�سحفيين والإعلاميين العاملين في القطاع الحكومي يرون اأن الت�سريعات الإعلامية ت�سكل قيدا على حرية الإعلام، 
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مقابل ما ن�سبته 59.5 % من ال�سحفيين والإعلاميين العاملين في القطاع الخا�ص.

ويتجدد النق�سام والتعار�ص في الآراء بين العاملين في القطاع الحكومي والخا�ص ب�سكل وا�سح وملمو�ص، فال�سحفيين 

في القطاع الخا�ص يرون ب�سكل لفت اأن الت�سريعات قيد على حرية الإعلام وبن�سبة 59.5 %، في حين تتراجع الن�سبة 

بالقطاع الخا�ص هم �سحايا  اأمر متوقع؛ فال�سحفيون  بالقطاع الحكومي، وهذا  ال�سحفيين  29.7 % عند  لت�سل 

يذهب  ول  والمراجعة،  للتدقيق  يخ�سع  الر�سمية  الإعــلام  و�سائل  لدى  الإعلامي  المحتوى  اأن  حين  في  الت�سريعات، 

ال�سحفيون م�ستكى عليهم اأمام المحاكم.

�ساهمت في  الإعلامية  الت�سريعات  اأن  القطاع الحكومي  العاملين في  والإعلاميين  ال�سحفيين  21.9 % من  واعتبر 

تقدم حرية الإعلام، مقابل 13.5 %  من ال�سحفيين والإعلاميين العاملين في القطاع الخا�ص ترى عك�ص ذلك.

ويرى 48.4 % من ال�سحفيين والإعلاميين العاملين في القطاع الحكومي اأن الت�سريعات الإعلامية لم توؤثر على حرية 

الإعلام، مقابل 27 % اأيدت نف�ص الراأي من �سحفيي القطاع الخا�ص.

ال�ضكل رقم )20(: اأثر الت�ضريعات الإعلامية على حرية الإعلام وفق قطاع العمل، 2014

1.2.3: الت�سريعات التي ت�سكل قيدا على حرية الاإعلام
لم يخ�س�ص ال�ستطلاع هذا العام اأ�سئلته عن تاأثير الت�سريعات على الحريات ال�سحفية، ويعود ذلك اإلى اأن تقرير 

اأن  عن  عدا  وم�ساكله،  بتفا�سيله  المهني  الإعلامي  الم�سهد  حول  اآخر  ا�ستطلاعاً  يت�سمن  الإعلامية  الحريات  حالة 

زال  ما  المختلفة  الت�سريعات  الإعلام في  على حرية  اأثراً  ت�سكل  التي  القانونية  بالمواد  الآن  ال�سحفيين حتى  معرفة 

محدوداً، وهذا يقلل من القيمة الم�سافة لإجاباتهم.
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حيث  ال�سحفية،  بالحريات  المتعلقة  الد�ستورية  التعديلات  بممار�سة  الحكومة  التزام  حول  واحد  �سوؤال  وخ�س�ص 

اعتبر 43.8 % من اأفراد العينة الم�ستجيبة للا�ستطلاع اأن الحكومة ملتزمة بتطبيق وممار�سة التعديلات الد�ستورية 

المتعلقة بالحريات الإعلامية بدرجة متو�سطة، بينما عبر 20 %عن قناعتهم اأنها غير ملتزمة على الإطلاق بتطبيق 

هذه التعديلات، في حين قال 7.2 % اأنها ملتزمة بدرجة كبيرة، واأجاب 27.3 % اأنها ملتزمة بدرجة قليلة. 

وبالمتو�سط الح�سابي للاإجابات يتبين اأن 46.3 % من العينة الم�ستطلعة تعتقد اأن الحكومة التزمت بتطبيق التعديلات 

الد�ستورية الأخيرة، 

ال�ضكل رقم )21(: التزام الحكومة بتطبيق وممار�ضة التعديلات الد�ضتورية المتعلقة بالحريات الإعلامية 

في  الد�ستور  لتعديلات  وتطبيقها  اإنفاذها  في  بالحكومة  ال�سحفيين  ثقة  فاإن  و2013؛   2012 عامي  مع  وبالمقارنة 

تح�سن، ففي عام 2013 كان من يرى باأنها لم تلتزم 29.9 %، وعام 2012 كانت اأقل ب�سكل طفيف 26.3 %، في حين 

بلغت عام 2014 ن�سبتها 20.1 %.

وفي ذات التجاه تح�سن الأمر بخ�سو�ص من يراها التزمت بدرجة كبيرة لتبلغ 7.2 % عام 2014، بينما كانت 6.9 

% عام 2012، 5.4 % عام 2013.

كذلك ارتفعت ن�سبة الم�ستطلعين باأن الحكومة التزمت بتطبيق هذه التعديلات بدرجة قليلة من 22.4 % عام 2012 

اإلى 31.5 % عام 2013، وعاودت �لهبوط �إلى 27.3 % العام الما�سي.



75
ة

مي
لا

ع
لإ

ت ا
يا

حر
 ال

ة
ال

ح
ع 

لا
ط

ست
ا

ال�ضكل رقم )22(: الآراء حول التعديلات الد�ضتورية الجديدة المتعلقة بالحريات الإعلامية 

4: الاإعلام الاإلكتروني

1.4: قانون المطبوعات والن�سر والمواقع الاإلكترونية
مبا�سرة ينتقل ال�ستطلاع اإلى ق�سمه الثاني لدرا�سة تاأثيرات وانعكا�سات قانون المطبوعات والن�سر المعدل لعام 2012، 

وت�سمن الق�سم على �سوؤالين اأ�سا�سيين، الأول ي�ستف�سر من العينة الم�ستطلعة عن اآرائهم بم�سامين القانون فيما يتعلق 

�لتي لا ترخ�ص بموجب  �لمو�قع  �لاإنترنت، وحجب  �لاإلكترونية على �شبكة  �لمو�قع  �لم�شبق لاإطلاق  ب�شرط �لترخي�ص 

اأحكام هذا القانون حجب المواقع اللكترونية الخبارية التي تخالف القانون بقرار ق�سائي، واعتبار التعليق جزءا من 

المادة ال�سحفية، وجاء ال�سوؤال الثاني هل كان لترخي�ص المواقع اأثر على تح�سين احترافيتها، وهل تراجعت التهامات 

لها بعد اللتزام بالمو�سوعية والدقة واللجوء للت�سهير والنحياز وحتى الللجوء للابتزاز. 

ومن الجدير بالذكر باأن ا�ستطلاع راأي ال�سحفيين قد ا�ستحدث اأ�سئلته عن تاأثيرات قانون المطبوعات والن�سر منذ 

العام 2012 عندما اأدخلت تعديلاته واأخ�سعت المواقع الإخبارية للترخي�ص. 

2.4: موقف ال�سحفيين من تعديلات قانون المطبوعات وخا�سة ما يتعلق بالاإعلام الاإلكتروني:
اعتبر 34.9 % من �لم�شتجيبين �أن �شرط �لترخي�ص قيد� على حرية �لاإعلام وجاءت نف�ص �لن�شبة تقريبا 34.5 % 

تعتقد اأنه �ساهم في تقدم الإعلام، بينما اعتبر 30 % باأنه لم يوؤثر على حرية الإعلام.

39.4 %من الم�ستجيبين اأن حجب المواقع اللكترونية التي ل يتم ترخي�سها بموجب قانون  وفي ذات ال�سياق اعتبر 

المطبوعات والن�سر المعدل لعام 2012 يعتبر قيدا على حرية الإعلام، بينما عار�سهم 34.5 % يرون اأن الحجب ل 

ي�سكل قيداً، واعتبر 25.7 % اأنه ل تاأثير لذلك على حرية الإعلام.

واعتبر 45.8 %من الم�ستجيبين اأن حجب المواقع الإلكترونية التي تخالف القانون المعدل لقانون المطبوعات والن�سر 
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لعام 2012 بقرار ق�سائي يعتبر قيدا على حرية الإعلام، بينما عار�سهم 28.5 % في ذلك، واعتبر 25.3 % اأنه ل 

تاأثير لذلك على حرية الإعلام.

ال�سحفية قيدا على حرية  المادة  الإلكترونية جزءا من  المواقع  التعليقات على  اعتبار  اأن   %  49.8 ن�سبته  وراأت ما 

الإعلام، في حين اأكدت 27.7 % �سرورة اعتبار التعليقات جزء من المادة ال�سحفية واأن ل علاقة لذلك بالحريات، 

واعتبر 21 % اأنه ل تاأثير لذلك على حرية الإعلام.

ل يزال الجدل حول الإعلام الإلكتروني والإجراءات التي اتخذت �سده مختلف عليها، فمن يرى اأن الترخي�ص قيداً، 

يقابله نف�ص الن�سبة ممن يجد اأن ذلك ل يعتبر م�سا�ساً وقيداً بحرية الإعلام، وهكذا؛ فالإعلام الإلكتروني ل يزال 

حالة اإ�سكالية وغير موحدة بين ال�سحفيين.

الجدول رقم )4(: الراأي حول التعديلات على

 قانون المطبوعات والن�ضر تت�ضمن مواد تجيز ت�ضجيل المواقع الإلكترونية 

 

قيداً 

على 

حرية 

الإعلام

�ضاهم 

في 

تقدم 

حرية 

الإعلام

لم يوؤثر 

على 

حرية 

الإعلام

 رف�س 

الجابة
المجموعلاعرف

�شرط �لترخي�ص �لم�شبق لاإطلاق �لمو�قع 

الإلكترونية على �سبكة الإنترنت

34.934.530.10.40.0100

حجب المواقع الإلكترونية التي ل ترخ�ص 

بموجب اأحكام قانون المطبوعات والن�سر 

المعدل لعام 2012

39.434.525.70.00.4100

 حجب المواقع الإلكترونية الإخبارية التي 

تخالف القانون المعدل لقانون المطبوعات 

والن�سر 2012 بقرار ق�سائي

45.828.525.340.0.0100

49.827.721.30.40.8100اعتبار التعليق جزءا من المادة ال�سحفية

التعديلات على قانون  اأن  الدرجات فمن وجد  اأعلى  2012 على  �سنة  ال�سابقة؛ فقد حازت  ال�سنوات  وبالمقارنة مع 

المطبوعات والن�سر ت�سكل قيداً على حرية الإعلام بلغت 45.3 %، وربما يعود ال�سبب اإلى ردة الفعل الأولى على هذه 

التعديلات التي لقت رف�ساً كبيراً في مجتمع ال�سحفيين فور �سدوره والذي تزامن مع تراجع الحراك ال�سعبي الذي 

انطلق عام 2011.
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و��شتقرت �لاآر�ء على �أن �لتعديلات على قانون �لمطبوعات �لذي ��شترط �لترخي�ص �لم�شبق لاإطلاق �لمو�قع �لاإلكترونية 

لكنها   ،2012 العام  واحــدة عن  درجة  بفارق  اأي   ،%  44.5 بن�سبة   2013 عام  الإعــلام  على حرية  قيداً  �سكل  قد 

تراجعت ب�سكل مفاجيء في ا�ستطلاع 2014 وهبطت اإلى نحو 35 % بفارق ي�سل اإلى 9 درجات ون�سف الدرجة عن 

العامين ال�سابقين.

ال�ضكل رقم )23(: التعديلات على قانون المطبوعات والن�ضر وتت�ضمن مواد تجيز ت�ضجيل المواقع 

الإلكترونية من حيث �سرط الترخي�ص الم�سبق لإطلاق المواقع الإلكترونية، 2012 ـ 2014

3.4: تاأثير الترخي�ض على المواقع الاإلكترونية
حين جاءت �لحكومة ب�شرط �لترخي�ص للمو�قع �لاإلكترونية كان �لهدف من ذلك تطوير �لاحتر�ف �لمهني و�لت�شدي 

للظواهر ال�سلبية داخل الإعلام الإلكتروني، فهل حقق القانون غايته؟.

الحقيقة ال�سادمة اأن حالة الحتراف المهني، واللتزام بالتوازن والمو�سوعية والم�سدلقية والنحياز بقيت باإجماع 

اأكثر من 50 % من ال�سحفيين على حالها ولم تتغير، وبالتدقيق في الإجابات نجد اأبرز ما فيها اأن 43.8 % يجدون 

باأن ظاهرة القده والذم والتحقير تراجعت، ولكن ال�سورة العامة غير مر�سية على الإطلاق، فالتح�سن المهني لم 

يحدث، فاللجوء للابتزاز 23.3 % يرونه بازدياد، و16.1 % يرون اأي�ساً اأن الت�سهير يتقدم ويزيد.
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الجدول رقم )5(: التطورات الناتجة عن ترخي�س المواقع الإلكترونية

 
تقدم/ 

ازدياد
تراجع

بقي/ت على 

حاله/ا
المجموعل اأعرفرف�س الجابة

26.122.550.60.40.4100الحتراف المهني

23.326.144.60.45.6100اللجوء للابتزاز

17.343.836.10.82.0100القدح والذم والتحقير

اللتزام بالتوازن 

والمو�سوعية

24.115.359.40.80.4100

28.118.552.20.80.4100الم�سداقية

22.914.559.40.82.4100النحياز

16.136.144.60.82.4100الت�سهير

وفيما يتعلق بالتطورات الناجمة عن ترخي�ص المواقع الإلكترونية ولمتابعة تاأثير قانون المطبوعات والن�سر على بع�ص 

الظواهر التي تم الترويج باأنها منت�سرة في الإعلام الإلكتروني، قد وثق ال�ستطلاع على مدار عامي 2012 و2013 

�سبعة من هذه الظواهر كما جاء في مقدمة هذا الق�سم، وتم و�سع نتائجها للعام 2014 ومقارنتها مع العام الذي 

�سبقه، وجاءت كالتالي:

1.3.4: الاحتراف المهني:

يرى 26 % من اأفراد العينة اأن ترخي�ص المواقع الإلكترونية اأدى اإلى تقدم الحتراف المهني، منهم 63 % يرونه اأنه 

تقدم بالحتراف المهني بدرجة متو�سطة و15.4 % يرونه تقدم بدرجة كبيرة، و21.5 % بدرجة قليلة.

وارتفعت ن�سبة من يرون اأن ترخي�ص المواقع اأدى اإلى تقدم الحتراف المهني بدرجة متو�سطة عن العام 2013 حين 

�سجلت نحو 57 %، مقابل 63 % في 2014.

ويرى 22.5 % من الم�ستطلعين اأن ترخي�ص المواقع الإلكترونية اأدى اإلى تراجع في الحتراف المهني، منهم 37.5 % 

يرونه تراجعاً بدرجة كبيرة، و53.6 % منهم يجدونه تراجع بدرجة متو�سطة، و9 % بدرجة قليلة.
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ال�ضكل رقم )24(: درجة التقدم والتراجع للاحتراف المهني

 بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�س، 2013 ـ 2014

وبالمقارنة بين عامي 2013 و2014 نجد اأن الن�سبة العظمى من الم�ستطلعين قد ا�ستقر راأيها باأن ظاهرة الحتراف 

المهني بقيت على حالها بن�سبة 52 % عام 2013، و51 % عام 2014، وت�ستقر الن�سبة عند من يرون باأن الظاهرة قد 

ازدادت خلال العامين بواقع 27 % و26 % على التوالي، في ذات ال�سياق تحافظ على ا�ستقرارها في الآراء ن�سبياً عند 

من يرون اأنها تراجعت بواقع 20 % في 2013، و23 % في 2014.

ال�ضكل رقم )25 (: الحتراف المهني بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�س، 2013 ـ 2014
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2.3.4: اللجوء للابتزاز:
اأن  44.6 % يعتقدون  الن�سبة الأعلى من الم�ستطلعين وبن�سبة  باأن  اللجوء للابتزاز لوحظ  وبال�ستف�سار عن ظاهرة 

اللجوء للابتزاز بعد ترخي�ص المواقع الإلكترونية بقي على حاله، فيما يرى 26 % اأنه تراجع، منهم 27.7 % يرون 

اأنه تراجع بدرجة كبيرة، و55.4 % يجدون اأنه تراجع بدرجة متو�سطة، ونحو 17 % يرون اأنه تراجع بدرجة قليلة.

بالمقابل؛ 23.3 % يرون اأن اللجوء للابتزاز قد ازداد بعد الترخي�ص، منهم 51.7 % يجدون اأنه تقدم وازداد بدرجة 

كبيرة، 41.4 % بدرجة متو�سطة، ونحو 7 % يجدون اأنه ازداد بدرجة قليلة.

ال�ضكل رقم )26(: درجة التقدم/ ازدياد والتراجع

 للجوء للابتزاز بعد قيام المواقع اللكترونية بالترخي�س

باللجوء للابتزاز  راأيهم  للم�ستجيبين ح�سب  المتو�سط الح�سابي  2013، فقد لوحظ عند قيا�ص  العام  وبالمقارنة مع 

في الأردن عام 2014 وتطوره بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�ص، باأن المعدلت العليا تجد باأن الظاهرة بقيت 

على حالها عام 2013 بن�سبة 43 %، وبن�سبة قريبة جداً عام 2014 بلغت 45 %، بينما يرى ما ن�سبته 28 % باأن هذه 

الظاهرة تراجعت عام 2013، وا�ستقرت روؤاهم في تراجعها في العام 2014 ببلوغها 26 %، فيما يرى 23 % عام 

2014، و22 % عام 2013 اأنها ازدادت، وبقي 9 % من الم�ستطلعين رف�سوا الإجابة على هذا ال�ستف�سار.
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ال�ضكل رقم )27 (: اللجوء للابتزاز بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�س، 2013 ـ 2014

3.3.4: الذم والقدح:
وفي �سياق ظاهرة جرائم الذم والتحقير والقدح اعتبر 43.8 % من الم�ستطلعين اأن ترخي�ص المواقع الإلكترونية اأدى 

لتراجع هذه الجرائم، منهم 29.4 % يرون اأنها تراجعت بدرجة كبيرة، و60.6 % بدرجة متو�سطة، و10 % يرون اأن 

هذه الجرائم تراجعت بدرجة قليلة.

في حين �سوت 17 % ل�سالح ازديادها، منهم 48.8 % يرون اأن هذه الجرائم ازدادت بدرجة كبيرة، و41.9 % بدرجة 

متو�سطة، و9 % بدرجة قليلة.

36 % من الإعلاميين الم�سمولين بال�ستطلاع اأن الحال بالن�سبة لهذه الجرائم لم يتغير قبل وبعد ترخي�ص  واعتبر 

المواقع الإلكترونية.

ال�ضكل رقم )28(: درجة تقدم/ازدياد وتراجع القدح والذم والتحقير بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�س
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وبالمقارنة مع العام 2013، وبالتعامل مع المتو�سط الح�سابي للم�ستجيبين لظاهرة القدح والذم في الأردن وتطوره 

بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�ص، يلاحظ اأن الن�سب العليا من الإجابات جاءت موؤيدة لتراجع هذه الظاهرة 

ب�سنبة بلغت 47 % عام 2013 مقابل 44 % عام 2014، وت�ساوت الن�سبة في العامين بمعدل 36 % عند من وجدوا 

باأن الظاهرة بقيت على حالها، فيما وجد 14 % اأن ظاهرة القدح والذم ازدادت عام 2013، مقابل 17 % عام 

  .2014

الشكل رقم )29(: ظاهرة القدح والذم والتحقير 

بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخيص، 2013 ـ 2014

4.3.4: الالتزام بالتوازن والمو�سوعية:
اأن   % 24 اأن الترخي�ص لم يوؤثر على اللتزام بالمو�سوعية والتوازن، في حين اعتبر   % 59.4 اأجابت ما ن�سبته  كما 

الترخي�ص �ساهم في تقدم هذه المفاهيم، منهم 21  % يرى ذلك بدرجة كبيرة و51.7 % بدرجة متو�سطة و26.7 % 

بدرجة قليلة.

واعتبر 15 % من الم�ستطلعين اأن اللتزام بالمو�سوعية والتوازن تراجع بعد ترخي�ص المواقع الإلكترونية، منهم 26 % 

يرون اأنه تراجع بدرجة كبيرة، و68.4 % بدرجة متو�سطة، و5 % بدرجة قليلة.
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الشكل رقم )30(:درجة تقدم/ازدياد وتراجع الالتزام بالتوازن والموضوعية بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخيص

وبالمقارنة بين عامي 2013 و2014، فيعتقد ما ن�سبته 59 % باأن اللتزام بالتوازن والمو�سوعية في المواقع الإلكترونية 

بعد قيامها بالترخي�ص بقيت على حالها ولم تتغير العام الما�سي، مقابل 53 % عام 2013. 

ويعتقد 24 % من الم�ستطلعين اأن اللتزام بالتوازن والمو�سوعية قد ازداد بالمواقع الإلكترونية عام 2014، في حين بلغت 

عام 2013 اإلى ما ن�سبته 27 %.

وفي ذات ال�سياق؛ يرى 15 % اأن اللتزام بالتوازن والمو�سوعية قد تراجع عام 2014، فيما بلغت ن�سبة هذا التراجع 

في 2013 اإلى 18 %

الشكل رقم )31(: الالتزام بالتوازن والموضوعية  بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخيص؛ 2013 ـ 2014
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5.3.4: الم�سداقية:
وبخ�سو�ص الم�سداقية يرى 52 % اأنها لم تتاأثر بترخي�ص المواقع الإلكترونية، في حين يرى 28 % اأنها تقدمت، منهم 

15.7 % اعتقد تقدمها بدرجة كبيرة، و71.4 % بدرجة متو�سطة، 12.9 % بدرجة قليلة.

28 % ترى ذلك بدرجة  18.5 % اأن الم�سداقية تراجعت في مجال الإعلام بعد الترخي�ص، منهم ما ن�سبته  ويرى 

كبيرة، و63 % تراه بدرجة متو�سطة، و8.7 % تراها تراجعت بدرجة قليلة.

الشكل رقم )32(: درجة تقدم/ ازدياد وتراجع المصداقية بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخيص

باأن  اآرائها  ا�ستقرت  العليا  الن�سب  فاإن   ،2014 العام  مع  الإجابات  بمتو�سط  وبالأخذ   ،2013 العام  مع  وبالمقارنة 

ظاهرة الم�سداقية قد بقيت على حالها بواقع 48 % في 2013 مقابل 52 % في 2014، وتقترب الن�سبة كثيراً عند من 

وجد باأن ظاهرة الم�سداقية قد ازدادت 29 % في 2013، و28 % في 2014، ويراها تراجعت بن�سبة 22 % في 2013 

مقابل 19 % العام الما�سي.

الشكل رقم )33(: مصداقية المواقع الإلكترونية بعد الترخيص 2013 ـ 2014
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6.3.4: الانحياز:
كما اأن مفهوم النحياز لم يتاأثر بترخي�ص المواقع الإلكترونية وفقا لـ59.4 % من الم�ستجيبين، بينما يرى 23 % اأنه 

زاد بدرجة )كبيرة، متو�سطة، قليلة( وفقا للن�سب على التوالي )28.1 %،66.7 %،5.3 %(.

اأن النحياز في العمل الإعلامي قد تراجع وبدرجة )كبيرة، متو�سطة، قليلة( بعد ترخي�ص المواقع   % 14.5 ويرى 

الإلكترونية وفقا للن�سب على التوالي )30.6 %،55.6 %،13.9 %(.

الشكل رقم )34(: درجة تقدم/ ازدياد وتراجع الانحياز بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخيص

وبمقارنة التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب ملاحظتهم للانحياز في العمل الإعلامي لدى المواقع وتطوره بعد قيامها 

باأن ظاهرة النحياز  اأي�ساً عند من يرون  توقفت  ال�ستف�سار  لهذا  العليا  المعدلت  فاإن  القانون،  بالترخي�ص ح�سب 

بقيت على حالها عام 2013 بن�سبة 56 %، وارتفعت عام 2014 لت�سل اإلى 59 %، فيما يرى 27 % من الم�ستجيبين 

اأنها ازدادت في 2013، مقابل 23 % عام 2014، وت�سابهت ن�سبة من يرى اأن م�ساألة انحياز المواقع الإلكترونية عند 

تناولها للاأخبار قد تراجعت عام 2013 بواقع 14 %، مقابل 15 % عام 2014.

الجدول رقم )35(: انحياز المواقع الإلكترونية بعد الترخيص، 2013 ـ 2014
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7.3.4: الت�سهير:
وفي اللجوء للت�سهير؛ فاإن 44.6 % يرون اأن المواقع لم تتغير بعد ترخي�سها وظلت على حالها، بينما يرى 16 % اأنه 

ازداد، منهم 30 % يرى ازدياده بدرجة كبيرة، و55 % بدرجة متو�سطة، و15 % بدرجة قليلة.

في حين ت�سل ن�سبة من يعتقدون اأن مفهوم الت�سهير وممار�سته قد تراجع اإلى 36 % موزعين على درجات )كبيرة، 

متو�سطة، قليلة( وفقا للن�سب على التوالي )41.1 %،43.3 %،15.6 %(.

الشكل رقم )36(:درجة تقدم/ازدياد وتراجع التشهير بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخيص

الت�سهير  ظاهرة  با�ستمرار  اعتقادهم  ح�سب  للم�ستجيبين  الح�سابي  بالمتو�سط  وبالأخذ   ،2013 العام  مع  وبالمقارنة 

وتطورها بعد قيام المواقع الإلكترونية بالترخي�ص ح�سب القانون، فقد بقيت هذه الظاهرة م�ستمرة على حالها ولم 

تتغير براأي الم�ستجيبين عام 2013 بن�سبة 41 %، وبن�سبة 45 % عام 2014، ووجد 35 % اأن هذه الظاهرة تراجعت عام 

2013، مقابل تراجعها 36 % العام الما�سي، فيما وجد 23 % اأنها ازدادت عام 2013 مقابل 16 % فقط العام الما�سي.

الشكل رقم )37(: واقع اللجوء للتشهير بالمواقع الإلكترونية بعد الترخيص، 2013 ـ 2014
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5: اأ�ساليب اإحتواء الاإعلاميين 

1.5: محاولات الاإحتواء
يبين الر�سم البياني اأدناه اأن موؤ�سر تعر�ص ال�سحفيين لمحاولت الحتواء اأو الإغراء اأو منح امتيازات اأثناء ممار�ستهم 

عملهم يت�ساعد منذ العام 2011 تدريجيا، حيث بلغت 16.7 % ن�سبة من تعر�سوا لمحاولت الحتواء والإغراء في 

الوعود  تتو�سع رغم  التي  الظاهرة  القلق من هذه  2014 مما يزيد من  22.5 % عام  ن�سبته  العام مقابل ما  ذلك 

الحكومية على مدار الأعوام الأربعة الما�سية بالإ�سلاح وممار�سة ال�سفافية ومكافحة الف�ساد وعدم تدخلها بالعمل 

الإعلامي.

الشكل رقم )38(: تعرض الإعلاميين لمحاولات احتواء أو إغراءات

 أو امتيازات أثناء ممارستهم لعملهم الصحفي عام 2013

2.5: جهات الاحتواء
يعترف 22.5 % من الإعلاميين الذين �سملهم ا�ستطلاع عام 2014 اأنهم تعر�سوا لمحاولت احتواء من عدة جهات 

جاء اأعلاها الحكومة في ال�سدارة وبن�سبة 25 %، يليها ال�سركات التجارية والإعلانية بن�سبة 23.7 % فرجال الأعمال 

بن�سبة 19.7 %، ثم الأجهزة الأمنية بن�سبة 7.9 %، مجل�ص النواب والموؤ�س�سات �سبه الحكومية بنف�ص الن�سبة 3.9 

%، وجاءت كل من )الأحزاب، موؤ�س�سات المجتمع المدني، النقابات، الموؤ�س�سة التي يعمل فيها ال�سحفي( بنف�ص الن�سب  

2.6%  لكل واحدة منها.

ويلاحظ اأن جهات حكومية و�سركات تجارية واإعلانية ورجال اأعمال قد �سعت لحتواء ال�سحفيين على مدار ثلاث 

�سنوات ابتداء من 2012، وقد ت�سدرت الجهات الحكومية قائمة الجهات التي �سعت لحتواء الإعلاميين عام 2012، 

لتقفز اإلى 25 % العام الما�سي كما اأ�سلفنا، بينما تراجعت محاولت الإغراء التي �سعت لها الأحزاب ال�سيا�سية من 8 

% عام 2012 اإلى 4 % العام الما�سي.

وكذلك الحال بالن�سبة للموؤ�س�سات �سبه الحكومية التي تراجعت ن�سبة محاولتها لحتواء ال�سحفيين من 10 % عام 

2012 اإلى 4 % عام 2014، بينما قفزت محاولت ال�سركات التجارية من ن�سبة 7.6 % للعام 2012 اإلى 23.7 % 
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لت�سبح ثاني جهة ت�سعى لحتواء ال�سحفيين بعد الحكومة مبا�سرة. 

محاولت الأجهزة الأمنية لحتواء الإعلاميين عام 2013 بلغت ما ن�سبته 5.4 %، فيما تاأرجحت ما بين 8.6 % عام 

2012، و7.9 % العام الما�سي، ومن الملاحظ اأي�ساً اأن ن�سب احتواء الإعلاميين قد ت�سابهت بين الأحزاب ال�سيا�سية 
وموؤ�س�سات المجتمع المدني، فقد ت�ساوت الن�سب بين الجهتين عام 2012 بواقع 8 %، وت�سابهت بانخفا�ص ملحوظ عام 

2014 بن�سبة بلغت 2.6 % لكل جهة منهما، ولم تبتعد كثيراً فيما بينها بواقع 4.2 % للاأحزاب ال�سيا�سية مقابل 5.4 
% لموؤ�س�سات المجتمع المدني.

وت�سابهت ن�سب محاولت جهات نقابية وجهات اأخرى مع مجل�ص النواب في محاولت احتواء الإعلاميين عام 2014، 

اإذ بلغت 6 % من جهات نقابية، و5.6 % من مجل�ص النواب.

والوا�سح اأنه في العام 2014 تقل�ست محاولت رجال الأعمال من 29 % عام 2013 اإلى 19.7 % العام الما�سي، فيما 

ارتفعت محاولت الأجهزة الأمنية من 5.4 عام 2013 اإلى نحو 8 % العام الما�سي. 

الجدول رقم )6(: الجهات التي قامت بتقديم محاولت الحتواء اأو الإغراءات اأو المتيازات عام 2014

201220132014

20.328.919.7رجال اأعمال

19.827.125.0الحكومة

10.24.83.9موؤ�س�سات �سبه حكومية

8.65.47.9اأجهزة امنية

8.14.22.6اأحزاب �سيا�سية

8.15.42.6موؤ�س�سات مجتمع مدني

7.616.923.7�سركات تجارية اأو اإعلانية

6.10.62.6نقابات

0.50.62.6الموؤ�س�سة نف�سها

5.60.03.9مجل�ص النواب

2.50.02.6رف�ص الإجابة

0.01.82.6اأخرى

100100100المجموع
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3.5: اأ�سكال الاإحتواء
تنوعت محاولت الحتواء والإغراءات اأو منح المتيازات لل�سحفيين، لكن تميز الح�سول على هبات مالية اأو هدايا 

ح�سب اإفادات 50 % من الم�ساركين في ال�ستطلاع اأنهم تعر�سوا لها العام الما�سي، وهي ال�سكل الأكثر رواجا وتكراراً 

حتى في ال�سنوات ال�سابقة وبن�سب متقاربة، ففي عام 2013 بلغت 44.3 % وفي العام الذي �سبقه بلغت 49.2 %.

واعترف 29.4 % اأن محاولت احتوائهم كانت بت�سهيل تقديم الخدمات لهم، وتكرر ذلك بن�سب قريبة في ال�سنوات 

ال�سابقة مع ارتفاع ن�سبتها عام 2014 بما يقارب 9 % عن العامين ال�سابقين، بينما اعترف 10.3 % من ال�سحفيين 

اأنه تم محاولة احتوائهم بالتعيين في من�سب حكومي او �سبه حكومي  اإل ان هذا ال�سكل من الحتواء تراجع بن�سبة 

الن�سف لعام 2014عن العام ال�ستطلاع الذي �سبقه 2013.لي�ستقر بن�سبة قريبة من عام 2012 وكانت 11.5 %.

وجاءت اأ�سكال اخرى من الحتواء اأقل ن�سبة مثل الح�سول على اإعفاء جمركي حيث اعترف 1.5 % من الم�ستجيبين 

بذلك للعام الما�سي 2014، لكن بتراجع كبير عن ن�سبته في العام الذي �سبقه حيث كانت الن�سبة 5 %  وهي ن�سبة 

6 % وهي اأعلى  2014 نحو  1.6 %، وبلغت ن�سبة الإغراء بالتحفيز المعنوي العام  2012 وكانت  اأقرب لنتيجة عام 

بكثير من العامين ال�سابقين عندما بلغ عام 2012 نحو 0.8 %، وعام 2013 0.7 %.

الجدول رقم )7(: اأ�ضكال الحتواء اأو الإغراءات اأو المتيازات التي تعر�س لها الإعلاميون عام 2014

201220132014

49.244.350.0الح�سول على هبات مالية اأو هدايا

20.520.729.4ت�سهيل الخدمات والإجراءات في الموؤ�س�سات الر�سمية

11.520.010.3التعيين في من�سب حكومي اأو �سبه حكومي

0.04.30.0ال�سفر خارج البلد

7.40.00.0ات�سالت من معارف واأ�سدقاء لتغطية حملات انتخابية

0.01.40.0ت�سهيل خدمات القطاع الخا�ص

1.65.01.5الح�سول على اإعفاءات جمركية اأو علاج اآو تعليم مجاني

1.60.00.0عن طريق التودد

0.80.7اإعلانات

0.80.00.0عزائم

0.80.75.9التحفيز ب�سكل معنوي
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0.80.00.0تقديم معلومات في  مجال عملنا

0.80.00.0تحقيق مكا�سب في الم�ستقبل

0.04.02.9اأخرى

4.10.00.0رف�ص الإجابة

100100100المجموع

4.5: اأثر محاولات الاإحتواء على توجهات وممار�سة العمل المهني لدى الاإعلاميين
يرى اأكثرية ال�سحفيين اأن محاولت الحتواء ل توؤثر على توجهاتهم اإطلاقا وذلك على مدار 5 �سنوات متتالية منذ 

العام 2010 ولغاية العام 2014، ففي ا�ستطلاع 2014 اأجاب 85.7 % بذلك وهي ن�سبة قريبة من نتيجة ا�ستطلاع 

العام 2010 وبلغت 85 %، مع ملاحظة اأن ا�ستطلاع العام 2013 �سهد تراجعا في ن�سبة من اأجابوا باأن الإغراءات ل 

توؤثر في توجهاتهم المهنية حيث و�سلت الن�سبة اإلى 63.6 %  وكان معدلها في عامي 2011 و2012 ما معدله 73 %.

والنتيجة الوا�سحة قبل الربيع العربي والحراك ال�سعبي كان اأغلبية ال�سحفيين يرون اأن محاولت الحتواء ل توؤثر 

با�ستقلالية عملهم الإعلامي، وعادت نف�ص النتيجة للظهور عام 2014، في حين تراجع هذا الراأي في اأعوام 2011 ـ 

2013 تاأثراً بامتداد الحراك ال�سعبي.

عن  انخف�ست  ن�سبة  وهي  المهني  اأدائهم  في  �سلبا  توؤثر  والمتيازات  الإغــراءات  اأن  الم�ستجيبين  من   %  14.3 واأقر 

ا�ستطلاعات �سابقة في الأعوام بين )2011-2013(، حيث بلغ معدلها 20 % عام 2011 بينما بلغ عام 2010 حوالي 

.% 10.6

الشكل رقم )39(: تأثير الإغراءات أو الامتيازات على توجهات وممارسات العمل المهني للإعلاميين عام 2010 ـ 2014



91
ة

مي
لا

ع
لإ

ت ا
يا

حر
 ال

ة
ال

ح
ع 

لا
ط

ست
ا

5.5: ال�سماع عن محاولات اإحتواء وجهاته واأ�سكاله
وحين �سُئل ال�سحفيين عن معرفتهم و�سماعهم باأن زملاء وزميلات لهم تعر�سوا اأي�ساً لمحاولت احتواء لمعرفة حجم 

للمتو�سط  مماثلة  تكون  تكاد  ن�سبة  وهي  لذلك،  تعر�سوا  اآخرين  عن  �سمعوا  فعلًا  باأنهم   %  49.4 اأجاب  الظاهرة 

الح�سابي لمن اأجابوا على هذا ال�سوؤال في اأعوام 2010 ـ 2013 حيث بلغت 50 %.

وقال 47.8 % من الم�ساركين بال�ستطلاع اأنهم ل يعرفون اإن كان هناك �سحفيين اآخرين تعر�سوا لمحاولت احتواء، 

وهي ن�سبة تقترب لل�سنوات من 2010 ولغاية 2013 حيث بلغت 49.4 %.

الشكل رقم )40(: الصحفيين الذين سمعوا عن زملاء لهم تعرضو

ا لمحاولات احتواء أو إغراءات أو امتيازات أثناء ممارستهم للعمل الصحفي، 2010 ـ 2014

6.5: لجوء الحكومات اإلى تقديم الاإغراءات اأو الامتيازات لل�سحفيين لك�سب ولائهم
وعند مقارنة الجهات التي �سمع عن قيامها بمحاولت احتواء اأو تقديم اإغراءات اأو امتيازات للاإعلاميين خلال العام 

2014 اأفاد الم�ستجيبون باأن الحكومة تت�سدر من يقومون بمحاولت الحتواء او الإغراءات اأو منح المتيازات لك�سب 
الم�ستجيبين في هذا  ولء ال�سحفيين في فترة خم�ص �سنوات )2010-2014(، مع انخفا�ص تدريجي وتراجع لدى 

العتقاد منذ عام 2011 وحتى العام الما�سي، حيث بلغت عام 2011 ما ن�سبته 67 % وانخف�ست اإلى 55 % في العام 

الما�سي.

اأن الحكومة قد لجاأت لمحاولت الحتواء، بينما  اأنهم لم ي�سمعوا اإطلاقا   2014 22 % من العينة للعام  اأجاب  وقد 

اأجاب 15 % اأنها لجاأت لذلك بدرجة قليلة، واأجاب 30 % اأنها لجاأت لذلك بدرجة متو�سطة، في حين اأجاب 27 % اأنها 

تلجاأ للاحتواء بدرجة كبيرة.
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الشكل رقم )41(: لجوء الحكومة إلى تقديم الإغراءات أو الامتيازات للصحفيين لكسب ولائهم، 2010 ـ 2014

7.5: و�سائل الاإغراء الحكومي لك�سب تاأييد ال�سحفيين
اأما الو�سائل التي لجاأت الجهات الحكومية التي ادعى ال�سحفيون باأنها لجاأت قامت بالحتواء الناعم مع ال�سحفيين، 

فقد تنوعت ردود الم�ستجيبين حول هذه الو�سائل لك�سب تاأييد الإعلاميين وتفادي انتقاداتهم، و�سجلت الهبات المالية 

والهدايا الن�سبة الأعلى حيث اأ�سار 21.6 % من اأفراد العينة اإليها، وجاء بعدها التعيين في من�سب حكومي اأو �سبه 

حكومي بن�سبة 17.2 %، بينما جاءت عملية ت�سهيل الخدمات والإجراءات في الموؤ�س�سات الر�سمية بن�سبة 13.8 % 

من الم�ستجيبين، وبلغت الدعوة الدائمة لح�سور اللقاءات الر�سمية الهامة وتوفير المعلومة ب�سهولة وي�سر بدرجة بلغت 

10.6 %، وتذيلت الإعفاءات الجمركية قائمة المغريات بن�سبة 4.4 %، واأجاب 19.7 % من الم�ستجيبين باأن جميع 
اأ�سكال المغريات ال�سابقة قد تعر�سوا لها.

الجدول رقم )8(: و�ضائل الإغراء اأو الحتواء التي تتبعها الحكومات

 عادة لك�ضب تاأييد ال�ضحفيين والإعلاميين وتفادي مواقفهم النتقادية

2011201220132014

14.818.425.521.6الهبات المالية اأو الهدايا

14.715.325.517.2التعيين في من�سب حكومي اأو �سبه حكومي

الر�سمية  اللقاءات  لح�سور  الدائمة  الدعوة 

الهامة

5.112.77.510.6

الموؤ�س�سات  في  والإجراءات  الخدمات  ت�سهيل 

الر�سمية

5.09.510.613.8



93
ة

مي
لا

ع
لإ

ت ا
يا

حر
 ال

ة
ال

ح
ع 

لا
ط

ست
ا

5.09.58.910.6توفير المعلومات ب�سهولة وي�سر

التعليم  اأو  العلاج  اأو  الجمركية  الإعفاءات 

المجاني

2.32.44.84.4

52.030.815.719.7كل ما �سبق ذكره

0.00.01.20.0دعم معنوي

0.90.60.02.2ل اأعرف/ رف�ص الجابة

100100100100المجموع

ويلاحظ بقراءة الجدول اأعلاه اأن ن�سبة اعترافات الإعلاميين بتعر�سهم للاحتواء ازدادت منذ عام 2011 وحتى 

2014 وخا�سة في مجال تلقي هدايا وهبات مالية والتعيين في المنا�سب الحكومية وت�سهيل الإجراءات، فبينما كانت 

ن�سبة من يقر با�ستخدام الحكومة الهدايا لك�سب تاأييد ال�سحفيين مثلا عام 2011 حوالي 14 % قفزت في عام 2012 

اإلى 18.4 %، وفي العام الذي يليه اإلى 25.5 % لتعود للتراجع عام 2014 اإلى 21.6 %.

 2013 25.5 % عام  اإلى  2011 و2012  15 % عامي  التعيينات الحكومية كاأ�سلوب احتواء من معدل  فيما قفزت 

لتتراجع اإلى 17.2 % العام الما�سي.

 ،)2014 اإلى  الأعوام )2011  ثابتة في  �سبه  بن�سب  تقدمه  بت�سهيل الخدمات محافظا على  الحتواء  اأ�سلوب  وبقي 

وبالن�سب التالية على التوالي )5 % ـ 9.5 % ـ 10.6 % ـ 13 % ـ 8 %( وكذلك الأمر بالن�سبة لت�سهيل الح�سول على 

المعلومات بالن�سب التالية على التوالي )5 % ـ 9.5 % ـ 9 % ـ 10.6 %(.   

1.7.5: الاعتقاد باأن ظاهرة الوا�سطة منت�سرة في و�سائل الاإعلام المختلفة

الر�سمي  الإعلام  في  منت�سرة  الوا�سطة  باأن  يقرون  الذين  الإعلاميين  اأن  عن   2014 لعام  الراأي  ا�ستطلاع  وك�سف 

ن�سبتهم 79.6 %، ومن قالوا بوجودها في ال�سحف اليومية 77.7 %، وفي الأ�سبوعية 65.4 %، وفي المواقع الإلكترونية 

73.4 %، وفي الإذاعات الخا�سة 60.2 %، وفي التلفزيونات الخا�سة 70.5 %. 

اأقروا بوجود الوا�سطة بـ )درجة كبيرة( في الإعلام الر�سمي بلغت ن�سبتهم  اأن الم�ستجيبين الذين  وما يلفت النظر 

 31.3 الأ�سبوعيات   الإلكتروني، وفي  الإعلام  43 % في  بن�سبة  51.8 %، مقارنة  اليومية  ال�سحف  59.4 %، وفي 

�سبيل  وعلى  اأكثر من غيرها،  اإعلام محددة  و�سائل  ت�ست�سري في  ال�سلبية  المظاهر  بع�ص  اأن  اإلى  يوؤ�سر  ما  وهو   ،%

المثال؛ فظاهرة الوا�سطة اأكثر ي�سراً حدوثها في موؤ�س�سة الإذاعة والتلفزيون وكذلك ال�سحف اليومية منها في المواقع 

الإلكترونية والإعلام الخا�ص، وربما باأ�سكال اأخرى يحدث العك�ص.
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الجدول رقم )9(: العتقاد باأن ظاهرة الوا�ضطة منت�ضرة في و�ضائل الإعلام المختلفة

الو�ضائل

اإلى 

درجة 

كبيرة

اإلى درجة 

متو�ضطة

اإلى 

درجة 

قليلة

غير 

منت�ضرة  

على 

الإطلاق

ل 

اأعرف

رف�س 

الجابة

الو�ضط 

الح�ضابي  

%

بترا  الر�سمي،  الإعلام 

الإذاعة والتلفزيون

59.424.16.47.62.40.079.6

51.828.910.44.84.00.077.7ال�سحف اليومية

31.328.521.76.411.60.465.4ال�سحف الأ�سبوعية

43.030.516.14.06.40.073.4المواقع الإلكترونية

35.731.718.55.28.80.069.2الإذاعات الخا�سة

36.533.717.34.48.00.070.5التلفزيونات الخا�سة

2.7.5: الاعتقاد باأن ظاهرة الر�سوة منت�سرة في و�سائل الاإعلام المختلفة
وبالن�سبة لتلقي الر�ساوى فقد اأقر 51.8 % من الم�ستجيبين بوجودها و�سط الإعلام الر�سمي، واأقر 55.8 % بوجودها 

في ال�سحف اليومية، وفي الأ�سبوعية 58.7 %، بينما عبر 69.8 % عن قناعتهم بوجودها في المواقع الإلكترونية، واأما 

في الإذاعات الخا�سة فكانت ن�سبة من �سوتوا بوجودها 60 % وفي التلفزيونات الخا�سة نف�ص الن�سبة.

ويت�سح من الن�سب ال�سابقة وح�سب اعتقاد الم�ساركين بال�ستطلاع تف�سي ظاهرة قبول الر�سوة في المواقع الإلكترونية 

ب�سكل اأكبر من باقي و�سائل الإعلام الأخرى. 

الجدول رقم )10(: العتقاد باأن ظاهرة قبول الر�ضوة منت�ضرة في و�ضائل الإعلام المختلفة

الو�ضائل

اإلى 

درجة 

كبيرة

اإلى درجة 

متو�ضطة

اإلى 

درجة 

قليلة

غير 

منت�ضرة  

على 

الإطلاق

ل 

اأعرف

رف�س 

الجابة

الو�ضط 

الح�ضابي  

%

الإعلام الر�سمي، بترا الإذاعة 

والتلفزيون

23.725.318.122.99.60.451.8
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23.729.720.116.59.60.455.8ال�سحف اليومية

25.326.120.512.414.90.858.7ال�سحف الأ�سبوعية

37.828.516.56.410.40.469.8المواقع الإلكترونية

24.128.924.58.413.70.460.0الإذاعات الخا�سة

23.329.725.37.613.70.460.0التلفزيونات الخا�سة

3.7.5: ممار�سة الابتزاز للح�سول على مكا�سب مادية
باأن   %  72.8 الم�ستجيبين حيث �سوت  اآراء  الأ�سد في  ن�سيب  الإلكترونية  المواقع  احتلت  البتزاز  لممار�سة  وبالن�سبة 

تكن  الأخرى لم  الإعلام  و�سائل  الن�سب في  لكن  للح�سول على مكا�سب مادية،  البتزاز  الإلكترونية تمار�ص  المواقع 

منخف�سة مما يعك�ص قناعة العينة الم�ستطلعة بتف�سي ظاهرة البتزاز، فقد اأقر 47.4 % من الإعلاميين بوجوده في 

الإعلام الر�سمي، واعترف 51.4 % باأنه يمار�ص في ال�سحف اليومية، كما اأ�سار 58.7 % بوجوده في الأ�سبوعيات، 

و58.9 % بوجوده في الإذاعات الخا�سة، و60.1 % اأقروا بممار�سة البتزاز من قبل التلفزيونات الخا�سة. 

الجدول رقم )11(: ظاهرة ممار�ضة البتزاز للح�ضول على مكا�ضب مادية 

الو�ضائل

اإلى 

درجة 

كبيرة

اإلى درجة 

متو�ضطة

اإلى 

درجة 

قليلة

غير منت�ضرة  

على 

الإطلاق

ل 

اأعرف

رف�س 

الجابة

الو�ضط 

الح�ضابي  

%
بترا  الر�سمي،  الإعلام 

الإذاعة والتلفزيون

19.726.520.926.55.60.847.4

18.529.326.516.98.00.851.4ال�سحف اليومية

22.133.720.511.211.21.258.7ال�سحف الأ�سبوعية

43.028.515.75.26.80.872.8المواقع الإلكترونية

24.927.726.19.610.80.858.9الإذاعات الخا�سة

24.132.523.39.210.00.860.1التلفزيونات الخا�سة

4.7.5: ظاهرة الاأخبار مدفوعة الاأجر
وفي �سياق اآخر؛ تاأتي ن�سب من اعتقدوا بانت�سار ظاهرة الأخبار مدفوعة الأجر موازية لن�سب الت�سويت على انت�سار 

62.6 % بوجودها في  واأقر  الر�سمي،  الإعلام  الم�ستجيبين بوجودها في  51.3 % من  اأقر  والبتزاز، فقد  الوا�سطة 
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ال�سحف اليومية، وفي الأ�سبوعية 67.7 %، بينما عبر 77.3 % عن قناعتهم بوجودها في المواقع الإلكترونية، واأما 

في الإذاعات الخا�سة فكانت ن�سبة من �سوتوا بوجودها 68.3 % وفي التلفزيونات الخا�سة نحو 68 %، فيما ت�سدرت 

المواقع الإلكترونية مجددا جميع الن�سب. 

الجدول رقم )12(: انت�ضار ظاهرة كتابة اأخبار وتحقيقات مدفوعة الأجر في و�ضائل الإعلام المختلفة

الو�ضائل

اإلى 

درجة 

كبيرة

اإلى درجة 

متو�ضطة

اإلى 

درجة 

قليلة

غير منت�ضرة  

على 

الإطلاق

ل اأعرف

الو�ضط 

الح�ضابي  

%

الإذاعة  بترا  الر�سمي،  الإعلام 

والتلفزيون

23.326.924.121.74.051.3

31.330.526.18.43.662.6ال�سحف اليومية

29.338.216.94.810.867.7ال�سحف الأ�سبوعية

47.428.516.1.87.277.3المواقع الإلكترونية

32.531.721.73.210.868.3الإذاعات الخا�سة

32.930.123.33.210.467.9التلفزيونات الخا�سة

5.7.5: ظاهرة قبول الهدايا
وبخ�سو�ص انت�سار ظاهرة قبول الهدايا في الو�سط الإعلامي يرى 61.6 % من الم�ستجيبين اأنها موجودة في الإعلام 

% عن   77.2 بينما عبر   ،%  70.4 الأ�سبوعية  وفي  اليومية،  ال�سحف  اأنها موجودة في   %  70 نحو  ويرى  الر�سمي، 

قناعتهم بوجودها في المواقع الإلكترونية، واأما في الإذاعات الخا�سة فكانت ن�سبة من �سوتوا بوجودها 69.3 %، وفي 

التلفزيونات الخا�سة 70.4 %. 

الجدول رقم )13(: انت�ضار  ظاهرة قبول الهدايا في و�ضائل الإعلام المختلفة

الو�ضائل

اإلى 

درجة 

كبيرة

اإلى درجة 

متو�ضطة

اإلى 

درجة 

قليلة

غير منت�ضرة  

على 

الإطلاق

ل اأعرف

الو�ضط 

الح�ضابي  

%
الإذاعة  بترا  الر�سمي،  الإعلام 

والتلفزيون

33.325.719.314.17.661.6

34.138.214.95.27.669.9ال�سحف اليومية

34.532.115.34.813.370.4ال�سحف الأ�سبوعية
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46.229.314.11.68.877.2المواقع الإلكترونية

31.731.718.53.214.969.3الإذاعات الخا�سة

33.730.519.32.414.170.4التلفزيونات الخا�سة

6.7.5: تعار�ض م�سالح ال�سحفيين 
و�سلط ال�ستطلاع ال�سوء على ا�ست�سراء ظاهرة تعار�ص الم�سالح، بما يعني تقديم م�سالحه ال�سخ�سية على ح�ساب 

واجباته المهنية، وظهر اأي�ساً اأن المواقع الإلكترونية قد حازت على اأعلى الن�سب في هذا المجال بمعدل 45.4 %، يليها 

كل من ال�سحف الأ�سبوعية بواقع 28.5 %، والإذاعات الخا�سة بنحو 29 %، ثم تنت�سر الظاهرة بحدود اأدنى بقليل 

في موؤ�س�سات الإعلام الر�سمي )وكالة الأنباء بترا وموؤ�س�سة الإذاعة والتلفزيون( بواقع 26.5 %، ويليها ب�سكل اأدنى 

ال�سحف اليومية بنحو 25 %.

لهذه  ت�سع حداً  مهنية  واأدلة  �سلوك  مدونات  وجود  ب�سرورة  كثيراً  لها  اأ�سرنا  التي  الما�سة  اإلى الحاجة  ذلك  ويوؤكد 

الظاهرة، فمن غير المقبول مثلًا اأن ت�سند ل�سحفي مهمة تغطية اأخبار وزارة محددة، ويكون يعمل معها م�ست�ساراً 

ب�سكل دائم اأو غير دائم، اأو اأن يتلقى منها مكافاآت مالية اأو اأي �سكل من اأ�سكال الهبات والفوائد.

الجدول رقم )14(: انت�ضار ظاهرة تعار�س م�ضالح ال�ضحفي في و�ضائل الإعلام المختلفة

الوسائل

إلى 

درجة 

كبيرة

إلى درجة 

متوسطة

إلى 

درجة 

قليلة

غير 

منتشرة  

على الإطلاق

لا أعرف
رفض 

الاجابة

الوسط 

الحسابي  

%

الإذاعة  بترا  الرسمي،  الإعلام 

والتلفزيون
26.540.217.311.24.80.062.0

24.947.817.74.84.80.065.8الصحف اليومية

28.537.318.15.210.80.066.7الصحف الأسبوعية

45.428.917.72.06.00.075.1المواقع الإلكترونية

28.936.119.34.810.40.466.7الإذاعات الخاصة

29.333.723.33.69.60.466.2التلفزيونات الخاصة

8.5: تاأثير بع�ض الظواهر ال�سلبية المنت�سرة في الو�سط ال�سحفي على حرية الاإعلام
ترى ن�سبة 87 % من الم�ستجيبيين ل�ستطلاع العام 2014 اأن الظواهر ال�سلبية ال�سابقة توؤثر بدرجة كبيرة على حرية 

الإعلام مقارنة بما ن�سبته 75 % للعام 2013 و80 % للعام الذي قبله، ويعتقد 77 % ممن الم�ستجيبين في ا�ستطلاع عام 
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2011 اأن هذه الظواهر توؤثر على حرية الإعلام بدرجة كبيرة، في حين كان ن�سبتهم 83 % للعام 2010.

وتظهر الموؤ�سرات بالرجوع اإلى الو�سط الح�سابي لآراء الم�ستجيبين باأن الظواهر ال�سلبية المنت�سرة في الو�سط ال�سحفي 

قد اأثرت على حرية الإعلام بواقع 92 % عام 2010، و90 % في 2011، و91 % لعام 2012، ثم 89 % عام 2013، 

لترتفع وت�سل اأعلى م�ستوياتها عام 2014 بمتو�سط ح�سابي بلغ 95 %.

يمكن القول هنا اأن المعدلت قيا�ساً بالخم�ص �سنوات الما�سية ت�ستقر على مبداأ اأن كافة الظةاهر ال�سلبية ال�سابقة توؤثر 

على حرية الإعلام، واأهم ما في هذه النتائج اأن ال�سحفيين باتوا وا�سحين باعتراقهم باأن هذه الظواهر توؤثر على 

حرية الإعلام، وتخلق بيئة مجتمعية وحكومية �ساغطة على ال�سحافة، وت�سهم في تقديم �سورة �سلبية اإلى حد كبير 

عنها.

الشكل رقم )42(: تأثير بعض الظواهر السلبية المنتشرة 

في الوسط الصحفي على حرية الإعلام، 2010 ـ 2014

6: الانتهاكات

1.6: التوقيف
تح�سن طفيف طراأ العام 2014 على حالة الحريات الإعلامية، ولم تتغير خارطة النتهاكات الواقعة على ال�سحفيين 

�سوى بخ�سو�ص التوقيف في ق�سايا تخ�ص الإعلام حيث بلغت ن�سبة من قالوا باأنهم تعر�سوا للتوقيف 0.8 % فقط، 

مقارنة بـ 1.7 % في العام 2013، وبن�سبة 1.2 % في العام 2012، و1 % عام 2010، في حين �سجل عام 2011 ن�سبة 

التوقيف الأقل بين الأعوام التي غطاها ال�ستطلاع وبن�سبة 0.6 %. 
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الشكل رقم )43(: النسبة المئوية للذين أوقفوا في قضايا تخص الإعلام للسنوات 2010- 2013

2.6: تعر�ض الاإعلاميين للمحاكمة
واأما من تعر�ص للمحاكمة من ال�سحفيين في ق�سايا لها علاقة بالإعلام، فيعك�ص منحنى التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين 

ارتفاع ن�سبة تعر�ص ال�سحفيين للمحاكمة في العام 2014 حيث بلغت 9.6 % مقارنة بـ 6.7 % للعام 2013، وبن�سبة 

5.1 % عام 2012، بينما بلغت 6.1 % عام 2010.

ورغم الت�سليم باأن المحاكمات والتقا�سي حق مقد�ص ول يمكن اعتباره انتهاكاً ما لم ي�ساحبه اإجراءات تنتق�ص من 

المحاكمة العادلة كحجز الحرية اأو التوقيف اأو حتى اإ�سدار قرارات �سجن في ق�سايا ال�سحافة، اإل اأن الثابت اأي�ساً 

اأن تزايد الإحالت على محكمة خا�سة اإن كانت الجهة الم�ستكية هي الحكومة واأجهزتها يوؤ�سر اإلى ا�ستخدام القانون 

كاأداة تقييد.

الشكل رقم )44(: التعرض للمحاكمة في قضايا لها علاقة بالإعلام، 2010 ـ 2014
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3.6: الجهات التي قامت برفع دعاوى �سد الاإعلاميين
ت�سدرت ال�سركات الخا�سة الجهات التي قامت برفع دعاوى �سد الإعلاميين في ا�ستطلاع عام 2014 حيث بلغت 

ن�سبتها 45.8 % من بين الجهات الأخرى، مقابل ما ن�سبته 35.5 % عام 2013 حيث قفزت عن العام الذي �سبقه 

2012 بن�سبة كبيرة عندما �سجل 7.7 % فقط.

واأ�سبح �سائعاً لجوء ال�سركات لرفع دعاوى ق�سائية �سد و�سائل الإعلام وخا�سة الإعلام الإلكتروني في محاولة للتقليل 

من �ل�شغوط �لتي تتعر�ص لها ب�شبب �تهامات لها بمحاولات �لاإ�شاءة، وهذ� �لاأمر يرتبط �رتباطاً وثيقاً بادعاء�ت 

تروجها ال�سركات التي تقيم الدعاوى باأنها تتعر�ص لمحاولت ابتزاز مما ي�سطر بع�سها اإلى رفع الدعاوى.

عام  بلغت  وبن�سبة  الإعلاميين  �سد  اأقاموها  التي  الدعاوى  ن�سبة  في  الثانية  الدرجة  الحكومة  في  الم�سوؤولون  واحتل 

2014 حوالي 25 %، ولكن بانخفا�ص ملحوظ عن العام 2013 والذي �سجل ما ن�سبته 41.9 %، ويلاحظ اأن هناك 
زيادة م�سطردة في الق�سايا التي يرفعها م�سوؤولين حكوميين على الإعلام، وهي بارتفاع منذ عام 2011 بن�سبة 26.8 

%، وعام 2012 بن�سبة 34.6 %، وعام 2013 بن�سبة 41.9 %، لتهبط بانخفا�ص ملحوظ بن�سبة 25 % العام 2014.

وبحا�سل جمع الدعاوى التي ترفعها الحكومة مبا�سرة اأو م�سوؤولين حكوميين ب�سفتهم الوظيفية اأو ال�سخ�سية يرفع 

معدل الق�سايا التي تقيمها الحكومة اأو اأطراف بها لتتقدم اإلى المرتبة الأولى بمعدل ي�سل اإلى 45.8 %.

وت�ساوت الحكومة مع مجل�ص النواب في ن�سبة الق�سايا المرفوعة على الإعلام عام 2014 وهي 20.8 %، ويلاحظ اأن 

علاقة الإعلام بالحكومة كانت متوترة في �سنوات 2011 و2013، حيث بلغت ن�سبة الدعاوى في الأولى 30.7 % من 

اإجمالي الدعاوى المرفوعة على الإعلاميين، في حين بلغت في ال�سنة الأخرى ن�سبة 35.5 %، وبلغت في �سنة 2012 ما 

ن�سبته 23.1 % وهي قريبة من الن�سبة التي ك�سفها ا�ستطلاع العام 2014.

اأع�ساء مجل�ص النواب قد �سجلوا خلال ال�سنوات ال�سابقة للا�ستطلاع ن�سب دعاوى قليلة قيا�سا بجهات اأخرى، ففي 

عام 2011 بلغت ن�سبة ال�سحفيين الذين تعر�سوا لمحاكمات وجهت لهم من قبل اأع�ساء في مجل�ص النواب 3.8 % من 

اإجمالي الدعاوى المرفوعة �سد ال�سحفيين في المحاكم، وفي العام 2012 لم ت�سجل اأي ن�سبة، بينما عادت في 2013 

بن�سبة 3.2 % قبل اأن تقفز ب�سكل مفاجيء عام 2014 اإلى 20.8 %، ما ي�سير اإلى اأن ن�سبة الق�سايا المرفوعة على 

الإعلاميين من النواب قد ارتفعت ب�سكل كبير جداً، وهو ما يعك�ص العلاقة المتوترة مع النواب ومجل�سهم.

وجاءت الموؤ�س�سات �سبه حكومية في المرتبة التالية لتحتل ن�سبة 12.5 % من اإجمالي الدعاوى العام الما�سي بانخفا�ص 

عن العام الذي �سبقه 2013 وقد �سجل ن�سبة 25.8 % بينما كان قد �سجل عام 2012 ن�سبة 7.7 % وفي عام 2011 

كانت الن�سبة 22.8 %.

وت�ساوت ن�سب الجهات الأخرى التي حركت دعاوى �سد الإعلاميين في العام 2014 وهي )مواطنون عاديون، قادة 

موؤ�س�سات مجتمع مدني، الأجهزة الأمنية، قادة اأحزاب( و�سجلت 4.2 % من اإجمالي الق�سايا.

ولوحظ تناق�ص ن�سبة لجوء الأجهزة الأمنية في تحريك الدعاوى تجاه الإعلاميين من 7.9 % عام 2011 اإلى 4.2 

4.2 %، مقابل  3.8 % اإلى  2014، بينما زادت ن�سبة الدعاوى التي حركها قادة الأحزاب ب�سكل طفيف من  % في 

انح�سار ن�سبة محركي الق�سايا من المواطنين العاديين ب�سكل ملفت من 30 % من اإجمالي الق�سايا في ال�سنوات الثلاثة 

قادة  قبل  من  المرفوعة  الق�سايا  بن�سبة  تدريجي  تراجع  وملاحظة   ،2014 للعام   %  4.2 اإلى  للا�ستطلاع  ال�سابقة 

موؤ�س�سات المجتمع المدني من 11.4 % عام 2011 اإلى 4.2 % في 2014.
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ولم ي�سجل ا�ستطلاع 2014 اأي ق�سايا مرفوعة �سد الإعلاميين من دائرة المطبوعات والن�سر وهيئة الإعلام المرئي 

والم�سموع ونواب �سابقون واأعيان �سابقون وهيئة الإعلام الم�سكلة حديثاً خلفاً لدائرة المطبوعات وهيئة الإعلام المرئي 

والم�سموع.

الجدول رقم )15(: الجهات التي قامت برفع دعاوى �ضد الإعلاميين

2011201220132014

30.723.135.520.8الحكومة

27.026.935.54.2مواطنون عاديون

26.834.641.925.0م�سوؤولون في الحكومة

26.87.735.545.8�سركات خا�سة

22.87.725.812.5موؤ�س�سات �سبه حكومية

11.43.83.24.2 قادة موؤ�س�سات مجتمع مدني

7.97.76.54.2الأجهزة المنية

3.80.03.220.8مجل�ص النواب

3.83.86.54.2 قادة اأحزاب

0.03.89.70.0دائرة المطبوعات والن�سر

0.00.03.20.0هيئة الإعلام المرئي والم�سموع

0.07.712.90.0نواب �سابقون

0.00.03.20.0اأعيان �سابقون

0.00.00.00.0هيئة الإعلام

4.6: الاتهامات الموجهة لل�سحفيين في الق�سايا المقامة �سدهم
وت�سدرت لئحة التهام الموجهة لل�سحفيين في الدعاوى المرفوعة �سدهم تهمة عدم تحري الحقيقة واللتزام بالدقة 

والحيادية خلافاً للمادة 5 من قانون المطبوعات بن�سبة بلغت 45.8 %، في حين بلغت ن�سبة تهمة الذم والقدح والتحقير 

خلافاً لأحكام المادة 38 من قانون المطبوعات حوالي 31.4 %، بينما بلغت تهم عدم مراعاة التوازن والمو�سوعية 

11.4 %، وتهمة الذم والقدح والتحقير خلافاً للمادة 188 من قانون العقوبات 5.7 %، وت�ساوت ن�سب تهم )ارتكاب 
جريمة اقت�سادية، ن�سر خبر على رئي�ص الوزراء لنه قام ب�سراء �سيارة غالية الثمن( بلغت 3 %.

ويلاحظ خلو المحاكم في عام 2014 من تهم الكتابات اأو الخطب التي تعر�ص المملكة لخطر اأعمال عدائية اأو تعكر 

�سلاتها بدولة اأجنبية اأو تعر�ص الأردنيين لأعمال ثاأرية خلافاً للمادة 118 من قانون العقوبات، وتهم ا�ستخدام اأي 
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و�سيلة ن�سر اأو اإعلام اأو اإن�ساء موقع اإلكتروني لت�سهيل القيام باأعمال اإرهابية، اأو دعم لجماعة اأو تنظيم تقوم باأعمال 

اإرهابية، اأو الترويج لأفكارها اأو تمويلها خلافاً للفقرة ) هـ ( من المادة ) 3 ( من قانون منع الإرهاب ح�سب اإفادات 

الم�ستكين الذين �ساركوا بال�ستطلاع.

الجدول رقم )16(: التهم التي �ضدر بموجبها الحكم، 2014

% البند

45.8عدم تحري الحقيقة واللتزام بالدقة والحيادية خلافاً للمادة 5 من قانون المطبوعات

11.4عدم مراعاة التوازن والمو�سوعية خلافاً لأحكام المادة 7 من قانون المطبوعات

31.4الذم والقدح والتحقير خلافاً لأحكام المادة 38 من قانون المطبوعات

0.0توجيه ر�سائل تهديد اأو اإهانة اأو ر�سائل منافية للاآداب خلافاً للمادة 75 من قانون الت�سالت

الكتابات اأو الخطب التي تعر�ص المملكة لخطر اأعمال عدائية اأو تعكر �سلاتها بدولة اأجنبية 

اأو تعر�ص الأردنيين لأعمال ثاأرية خلافاً للمادة 118 من قانون العقوبات

0.0

5.7الذم والقدح والتحقير خلافاً للمادة 188 من قانون العقوبات

ا�ستخدام اأي و�سيلة ن�سر اأو اإعلام اأو اإن�ساء موقع اإلكتروني لت�سهيل القيام باأعمال اإرهابية اأو 

دعم لجماعة اأو تنظيم تقوم باأعمال اإرهابية، اأو الترويج لأفكارها اأو تمويلها خلافاً للفقرة ) 

ه ( من المادة ) 3 ( من قانون منع الإرهاب

0.0

2.9ارتكاب جريمة اقت�سادية

2.9ازدراء الديان

100المجموع

5.6: الحكم الق�سائي غير القطعي وماهية اأحكامه

و�سهدت ال�سنوات الما�سية تراجعاً ب�سدور اأحكام ق�سائية غير قطعية بحق الإعلاميين، ففي حين بلغت عام 2010 ما 

ن�سبته 38.7 %، �سجلت انخفا�ساً بعام 2011 لت�سل اإلى 15.2 %، ووا�سلت تراجعها عام 2012 لتبلغ 7.7 %، ثم 

عاودت لل�سعود التدريجي لت�سل اإلى 19.4 % عام 2013، وتقدمت اأكثر لتبلغ عام 2014 ما ن�سبته 25 %.
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الشكل رقم )45(: الأحكام القضائية غير القطعية )قابل للطعن أو الاستئناف(، 2010 ـ 2014

6.6: الاأحكام غير القطعية ال�سادرة بحق ال�سحفيين الذين تعر�سوا للمحاكمة
للمحاكمة  تعر�سوا  الذين  ال�سحفيين  بحق  ال�سادرة  القطعية  غير  الأحكام  م�سار  اأدناه   )46( رقم  ال�سكل  ويبين 

اأن الحكام توزعت على خم�ص فئات اأكثرها ن�سبة هي الغرامات المالية التي  2014 بحيث يظهر  ـ   2010 للاأعوام 

ترهق ال�سحفيين حيث بلغت الذروة في عام 2014 بن�سبة 71 %، وفي عامي )2013 ،2012( ا�ستقرت الن�سبة على 

40 % بينما بلغت في عامي 2010 و2011 ما معدله 53 %.

بينما كانت   ،% 20 2014( حوالي  ـ  الأعوام ما بين )2012  ن�سبتها في  الم�سوؤولية  الأحكام بعدم  المقابل كانت  وفي 

اأحكام البراءة غير القطعية لنف�ص الفترة بو�سط ح�سابي ن�سبته حوالي 19 %.

الشكل رقم )46(: الأحكام غير القطعية الصادرة بحق الصحفيين الذين تعرضوا للمحاكمة للأعوام 2010 – 2014
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7.6: الحكم الق�سائي القطعي وماهية اأحكامه
اأقل ال�سنوات في اإ�سدار اأحكام قطعية بحق ال�سحفيين كان عام 2011 وبلغت ن�سبتها 11.6 %، في حين كانت ن�سبتها 

16.1 %، وقفزت في عام  2013 بلغت  15.4 %، وفي عام  2012 لتبلغ  2010، ووا�سلت ارتفاعها عام  20 % عام 

2014 لتبلغ 25 %.

وفي نهاية المطاف مع الت�سليم باحترام القرارات الق�سائية والتي ت�سكل عنوان الحقيقة، فاإن هذا يك�سف اأي�ساً عن 

بيئة قانونية �ساغطة، وعن ت�سريعات تحتاج اإلى المراجعة لتتما�سى مع المعايير الدولية لحرية الإعلام.

الشكل رقم )47(: التوزيع النسبي للمستجيبين 

حسب صدور حكم قضائي قطعي )غير قابل للطعن أو الاستئناف( 2014

8.6: الاأحكام غير القطعية ال�سادرة بحق ال�سحفيين الذين تعر�سوا للمحاكمة
2012 كانت  ح�ساد الأحكام القطعية كان مختلفاً من عام اإلى اآخر، وما ي�ستحق الإ�سارة له اأن جميع اأرقام عام 

بالبراءة، في حين �سجلت اأحكام البراءة عام 2011 ما ن�سبته 33 %، وعام 2010 بلغت 25 %، وتراجعت عام 2013 

لتبلغ 20 %، وت�ساعدت لت�سل اإلى 33 % عام 2014.

واأما الأحكام القطعية بعدم الم�سوؤولية فبلغت في 2014 ما ن�سبته 17 % وفي عام 2013 ما ن�سبته 30 %، وفي عام 

2011 ما ن�سبته 33 %، وفي عام 2010 ما ن�سبته 63 % وهي الن�سبة الأعلى بين كافة ال�سنوات في هذا النوع من 

الأحكام. 
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الشكل رقم )48(: الأحكام القطعية الصادرة بحق الصحفين الذين تعرضوا للمحاكمة للأعوام 2012 ـ 2014

9.6: الجهات التي تولت الدفاع عن ال�سحفيين في الق�سايا المقامة �سدهم اأمام المحاكم
ال�سحفيين  وحرية  حماية  لمركز  التابعة  »ميلاد«  للاإعلاميين  القانونية  الم�ساعدة  وحدة  ت�سدرت  ال�سياق  هذا  وفي 

قائمة الجهات التي تولت الدفاع عن ال�سحفيين في عام 2014 وبن�سبة بلغت 66.7 % من مجمل الق�سايا التي وثقها 

ال�ستطلاع، في حين بلغ معدل المحامين الذين تم توكيلهم ب�سكل �سخ�سي من قبل الإعلاميين 16.7 %، وبلغت ن�سبة 

محامي الموؤ�س�سات التي يعمل بها الإعلاميون الذين تعر�سوا لمحاكمات من ن�سب الترافع عن العلاميين 12.5 %، 

بينما اقت�سرت ن�سبة اإ�سهام نقابة ال�سحفيين في الدفاع عن الإعلاميين 4.2 %.

الشكل رقم )49(: الجهات التي تولت الدفاع عن الصحفيين الذين تعرضوا للمحاكمات 2014
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10.6: تعر�ض الاإعلاميين لل�سغوطات اأو الم�سايقات 
تظهر نتائج ال�ستطلاع للعام 2014 تر�جع ن�شبة �ل�شغوط و�لم�شايقات �لتي يتعر�ص لها �لاإعلاميين منذ عام 2010 

وحتى عام 2014، حيث بلغت عام 2010 ذروتها بن�سبة 52.7 %، لتبداأ بالتراجع التدريجي منذ العام 2011 عندما 

بلغت ن�سبة الذين تعر�سوا ل�سغوطات وم�سايقات 40.6 %، وبن�سبة انخفا�ص جديدة عام 2012 بمعدل 36.2 %، 

وبواقع 34 % عام 2013، لي�شتمر �لهبوط وي�شل �إلى ما ن�شبته 31 % عام 2014.

واإجابة ال�سحفيين على اأ�سئلة ال�ستطلاع اإن كانوا قد تعر�سوا للم�سايقات اأو انتهاكات ل تعك�ص واقع الحال ب�سكل 

دقيق، ربما ل يعرف بع�سهم عن النتهاكات التي تحدث اأو ل يرغب بالت�سريح بها.

والحقيقة اأن وحدة ر�سد وتوثيق النتهاكات »عين« التابعة للمركز وثقت حالت النتهاكات من ال�سحايا مبا�سرة، 

وهي تماثل اإلى حد كبير ما حدث في عام 2013 على �سبيل المثال.

ولمزيد من المعلومات يمكن الطلاع على باب النتهاكات المرفق في تقرير حالة الحريات.

الشكل رقم )50(: تعرض الإعلاميين للضغوطات أو المضايقات، 2010 ـ 2014

11.6: اأ�سكال ال�سغوطات اأو الم�سايقات
واجه ما ن�سبته 24.1 % من الم�ستجيبين م�سكلة حجب المعلومة عام 2014 وهي ن�سبة �سبه ثابتة مقارنة بال�سنوات 

الثلاثة ال�سابقة مع ملاحظة انها كانت في عام 2010 مرتفعة وو�سلت اإلى ن�سبة 35.2 % من اأ�سكال ال�سغوطات في 

حين جاء التهديد في المرتبة الثانية من ال�سغوطات لتكون ن�سبته عام 2014 حوالي 8 % بانخفا�ص بن�سبة 0.7 % عن 

�سنة 2013 مع ملاحظة ارتفاعه في عامي 2012 و2011 بمتو�سط ح�سابي 12.2 % وهي فترة الحراك ال�سعبي.

وك�سف ال�ستطلاع اأن الذم والقدح جاء في المرتبة الثالثة لهذا العام من اأ�سكال الم�سايقات و�سكل في عام 2014 ن�سبة 

6.7 % وفي عام 2013 �سجل 10.2 % بينما كان في عام 2012 بن�سبة 15 % وهو في انخفا�ص م�ستمر.
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وجاء حجب �لمو�قع ك�شكل من �أ�شكال �ل�شغوط في �لمرتبة �لر�بعة عام 2014 بن�سبة 1.6 % منخف�سا عن عام 2013 

بن�سبة و�سلت اإلى 4.9 %، بينما بلغت الن�سبة عام 2012 في حدود 2 %، وفي عامي 2011 و2010 في حدود 3.4 

%، واللافت اأن اأعلى الن�سب جاء عند العام 2013 عندما حجب 291 موقعاً اإلكترونياً ما انعك�ص ب�سكل لفت على 

اإجابات ال�سحفيني الم�ستطلعين.

وبلغت ن�سبة المنع من البث الف�سائي اأو التلفزيوني للعام 2014 ما معدله 0.4 % منالم�سايقات وال�سغوطات التي قال 

ال�سحفيون اأنهم تعر�سوا لها، مقابل ما ن�سبته 1.1 % عام 2013، وبن�سبة 1 % عام 2012، و2.2 % عام 2011، 

ون�سبة 1.6 % عام 2010.

وك�سف ال�ستطلاع اأن 4 % من الم�ستجيبين واجهوا المنع من التغطية مقابل ن�سبة 3 % في العام 2013 ون�سبة 7.1 % 

عام 2012. 

وفيما يتعلق بحجز الحرية اأجاب 0.4 % من الم�ستجيبين بنعم في حين بلغت ن�سبتهم عام 2013 حوالي 1.3 وفي عام 

2012  و2011 حوالي  1.4% وفي عام 2010 بلغت الن�سبة 0.6 %، ويلاحظ �رتفاع ن�شبة هذ� �لنوع من �ل�شغوط في 

اأعوام الحراك وانخفا�سه قبلها وبعدها.

و�سجل ال�ستدعاء الأمني تراجعا ملحوظا حيث اأفاد 1.2 % من الم�ستجيبين انه تم ا�ستدعاءهم في العام 2014 مقابل 

1.5( % في العوام ال�سابقة.مع ملاحظة ارتفاع الن�سبة في عام الحراك 2011.  ،1.6  ،3.6، ن�سب )2.8 

وجاء التحقيق الأمني م�سابها ن�سبيا للا�ستدعاء الأمني و�سهد تراجعا تدريجيا منذ عام 2010 حيث قال ما ن�سبتهم 

1.2 % من �لم�شتجيبين �نهم تعر�شو لهذ� �لنوع من �ل�شغوط في �لعام 2014 في حين كانت الن�سب في العوام ال�سابقة 

على التوالي )1.4، 1.6، 1.4، 0.9( %.

 2014 عام  �سجلت  حيث  للاإعلاميين  الم�سايقات  ا�سكال  من  ك�سكل  الج�سدي  والعتداء  ال�سرب  ظاهرة  وبــرزت 

التوالي  على  الن�سب  كانت  حيث  ال�سابقة  الثلاث  بال�سنوات  مقارنة  تدريجي  انخفا�ص  في  وكلنها   %  0.4 ن�سبة 

)0.2،3،1.6،0.7(مع ملاحظة ارتفاع ن�سبتها في اوج الحراك عام 2011.

وبلغت ن�سبة الذين قالوا اأنهم تعر�سوا للاعتداء الج�سدي 0.4 % عام 2014 وهي ن�سبة �سعيفة جداً كما في الأعوام 

2010 )0.7 %(، و2013 )0.2(، لكنها �سهدت ارتفاعاً في عامي 2011 حين بلغت 1.6 %، ومبا�سرة عام 2012 

حين بلغت اأعلى الن�سب وو�سلت اإلى 3 %.

2014 مقابل  اأو م�سادرتها في عام  1.6 % من الم�ستجيبين بتعر�سهم لتك�سير ادوات عمل ال�سحفي  واأقرت ن�سبة 

ن�سبة 1.7 % في عام 2013 بينما اجابت ن�سبة 0.8 % انهم تم احالتهم الى محكمة امن الدولة في العام 2014 مقابل 

ن�سبة 0.2 % في العام 2013 ون�سبة 0.4 % في العام 2012.
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الجدول رقم )17(: اأ�ضكال ال�ضغوطات اأو الم�ضايقات التي تعر�س لها المبحوثون من الإعلاميين، 2010 ـ 2014

 

الذين تعر�سوا لل�سغوط اأو الم�سايقات

20102011201220132014

35.224.922.823.424.1حجب المعلومات

9.112.812.08.78.0التهديد

0.61.41.41.30.4حجز الحرية

3.43.42.06.51.6حجب المواقع

2.83.61.61.51.2ال�ستدعاء الأمني

1.41.61.40.91.2التحقيق الأمني

1.62.21.01.10.4المنع من البث الف�سائي اأو التلفزيوني

0.23.01.60.70.4ال�سرب والعتداء الج�سدي

0.015.010.26.76.0الذم والقدح

0.00.01.21.71.6تك�سير ادوات عمل ال�سحفي اأو م�سادرتها

0.00.07.13.04.0المنع من التغطية

0.00.00.40.20.8الإحالة لمحكمة اأمن الدولة

1.11.6: تدخل الحكومة في و�سائل الاإعلام

وا�ستمر ال�ستطلاع في ر�سد ومراقبة تدخل الحكومة في و�سائل الإعلام، حيث يرى ما ن�سبته 81.1 % من الم�ستجيبين 

اأن الحكومة تتدخل في و�سائل الإعلام، في حين يعتقد 15.7 % اأنها ل تتدخل، و2.8 % ل يعرفون اإن كانت الحكومة 

تتدخل اأم ل!.
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الشكل رقم )51(: التوزيع النسبي للمستجيبين حسب تدخل الحكومة في وسائل الإعلام، 2014

والملاحظ اأن تدخل الحكومة يتراجع ب�سكل طفيف منذ عام 2011، اإذ بلغت 86.8 %، وتراجعت العام الما�سي لتبلغ 

.% 81.1

وبمراجعة المتو�سط الح�سابي لتدخل الحكومات في الإعلام خلال الخم�ص �سنوات الما�سية يبقى الموؤ�سر مرتفعاً جداً 

ليبلغ 83.7 %.

الشكل رقم )52(: تدخل الحكومة في وسائل الإعلام بين 2010 ـ 2014
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 2014 العام  الإعلام في  اإلى انخفا�ص حرية  اأدى  التدخل الحكومي  اأن  الذين يعتقدون  الم�ستجيبين  ن�سبة  وبلغت 

حوالي 85.1 % وهي ن�سبة عالية قريبة من ال�سنوات ال�سابقة التي كان المتو�سط الح�سابي لن�سبها حوالي 83.2 

حرية  على  تاأثير  اأي  التدخل  لهذا  يكن  لم  اأنــه   2014 للعام  الم�ستجيبين  من   %  8.9 ن�سبته  ما  ترى  حين  في   ،%

الإعلام مقارنة بالمتو�سط الح�سابي لل�سنوات الأربعة ال�سابقة وبلغ حوالي 12.9 %، بينما يرى ما ن�سبته 5.9 % من 

الم�ستجيبين اأن التدخل الحكومي اأدى اإلى رفع �سقف حرية العلام مقابل ن�سبة متو�سطة مقدارها 4 % لل�سنوات 

ال�سابقة. 

الشكل رقم )53(: أثر تدخل الحكومة على وسائل الإعلام، 2010 ـ 2014

12.6: تاأثير �سركات الاإعلان اأو المعلنين في �سيا�سات الموؤ�س�سات الاإعلامية 
وتتنامى وفق اعتقاد العلاميين �سلبية تاأثير العلان في �سيا�سات الموؤ�س�سات العلامية، فقد عك�ست اجابات العينة 

تاأثير �سلبي كبير على �سيا�سات الموؤ�س�سات العلامية وهذه  30.55 منهم تعتقد بوجود  2014 ان ما ن�سبته  للعام 

الن�سبة وان قلت عن ال�سنوات ال�سابقة لكنها تبقى تراوح المتو�سط الح�سابي لآراء الم�ستجيبين في ال�سنوات الربعة ما 

قبل عام 2014 والتي بلغت 35 %، ويرى الم�ستجيبون في ا�ستطلاع عام 2014 ان للموؤ�س�سات العلانية تاثير �سلبي 

متو�سط بن�سبة 26.9 % كما ان ال�سنوات ال�سابقة حملت ن�سب قريبة متو�سطها الح�سابي 33 % بينما اجاب 5.2 

% من افراد العينة بان هناك تاثير �سلبي قليل للاإعلان على �سيا�سة الموؤ�س�سات العلامية وكان المتو�سط الح�سابي 

للن�سب لل�سوؤال نف�سه في ال�سنوات الربعة ال�سابقة حوالي 3.9 %.

وترى ما ن�سبته 23.7 من الم�ستجيبين للعام 2014 ان العلانات التجارية ل توؤثر في �سيا�سات الموؤ�س�سات الإعلامية 

على الإطلاق مقابل متو�سط ح�سابي ن�سبته 10 % لل�سنوات الربعة ال�سابقة. 
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الجدول رقم )18(: تاأثير �ضركات الإعلان اأو المعلنين في �ضيا�ضات الموؤ�ض�ضات الإعلامية، 2010 ـ 2014

 20102011201220132014

5.04.83.15.42.4اإيجابي، كبيرة

11.111.06.76.55.6اإيجابي، متو�سطة

1.00.61.41.70.8اإيجابي، قليلة

37.031.242.136.230.5�سلبي، كبيرة

29.537.631.333.026.9�سلبي، متو�سطة

4.44.23.92.25.2�سلبي، قليلة

ل توؤثر في �سيا�سات الموؤ�س�سات الإعلامية 

على الإطلاق

10.59.010.610.823.7

1.51.60.84.14.8ل اأعرف/رف�ص الإجابة

واعتبر 62.7 % اأن �سركات الإعلان لها تاأثير �سلبي في �سيا�سات الموؤ�س�سات الإعلامية، وبمراجعة المتو�سط الح�سابي 

لمن يرون بتاأثيرها ال�سلبي خلال الألبع �سنوات الما�سية ت�سل الن�سبة لتبلغ 75 %، في حين يبلغ المتاو�سط الح�سابي لمن 

يراها ت�سكل داعماً اإيجابياً للموؤ�س�سات الإعلامية 14 %.

وهذا الأمر يحتاج اإلى مراجعة �سريعة بحيث يكون هناك ف�سل تام لل�سيا�سات التحريرية عن الإدارة والإعلان.

الجدول رقم )19(: العتقاد  باأن �ضركات الإعلان اأو المعلنين توؤثر في �ضيا�ضات الموؤ�ض�ضات الإعلامية ب�ضكل اإيجابي اأم 

�ضلبي ودرجة التاأثير  كمجموع خلال الفترة )2010 - 2014(

 20102011201220132014

17.116.411.213.78.8تاأثير اإيجابي

70.973.077.471.462.7تاأثير �سلبي

10.59.010.610.823.7ل توؤثر في �سيا�سات الموؤ�س�سات الإعلامية على الإطلاق

1.51.60.84.14.8رف�ص الجابة/ ل اأعرف
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7: الرقابة الذاتية

ت�سكل الرقابة الذاتية في الأردن ظاهرة ت�ستحق الدرا�سة، فهي الرقيب داخل الإعلاميين الذي يمنعهم من ممار�سة 

مهنتهم ب�سكل حر، وهي امتداد ونتيجة لظاهرة البيئة ال�ساغطة ت�سريعياً ولل�سيا�سات والممار�سات التي ت�سكل قيداً 

على حريتهم.

وقد تاأرجحت خلال ال�سنوات الما�سية �سعوداً وهبوطاً، ولكنها ظلت ن�سبة عالية جداً تحتاج اإلى العمل على اإنهائها 

حتى يتقدم الإعلام.

و�سجلت ظاهرة الرقابة الذاتية ارتفاعاً عام 2014 لت�سل اإلى 95.2 % بعد اأن كانت 91 % في عام 2013، في حين 

انخف�ست عام 2012 ب�سبب الحراك ال�سيا�سي لت�سل اإلى 85.8 %، وفي عام 2011 كانت الن�سبة 87 %، و�سجلت في 

عام 2010 ارتفاعاً لت�سل اإلى 93.5 %.

وفي اتجاه اآخر؛ فاإن الرقابة الذاتية وثيقة ال�سلة بالأمن المعي�سي للاإعلاميين، فكلما اأ�سبحت »لقمة الخبز« مهددة 

كلما فر�ص ال�سحفيين على اأنف�سهم رقابة ذاتية ليحافظوا على عملهم، وذات �سلة اأي�ساً بالتدخلات التي تمر بهم 

الدينية والتي ت�سع  الق�سايا  تناول  البيئة الجتماعية المقيدة والحذر من  خلال ممار�ستهم لعملهم، هذا عدا عن 

تابوهات ويف�سل ال�سحفيون تجنب الحتكاك بها.

الشكل رقم )54(: نسبة الصحفيين الذين يقومون بالرقابة الذاتية على عملهم الصحفي، 2010 ـ 2014

1.7: مفهوم الرقابة الذاتية
ومنذ عام 2006 ولغاية 2014، يتابع ال�ستطلاع وير�سد مفهوم الرقابة الذاتية، ويحاول اأن يحدد اأ�سبابها واأن يرى 

كيف يفهمها ال�سحفيون ولماذا يمار�سونها؟، وتتنوع روؤى ومفاهيم الإعلاميين للرقابة الذاتية حيث يحظر ال�سحفيون 

تناول الق�سايا ذات ال�سلة بالقانون والدين والعادات والتقاليد والتي احتلت اأعلى درجات الرقابة الذاتية وبن�سب 

متقاربة، ويرى 87.1 % من الم�ستجيبين في عام 2014 اأن الرقابة الذاتية هي تجنب ن�سر اأو بث كل ما يتعار�ص مع 
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الأديان وهي ن�سب متقاربة مع ال�سنوات ال�سابقة التي بلغ المتو�سط الح�سابي 81 %، بينما جاء تجنب ن�سر ما يتعلق 

بالأمور الجن�سية بن�سبة 84.7 % من اآراء الم�ستجيبين وبمقارنته با�ستطلاعات الراأي في ال�سنوات الأربعة ال�سابقة 

فاإن حذر العلاميين تنامى تجاهه، فقد كان المتو�سط الح�سابي لآراء الم�ستجيبين في تلك ال�سنوات بلغ 68 %، وتاأتي 

ن�سب  مقابل  الم�ستجيبين  من   %  81.1 بن�سبة  ال�سابقة  الذاتية  الرقابة  مفاهيم  مرتبة  نف�ص  في  والتقاليد  العادات 

متقاربة في ال�سنوات الأربعة ال�سابقة وكانت في حدود 71 %.

80.7 % من الم�ستجيبين اأن القانون ي�سكل دافعاً لممار�سة الرقابة الذاتية مقابل ن�سب مت�سابهة في ال�سنوات  ويرى 

ال�سابقة كان متو�سطها الح�سابي 75 %.

ويمار�ص ال�سحفيون رقابة ذاتية لتجنب كل ما يتعار�ص بموقف الأجهزة الأمنية بن�سبة 53.4 %، في حين تراجعت 

عامي 2011، 2012 لت�سل اإلى 31.2 %، 24.4 %، وارتفعت في عام 2013 لت�سل 38.6 % لتعاود ارتفاعها مجدداً 

العام الما�سي.

اأو  م�ساكل  ي�سبب  قد  ما  كل  بث  اأو  ن�سر  تجنب  تعني  الذاتية  الرقابة  اأن  الم�ستجيبين  من   %  51.8 ن�سبته  ما  ويرى 

م�سايقات للاإعلامي او يخل باللتزام ب�سيا�سات موؤ�س�سته الإعلامية حتى واإن تعار�ست مع الحقيقة والمو�سوعية.

وت�سوراته  قناعته  مع  ان�سجاماً  الذاتية  الرقابة  يمار�ص  باأنه   2014 عام  الم�ستجيبين  من   %  51 ن�سبته  ما  ويعتقد 

ال�سخ�سية.

وترى ن�سبة 43.8 % من الم�ستجيبين ان الرقابة الذاتي تعني المتناع عن ن�سر اأو بث كل ما  يتعار�ص مع �سيا�سات 

ومواقف الحكومة والأجهزة التابعة لها  وهذه الن�سبة اي�سا تدور في فلك معدل الآراء في ال�سنوات الربعة ال�سابقة 

وهو حوالي 35 % مع ملاحظة انخفا�ص ن�سبة هذا الدافع في عامي الحراك 2011 و 2012 لي�سلا الى 27.4 % في 

الول ون�سبة 24.6 % في الثاني.

وتاأتي الرقابة الذاتية لتغليب الم�سالح ال�سخ�سية في ذيل الأ�سباب لت�سل اإلى 15.7 %.

الجدول رقم )19(: مفهوم الرقابة الذاتية لدى الإعلاميين

20102011201220132014البند

اأن اأمتنع عن ن�سر اأو بث كل ما اأعتقد اأنه 

يخالف القانون  

7674.174.875.180.7

اأن اأمتنع عن ن�سر اأو بث كل ما اأعتقد اأنه 

يخالف العادات والتقاليد

72.970.368.773.181.1

اأن اأمتنع عن ن�سر اأو بث كل ما اأعتقد اأنه 

يتعلق بالأمور الجن�سية 

66.370.965.071.484.7
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اأن اأ�سع لنف�سي ت�سوراً لما  اأعتقد اأنه يمكن 

المحددات  عن  النظر  بغ�ص  ون�سره  بثه 

المهنية

55.855.745.553.851.0

اأن اأمتنع عن ن�سر اأو بث كل ما اأعتقد اأنه 

الحكومة  ومواقف  �سيا�سات  مع  يتعار�ص 

والأجهزة التابعة لها

3927.424.639.343.8

اأن اأتجنب قول الحقيقة تحقيقا لم�سالحي 

ال�سخ�سية

10.976.513.915.7

45.731.224.438.653.4اللتزام بتوجيهات الأجهزة الأمنية

قد  اأنه  اأعتقد  ما  كل  بث  اأو  ن�سر  اأتجنب 

ي�سبب م�ساكل اأو م�سايقات لي

39.630.327.640.151.8

الإعلامية  موؤ�س�ستي  ب�سيا�سات  اللتزام 

الحقيقة  مع  تعار�ست  واإن  حتى 

والمو�سوعية

49.342.241.541.251.8

اأنه  اأعتقد  ما  كل  بث  اأو  ن�سر  اأتجنب  اأن 

يتعار�ص مع الأديان 

83.68182.380.787.1

2.7: دوافع القيام بالرقابة الذاتية
وللرقابة الذاتية واللتزام بها دوافع مختلفة عند الإعلاميين على )راأ�سها المحافظة على الأمن، م�سالح الوطن، 

لهذه  المتو�سط الح�سابي  وبلغ  الخلاقي(،  الوازع  الوطنية،  بالوحدة  والم�سا�ص  النعرات  اإثارة  للوطن، عدم  النتماء 

الآراء للم�ستجيبين في ا�ستطلاع 2014 ما ن�سبته 95 % وهو تقريبا نف�ص المعدل في �سنوات الدرا�سة الأخرى ما بين ) 

2010 ـ 2014(.

وجاء في المرتبة الثانية �سمن منظومة دوافع الرقابة الوازع الديني بن�سبة 87.8 % وهو قريب من ن�سبته في ال�سنوات 

الربعة ال�سابقة حيث ا�ستقر على معدل 88 %.

و�سكل التعـــار�ص مــع القيــم والعــادات والتقاليــد والح�سول على حوافز معنوية نف�ص الن�سبة في �سياق دوافع الرقابة 

الذاتية وهي 84 %  مع ملاحظة ان معدل مفهوم الرقابة وربطه بالتقاليد ا�ستقر على 74 % في �سنوات �سابقة في 

حين اأن الحوافز المعنوية دافعاً كانت تتراوح بن�سبة 86 % لل�سنوات نف�سها مع ملاحظة ارتفاع ن�سبته الى 94.5 % مع 

انطلاقة الحراك عام 2011.

وتاأتي المعرفة الم�سبقة لدى الإعلامي عن �سيا�سة الموؤ�س�سة التي يعمل بها كدافع من دوافع الرقابة وتبنى هذا الراأي 

ن�سبة 79.3 % من الم�ستجيبين في ال�ستطلاع الخير و�سار بمنحى منخف�ص منذ بداية الحراك بمعدل 59 % وكان 

قبله اأي عام 2010 بن�سبة 71.2 %.
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ويرى 64.1 % من الم�ستجيبين ل�ستطلاع عام 2014 ان تعليمات الموؤ�س�سات تعتبر نوعا من دوافع الرقابة الذاتية 

وهي ن�سب تكاد تكون متقاربة لنف�ص الفكرة في ال�سنوات الربعة ال�سابقة. 

ويرى ما ن�سبته 58.2 % من الم�ستجيبين ان القوانين التي تقيد حرية الإعلام هي من �سمن دوافع الرقابة الذاتية، 

وكان المتو�سط الح�سابي لهذا الراأي في الأعوام ال�سابقة قد بلغ 41 %.

�لر�أي  ون�شبة هذ�  �لذ�تية  للرقابة  ت�شكل د�فعا  �لمجتمعية  و�لم�شايقات  �ل�شغوط  �ن  �لم�شتجيبين  47.3 % من  ويرى 

تزداد تدريجيا على مدار ال�سنوات ال�سابقة، في حين يرى ما ن�سبته 38.4 % من الم�ستجيبين ان الخوف من ال�ستدعاء 

الأمني دافعا للرقابة الذاتية و�سكل هذا الراأي عام 2010 ن�سبة 27.8 % وعام 2011 ن�سبة 19.9 % وعام 2012 

ن�سبة 17.9 % وعام 2013 ارتفع الى 26.2 % وارتفع مجددا عام 2014 الى 38.4 %.

35 % من �لم�شتجيبين �ن �لخوف من �ل�شغوط و�لم�شايقات من �لجهات �لاأمنية �حد دو�فع �لرقابة �لذ�تية   ويرى 

مقابل 27.5 % يعتقدون بذلك عام 2010 ومقابل ن�سبة20.8  % عام 2011 ون�سبة 20.2 % عام 2012 ومقابل 

ن�سبة 26.2 % عام 2013.

وتزداد توجهات الإعلاميين نحو الح�سول على حوافز مادية اأو دخـل مــادي اأف�ســل وذلك وفق ما عك�سه ال�ستطلاع 

اكثر  ن�سبة  الــراأي  هذا  ي�سكل  بينما  مادي  على حافز  الذاتية الح�سول  الرقابة  دوافع  من  ان   %  20.7 يرى  حيث 

انخفا�سا في �سنوات �سابقة وبمعدل حوالي 9 %.

ومن �سمن الدوافع الخرى للرقابة الذاتية  تاأتي تجنب اأن يتهم الإعلاميين باأنهم من المعار�سة، واعتقد بهذا الراأي 

ل�سنة  ال�سابقة  الربعة  ال�سنوات  في  الم�ستجيبين  توجهات  من  قريبة  ن�سبة  وهي  الم�ستجيبين  من   %  15.2 ن�سبته  ما 

الدرا�سة وبلغت 11.5 % تقريبا.

اإلى  اأن من دوافع الرقابة الذاتية الخوف من عدم الح�سول على ترقية  16.9 % من الم�ستجيبين  ويرى ما ن�سبته 

من�سب اأف�ســل وكانت ن�سبة هذا الراأي في ال�سنوات ال�سابقة للدرا�سة 7.5 % تقريبا. 

الجدول رقم )20(: الدوافع وراء القيام بالرقابة الذاتية، 2010 ـ 2014

 20102011201220132014

43.941.537.643.158.2القوانين التي تقيد حرية الإعلام

27.819.917.926.238.4الخوف من ال�ستدعاء الأمني

و�لم�شايقات  �ل�شغوط  من  �لخوف 

من الجهات الأمنية

27.520.820.226.235.0

و�لم�شايقات  �ل�شغوط  من  �لخوف 

المجتمعية

31.127.830.033.147.3

13.110.211.512.915.2حتى ل اأتهم اأني من المعار�سة

على  الح�سول  عدم  من  الخوف 

ترقية الى من�سب اف�ســل

8.78.36.26.716.9
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للح�سول على حوافز مادية اأو دخـل 

مــادي اف�ســل

7.49.68.38.320.7

�سيا�سة  عن  لدي  الم�سبقة  المعرفة 

الموؤ�س�سة التي اعمل بها

71.257.758.762.179.3

وجود تعليمات من قبل موؤ�س�ستي بما 

ل يمكن ن�سره اأو بثه

69.365.856.061.764.1

والعــادات  القيــم  مــع  التعـــار�ص 

والتقاليــد

77.874.172.572.184.0

9087.585.389.087.8الوازع الديني 

96.896.595.494.596.6الوازع الأخلاقي 

98.397.296.894.597.5المحافظة على اأمن وم�سالح الوطن

97.596.896.894.097.5النتماء للوطن 

والم�سا�ص  النعرات  اإثارة  عدم 

بالوحدة الوطنية

98.597.496.395.797.9

الح�سول على حوافز معنوية )اإحترام 

الذات، ال�سمعة، الو�سول للاأف�سل(

76.594.586.985.084.0

3.7: الموا�سيع التي يتجنبها الاإعلاميون
ك�سفت نتائج ال�ستطلاع ان انتقاد القوات الم�سلحة على را�ص الموا�سيع التي ي�سعى ان يتجنبها العلام واعتقد بذلك 

ن�سبة 93.2 % من الم�ستجيبين وهي ن�سبة ا�ستقرت في ال�سنوات ال�سابقة على متو�سط ح�سابي بلغ حوالي 91 % من 

الآراء، وجاء في المرتبة الثانية من المحظورات انتقاد الملك والعائلة المالكة والق�سر والديوان الملكي بن�سبة 90.4 % من 

الم�ستجيبين وهو راأي وموؤ�سر لم يكن يتطرق له الإعلاميون قبل الربيع العربي والحراك ال�سعبي مع اأن المهم الإ�سارة 

ن�سبة  اي�سا  الع�سائر وهي  �سيوخ  انتقاد  الم�ستجيبين  86.7 % من  وتتجنب  النقد د�ستورياً،  الملك م�سون من  اأن  اإلى 

ا�ستقرت في ال�سنوات ال�سابقة ودارت في فلك معدله 74 % من اآراء الم�ستجيبين، ويلي ذلك تجنب العلاميين لنتقاد 

ال�سلطة الق�سائية بن�سبة 86.3 % من الم�ستجيبين وهي ن�سبة تكاد تكون ثابتة في ال�سنوات ال�سابقة من 2014-2010.

و�سجلت الأجهزة المنية ح�سورا قويا في قائمة الممنوعات ال�سحفية، اإذ يتجنب ما ن�سبته 83.9 % من الم�ستطلعين 

التعر�ص لها اأو انتقادها في موا�سيعهم ال�سحفية، ومع ان الن�سبة انخف�ست في عامي الحراك)2011-2012( الى 

65.3 %، و67.9 % على التوالي ال انها عادت وارتفعت في عام 2013 لت�سل 73.1 %.

ويتجنب ما ن�سبته 81.5 % انتقاد زعماء الدول العربية وهي ن�سبة متاأرجحة في �سنوات �سابقة حيث كانت عام 2013 

ن�سبتها 69.8 % وفي عام 2012 ن�سبتها 53.7 % وفي عام 2011 انخف�ست الن�سبة الى 48.45 بينما كانت عام 

2010 بن�سبة 78.8 %.
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 واأما انتقاد الزعماء الجانب فكانت ن�سبها متقاربة على مدار �سنوات البحث وبمعدل 48 % بينما ترتفع ن�سب تجنب 

انتقاد زعماء الدول ال�سديقة الى ن�سبة 73.1 % من اآراء الم�ستجيبين عام 2014 بينما تراوحت في ال�سنوات ال�سابقة 

حول معدل 60 %.

ويرى 71.5 % من الم�ستجيبين ان انتقاد رجال الدين من المور التي يجب تجبنها في العلام وهذه الن�سبة متقاربة 

في ال�سنوات  الثلاث الخيرة )2011،2012،2013( بمعدل 71 % مع ملاحظة ارتفاع ن�سبة من يعتقدون بتجنبها 

عام 2010 الى 80 %.

وتعتبر مناق�سة المور المتعلقة بالجن�ص من الق�سايا الثابتة ن�سبيا في اآراء الم�ستجيبين حيث راوحت في �سنوات الدرا�سة 

الخم�ص بمعدل 77 % مع ملاحظة انها �سكلت اآراء ما ن�سبته 78.3 % من اآراء الم�ستجيبين عام 2014 وهي الن�سبة 

الأعلى بين ال�سنوات.

ويرى 45.4 % من الم�ستجيبين انه يجب تجنب انتقاد الحكومة بينما �سهدت ال�سنوات ال�سابقة ن�سبا م�سابهة في حدود 

متو�سط ح�سابي ي�سكل 44 % من ن�سبة الم�ستجيبين لهذه ال�سنوات مع ملاحظة تراجع ن�سبة هذه الآراء عام 2011.

ويرى ما ن�سبته 15.3 % ان انتقاد القيادات الحزبية من المور التي يجب تجنبها وهذه القناعة انخف�ست عن ن�سب 

ال�سنوات ال�سابقة التي دارت في فلك 24 % كما يرى ما ن�سبته 6.4 % من الم�ستجيبين �سرورة تجنب انتقاد البرلمانيين 

)نواب واأعيان( وهي ن�سبة انخف�ست كثيرا مقارنة بال�سنوات ال�سابقة والتي كان معدلها  حوالي 14 % مع ملاحظة 

ان عام 2013 ارتفعت الن�سبة لت�سل اإلى 20 %.

كما يرى ما ن�سبته 4.4 % من الم�ستجيبين �سرورة تجنب البحث في الم�سكلات القت�سادية.

ويرى 3.2 % من الم�ستجيبين ب�سرورة تجنب البحث في الم�سكلات المحلية في حين �سكل هذا الراأي في ا�ستطلاع 2013 

ما ن�سبته 21.1 % وفي عام 2012 ن�سبة 5.1 % وفي عامي 2011 و2010 ن�سبة متو�سطها الح�سابي 8.2 %.

الجدول رقم )21(: العتقاد باأن الإعلاميين يتجنبون:

 20102011201220132014

59.635.337.043.645.4انتقاد الحكومة 

8178.277.475.775.1البحث في الق�سايا الدينية 

76.477.871.572.978.3مناق�سة الموا�سيع المتعلقة بالجن�ص

86.565.367.973.183.9انتقاد الأجهزة الأمنية 

78.848.453.769.881.5انتقاد زعماء الدول العربية 

54.134.641.755.756.2انتقاد زعماء الدول الجنبية
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68.95156.763.173.1انتقاد زعماء الدول ال�سديقة

85.379.775.476.686.7انتقاد �سيوخ ووجهاء الع�سائر

22.821.420.926.215.3انتقاد القيادات الحزبية

8.55.45.510.84.4البحث في الم�سكلات القت�سادية

8.18.45.112.13.2البحث في الم�سكلات المحلية

96.689.891.387.693.2انتقاد القوات الم�سلحة

89.580.184.183.386.3 انتقاد ال�سلطة الق�سائية

8069.870.972.971.5انتقاد رجال الدين

14.318.311.420.06.4 انتقاد البرلمانيين )نواب واأعيان(

1.10.0------انتقاد �سركات الإعلان ورجال الأعمال

العن�سرية  تثير  التي  المواقف  انتقاد 

والطائفية

------0.90.0

والق�سر  المالكة  والعائلة  الملك  انتقاد 

والديوان الملكي

------6.390.4

0.90.0------انتقاد الإعلاميين والموؤ�س�سات الإعلامية

1.3.7: اأهم ثلاثة موا�سيع يتجنبها الاإعلاميون
وحين �سُئل الإعلاميون عن اأكثر ثلاثة موا�سيع يتجنبون انتقادها اأو التطرق لها خلال عملهم، احتل الق�سر والديوان 

الملكي اأعلى الموؤ�سرات وبلغت ن�سبته 23.3 %، وتبعه الجي�ص والقوات الم�سلحة 22.4 %، ويليه الأجهزة الأمنية بن�سبة 

.% 13

والبحث  الأمنية،  والأجهزة  الم�سلحة،  والقوات  الجي�ص  ظل   2010 عام  منذ  ال�سابقة  الخم�سة  الأعــوام  وبمراجعة 

مجاهرة  هو  والجديد  لها،  التعر�ص  ويخ�س�سون  ال�سحفيون  يتجنبها  التي  الموا�سيع  تت�سدر  الدينية  الق�سايا  في 

الإعلاميين باأن الق�سر والديوان الملكي والعائلة المالكة منالق�سايا التي ل يقتربون منها، وكانت ل تذكر في اآرائهم 

بال�ستطلاعات ال�سابقة اإلى بن�سب غير ملحوظة.
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الشكل رقم )55(:  أهم ثلاثة مواضيع يتجنبها الإعلاميون حسب الأولوية

8: تقييم اأداء وخدمات مركز حماية وحرية ال�سحفيين

تاأ�س�ص مركز حماية وحرية ال�سحفيين في 1998/11/30، وم�سى على انطلاقة اأعماله اأكثر من 16 عاماً، و�سعى 

خلال هذه ال�سنوات اإلى الم�ساهمة في تطوير وقاع الإعلام في الأردن والعالم العربي احترافاً وحرية.

اليوم يحر�ص المركز على اإنجاز مراجعة وتقييم لأدائه عبر ال�ستكاع لآراء الإعلاميين الم�ستفيدين من دوره وخدماته.

ال�سوؤال الذي كنا ن�سمعه دائماً ماذا فعلتم، وهل تعرفون درجة ر�سى ال�سحفيين عما تقومون به، وهل ي�سل اإليهم؟!.

1.8: دور مركز حماية وحرية ال�سحفيين بالدفاع عن ال�سحفيين
اأول الأ�سئلة التي وجهت لل�سحفيين اإلى اأي درجة تعتقد اأن مركز حماية وحرية ال�سحفيين يدافع عن حرية الإعلام؟.

75.3 % من الم�ساركين بال�ستطلاع يوؤمنون باأن مركز حماية وحرية ال�سحفيين يدافع عن حرية الإعلام، وفقط 
2.8 % يعتقدون بعك�ص ذلك.

ويرى 44.2 % باأن المركز يدافع عن حرية الإعلام بدرجة كبيرة، في حين اأن 36.9 % يرونه بدرجة متو�سطة، 13.3 

% بدرجة قليلة.
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الشكل رقم )56(: مدى قيام مركز حماية وحرية الصحفيين بالدفاع عن حرية الإعلام

2.8: دور المركز في تقديم الم�ساعدة القانونية للاإعلاميين
خدمات  يقدم  المركز  اأن   %  82.3 يرى  حيث  الثقة،  من  اأعلى  درجة  على  ال�سحفيين  وحرية  حماية  مركز  ويحوز 

الم�ساعدة القانونية للاإعلاميين الذين تقام عليهم دعاوى مطبوعات ون�سر، واأكثر من 53 % يرون اأنه يقوم بهذا الدور 

بدرجة كبيرة، و29.3 % بدرجة متو�سطة، و6.4 % بدرجة قليلة، و2 % فقط يرون انه ل يقدم خدمة على الطلاق، 

في حين اجاب ما ن�سبته 8.8 % من الم�ستجيبين بلا اعرف. 

الشكل رقم )57(: اعتقاد الصحفيين بأن مركز حماية وحرية الصحفيين يقدم 

خدمات المساعدة القانونية للصحفيين الذين تقام عليهم دعاوى مطبوعات ونشر
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3.8: دور المركز في ر�سد وتوثيق الانتهاكات
وتت�ساعد ن�سبة الثقة بعمل المركز، فالأغلبية تثمن دوره في ر�سد وتوثيق النتهاكات �سد ال�سحفيين، اإذ يرى 85.9 

% اأنه يقوم بواجبه ودوره، والأكثرية 64.3 % يعتقدون اأنه يوؤدي هذا الدور ب�سكل كبير جداً، و22.5 % يرونه ب�سكل 

متو�سط، 7.6 % بدرجة قليلة.

الشكل رقم )58(: دور مركز حماية وحرية الصحفيين في رصد وتوثيق الانتهاكات التي يتعرض لها الإعلاميون

4.8: دور المركز في الحد من الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين
والأهم من ذلك اأن ال�سحفيين يوؤمنون باأن لمركز حماية وحرية ال�سحفيين دوراً اأ�سا�سياً في الحد من النتهاكات 

التي يتعر�سون لها، ويعتبر 29 % منهم اأنه يقوم بهذه المهمة ب�سكل كبير، و44.2 % بدرجة متو�سطة، 17.7 % يرونها 

بدرجة قليلة، فيما يعتقد 5.2 % اأن ل دور له في الحد من النتهاكات. 

الشكل رقم )59(: دور مركز حماية وحرية الصحفيين في الحد من الانتهاكات التي تقع على الإعلاميين
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5.8: ر�سا الاإعلاميين عن اأداء مركز حماية وحرية ال�سحفيين
وحرية  حماية  مركز  اأداء  عن  را�سية   %  73.8 الم�ستطلعين  من  العظمى  الن�سبة  ان  ال�ستطلاع  نتائج  وك�سفت 

ال�سحفيين، منهم 40.6 % بدرجة كبيرة، و40.2 % بدرجة متو�سطة، و9.6 % بدرجة قليلة، مقابل  5.2% يرون 

اأنهم غير را�سين على الطلاق عن اأداء المركز. 

الشكل رقم )60(: الرضى عن أداء مركز حماية وحرية الصحفيين

6.8: م�ستوى الخدمات التي يقدمها المركز 
وحين �سُئل الإعلاميين اإن كانت خدمات مركز حماية وحرية ال�سحفيين قد تح�سنت مقارنة بال�سنوات الما�سية، وعلى 

اأنها تح�سنت بدرجة كبيرة،  24.1 % يرون  اأن خدمات المركز تح�سنت،   % 56.3 اأفاد  �سوء تجربتهم الإعلامية، 

و35.3 % تقدمت وتح�سنت بدرجة متو�سطة، و10.4 % يرون اأنها تح�سنت ب�سكل قليل، في حين يرى 21 % اأنها لم 

تحقق تقدماً وتح�سناً ملمو�ساً.

الشكل رقم )61(: درجة اعتقاد الصحفيين ومن خلال خبرتهم العملية بأن الخدمات التي يقدمها المركز مفيدة
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7.8: مدى م�ساهمة برامج المركز في التطوير
وبمراجعة ال�سحفيين و�سوؤالهم عن ما حققه مركز حماية وحرية ال�سحفيين من خلال برامجه التي ينفذها، فلقد 

بينت نتائج ال�ستطلاع اأن 78.3 % من الم�ستجيبين يعتقدون اأن المركز �ساهم في تطوير الثقافة القانونية للاإعلاميين 

وتطوير قدراتهم في التعامل مع الت�سريعات المقيدة لحرية الإعلام، منهم 44.2 % ترى ذلك بدرجة كبيرة، و38.2 

% تراه بدرجة متو�سطة، و7.2 % تراه بدرجة قليلة.

75.3 % ان المركز �ساهم في تطوير قدرات قانونيين ومحامين متخ�س�سين في الدفاع عن ق�سايا  وترى ما ن�سبته 

حرية الإعلام والتعبير، منهم 38.2 % ترى ذلك بدرجة كبيرة، و36.9 % تراه بدرجة متو�سطة، و10.4 % تراه 

بدرجة قليلة، بينما ترى ن�سبة 2.4 % من الم�ستجيبين اأنه ل يفعل ذلك.

وترى ما ن�سبته 75.3 % اأي�ساً اأن المركز �ساهم في توفير الم�ساعدة والدعم القانوني للاإعلاميين والموؤ�س�سات الإعلامية 

منهم ن�سبة 39.4 % ترى ذلك بدرجة كبيرة، ون�سبة 37.3 % تراه بدرجة متو�سطة ون�سبة 9.6 % تراه بدرجة قليلة، 

بينما ترى ما ن�سبته  3.2 % من الم�ستجيبين اأنه ل يفعل ذلك.

وتعتقد ن�سبة 72.3 % اأن المركز �ساهم في تطوير الت�سريعات الناظمة لعمل الإعلام والت�سريعات التي تفر�ص قيودا 

على الإعلام، منهم ن�سبة 33.3 %  ترى ذلك بدرجة كبيرة، ون�سبة 41.8 % تراه بدرجة متو�سطة، ون�سبة  12.4 %  

تراه بدرجة قليلة، بينما ترى ما ن�سبته 2.8 % من الم�ستجيبين اأنه لم يحقق تقدماً في هذا التجاه.

وترى ما ن�سبته  73.6 % ان المركز �ساهم في تعزيز مبداأ �سيادة القانون والمحاكمات العادلة في ق�سايا الإعلام، منهم 

ن�سبة 36.5 %  ترى ذلك بدرجة كبيرة ون�سبة 39.4 % تراه بدرجة متو�سطة ون�سبة 12 %  تراه بدرجة قليلة. بينما 

ترى ن�سبة 2.8 % من الم�ستجيبين اأنه لم يحقق هذا الهدف.

واأكد 71.6 % من الم�ستجيبين ان المركز �ساهم في تعزيز دور الق�ساء في حماية حرية الإعلام وحرية التعبير منهم 

ن�سبة 33.3 %  ترى ذلك بدرجة كبيرة ون�سبة 40.6 % تراه بدرجة متو�سطة ون�سبة  12.9 %  تراه بدرجة قليلة.

بينما ترى ن�سبة  3.6   % من الم�ستجيبين اأنه لم يتمكن من تحقيق هذه الغاية.

ويوؤمن 72.4 % من الم�ستجيبين ان المركز �ساهم في الحد من النتهاكات الواقعة على الإعلاميين منهم ن�سبة 32.9 

%  ترى ذلك بدرجة كبيرة ون�سبة 44.6 % تراه بدرجة متو�سطة ون�سبة 10 % تراه بدرجة قليلة.بينما ترى ن�سبة  3.6 

%  من الم�ستجيبين اأنه لم يحقق ذلك.

الآليات  الإعلام عبر  النتهاكات �سد  �ساهم في محا�سبة مرتكبي  المركز  ان  الم�ستجيبين  % من   66.2 ن�سبة  وترى 

القانونية المحلية والدولية، منهم 28.1 %  ترى ذلك بدرجة كبيرة، ون�سبة 36.1 % تراه بدرجة متو�سطة، ون�سبة 

18.1 %  تراه بدرجة قليلة، بينما ترى ن�سبة 5.6 % من الم�ستجيبين اأنه لم يحقق ذلك.

وك�سف ال�ستطلاع اأن ن�سبة 70.9 %من الم�ستجيبين يرون ان المركز �ساهم في تطوير مهنية واحترافية العلام منهم 

ن�سبة 31.3 % ترى ذلك بدرجة كبيرة، ون�سبة 43.4 % تراه بدرجة متو�سطة ون�سبة  14.1 %  تراه بدرجة قليلة، 

بينما يرى فقط 2.8 % من الم�ساركين اأنه لم ي�ساهم في تطوير الحالة المهنية.

وترى ن�سبة 70.9 % ان المركز �ساهم في تطوير البيئة الحا�سنة للاعلام، منهم 29.3 % ترى ذلك بدرجة كبيرة، 

ون�سبة 47 % تراه بدرجة متو�سطة، ون�سبة  12.9 % تراه بدرجة قليلة، في حين يعتقد 2.4 % باأنه لم يفعل.
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الجدول رقم )22(: درجة العتقاد باأن مركز حماية وحرية ال�ضحفيين ي�ضعى من خلال برامجة اإلى:

بدرجة 

كبيرة

بدرجة 

متو�ضطة

بدرجة 

قليلة

ل ي�ضعى على 

الطلاق

رف�س 

الجابة

ل 

اأعرف

الو�ضط 

الح�ضابي  

%

القانونية  الثقافة  تطوير 

قدراتهم  وتطوير  للاإعلاميين، 

في التعامل مع الت�سريعات المقيدة 

لحرية الإعلام

44.238.27.22.4.87.278.3

 تطوير قدرات قانونيين ومحامين

عن الدفاع  في   متخ�س�سين 

ق�سايا حرية الإعلام والتعبير

38.236.910.42.4.811.275.3

توفير الم�ساعدة والدعم القانوني 

والموؤ�س�سات  للاإعلاميين 

الإعلامية

39.437.39.63.2.89.675.3

تطوير الت�سريعات الناظمة لعمل 

الإعلام والت�سريعات التي تفر�ص 

قيودا على الإعلام

33.341.812.42.8.88.872.3

القانون  �سيادة  مبداأ   تعزيز 

ق�سايا  في  العادلة  والمحاكمات 

الإعلام وحرية التعبير

36.539.412.02.81.28.073.6

حماية  في  الق�ساء  دور  تعزيز 

حرية الإعلام وحرية التعبير

33.340.612.93.61.28.471.6

الحد من النتهاكات الواقعة على 

الإعلاميين

32.944.610.03.61.27.672.4
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محا�سبة مرتكبي النتهاكات �سد 

القانونية  الآليات  عبر  الإعلام 

المحلية والدولية

28.136.118.15.61.610.466.2

31.343.414.12.8.87.670.9تطوير مهنية واحترافية العلام

29.347.012.92.4.87.670.9تطوير البيئة الحا�سنة للاعلام

8.8: معرفة الاإعلاميين بوحدة الم�ساعدة القانونية “ميلاد”
وك�سفت الدرا�سة اأن 71.9 % من الم�ستجيبين يعلمون بوجود وحدة الم�ساعدة القانونية للاإعلاميين “ميلاد” والتي 

تتولى الدفاع عن ال�سحفيين اأمام المحاكم، في حين ان 27.7 % ليعلمون بذلك ورف�ص 0.4 % الجابة عن ال�سوؤال. 

الشكل رقم )62(: معرفة الإعلاميين

 بوجود وحدة المساعدة القانونية للإعلاميين “ميلاد” 

9.8: درجة لجوء الاإعلاميين لوحدة “ميلاد”
والخطوة المتقدمة على المعرفة بوجود وحدة الم�ساعدة القانونية للاإعلاميين “ميلاد” اأن 19.6 % �سبق واأن لجاأوا 

القانونية.  ال�ست�سارات  اأو  المحاكم  اأمام  القانونية  خدماتها  لهم  اإلى “ميلاد” لتقدم 
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الشكل رقم )63(: لجوء الإعلاميين  إلى وحدة المساعدة القانونية

 “ميلاد” لطلب المساعدة القانونية أو طلب استشارة قانونية

10.8: معرفة الاإعلاميين بوحدة ر�سد وتوثيق الانتهاكات “عين”
واأكدت 77.1 % من الإعلاميين اأنهم يعلمون بوجود وحدة ر�سد وتوثيق النتهاكات �سد الإعلاميين “عين”، في حين 

اأن 22.5 % ل يعلمون بهذه الوحدة. 

الشكل رقم )64(: معرفة الإعلاميين بوجود وحدة رصد وتوثيق الانتهاكات ضد الإعلاميين “عين”

11.8: �سكاوى الانتهاكات التي تقدم بها الاإعلاميون لوحدة “عين”
وبينت النتائج اأن ما ن�سبته 10.4 % من الم�ستجيبين �سبق اأن تقدم ب�سكوى من خلال وحدة “عين” حين تعر�سوا 

لم�سايقة اأو انتهاك.
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الشكل رقم )65(: شكاوى الانتهاكات التي تقدم بها الإعلاميون لوحدة “عين” حين تعرضهم لأي مضايقة أو انتهاك

12.8: م�ستوى الاطلاع على بيانات ومواقف المركز
واأكد 81.5 % من ال�سحفيين اأنهم اطلعوا على بيانات المركز ومواقفه ال�سادرة، وا�ستبعد 18.1 % من الم�ساركين 

بال�ستطلاع اأن �سبق لهم الطلاع على بيانات اأو مواقف �سادرة عنه.

الشكل رقم )66(: التوزيع النسبي للصحفيين حسب اطلاعهم على أي من بيانات أو مواقف صادرة عن المركز

13.8: م�ستوى الاطلاع على درا�سات وتقارير المركز
التي  الإعلامية  وتقارير حالة الحريات  درا�سات  على  اطلعوا  اأنهم  الم�ستجيبين  % من   78.3 بين  ال�سياق  ذات  وفي 

ي�سدرها المركز، ولم يفعل ذلك فقط 21.3 %.
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الشكل رقم )67(: مستوى الاطلاع على دراسات أو تقارير المركز

14.8: م�ستوى الر�سى عن ا�ستجابة المركز للم�ستفيدين من ال�سحفيين
الملاحظات  مع  ال�سحفيين  وحرية  مركز حماية  ا�ستجابة  �سرعة  ر�ساهم عن  ال�سحفيين عن  من   %  77.4 وعبر 

41.8 % را�ص الى درجة  والحتياجات وال�سكاوى التي يقدمونها والمتعلقة بالنتهاكات التي يتعر�سون لها، ومنهم 

كبيرة، و31.7 % الى درجة متو�سطة، و6 % الى درجة قليلة، و4.4 % غير را�ص.

وك�سف ال�ستطلاع اأن 74.5 % را�سون عن اآلية المتابعة لحتياجات وملاحظات و�سكاوى ال�سحفيين، 39 % منهم 

را�سون ب�سور كبيرة، و30.9 % بدرجة متو�سطة، و8.8 % بدرجة قليلة، بينما عبر 5.2 % من الم�ستجيبين اأبدوا عدم 

ر�ساهم اإطلاقا عن اآلية متابعة المركز لحتياجات و�سكاوى ال�سحفيين.

وقال 72.6 % من الم�ساركين اأنهم را�سون عن اإطلاعهم على الإجراءات واآليات العمل التي يتخذها المركز للا�ستجابة 

لحتياجاتهم وملاحظاتهم وال�سكاوى للانتهاكات التي يتعر�سون لها، منهم 36.1 % را�سون عن ذلك بدرجة كبيرة، 

و32.9 % بدرجة متو�سطة، و6.8 % بدرجة قليلة، بينما عبر 7.2 % من الم�ستجيبين عبروا عن عدم ر�ساهم.

وعبرت ما ن�سبته 79.5 % من الم�ستجيبين عن ر�ساها عن طريقة تعامل موظفي المركز مع ات�سالتهم واحتياجاتهم 

وملاحظاتهم و�سكاويهم، منهم 45 % ب�سور كبيرة، و26.9 % بدرجة متو�سطة، و4.8 % بدرجة قليلة، بينما عبر 

4.4 % من الم�ستجيبين عن عدم ر�ساهم عن ذلك.

اأو  و/  المركز  بــاأداء موظفي  والمهنية  الحــتراف  م�ستوى  را�سون عن  الإعلاميين  من   %  80.8 اأن  ال�ستطلاع  وبين 

 % و32.1  ب�سور كبيرة،  را�ص عن ذلك   %  43.8 منهم  تقديم الخدمات،  اأو مدربيه في  و/  وم�ست�ساريه  محاميه 

بدرجة متو�سطة، و4 % بدرجة قليلة، ولم يبدِ �سوى 2.4 % عدم ر�ساه عن مهنيته واحترافه.

وفيما يتعلق بمدى اإلمام موظفي المركز بالمهام التي يجب اأن يقوموا بها ك�سف ال�ستطلاع ان 80.3 % را�سون عن ذلك 
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منهم 42.6 % ب�سورة كبيرة و31.3 % بدرجة متو�سطة و4 % بدرجة قليلة في حين عبر 2.8 % عن عدم ر�ساهم.

واأظهرت النتائج اأن 77.8 % ي�سعرون باهتمام المركز بمتابعة ملاحظاتهم، احتياجاتهم، �سكاويهم منهم 39.8 % 

ي�سعر بذلك ب�سورة كبيرة، و33.7 % بدرجة متو�سطة، و6.4 % بدرجة قليلة، واأعرب 2.8 % باأنهم ل ي�سعرون بذلك. 

الجدول رقم )23(: التوزيع الن�ضبي لل�ضحفيين ح�ضب درجة ر�ضاهم عن

را�س الى 

درجة 

كبيرة

را�س الى 

درجة 

متو�ضطة

را�س الى 

درجة 

قليلة

غير 

را�س على 

الطلاق

رف�س 

الجابة
ل اأعرف

الو�ضط 

الح�ضابي  

%

التعامل في  ال�ستجابة   �سرعة 

ملاحظاتكم، احتياجاتكم،   مع 

 وال�سكاوى التي تقدمونها والمتعلقة

بالنتهاكات التي تتعر�سون لها

41.831.76.04.41.614.577.4

لحتياجاتكم المتابعة   اآلية 

وملاحظاتكم وال�سكاوى المقدمة

39.030.98.85.21.614.574.5

الإجراءات  على  اإطلاعكم 

يتخذها  التي  العمل  واآليات 

لحتياجاتكم  للا�ستجابة  المركز 

وال�سكاوى  وملاحظاتكم 

للانتهاكات التي تتعر�سون لها

36.132.96.87.21.615.372.6

المركز  موظفي  تعامل  طريقة 

واحتياجاتكم  ات�سالتكم  مع 

وملاحظاتكم و�سكاويكم

45.026.94.84.41.617.379.5

باأداء  والمهنية  الحتراف  م�ستوى 

محاميه  اأو  و/  المركز  موظفي 

وم�ست�ساريه و/ اأو مدربيه في تقديم 

التي تلبي احتياجاتكم،  الخدمات 

التي  وال�سكاوى  وملاحظاتكم، 

التي  النتهاكات  عن  تقدمونها 

تتعر�سون لها

43.832.14.02.41.616.180.8
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بالمهام  المركز  موظفي  اإلمام  مدى 

لتلبية  بها  يقوموا  اأن  يجب  التي 

احتياجاتكم، خدماتكم، ملاحظاتكم

42.631.34.02.81.617.780.3

بمتابعة  بالهتمام  �سعوركم  مدى 

ملاحظاتكم، احتياجاتكم، �سكاويكم

39.833.76.42.81.615.777.8

15.8: الجهات الاأكثر فعالية في تقديم الخدمات للاإعلاميين
1.15.8: في مجال الم�ساعدة القانونية

وتفوق مركز حماية وحرية ال�سحفيين في تقديم الم�ساعدة القانونية للاإعلاميين واعتبره 48.3 % الموؤ�س�سة الأكثر 

فعالية بخدمتهم في ذلك، تبعه نقابة ال�سحفيين بن�سبة 37.6 %، فالمركز الوطني لحقوق الإن�سان 3.8 %، ثم لجنة 

الحريات في البرلمان 2.6 %، يليها ديوان المظالم 1.2 %، فالق�ساء والموؤ�س�سات الإعلامية وبن�سب مت�سبهة 0.3 %.

وحده الثابت اأن مركز حماية وحرية ال�سحفيين بموجب اإح�سائيات الجهات الق�سائية ربما يتحمل م�سوؤولية الدفاع 

عن اأكثر من 70 % من ق�سايا ال�سحافة والإعلام.

الشكل رقم )68(: الجهات الأكثر فعالية في تقديم خدمة المساعدة القانونية والدفاع عن الصحفيين أمام المحاكم

2.15.8: في مجال ر�سد وتوثيق الانتهاكات
ويرى 59.5 % من الم�ستجيبين اأن على راأ�ص الجهات الأكثر فعالية في ر�سد وتوثيق النتهاكات ب�سكل موؤ�س�سي ومنظم 

هو مركز حماية وحرية ال�سحفيين، وتاأتي بعده نقابة ال�سحفيين بن�سبة 27.5 %، ثم المركز الوطني لحقوق الن�سان 

بن�سبة 4.2 % من ن�سب الآراء، ومن ثم لجنة الحريات في البرلمان وبن�سبة 1.9 %، ويرى 1 % اأن ديوان المظالم من 

الجهات الفاعلة في هذا المجال مقابل 0.3 % قالوا ان الق�ساء يقوم بذلك. 
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الشكل رقم )69(: الجهات الأكثر فعالية في رصد وتوثيق الانتهاكات بشكل مؤسسي ومنظم

3.15.8: في مجال اإ�سدار التقارير ال�سنوية
ويتقدم مركز حماية وحرية ال�سحفيين في اهتمامه وانتظامه في اإ�سدار تقرير �سنوي عن حالة الحريات الإعلامية، 

حيث يوؤمن 63.6 % اأنه الجهة الأكثر فعالية بهذا الأمر تتبعه نقابة ال�سحفيين بن�سبة 25.6 %، ثم المركز الوطني 

لحقوق الإن�سان 2.6 %، يتبعه لجنة الحريات بالبرلمان بن�سبة 1 %، ويرى 0.7 % اأن ديوان المظالم يفعل ذلك.

والجدير بالذكر اأن مركز حماية وحرية ال�سحفيين ي�سدر تقريره ال�سنوي عن حالة الحريات الإعلامية منذ عام 

2001 وب�سكل منتظم.

الشكل رقم )70(: الجهات الأكثر فعالية في إصدار تقرير سنوي عن حالة الحريات الإعلامية في الأردن

16.8: م�ستوى الن�سيحة للا�ستفادة من خدمات المركز
واأكد 94.2 % من ال�سحفيين اأنهم �سيقدمون الن�سيحة لزملائهم باللجوء اإلى مركز حماية وحرية ال�سحفيين في 

حال تعر�سهم لأي انتهاكات اأو حين تقام عليهم دعاوى ق�سائية، ويبرز جداً الراأي حين اعتبر 79.2 % اأن احتمال 
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تقديمهم هذه الن�سيحة كبير جداً مقابل 16.4 % يرون اأنهم لن يقدموا هذه الن�سيحة ب�سكل دائم، وفقط 2.4 % 

قالوا اأنهم لن ين�سحوا بذلك.

الشكل رقم )71(: احتمالية تقديم النصيحة بالتوجه إلى المركز لتقديم شكوى 
أو للمساعدة حال تعرض أحد الزملاء لانتهاك خلال عملة أو أقيمت عليه دعوى قضائية 

17.8: الدعوات لاأن�سطة المركز
وك�سف ال�ستطلاع اأن 69.1 % من الم�ستجيبين تم دعوتهم للن�ساطات التي يقوم بها مركز حماية وحرية ال�سحفيين 

مقابل 30.5 % اأجابوا باأنه لم تتم دعوتهم.

الشكل رقم )72(: التوزيع النسبي للصحفيين حسب دعوتهم للنشاطات التي يقوم بها المركز
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18.8: م�ستوى الم�ساركة بالاأم�سية الرم�سانية لتكريم الاإعلاميين
واأقر مان�سبته 40.2 % من الم�ستجيبين باأنهم �ساركوا بالأم�سية الرم�سانية التي يقيمها مركز حماية وحرية ال�سحفيين 

�سنوياً لتكريم الإعلاميين مقابل 59.4 % لم ي�ساركوا ورف�ص 4 % الإجابة.

الشكل رقم )73(: التوزيع النسبي للصحفيين حسب مشاركتهم 

بالأمسية الرمضانية التي يقيمها مركز حماية وحرية الصحفيين سنوياً لتكريم الإعلاميين
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الباب الثاني

استطلاع الحالة 
المهنية والسياسات

والتنظيم الذاتي

ال�سيا�سات الإعلامية  ـ  العمل الإعلامي  ال�سلوك واأخلاقيات  ـ مدونات  العمومي  الإعــلام  ـ  الإعــلام  حالة 

تو�سيات مجل�س حقوق  ـ  الذاتي  التنظيم  ـ  الإعلامية  الت�سريعات  ـ  المعلومات  ـ �سمان حق الح�سول على 

الإن�سان )UPR( ـ مجل�س ال�سكاوى ـ ق�سايا النوع الجتماعي “الجندر” وذوي العاقات الخا�سة
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ا�ستطلاع مختلف

هذا الا�صتطلاع مختلف عن �صابقاته من ا�صتطلاعات الراأي التي درج مركز حماية وحرية ال�صحفيين على اإجرائها 

كل عام، فقد اتجهنا بهذا الا�صتطلاع اإلى ا�صتك�صاف اتجاهات الاإعلاميين ب�صكل اأو�صع واأعمق نحو الق�صايا المهنية 

والتنظيمية التي تهم الو�صط الاإعلامي، واإن كان التقرير لم يغفل الق�صايا الرئي�صية التي تحكم وتنظم عمل الاإعلام 

وفي مقدمتها الت�صريعات ومدى حرية الاإعلام ومدى تطور حالة الحريات اأو تراجعها عن ال�صنوات ال�صابقة.

بل  والنقا�ش،  للحوار  مفتوحة  ق�صايا  نحو  الاإعلاميين  اتجهات  لا�صتك�صاف  ذهب  اأنه  الا�صتطلاع  هذا  في  والجديد 

اأن بع�صها لا يزال يثير جدلا وخلافا حولها مثل التنظيم الذاتي ومجل�ش ال�صكاوى، ومن هنا جاء تركيز المركز في 

ا�صتطلاعه لهذا العام على البحث في توجهات الاإعلاميين تجاه تحول الاإعلام الر�صمي اإلى اإعلام عمومي، وقيا�ش 

وللموؤ�ص�صات  للحكومة  الاإعلامية  وال�صيا�صات  ال�صكاوى،  ومجل�ش  الذاتي  التنظيم  نحو  الاإعلاميين  راأي  اتجاهات 

جنيف  في  الاإن�صان  حقوق  مجل�ش  بتو�صيات  المتعلقة  الق�صايا  اثارة  عن  ف�صلا  الخا�صة،  و�صبه  الخا�صة  الاإعلامية 

15 تو�صية من  2013 على قبول  اأن وافق الاأردن �صنة  )UPR ( لما لها من م�صا�ش مبا�صر بحرية الاإعلام، بعد 

المفتر�ش اأن تتولى الحكومة الالتزام بها وتطبيقها من خلال ت�صمين تلك التو�صيات في الت�صريعات الاإعلامية والتي 

يجب اأن تنعك�ش اإيجابا على مناخ الحريات الاإعلامية في الاأردن وحرية الراأي والن�صر والتعبير.

وفي هذا الا�صتطلاع المختلف في م�صمونه وفي الق�صايا التي اأثارها اأردنا التعرف على اتجاهات ال�صحفيين الاأردنيين 

الم�صاركين في عينة الا�صتطلاع تجاه ق�صايا المراأة والنوع الاجتماعي وكيفية التمييز الاإيجابي اأو ال�صلبي الذي يجري 

والتزامها  الاإعلام  و�صائل  ايمان  مدى  عن  ف�صلا  وظروفه،  ودوافعه  ا�صبابه  هي  وما  الاعلامية،  المراة  تجاه  حاليا 

بق�صايا المراأة والدفاع عن حقوقها ومكت�صباتها.

لهذا  لما  المعلومات،  على  الح�صول  حق  �صمان  قانون  م�صكلة  اأمام  التوقف  الا�صتطلاع  هذا  على  الواجب  من  وكان 

القانون من اهمية داعمه للمبداأ الان�صاني بحق المواطن بالح�صول على المعلومات من م�صادرها الحكومية ما لم 

تكن محظورة ب�صروط محددة بالقوانين المحلية ان�صجاما مع المعايير ال�صارمة في هذا الجانب، والتي حددها العهد 

الدولي الخا�ش بالحقوق المدنية وال�صيا�صية والاإعلان العالمي لحقوق الاإن�صان وغيرها من الاتفاقيات الدولية في هذا 

الجانب.

الاإعلام مع احتياجات وم�صكلات هذه  تعامل  الاإعاقة وكيفية  للبحث في ق�صايا ذوي  وخ�ش الا�صتطلاع جانبا منه 

الفئة، وكيف يمكن البحث في تطوير ادوات الاإعلاميين للتخ�ص�ش بالكتابة في ق�صايا ذوي الاحتياجات الخا�صة.

1. مجتمع الدرا�سة وعينتها:

1450 �صحفياً واإعلامياً، و كما هو مو�صح في الجدول )اأ(، حيث �صمل الاإطار  يتكون مجتمع الدرا�صة من حوالي 

ال�صحفيين والاعلاميين الاأع�صاء في �صجل نقابة ال�صحفيين، بالاإ�صافة اإلى ك�صوف مركز حماية وحرية ال�صحفيين 

حتى تاريخ تنفيذ الا�صتطلاع في الفترة من 2014/9/27 ولغاية 2014/10/22. 

مقدمة
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واعتمد في ت�صميم عينة الدرا�صة اأ�صلوب العينة الع�صوائية المنتظمة وبم�صتوى ثقة 95 % وخطاأ معياري مقداره 3.6 

%، حيث تم تق�صيم ال�صحفيين والاعلاميين اإلى فئتين وبالاأ�صلوب المتنا�صب مع الحجم في كل فئة، ح�صب الاآتي:

الفئة الاأولى: وت�صمل ال�صحفيين والاإعلاميين العاملين في القطاع الحكومي حيث بلغت ن�صبتهم في الاإطار 23.8 %.

الفئة الثانية: وت�صمل ال�صحفيين والاإعلاميين العاملين في القطاع الخا�ش حيث بلغت ن�صبتهم حوالي 76.2 %.

 كما تم توزيع ال�صحفيين والاإعلاميين في كل فئة ح�صب الجن�ش وبالاأ�صلوب المتنا�صب مع الحجم اأي�صاً، حيث بلغت 

الاإطار  العاملات في  ن�صبة ال�صحفيات والاعلاميات  بلغت  76.4 % في حين  الذكور  ن�صبة ال�صحفيين والاإعلاميين 

.% 23.6

تم  حيث  ال�صحفيين،  نقابة  في  الم�صجلين  وغير  العاملين  والاعلاميين  ال�صحفيين  الاعتبار  بعين  الاأخ��ذ  تم  كذلك، 

توزيعهم في العينة، وبالاأ�صلوب المتنا�صب مع الحجم، حيث بلغت ن�صبة ال�صحفيين والاإعلاميين العاملين والم�صجلين في 

النقابة 58.2 %، في حين بلغت ن�صبة ال�صحفيين والاإعلاميين العاملين وغير الم�صجلين في النقابة 41.8 %.  

جدول رقم )اأ(: توزيع الطار والعينة ح�سب القطاع والع�سوية والجن�س

القطاع

الع�سوية

خا�سحكومي

المجموع ذكر

 %
اأنثى

 %
المجموع

 %
ذكر

 %
اأنثى

 %
المجموع

 %

22856284490123613897ع�صو نقابة-  الاطار

 %14.83.618.431.88.039.858.2

29736641680116العينة

 %14.53.518.032.08.040.058.0

493382410151561643غير ع�صو-   الاطار

 %3.22.15.326.69.836.441.8

741153207384العينة

3.52.05.526.510.036.542.0

2778936690027411741540المجموع

 %18.05.823.858.417.876.2100.0

36114711736153200العينة

18.05.523.558.518.076.5100.0
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1.1: ن�سب الا�ستجابة: بلغت ن�سبة ال�سحفيين الذين رف�سوا الا�ستجابة على كافة ا�سئلة الا�ستطلاع 2 %. 
2.1: ال�سعوبات التي واجهت فريق جمع البيانات:

ظهر العديد من ال�صعوبات التي واجهت فريق جمع البيانات والتي تمخ�صت عن عدم ا�صتجابة بع�ش ال�صحفيين، 

اأو اأن اأ�صحابها غير  اأو اأنها مف�صولة  بالاإ�صافة اإلى وجود بع�ش الم�صاكل في الاإطار مثل عدم �صحة اأرقام الهواتف 

متواجدين في الاأردن اأو متقاعدون من العمل في القطاع الاإعلامي.

3.1: جمع البيانات ومعالجتها
تم في هذا الا�صتطلاع ا�صتخدام ا�صلوب جمع البيانات عن طريق الات�صال هاتفياً مع العينة الم�صتهدفة، اإذ قام المعنيون 

في فريق العمل بتدريب باحثات وباحثين من ذوي الخبرة والكفاءة على اإجراء المقابلات الهاتفية مع المبحوثين بعيداً 

عن التحيز والايحاء في الاجابات ل�صمان دقة ونوعية جيدة في البيانات، حيث تم تدريبهم م�صبقاً على كافة المفاهيم 

تدقيق  لاأغرا�ش  والباحثات  الباحثين  من  م�صغر  اآخر  فريق  تدريب  تم  كما  الا�صتمارة،  في  الموجودة  والم�صطلحات 

الا�صتمارات والتاأكد من �صمولية الاإجابات وات�صاقها.

على  ت�صتمل  ما  غالباً  والتي  المفتوحة،  الاأ�صئلة  الاأ�صئلة وخ�صو�صاً  لترميز  اآخر متخ�ص�ش  فريق  تدريب  كذلك، تم 

 ،CSPro 5.1 بنود اأخرى في بع�ش الاأ�صئلة. وقد تم اإعداد برنامج اإدخال للبيانات باإ�صتخدام الحزمة البرامجية

اآخذين بالاعتبار التدقيق على البيانات المدخلة من حيث تكرار الا�صتمارات المدخلة، والتدقيق على المدى لكل �صوؤال 

 ،SPSS في الا�صتمارة وبع�ش قواعد الات�صاق وال�صمول، ثم تم تحويل البيانات اإلى الحزمة البرامجية الاح�صائية

وذلك لاأغرا�ش اإعداد الجداول الاح�صائية وتحليل بيانات الدرا�صة وا�صتخراج النتائج النهائية للتقرير.

4.1: ع�سوية نقابة ال�سحفيين من حيث الجن�س في عينة الا�ستطلاع:
�صملت العينة الم�صتطلعة 200 اإعلامي واإعلامية، من بينهم 153 من الذكور وبن�صبة 76،5 %، وبلغ عدد الاإعلاميات 

الاإناث 47 اعلامية وبن�صبة 23،5 %.

وبلغ عدد من هم اأع�صاء في نقابة ال�صحفيين 116 م�صتجيبا وبن�صبة 58 % وبلغ عدد ال�صحفيين الذكور 93 �صحفيا، 

وعدد الاإناث 23 �صحفية، وعدد من هم لي�صوا اأع�صاء في النقابة 84 م�صتجيبا وبن�صبة 42 % من بينهم 60 م�صتجيبا 

من الذكور و24 من الاإناث.

1.4.1: ع�سوية نقابة ال�سحفيين من حيث الفئات العمرية:
وبلغ عدد اأع�صاء النقابة ممن اأعمارهم تتراوح ما بين 20 �صنة اإلى 35 �صنة 17 ع�صوا، وما بين 36 �صنة اإلى 50 �صنة 

53 ع�صوا، وما بين 51 �صنة اإلى 60 �صنة 32 ع�صوا، وما بين 61 اإلى 80 �صنة 14 ع�صوا م�صتجيبا وبعدد اإجمالي بلغ 

116 ع�صو نقابة ا�صتجاب للا�صتطلاع.

وبلغ عدد من هم لي�صوا اأع�صاء في النقابة وتراوح اأعمارهم ما بين 20 اإلى 35 �صنة 23 م�صتجيبا، وما بين 36 �صنة 

اإلى 50 �صنة 35 م�صتجيبا، وما بين 51 �صنة اإلى 60 �صنة 32 م�صتجيبا، وما بين 61 �صنة اإلى 80 �صنة 7 م�صتجيبين، 

ورف�ش الاإجابة م�صتجيب واحد.
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2.4.1: �سنوات الخبرة في ع�سوية نقابة ال�سحفيين:
ومن حيث �صنوات الخبرة وع�صوية نقابة ال�صحفيين وغير الاأع�صاء فيها فقد بلغت �صنوات الخبرة لاأع�صاء النقابة 

من �صنة واحدة اإلى 9 �صنوات 14 ع�صوا، و34 ع�صوا لغير الاأع�صاء في النقابة.

35 م�صتجيبا،  النقابة  اأع�صاء  �صنة من  و19  �صنوات   10 بين  ما  �صنوات خبرة  الم�صتجيبين ممن يملكون  وبلغ عدد 

وم�صتجيب واحد من غير الاأع�صاء.

وبلغ عدد من يملكون �صنوات خبرة من 20 �صنة فاأكثر من عينة الا�صتطلاع الاأع�صاء في النقابة 67 م�صتجيبا، فيما 

بلغ عدد الم�صتجيبين ممن يملكون �صنوات تلك الخبرة من غير الاأع�صاء في النقابة 19 م�صتجيبا.

3.4.1: الم�ستوى التعليمي لاأع�ساء نقابة ال�سحفيين ولغير الاأع�ساء:
بلغ عدد من يحملون درجة البكالوريو�ش من العينة الم�صتطلعة الاأع�صاء في نقابة ال�صحفيين 67 م�صتجيبا مقابل 46 

من غير الاأع�صاء في النقابة، ومن يحملون �صهادات الدرا�صات العليا “دبلوم عالي، ماج�صتير، دكتوراة” من العينة 

اأع�صاء النقابة 33 م�صتجيبا، مقابل 14 من العينة غير اأع�صاء في النقابة.

لي�صوا  الا�صتطلاع  13 من عينة  يقابلهم   13 النقابة  الاأع�صاء في  العينة  الدبلوم من  �صهادة  وبلغ عدد من يحملون 

اأع�صاء في النقابة.

ويحمل ثلاثة من العينة الم�صتجيبة �صهادة الثانوية العامة اأع�صاء في النقابة مقابل 9 من العينة الم�صتجيبة يحملون 

�صهادة الثانوية العامة لي�صوا اأع�صاء في النقابة، بينما يحمل اثنان فقط من عينة الدرا�صة �صهادة الاإعدادي لي�صوا 

اأع�صاء في النقابة.

4.4.1: عينة الدرا�سة من حيث اأماكن العمل وع�سوية النقابة:
�صملت عينة الا�صتطلاع كل مناحي العمل الاإعلامي، فق بلغ عدد من يعملون في موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون الاأع�صاء 

في النقابة 5 م�صتجيبين مقابل 9 يعملون في الموؤ�ص�صة لي�صوا اأع�صاء في النقابة.

وبلغ عدد من يعملون في المواقع الاخبارية الاإلكترونية الاأع�صاء في النقابة 16 م�صتجيبا مقابل 29 لي�صوا اأع�صاء في 

النقابة، كما بلغ عدد من يعملون في وكالة الاأنباء الاأردنية الاأع�صاء في النقابة 29 م�صتجيبا.

مقابل  فقط  اثنين  م�صتيجبين  النقابة  في  الاأع�صاء  والدولية  العربية  للف�صائيات  كمرا�صلين  يعمولن  من  عدد  وبلغ 

 15 45 م�صتجيبا مقابل  النقابة  الاأع�صاء في  اليومية  ال�صحف  العاملين في  وبلغ عدد  النقابة،  اأع�صاء في  لي�صوا   6
م�صتجيبا لي�صوا اأع�صاء في النقابة.

وو�صل عدد العينة ممن يعملون كمرا�صلين لل�صحف والمجلات العربية ووكالات الاأنباء العربية والدولية الاأع�صاء في 

النقابة 12 م�صتجيبا مقابل 6 م�صتجيبين من خارج النقابة.

وعدد من يعمل في المجلات المحلية الاأع�صاء في النقابة 3 م�صتجيبين مقابل م�صتجيبين من خارج النقابة.

وبلغ عدد من يعملون في الاإذاعات الخا�صة 7 م�صتجيبين من خارج النقابة، وعدد من يعملون كناطقين اإعلاميين في 

الموؤ�ص�صات والوزارات الحكومية  م�صتجيب واحد في ع�صوية النقابة وم�صتجيب واحد من خارج النقابة.
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وعدد من هم اأع�صاء في النقابة ويعملون في التلفزيونات المحلية الخا�صة 3 م�صتجيبين مقابل 6 م�صتجيبين من خارج 

النقابة، بينما بلغ عدد من يعملون في ال�صحف الاأ�صبوعية 3 م�صتجيبين من خارج النقابة.

5.1: مجتمع الدرا�سة من حيث العمل )القطاعان الحكومي والخا�س(:
القطاع  يعملون في  من  عدد  بلغ  بينما  م�صتجيبا   153 الخا�ش  القطاع  يعملون في  الدرا�صة ممن  بلغ عدد مجتمع   

الحكومي من مجتمع الدرا�صة 47 م�صتجيبا.

جدول )ب(: توزيع عمل العينة في الموؤ�س�سات الإعلامية

خا�سحكوميالموؤ�س�سة

ــ14موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون

243المواقع الالكترونية

272“وكالة الاأنباء “بترا

8ــــمرا�صلوا الف�صائيات العربية والدولية

60ـــــال�صحف اليومية

18ــــمرا�صلو ال�صحف ووكالات الاأنباء العربية والدولية

5ــــالمجلات المحلية

ــــ2الناطقون الاعلاميون في الحكومة

27تلفزيونات خا�صة محلية

3ــــ�صحف اأ�صبوعية

7ـــالاذاعات المحلية

47153المجموع

6.1: �سنوات الخبرة في القطاعين الحكومي والخا�س:
بلغ عدد من يحمل خبرة من �صنة اإلى 9 �صنوات في القطاع الحكومي 6 م�صتجيبين مقابل 42 في القطاع الخا�ش، 

وعدد من يملكون �صنوات خبرة من 10 �صنوات اإلى 19 �صنة في القطاع الحكومي 17 م�صتجيبا مقابل 49 م�صتجيبا 

في القطاع الخا�ش، ومن يملكون �صنوات خبرة 20 �صنة فاكثر في القطاع الحكومي 24 م�صتجيبا مقابل 62 م�صتجيبا 

في القطاع الخا�ش.

7.1: مجتمع الدرا�سة من حيث الجن�س في القطاعين العام والخا�س: 
بلغ عدد الذكور من العينة الم�صتجيبة من العاملين في القطاع الحكومي 36 اإعلاميا وفي القطاع الخا�ش 117 اإعلاميا.

وبلغ عدد الاإناث من مجتمع الدرا�صة في القطاع الحكومي 11 اإعلامية مقابل 36 اإعلامية في القطاع الخا�ش.
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8.1: الم�ستوى التعليمي لمجتمع الدرا�سة:
�صهادة  يحملون  من  عدد  بلغ  حيث  الجن�ش/  حيث  من  الدرا�صة  لمجتمع  التعليم  م�صتويات  التالي  الج��دول  يك�صف 

عليا  علمية  �صهادات  يحملون  من  جاء  الثانية  المرتبة  وفي  وم�صتجيبة  م�صتجيبا   113 الجن�صين  لكلا  البكالوريو�ش 

ماج�صتير، دكتوراه” لكلا الجن�صين: عالي،  “دبلوم 

جدول )ج(: الم�ستوى التعليمي من حيث الجن�س لمجتمع الدرا�سة

اأنثىذكرال�سهادة

ــ2اإعدادي

102ثانوي

224دبلوم متو�صط

8528بكالوريو�ش

3413درا�صات عليا

15347المجموع

1.8.1: الم�ستوى التعليمي لمجتمع الدرا�سة في القطاعين الحكومي والخا�س:
يك�صف الجدول التالي عن الم�صتوى التعليمي لمجتمع الدرا�صة في القطاعين العام والخا�ش:

جدول )د( : الم�ستوى التعليمي لمجتمع الدرا�سة في القطاعين الحكومي والخا�س

خا�سحكوميال�سهادة

2ـــاإعدادي

210ثانوي

323دبلوم متو�صط

1895بكالوريو�ش

2423درا�صات عليا

47153المجموع
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9.1: الم�ستوى التعليمي لمجتمع الدرا�سة من حيث التخ�س�سات:

يك�صف الجدول التالي عن توزيع التخ�ص�صات العلمية على مجتمع الدرا�صة مو�صحا اأن تخ�ص�ش ال�صحافة والاإعلام 

.“ 22“ العليا  الدرا�صات  حيث  من  اأو  ياتي في المرتبة الاأولى �صواء من حيث درجة البكالوريو�ش “44”، 

وتتنوع التخ�ص�صات التي يحملها مجتمع الدرا�صة ب�صكل لافت للانتباه.

جدول )هـ(: توزيع التخ�س�سات العلمية على مجتمع الدرا�سة

درا�سات عليابكالوريو�سدبلومالتخ�س�س

112علوم

����1زراعة

251هند�صة

��1���صريعة

1����اثار

232علوم تربوية

173حقوق

21��لغات

1139علوم �صيا�صية

2244اآداب

6122اإدارة

94422�صحافة واإعلام

��11تربية ريا�صية

2611347المجموع

10.1: الم�سمى الوظيفي لمجتمع الدرا�سة في القطاعين الحكومي والخا�س:

الوظيفية  القطاعات  �صمل معظم  الذي  الدرا�صة  والمهني لمجتمع  الوظيفي  التنوع  التالي عن حجم  يك�صف الجدول 

والمهنية.
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جدول )و(: الم�سمى الوظيفي لمجتمع الدرا�سة في القطاعين الحكومي والخا�س

خا�سحكوميالم�سمى الوظيفي

932مندوب �صحفي

1026محرر �صحفي

11ــمرا�صل �صحفي

318مدير تحرير

33م�صت�صار اإعلامي

513�صكرتير تحرير

1ــر�صام كاريكاتير

22مذيع

322رئي�ش تحرير

13رئي�ش ق�صم

4ــكاتب مقال

32م�صور �صحفي

2ــم�صور برامج

1ــمخرج

12معد برامج

24مقدم برامج

22مدير مكتب

1ــمن�صق

1ــعميد معهد اإعلام

ــ1مدير علاقات عامة

1ــنائب مدير عام

ــ2مدير اأخبار

1ــمدير عام

1ــرئي�ش مجل�ش ادارة

47153المجموع
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2. ف�سول الدرا�سة:

1.2: حالة الاإعلام:
1.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلام الاأردني ي�سهد حالة اإ�سلاح في الوقت الحالي:

بلغت ن�صبة من يرون اأن الاإعلام الاأردني ي�صهد حالة اإ�صلاح في الوقت الحالي بن�صبة كبيرة  6،5 % وهي ن�صبة متدنية 

جدا مقابل من راأى اأنه ي�صهد حالة ا�صلاح بدرجة قليلة 4 % وبدرجة متو�صطة 33 %.

وو�صلت ن�صبة من يرون اأنه لا ي�صهد اأية حالة ا�صلاح اإلى اأكثر من ربع العينة الم�صتجيبة اإذ بلغت ن�صبتهم 26 % بينما 

رف�ش الاإجابة على هذا ال�صوؤال ما ن�صبتهم 5 %.

الحريات  م�صتوى  في  الوا�صح  للتراجع  تعود  ا�صلاح  حالة  ي�صهد  الاأردني  الاإع��لام  اأن  يرى  لمن  المتدنية  الن�صبة  اإن 

الاإعلامية الذي �صهدته بعد ما ي�صمى الربيع العربي وتراجع الحراك ال�صعبي الاأردني ف�صلا عن تاثيرات م�صكلات 

ال�صحافة الورقية اليومية التي فر�صت نف�صها على الم�صهد الاإعلامي الاأردني.

هذه المعطيات توؤ�صر على تراجع وا�صح في قناعات العينة الم�صتجيبة حول حالة ا�صلاح الاإعلام في الاردن، فقد بلغ 

المتو�صط الح�صابي لمن يرون اأنه ي�صهد حالة ا�صلاح بدرجات كبيرة ومتو�صطة وقليلة ما ن�صبته 40 %  فقط من العينة 

الم�صتجيبة.

وبلغ عدد من يرى اأن الاإعلام الاأردني ي�صهد حالة ا�صلاح من اأع�صاء نقابة ال�صحفيين 116 م�صتجيبا بلغت ن�صبتهم 

من العينة الم�صتطلعة 34،8 %، بينما بلغ عدد من لا يرى ذلك ممن هم خارج ع�صوية نقابة ال�صحفيين 84 م�صتجيبا 

وبن�صبة بلغت 47.2 % من مجموع العينة الم�صتطلعة.

وبلغ عدد الاإناث من العينة الم�صتطلعة التي اجابت على هذا ال�صوؤال 47 م�صتجيبة بن�صبة بلغت 41،8 %، بينما بلغ عدد 

الذكور من مجموع العينة الم�صتطلعة 153 م�صتجيبا وبن�صبة اإجمالية بلغت 39،5 %.

2.1.2: هل تعتقد اأن الاإعلام الاأردني ي�سهد تقدما اأم تراجعا في الاأداء اأم اأنه بقي على حاله وهل 
هذا التقدم/ التراجع بدرجة كبيرة، بدرجة متو�سطة، بدرجة قليلة؟

 بلغت ن�صبة من يرون اأن الاإعلام الاأردني �صهد تقدما بدرجة كبيرة 5.5 % وبن�صبة قريبة بفارق درجة واحدة عن 

متو�صطة  بدرجة  تقدما  �صهد  اأنه  رات  التي  العينة  اإف��ادات  ب�صكل كبير في  الن�صبة   وتنخف�ش هذه  ال�صابق،  ال�صوؤال 

وبن�صبة 14 % بدرجة متو�صطة، و7 % بدرجة قليلة.

اإن اإفادات العينة تك�صف عن حجم التراجع الكبير في حالة تقدم الاإعلام الاأردني، فقد راأت الن�صبة الاأعلى من العينة 

الم�صتطلعة اأن الاإعلام الاأردني �صهد تراجعا بدرجات كبيرة ومتو�صطة وقليلة وبن�صبة اإجمالية بلغت 46.5 %.

وتقاربت ن�صبة من راأى اأن الاإعلام الاأردني تراجع بدرجة كبيرة ومتو�صطة فقد راأى 22 % اأنه تراجع بدرجة كبيرة، 

و21،5 % راأى اأنه تراجع بدرجة متو�صطة بينما رات الن�صبة الاأقل باأنه تراجع بدرجة قليلة وبن�صبة بلغت 3 % فقط.

اأن الاإعلام الاأردني بقي على حاله بينما رف�ش0،5 % من الم�صتجيبين  26،5 % من مجموع العينة الم�صتطلعة  وراأى 

الاإجابة على ال�صوؤال.
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ال�سكل )1(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اأعتقادهم

باأن الإعلام الأردني ي�سهد تقدما اأم تراجعا في الأداء ل�سنة 2014

وبمقارنة نتائج ا�صتطلاع 2014 بنتائج ا�صتطلاع 2013 حول التقدم اأو التراجع الذي �صهدته حالة الاإعلام في الاأردن 

نجد اأن ن�صبة من يعتقدون اأن درجة الحريات تراجعت كانت كبيرة وبن�صبة و�صلت اإلى )21.3 %(، في حين اأن من 

راها تقدمت بدرجة كبيرة كانت ن�صبتهم )6.4 %(. ولدى مقارنتها بنتائج عام 2012، بلغت ن�صبة من يرى اأنها 

تراجعت ب�صكل كبير نحو )14 %(، ون�صبة من يرى اأنها تقدمت بدرجة كبيرة نحو )8.5 %(.

وفي ذات ال�صياق؛ فاإن ن�صبة من يراها قد تراجعت ب�صكل متو�صط بلغت )23 %(، ون�صبة الذين يجدون باأنها تقدمت 

ب�صكل متو�صط بلغت 10.2 %. وبالعودة اإلى نتائج عام 2012، فقد جاءت متقاربة جداً بن�صبة )14.4 %( لمن يراها 

تراجعت ب�صكل متو�صط، وبن�صبة )16.3 %( لمن يراها تقدمت ب�صكل متو�صط.

ال�سكل )2(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب 

درجة التقدم والتراجع في حالة الحريات الإعلامية لعام 2013
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3.1.2: اإلى اأي درجة اأنت را�س عن اأداء وكالة الاأنباء الاأردنية »بترا«؟ 
بلغت ن�صبة العينة الرا�صية بدرجة كبيرة عن اأداء وكالة الاأنباء الاأردنية«بترا« من مجموع العينة الم�صتطلعة 14،5 % 

فقط، وو�صلت ن�صبة الرا�صين بدرجة متو�صطة 46 %، ون�صبة الرا�صين بدرجة قليلة 16 %، وبلغت ن�صبة غير الرا�صين 

على الاإطلاق 22،5 % بينما رف�ش 1 % فقط الاإجابة على ال�صوؤال.

بلغ عدد المجيبين على هذا ال�صوؤال من موظفي القطاع الحكومي 47 م�صتجيبا  وبن�صبة ر�صا بلغت 64،5 %، بينما بلغ 

عدد الرا�صين عن اأداء »بترا« من موظفي القطاع الخا�ش ما ن�صبته 46،9 %.

ل�صحفيي  الر�صا  بن�صبة  قيا�صا  جدا  عالية  »بترا«  عن  الحكومي  القطاع  موظفي  ر�صا  ن�صبة  اأن  النتائج  واأو�صحت 

واإعلاميي القطاع الخا�ش من العينة الم�صتجيبة، مما ي�صير اإلى اأن من رفع ن�صبة الر�صا هم من موظفي القطاع العام.

116 م�صتجيبا  اأداء »بترا« بدت مرتفعة لدى اأع�صاء نقابة ال�صحفيين البالغ عددهم  كذلك فاإن ن�صبة الر�صا عن 

والبالغ  النقابة  اأع�صاء في  لي�صوا  الم�صتجيبين ممن  ن�صبة  مع  مقارنة   %  54،3 »بترا«  اأداء  ر�صاهم عن  ن�صبة  كانت 

عددهم 84 م�صتجيبا اأفاد 46،3 %  منهم بر�صاهم عن اأداء »بترا«.

ال�سكل رقم )3(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين 

ح�سب درجة الر�سا عن اأداء وكالة الأنباء الأردنية ـ بترا 

4.1.2: اإلى اأي درجة انت را�س عن اأداء الاإذاعة والتلفزيون الاأردني؟ 
7،5 % درجات ل�صالح بترا في  اأداء الاإذاعة والتلفزيون بذات ن�صبة الر�صا عن بترا وبفارق اإجمالي بلغ  لا يحظى 

مجموع نتائج الر�صا بدرجة كبيرة ومتو�صطة وقليلة.

وبلغت ن�صبة عدم الر�صا على الاإطلاق عن اأداء الاإذاعة والتلفزيون 29 % بينما كانت لدى بترا 22،5 % ، كذلك 

ارتفع عدد من رف�ش الاإجابة حول التلفزيون لت�صل اإلى 2،5 % بينما كانت ن�صبة من رف�ش الاإجابة عن “بترا” 1 

% فقط.
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ووفقا للمعطيات فقد انخف�صت ن�صبة الر�صا عن اأداء الاإذاعة والتلفزيون لدى موظفي الحكومة عنها في بترا لت�صل 

اإلى 54،3 % بينما كانت لدى بترا 64،5 %، كما انحف�صت ن�صبة الرا�صين من اأع�صاء نقابة ال�صحفيين لت�صل اإلى 

38،8 % عنها في بترا، كما انخف�صت ن�صبة الر�صا من العينة الم�صتجيبة من خارج النقابة لت�صل اإلى 37،5 % بينما 
كانت لدى بترا 46،3 %.

ال�سكل )4(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين 

ح�سب درجة الر�سا عن اأداء الإذاعة والتلفزيون الأردني

5.1.2: هل اأنت را�س عن اأداء ال�سحف اليومية؟ 
واأظهرت نتائج الا�صتطلاع تدني ن�صبة ر�صا العينة عن اأداء ال�صحف اليومية ، فقد بلغت ن�صبة ر�صا العينة الم�صتجيبة 

 % 53،5 “6،5 %” فقط بينما و�صلت ن�صبة الر�صا بدرجة متو�صطة اإلى  عن اأداء ال�صحف اليومية بدرجة  كبيرة 

وبدرجة قليلة “20،5 %”، بينما بلغت ن�صبة عدم الر�صا على الاإطلاق  18،5 % بينما رف�ش الاإجابة 1 % فقط من 

مجموع العينة الم�صتطلعة.

الاإعلاميين  ر�صا  ون�صبة   %  52،5 الحكومي  القطاع  موظفي  من  اليومية  ال�صحف  اأداء  عن  الرا�صين  ن�صبة  بلغت 

وال�صحفيين العاملين في القطاع الخا�ش 48،6 %.

وبلغت ن�صبة ر�صا اأع�صاء نقابة ال�صحفيين من مجموع العينة الم�صتطلعة 44،3 %، الا اأن ن�صبة الرا�صين من خارج 

نقابة ال�صحفيين بلغت 56،9 %.

وبلغت ن�صبة ر�صا الاإناث عن اأداء ال�صحف اليومية من العينة الم�صتطلعة 58 % وهي اأعلى منها لدى الذكور الذين 

بلغت ن�صبة ر�صاهم 46،9 % فقط.
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ال�سكل )5(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة الر�سا عن اأداء ال�سحف اليومية

6.1.2: هل اأنت را�س عن اأداء ال�سحف الاأ�سبوعية؟ 
ح�صلت ال�صحف الاأ�صبوعية على ن�صبة ر�صا متدنية جدا من العينة الم�صتطلعة، فقد بلغت ن�صبة عدم الر�صا على 

25 %، وو�صلت ن�صبة الر�صا بدرجة  29،5 %، وبدرجة متو�صطة  34،5 %، ون�صبة الر�صا بدرجة قليلة  الاإطلاق اإلى 

كبيرة اإلى ادنى م�صتوياتها اذ بلغت 2 % فقط، وارتفعت ن�صبة من رف�ش الاإجابة على هذا ال�صوؤال لت�صل اإلى 9 % من 

مجموع العينة الم�صتطلعة.

اإن ن�صبة الر�صا بدرجات كبيرة ومتو�صطة وقليلة لدى القطاع الحكومي من العينة الم�صتطلعة بلغت 31،8 % ومتقاربة 

بن�صبة كبيرة مع القطاع الخا�ش الذين بلغت ن�صبة ر�صاهم على ال�صحف الاأ�صبوعية 31،2 %.

ال�سكل )6(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة الر�سا عن اأداء ال�سحف ال�سبوعية



164
ة

هني
م

ة ال
حال

ع ال
لا

ط
ست

ا

7.1.2: اإلى اأي درجة اأنت را�س عن اأداء المواقع الاإلكترونية؟ 
بلغت ن�صبة ر�صا العينة عن اأداء المواقع الاإلكترونية بدرجة متو�صطة 48 %، ون�صبة ر�صا بدرجة قليلة 13 %، وبدرجة 

عالية 22،5 % ، بينما بلغت ن�صبة عدم الر�صا على الاإطلاق 16 %.

ولا تختلف ن�صبة الر�صا عن الم�صتجيبين من القطاع الحكومي عنهم في القطاع الخا�ش فقد بلغت ن�صبة الر�صا من 

العينة الم�صتطلعة في القطاع الحكومي عن اأداء المواقع الاإلكترونية 60،3 %، وفي القطاع الخا�ش بلغت 58،8 %.

ويلاحظ اأن ن�صبة الر�صا عن اأداء المواقع الاإلكترونية تتقدم ب�صكل اف�صل على ح�صاب ال�صحف اليومية وال�صحف 

الاأ�صبوعية ، فالرا�صون عن ال�صحف اليومية بدرجة كبيرة تبلغ ن�صبتهم 6،5 % فقط مقابل 22،5 % يثقون بالمواقع 

المواقع  مقابل   %  53،5 اليومية  ال�صحف  عن  متو�صطة  بدرجة  الر�صا  ن�صبة  وتتقارب  كبيرة،  بدرجة  الاإلكترونية 

الاإلكترونية التي بلغت ن�صبتهم 48 %، كما بلغت ن�صبة الر�صا بدرجة قليلة عن ال�صحف اليومية 20،5 %، بينما بلغت 

على  الر�صا  ن�صبة عدم  تعززها  والتي  الاإلكترونية  المواقع  ل�صالح  ت�صجل  نتيجة  وهي   ،%  13 الاإلكترونية  المواقع  في 

الاإطلاق في ال�صحف اليومية والتي بلغت 1،5 % بينما بلغت في المواقع الاإلكترونية  16 % فقط.

وتك�صف المعطيات عن اأن ن�صبة الر�صا لدى العينة تذهب ب�صكل ايجابي ل�صالح الر�صا عن اأداء المواقع الاإلكترونية 

على ح�صاب ال�صحف اليومية.

ال�سكل )7(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة الر�سا عن اأداء المواقع الإلكترونية

8.1.2: اإلى اأي درجة اأنت را�س عن اأداء الاإذاعات الخا�سة؟ 
احتلت ن�صبة الر�صا عن اأداء الاذاعات الخا�صة مرتبة متقدمة وبفارق كبير مقارنة مع ن�صبة الر�صا عن اأداء الاإذاعة 

والتلفزيون الر�صميين، وبفارق 28،5 نقطة ل�صالح الاذاعات الخا�صة.

لقد بلغت ن�صبة الر�صا الاجمالية عن اأداء الاذاعات الخا�صة بدرجة كبيرة ومتو�صطة وقليلة 88 % بينما بلغت ن�صبة 

الر�صا عن الاإذاعة والتلفزيون الر�صميين 68،5 %  من مجموع العينة الم�صتطلعة.
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وبلغت ن�صبة الر�صا بدرجة كبيرة عن اأداء الاذاعات الخا�صة 22،5 %، وبدرجة متو�صطة 52 % وبدرجة قليلة 13،5 

% ، بينما و�صلت ن�صبة عدم الر�صا على الاإطلاق اإلى 10 % فقط م�صجلة انخفا�صا كبيرا عن ذات المعطيات بالن�صبة 

للاذاعة والتلفزيون الر�صميين التي و�صلت ن�صبة عدم الر�صا عن اأدائهما على الاإطلاق اإلى 29 %.

اأداء الاإذاعات الخا�صة قيا�صا بن�صبة الر�صا عن  اإن معطيات العينة الم�صتجيبة توؤكد ن�صبة الر�صا العالية جدا عن 

الاإذاعة والتلفزيون الحكوميين.

ويلاحظ اأن ن�صبة من يثقون باداء الاذاعات الخا�صة من موظفي الحكومة من العينة الم�صتجيبة و�صلت اإلى 67،4 %، 

بينما بلغت الن�صبة للاعلاميين موظفي القطاع الخا�ش اإلى 61،5 %، مما يك�صف عن اأن موظفي القطاع الحكومي 

اأكثر ثقة بالاإذاعات الخا�صة من موظفي القطاع الخا�ش.

اأداء الاذاعات الخا�صة اعلى من  اأن ن�صبة ر�صاهم عن  اإجابات موظفي القطاع الحكومي نجد  وبمقارنة معطيات 

ثقتهم باأداء الاإذاعة والتلفزيون الحكوميين فقد و�صلت ن�صبة الر�صا لدى العينة الم�صتجيبة عن الاإذاعة والتلفزيون 

الحكوميين اإلى 54،3 % بينما كانت ن�صبة الثقة بالاذاعات الخا�صة لدى الموظفين الحكوميين 67،4 % .

ال�سكل )8(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة الر�سا عن اأداء الإذاعات الخا�سة

9.1.2: اإلى اأي درجة اأنت را�س عن اأداء التلفزيونات الخا�سة؟ 
وتن�صحب ذات المعطيات الخا�صة بالاذاعات الخا�صة على التلفزيونات الخا�صة ومقارنتها بموؤ�ص�صة الاذعة والتلفزيون 

الر�صمي فقد و�صلت ن�صبة ر�صا العينة الم�صتجيبة عن اأداء التلفزيونات الخا�صة بدرجة كبيرة ومتو�صطة وقليلة اإلى 

86،5 %  م�صجلة ارتفاعا وا�صحا عن ثقة العينة بالتلفزيون والاإذاعة الحكوميين.

و�صجلت ن�صبة الر�صا بدرجة متو�صطة عن اأداء التلفزيونات الخا�صة 53،5 %، بينما بلغت ن�صبة الر�صا بدرجة كبيرة 

17 %، وو�صلت ن�صبة الر�صا بدرجة قليلة اإلى 16 %.

وحافظت تقريبا ن�صبة من يثقون بالتلفزيونات الخا�صة على ذات معطياتها المتعلقة بالاإذاعات الخا�صة من العينة 
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الحكومية فقد و�صلت ن�صبتهم اإلى 54،6 %، وفي القطاع الخا�ش و�صلت ن�صبة الر�صا لديهم اإلى 59،4 % بانخفا�ش 

ملمو�ش عن ذات المعطيات بالن�صبة للاذاعات الخا�صة.

ال�سكل )9(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة الر�سا عن اأداء التلفزيونات الخا�سة

اإن معطيات النتائج ت�صير اإلى اأن ن�صبة الر�صا بدرجة كبيرة كانت للمواقع الاإلكترونية والاذاعات الخا�صة وبن�صبة 

واحدة بلغت 22،5 % بينما تفوقت ن�صبة الر�صا على التلفزيونات الخا�صة عن التلفزيون الاأردني الذي حظي بن�صبة 

ر�صا كبيرة بلغت 5 % فقط بينما و�صلت ن�صبة الر�صا عن التلفزيونات الخا�صة 17 %، بينما حلت ال�صحف الاأ�صبوعية 

في المرتبة الدنيا من حيث الر�صا بدرجة كبيرة وبن�صبة بلغت 2 % فقط وال�صحف اليومية بن�صبة 6،5 %  فيما حظيت 

وكالة الاأنباء الاأردنية بن�صبة ر�صا بلغت 14،5 % وهي ن�صبة الر�صا الاأعلى من بين موؤ�ص�صات الاإعلام الر�صمي.

وترتفع ن�صب الر�صا بدرجة متو�صطة وقليلة عن و�صائل الاعلام، فقد بلغت ن�صبة الر�صا عن اأداء وكالة الاأنباء “بترا” 

موؤ�ص�صة  متو�صطة عن  بدرجة  الر�صا  ن�صبة  بلغت  بينما   ،%  16 اإلى  قليلة  وبدرجة   ،46 اإلى  لت�صل  متو�صطة  بدرجة 

الاإذاعة والتلفزيون 33،5 %، وبدرجة قليلة 30 %.

وتتقارب ن�صب الر�صا بدرجة متو�صطة عن اأداء كل من ال�صحف اليومية والتلفزيونات الخا�صة وبن�صبة م�صتركة بلغت 

لكليهما 53،5 %، تلتهما الاذاعات الخا�صة وبن�صبة 52،5 % ثم المواقع الاإلكترونية وبن�صبة ر�صا متو�صطة بلغت 48 % 

لتحل ال�صحف الاأ�صبوعية في المرتبة الدنيا من حيث الر�صا بدرجة متو�صطة وبن�صبة بلغت 25 %.

ومن الملاحظ اأن ن�صبة ر�صا العينة الم�صتطلعة بدرجة قليلة عن اأداء المواقع الاإلكترونية 13 % والاذاعات الخا�صة 

حول  العينة  اإجابات  ت�صاوت  وكذلك  الخا�صة،  الاذاع��ات  ل�صالح  فقط  نقطة  ن�صف  بفارق  تقاربت  قد   %  13،5

ر�صاها بدرجة قليلة عن بترا والتلفزيونات الخا�صة وبن�صبة 16 % لكليهما بينما بلغت ن�صبة الر�صا بدرجة قليلة 

عن ال�صحف اليومية 20 % لتقترب ن�صبة الر�صا لذات الدرجة عن الاإذاعة والتلفزيون الاأردني 30 % وال�صحف 

الاأ�صبوعية 29،5 %.
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34،5 % تلاها  بلغت  اأدائها وبن�صبة  الر�صا على الاإطلاق عن  الاأ�صبوعية باعلى درجة من عدم  وتت�صدر ال�صحف 

مبا�صرة موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون وبن�صبة 29 % وحلت بترا في المرتبة الثالثة من حيث عدم الر�صا على الاإطلاق 

وبن�صبة 22،5 % ثم ال�صحف اليومية وبن�صبة 18،5 % 

ال�صاد�صة  المرتبة  في  الخا�صة  التلفزيونات  وجاءت   ،  %  16 بن�صبة  الخام�صة  المرتبة  في  الاإلكترونية  المواقع  وجاءت 

وبن�صبة 13 %، ثم الاذاعات الخا�صة وبن�صبة 10 % لتكون اقل ن�صب عدم الر�صا على الاإطلاق.

اإن تلك المعطيات ت�صير اإلى اأن الاإعلام الر�صمي لا يزال يحظى بعدم الر�صا بمجموع درجات كبيرة ومتو�صطة وقليلة 

 56،5 اأدنى ن�صبة ر�صا للعينة وبن�صبة  من بين و�صائل الاإعلام المختلفة بعد ال�صحف الاأ�صبوعية التي ح�صلت على 

% تلتها موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون وبن�صبة 68،5 % ثم بترا بن�صبة 76،5 %، بينما حلت الاذاعات الخا�صة باعلى 

درجات الر�صا وبن�صبة 88 % ثم التلفزيونات الخا�صة بن�صبة 86،5 % ثم المواقع الاإلكترونية بن�صبة 83،5 %، وال�صحف 

اليومية بن�صبة 80،5 %.

وتدل النتائج على اأن العينة الم�صتطلعة من الاإعلاميين ينظرون بر�صا اكبر عن اأداء الموؤ�ص�صات الاإعلامية الخا�صة 

والاعلام الجديد على ح�صاب الاإعلام الر�صمي.

جدول )1(: اتجاهات ر�سا الإعلاميين عن اأداء و�سائل الإعلام

درجة كبيرةو�سائل الإعلام
 درجة

متو�سطة

 درجة

قليلة
غير را�س

 رف�س

الإجابة

 1 % 22،5 % 16 % 46 %14،5 %بترا

 2،5 % 29 % 30 % 33،5 % 5 %الاإذاعة والتلفزيون

 1 % 18،5 % 20،5 % 53،5 % 6،5 %�صحف يومية

 9 % 34،5 % 29،5 % 25 % 2 %�صحف اأ�صبوعية

 5 % 16 % 13 % 48 % 22،5 %مواقع اإلكترونية

 2 % 10 % 13،5 % 52 % 22،5 %اإذاعات خا�صة

 5 % 13 % 16 % 53،5 % 17 %تلفزيونات خا�صة
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10.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلام الاأردني ي�سير في الاتجاه ال�سحيح؟
بلغت ن�صبة من يرى اأن الاإعلام الاأردني ي�صير في الاتجاه ال�صحيح  بدرجة متو�صطة 43،5 % وهي الن�صبة الاأعلى بينما 

بلغت ن�صبة من يرى اأنه ي�صير بالاتجاه ال�صحيح بدرجة قليلة 28،5 % وبدرجة كبيرة 6 % فقط، مقابل من يرى اأنه لا 

ي�صير في الاتجاه ال�صحيح على الاإطلاق بن�صبة 20،5 %.

ويلاحظ الفرق الكبير بين من يراه ي�صير بدرجة كبيرة وبين من يراه بدرجة متو�صطة وقليلة، مما يدلل على اأن تدني 

6 % لا تعطي دلالات مبا�صرة على قناعات العينة  ن�صبة من يراه ي�صير في الاتجاه ال�صحيح بدرجة كبيرة والبالغة 

الم�صتطلعة باأنه ي�صير في الاتجاه ال�صحيح.

اإن ن�صبة من راأى من موظفي القطاع الحكومي اأن الاإعلام الاأردني ي�صير في الاتجاه ال�صحيح بلغت  52،2 % وهي 

العينة التي ادت لرفع ن�صبة من يرون اأن الاإعلام الاأردني ي�صير في الاتجاه ال�صحيح،مقابل 43 % من العينة التي تمثل 

القطاع الخا�ش.

اإن ن�صبة من يرى اأن الاإعلام الاأردني ي�صير في الاتجاه ال�صحيح من خارج منت�صبي نقابة ال�صحفيين اعلى منها عند 

منت�صبي النقابة فقد بلغت ن�صبة من هم خارج النقابة 48 % بينما بلغت ن�صبة من هم اأع�صاء في النقابة 43،2 %.

11.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على وكالة الاأنباء الاأردنية “بترا”؟
لا تزال الحكومة تت�صدر م�صهد ال�صيطرة على وكالة الاأنباء الاأردنية بترا والاإعلام الر�صمي ب�صكل عام، فقد اأفاد 80 

% من العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على وكالة الاأنباء “بترا” بدرجة كبيرة، واأفاد  12،5 %  باأن 

الحكومة تفر�ش �صيطرتها على بترا بدرجة متو�صطة وافاد  5 %  بانها تفر�ش �صيطرتها بدرجة قليلة.

واأفاد ما ن�صبتهم 1،5 % فقط من العينة الم�صتطلعة باأن الحكومة لا تفر�ش �صيطرتها على الاإطلاق على بترا، مقابل 

0،5 % اأجاب باأنه لا يعرف، ورف�ش 0،5 % الاإجابة.

التي  القناعة  الر�صمي، وهي  باأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على الاإعلام  توؤكد تماما  العينة الم�صتطلعة  اإفادات  اإن 

تظهر عالية جدا في كل ا�صتطلاعات الراأي التي اجراها المركز منذ �صنوات م�صت، وهي نتائج تدلل على اأن الحكومة 

لم تقدم اية خطوات باتجاه منح الاإعلام الر�صمي حرية او�صع، وا�صتقلالية اأف�صل، وهو ما يك�صف عن اأن الحكومة لم 

تحقق اية وعود اأو اية ا�صتراتيجيات عمل تتعلق بتطوير الاإعلام الر�صمي ومنحه الا�صتقلالية الكافية.

لقد بلغت ن�صبة من يرى اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على بترا من بين موظفي القطاع الحكومي في العينة الم�صتطلعة 

81،9 % ، بينما اأفاد 93،9 % من موظفي القطاع الخا�ش باأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على بترا بدرجات كبيرة 
ومتو�صطة وقليلة.

ن�صبة من  بينما و�صلت  اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على بترا،  نقابة ال�صحفيين   اأع�صاء  90،2 % من بين  وراى 

يعتقدون ذلك ممن هم خارج نقابة ال�صحفيين اإلى 91،9 %.

وبلغت ن�صبة من يرى ذلك من الذكور في العينة الم�صتطلعة 91،8 %، بينما و�صلت ن�صبة من يعتقدون ذلك من الاإناث 

في العينة اإلى 87،9 %.
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ال�سكل )10(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على وكالة الأنباء الأردنية ـ بترا

بانفاذ  تلتزم  لم  الحكومة  ف��اإن   2012 �صنة  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  نفذه  ال��ذي  ال��راأي  لا�صتطلاع  ووفقا 

التعديلات الد�صتورية التي �صمنت حرية الاإعلام ، وقد اظهرت نتائج الا�صتطلاع في حينه اأن 28.3 % من العينة 

يرون باأن الحكومة لم تلتزم بتطبيق الد�صتور. 

في المقابل، فاإن )22.4 %( يرون باأنها التزمت بتطبيقها بدرجة قليلة، و)39.8 %( يرونها بدرجة متو�صطة، في حين 

اأن )6.4 %( يعتقدون باأن الحكومة طبقت هذه التعديلات بدرجة كبيرة.

 وب�صكل عام، فقد عك�صت تلك الاأرقام في حينه راأي الاإعلاميين في عدم احترام الحكومة للد�صتور وحرية الاإعلام، 

وهو ما عاد وانعك�ش ب�صكل كبير جدا على ن�صبة ال�صيطرة الحكومية على بترا باعتبارها جزءا من الاإعلام الر�صمي 

الاردني.

12.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على الاإذاعة والتلفزيون الاأردني؟ 
جدا  العالية  الن�صبة  تلك  فاإن  بترا  الاأردنية  الاأنباء  وكالة  على  الحكومة  �صيطرة  بمدى  المتعلقة  المعطيات  هي  وكما 

تن�صحب اأي�صا في اإفادات العينة بالن�صبة لموؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون، فقد اأفاد 84 % من العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة 

تفر�ش �صيطرتها على الاإذاعة والتلفزيون الاأردني بدرجة كبيرة، بينما بلغت ن�صبة من يرون ذلك بدرجة متو�صطة 

»9،5 %« وبدرجة قليلة »5 %«.

واأفاد 0،5 % فقط باأن الحكومة لا تفر�ش �صيطرتها على الاإطلاق على الاإذاعة والتلفزيون بينما تكررت ن�صبة من لا 

يعرف ورف�ش الاإجابة 0،5 % من مجموع العينة الم�صتطلعة.

وارتفعت ن�صبة من يرون ذلك من موظفي القطاع الحكومي من مجموع العينة مقارنة بالاإجابات عن وكالة الاأنباء 

84،4 %، كما  الاأردنية »بترا« فقد بلغت ن�صبة من يرون ذلك في الاإذاعة والتلفزيون الاأردني من موظفي الحكومة 

ارتفعت ن�صبة من يرون ذلك من القطاع الخا�ش لت�صل اإلى 95،4 % قيا�صا بذات الاجابات عن بترا.
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اإن اإجابات العينة الم�صتطلعة تك�صف عن اأن �صيطرة الحكومة على الاإذاعة والتلفزيون اعلى منها في بترا، خا�صة وان 

الن�صبة الكبرى ممن يرى ذلك هم من موظفي الحكومة، فيما بلغت ن�صبة من يرى ذلك من اأع�صاء نقابة ال�صحفيين 

92 %، بينما بلغت ن�صبة من اجاب بنعم بدرجات كبيرة ومتو�صطة وقليلة ممن هم خارج نقابة ال�صحفيين 94،3 %، 

وبلغت ن�صبة من يرون ذلك من الذكور في العينة الم�صتطلعة 93،4 % والاناث 91،5 %.

اإن تلك النتائج تك�صف عن عدم تمتع الاإعلام الر�صمي باأي نوع من اأنواع الا�صتقلالية التي يتوجب توفيرها للاإعلام 

الر�صمي، وبالتالي بقيت الحكومة المتدخل الرئي�صي والوجه الاأول للاعلام الر�صمي.

ال�سكل )11(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على الإذاعة والتلفزيون الأردني

13.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على ال�سحف اليومية؟ 

اأفاد   ال�صيطرة الحكومية عليها، فقد  الر�صمي من حيث  الاإعلام  باح�صن حال من  الويمية  ال�صحف  يبدو حال  ولا 

45،5 % من مجموع العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على ال�صحف اليومية بدرجة كبيرة، كما اأفاد 

44 % من العينة بانها تفر�ش �صيطرتها بدرجة متو�صطة، بينما انخف�صت ن�صبة من يرى ذلك بدرجة قليلة اإلى 9،5 

%، بينما اأفاد 0،5 % فقط باأن الحكومة لا تفر�ش �صيطرتها على ال�صحف اليومية على الاإطلاق واجاب 0،5 % من 

العينة باأنه لا يعرف.

اإن مجموع اإجابات العينة الم�صتطلعة تك�صف اأن �صيطرة الحكومة على ال�صحف اليومية اأعلى منها في وكالة الاأنباء 

الاأردنية بترا وفي الاإذاعة والتلفزيون بالرغم من كونهما و�صائل اعلام حكومية، مما يفتح باب الت�صاوؤل عن حقيقة 

تلك الاإجابات التي قادت العينة الم�صتطلعة للقول اأن ال�صيطرة الحكومية على ال�صحف اليومية اعلى منها في و�صائل 

الاإعلام الحكومية، وهو ما ينفي بالمطلق عن ال�صحف اليومية �صفة الا�صتقلالية والحرية.

لقد راأى 71 % من موظفي الحكومة في العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على ال�صحف اليومية مقابل 
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80 % ممن يرون ذلك من مجموع موظفي القطاع الخا�ش، وبلغت ن�صبة من يرون ذلك من اأع�صاء نقابة ال�صحفيين 
77،3 % ون�صبة من يرون ذلك من خارج نقابة ال�صحفيين 79،9 %.

وبلغت ن�صبة الذكور ممن يرون ذلك من مجموع العينة الم�صتطلعة 79،1 %، بينما بلغت ن�صبة الاإناث ممن يرون ذلك 

. % 76،1
ال�سكل )12(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اأعتقادهم

 باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على ال�سحف اليومية

14.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على ال�سحف الاأ�سبوعية؟ 
بداأ و�صع ال�صحف الاأ�صبوعية اأف�صل حالا من حيث الا�صتقلالية عن ال�صحف اليومية فقد اأفاد 14،5 % من العينة 

الحكومة  باأن   %  39 راأى  بينما  كبيرة،  بدرجة  الاأ�صبوعية  ال�صحف  على  �صيطرتها  تفر�ش  الحكومة  اأن  الم�صتطلعة 

اأن ال�صحف  اأن العينة ترى  24 % بانها تفر�صها بدرجة قليلة، مما يعني  تفر�ش �صيطرتها بدرجة متو�صطة وافاد 

تاأثرا بال�صيطرة الحكومية من ال�صحف اليومية، واإن كانت  الاأ�صبوعية اكثر ا�صتقلالية من ال�صحف اليومية واقل 

اأي�صا على ال�صحف  اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها  الن�صبة نف�صها مرتفعة في ال�صحف الاأ�صبوعية مما يك�صف عن 

الاأ�صبوعية واإن بدرجة اأقل عنها في ال�صحف اليومية.

لقد اأفاد 8،5 % من العينة الم�صتطلعة باأن الحكومة لا تفر�ش بالمطلق اأية �صيطرة على ال�صحف الاأ�صبوعية، بينما اأفاد 

13 % بانهم لا يعرفون فيما اإذا كانت الحكومة تفر�ش �صيطرتها على ال�صحف الاأ�صبوعية اأم لا، ورف�ش 1 % فقط 
الاإجابة على هذا ال�صوؤال.

وراأى 46،8 % من موظفي القطاع الحكومي من مجموع العينة اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على ال�صحف الاأ�صبوعية 

اإلا اأن ن�صبة من يرون ذلك من موظفي القطاع الخا�ش كانت اأعلى من ذلك وبن�صبة بلغت 59،5 %.

وبلغت ن�صبة من يرون ذلك من اأع�صاء نقابة ال�صحفيين 53،3 %، اإلا اأن ن�صبة من يرى ذلك من خارج ع�صوية نقابة 

ال�صحفيين جاءت مرتفعة جدا فقد و�صلت اإلى 61،2 %.
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ال�سكل )13(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

 باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على ال�سحف الأ�سبوعية

15.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على المواقع الاإلكترونية؟ 
ك�صفت اإجابات العينة الم�صتطلعة اأن ن�صبة �صيطرة الحكومة على المواقع الاإلكترونية اعلى منها في ال�صحف الاأ�صبوعية 

واقل منها في ال�صحف اليومية فقد و�صلت ن�صبة من يعتقدون ذلك بدرجة كبيرة 10،5 % فقط وهي ن�صبة متدنية 

جدا تح�صب ل�صالح المواقع الاإلكترونية بينما بلغت ن�صبة من يرون ذلك بدرجة متو�صطة 45،5 % وبدرجة قليلة 31 

%، بينما راأى 12،5 % باأن الحكومة لا ت�صيطر على المواقع الاإلكترونية على الاإطلاق واأجاب 0،5 % فقط بلا اأعرف.

وراأى 42،6 % من موظفي القطاع الحكومي اأن الحكومة ت�صيطر على المواقع الاإلكترونية مقابل 54،2 % من القطاع 

الخا�ش راأى ذلك، كما اأن 53 % راأى ذلك من اأع�صاء نقابة ال�صحفيين مقابل 49،2 % راأى ذلك ممن هم خارج 

ع�صوية النقابة.

ال�سكل )14(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على المواقع الإلكترونية
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16.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على الاإذاعات الخا�سة؟ 
بلغت ن�صبة من يرى اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على الاذاعات الخا�صة بدرجة كبيرة »9 %«، وبدرجة متو�صطة 

»46،5 %« وبدرجة قليلة »31 %«، واأفاد 10 % باأن الحكومة لا تفر�ش �صيطرتها على الاإذاعات الخا�صة على الاإطلاق 

واأجاب »3،5 % » بلا اأعرف.

ويلاحظ اأن ن�صبة من يرون اأن الحكومة تفر�ش �صيطرتها على المواقع الاإلكترونية جاءت متقاربة مع من يرون ذلك 

بالن�صبة للاذاعات الخا�صة.

ال�سكل )15(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على الإذاعات الخا�سة

17.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على التلفزيونات الخا�سة؟ 
انخف�صت ن�صبة من يرى اأن الحكومة ت�صيطر على التلفزيونات الخا�صة قيا�صا بذات الن�صبة التي راأت ذلك 

في الاإذاعات الخا�صة والمواقع الاإلكترونية، فقد اأفاد 9،5 % باأنها ت�صيطر بدرجة كبيرة، وراأى “44 %” اأنها 

ت�صيطر بدرجة متو�صطة و31،5 % بدرجة قليلة، بينما اأفاد 12 % باأنها لا ت�صيطر على الاإطلاق، واأجاب 3 % 

بلا اأعرف.

ويلاحظ اأن الن�صب متقاربة فيمن يرى اأن الحكومة ت�صيطر بدرجة متو�صطة وقليلة في اإجابات العينة الم�صتطلعة في كل 

من المواقع الاإلكترونية والاإذاعات الخا�صة والتلفزيونات الخا�صة.



174
ة

هني
م

ة ال
حال

ع ال
لا

ط
ست

ا

ال�سكل )16(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الحكومة تفر�س �سيطرتها على التلفزيونات الخا�سة

وتك�صف مجمل اإجابات العينة الم�صتطلعة حول مدى اعتقادها ب�صيطرة الحكومة على و�صائل الاإعلام المختلفة اأن ن�صبة 

ال�صيطرة الحكومية “كبيرة ومتو�صطة وقليلة” مرتفعة جدا في و�صائل الاإعلام الر�صمية وبن�صبة 98،5 % على موؤ�ص�صة 

الاإذاعة والتلفزيون و97،5 % على وكالة الاأنباء الاأردنية “بترا” لكن المفاجاأة كانت في ن�صبة اعتقاد العينة ب�صيطرة 

الحكومة على ال�صحف  اليومية التي و�صلت ن�صبتها اإلى 99 %.

ولا تحظى المواقع الاإلكترونية بن�صبة ا�صتقلالية اأعلى منها في الموؤ�ص�صات الاإعلامية الاأخرى غير الحكومية فقد احتلت 

المواقع الاإلكترونية الدرجة الرابعة في ن�صبة �صيطرة الحكومة عليها وبن�صبة بلغت 87 % تلتها �صيطرة الحكومة على 

الاذاعات الخا�صة وبن�صبة 86،5 %، ثم التلفزيونات الخا�صة وبن�صبة 85 %، وحظيت ال�صحف الاأ�صبوعية باقل ن�صبة 

�صيطرة حكومية عليها بلغت 77،5 %.

اإن اإجابات العينة الم�صتطلعة توؤكد على اأن الحكومة ت�صيطر بالمجمل وبن�صب كبيرة جدا على جميع و�صائل الاإعلام 

�صروط  توفر  عدم  �صمنا  يعني  مما  الخا�ص،  �صبه  اأو  الخا�ص  الإعللام  اأو  منها  الر�صمي  الإعللام  �صواء  الأردنية 

الا�صتقلالية في الاإعلام الر�صمي اأو الاإعلام الخا�ش.

جدول )2(: مدى اعتقاد العينة ب�سيطرة الحكومة على و�سائل الإعلام

الموؤ�س�سة
 درجة

كبيرة

 درجة

متو�سطة

 درجة

قليلة
رف�سل اعرفل تفر�س

 0,5 % 0,5 % 1,5 % 5 % 12,5 % 80 %بترا

 0,5 % 0,5 % 0,5 % 5 % 9,5 % 84 %اإذاعة وتلفزيون
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ــــــــ 0,5 % 9,5 % 44 % 45,5 %�صحف يومية

 1 % 13 % 8,5 % 24 % 39 % 14,5 %�صحف اأ�صبوعية

ـــ 0,5 % 12,5 % 31 % 45,5 % 10,5 %مواقع اإلكترونية

ـــ 3,5 % 10 % 31 % 46,5 % 9 %اإذاعات خا�صة

ـــ 3 % 12 % 31,5 % 44 % 9,5 %تلفزيونات خا�صة

ويلاحظ اأن التدخل الحكومي في �صوؤون الاإعلام هو الثابت الاأكثر و�صوحاً في كل ا�صتطلاعات حالة الحريات الاإعلامية 

حيث اأنه لم يتوقف واأنه في تزايد وارتفاع. وعلى الرغم من تحقيق بع�ش التراجع في ن�صبة الاإعلاميين وفق ا�صتطلاع 

2012 الذين يرون اأنه قد تحقق بع�ش التراجع، اإلا اأنه، لا يزال مرتفعا حيث و�صل اإلى نحو )84 %( في ا�صتطلاع 
�صنة 2012 علما باأن هذه الن�صب و�صلت وفق ا�صتطلاع 2011 اإلى )87 %(.

ومما لا �صك فيه اأن تدخل الحكومة في و�صائل الاإعلام يوؤثر ب�صكل مبا�صر على انخفا�ش �صقف حرية الاإعلام، فقد 

تاأرجح  ما بين )83 %( عام 2010 و)84 %( في العام 2012. في المقابل، ارتفعت ن�صبة القائلين من الم�صتجيبين اأن 

هذا التدخل قد رفع �صقف حرية الاإعلام من )3.4 %( عام 2010 اإلى )4.2 %( عام 2011، ثم انخف�ش، اإلى 

3.5 % في العام 2012. اأما الذين يعتقدون باأن تدخل الحكومة لا تاأثير له على حرية الاإعلام فقد انخف�ش في العام 

2012 لي�صل اإلى )12.2 %(. 
ال�سكل )17(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين الذين يعتقدون اأن الحكومة

 تتدخل في و�سائل الإعلام واأثر هذا التدخل على و�سائل الإعلام، 2010 ـ 2012

18.1.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الحكومة جادة في بناء اإعلام حر؟ 
راأى 41،5 % من العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة غير جادة على الاإطلاق في بناء اإعلام حر مقابل 8 %  راأوا اأن الحكومة 
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جادة بدرجة كبيرة و12،5 % بدرجة متو�صطة و28 %  بدرجة قليلة بينما اأفاد 0،5 % بلا اأعرف و0،5 % رف�ش الاإجابة.

وتك�صف اإجابات العينة عن اأن الحكومة غير جادة تماما في بناء اإعلام حر وهي نتيجة تتقاطع مع اإجابات العينة حول 

مدى �صيطرة الحكومة على الاإعلام الر�صمي والخا�ش، لاأن بناء اإعلام حر يحتاج وبال�صرورة اإلى اإعلام م�صتقل.

19.1.2: ب�سكل عام من هي اأكثر الاأطراف تاأثيرا بالم�سهد الاإعلامي الاأردني؟ 
14،6 % من العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة تاتي في المرتبة الاأولى باعتبارها اأكثر الاأطراف تاأثيرا في الاإعلام  راأى 

الاأردني، وهي ذات المكانة التي منحتها العينة للحكومة في الاأ�صئلة ال�صابقة من حيث ال�صيطرة على و�صائل الاإعلام 

الر�صمي والخا�ش، تليها دائرة المخابرات العامة بن�صبة 13،2 % وفي المرتبة الثالثة ياأتي الديوان الملكي بن�صبة 11،6 

% ثم باقي الاأجهزة الاأمنية بن�صبة 10،6 %.

ويلاحظ اأن اإجابات العينة الم�صتطلعة و�صعت تاثير رجال الاعمال وال�صركات الخا�صة في المرتبة الخام�صة من حيث 

التاثير وبن�صبة 9،7 % و�صركات الاإعلان في المرتبة ال�صاد�صة وبن�صبة 8،9 %، بينما جاءت موؤ�ص�صات المجتمع المدني في 

المرتبة ال�صابعة وبن�صبة 6،8 % بينما جاء البرلمان في المرتبة الثامنة وبن�صبة 5،8 %.

وجاء في المرتبة التا�صعة من حيث التاثير دوائر العلاقات العامة وبن�صبة 4،7 % وتقا�صم المرتبة العا�صرة كل من نقابة 

ال�صحفيين والنقابات الاخرى والاحزاب وبن�صبة مت�صاوية بلغت 3،6 % لكل منها.

ويلاحظ اأن تاأثير الجمهور جاء في المرتبة الدنيا وبن�صبة 1 % فقط مما يعني اأن العينة الم�صتجيبة لا ترى اأي تاأثير 

للجمهور في الم�صهد الاإعلامي الاأردني.

ال�سكل )18(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأكثر الأطراف تاأثيرا بالم�سهد الإعلامي الأردني

وتتوافق ن�صبة من يعتقدون اأن الحكومة هي الطرف الاأول الاأكثر تاأثيرا في الم�صهد الاإعلامي الاأردني مع نتائج من 

يعتقدون اأن الحكومة هي التي ت�صيطر على الاإعلام الاأردني.

ولا يزال التدخل الحكومي في الاإعلام وال�صيطرة عليه يتنامى وترتفع وتيرته ون�صبته، فقيا�صا با�صتطلاع الراأي �صنة 

2013 فقد جاءت الحكومة في المرتبة الاأولى اي�صا من حيث التدخل في �صوؤون الاإعلام، فقد و�صلت ن�صبة التدخل 
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في ذلك الا�صتطلاع ح�صب العينة الم�صتجيبة 84،2 % بينما نجدها قد ارتفعت ن�صبتها في �صنة 2014 �صواء من حيث 

ال�صيطرة على و�صائل الاإعلام الر�صمي “الاإذاعة والتلفزيون وبترا”، اأو و�صائل الاإعلام الاأخرى.

ويلاحظ اأن حالة التدخل الحكومي وال�صيطرة على و�صائل الاإعلام في ارتفاع وا�صح قيا�صا بال�صنوات ال�صابقة، فقد 

87 % �صنة  59،4 % لت�صل اإلى ن�صبة  2004 من ن�صبة  ت�صاعدت هذه ال�صيطرة وحالة التدخل الحكومي منذ �صنة 

2011 لتنخف�ش ب�صكل طفيف �صنة 2011 لت�صل اإلى ن�صبة 84 % ثم لتعود اإلى الارتفاع في �صنة 2013 وبن�صبة اإجمالية 
بلغت  84،2 % ، ولتوا�صل ارتفاعها ب�صكل ملحوظ في �صنة 2014 حيث بلغت ن�صبة ال�صيطرة والتاأثير الحكومي في 

وكالة الاأنباء الاأردنية بترا 97.5 %، والاإذاعة والتلفزيون الاأردني اإلى 98.5 % بدرجات “كبيرة ومتو�صطة وقليلة”.

2.2: الاإعلام العمومي

1.2.2: هل ترى اأن موؤ�س�سة الاإذاعة والتلفزيون تعبر اأكثر �سيء عن:
وا�صتنادا لقناعات العينة الم�صتطلعة باأن الحكومة هي الجهة الاأولى الاأكثر تدخلا و�صيطرة على الاإعلام فقد ان�صحبت تلك 

القناعة على المحتوى الاإعلامي الذي يبثه الاإعلام الر�صمي في كل من موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون ووكالة الاأنباء الاأردنية بترا.

فقد راأت العينة الم�صتطلعة اأن موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون تعبر عن راأي الحكومة بالدرجة الاأولى وبن�صبة 26،2 %، 

15،2 %، وجاء في المرتبة الثالثة راأي الاأجهزة الاأمنية وبن�صبة  وياأتي راأي الديوان الملكي في المرتبة الثانية وبن�صبة 

13،9 %، وجاء راأي الدولة في المرتبة الرابعة وبن�صبة 12،7 %.

وال�صركات  القطاع الخا�ش  راأي  ال�صاد�صة جاء  المرتبة  وفي   %  7،8 وبن�صبة  المرتبة الخام�صة  البرلمان في  راأي  وجاء 

الكبرى بن�صبة 7،4 % وهي ن�صبة متقاربة جدا مع البرلمان.

وجاء في المرتبة ال�صابعة راأي النا�ش وبن�صبة 5،4 % وتراجع راأي النقابات الاخرى اإلى الدرجة الثامنة وبن�صبة 3،4 % 

وتقا�صم الدرجة التا�صعة كل من راأي الاحزاب ال�صيا�صية وراأي النقابات المهنية وبن�صبة 2،7 % لكل منهما، بينما حل 

راأي ال�صارع الاأردني في المرتبة الحادية ع�صرة وهي ن�صبة متدنية جدا بلغت 0،3 % فقط.

ال�سكل )19(: التوزيع الن�سبي ح�سب راأي الم�ستجيبين باأن موؤ�س�سة الإذاعة والتلفزيون تعبر اأكثر �سيء عن:
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2.2.2: هل ترى اأن وكالة الاأنباء الاأردنية بترا تعبر اأكثر �سيء عن راأي:
جاءت الحكومة في المرتبة الاأولى من حيث تعبير وكالة الاأنباء الاأردنية عن راأيها وبن�صبة 25،5 % تلاها في المرتبة 

الثانية راأي الديوان الملكي وبن�صبة 15 % وفي المرتبة الثالثة جاء راأي الاأجهزة الاأمنية وبن�صبة 13،4 % ، بينما جاء 

راأي الدولة بكل مكوناتها في المرتبة الرابعة وبن�صبة 12،4 %، بينما حل راأي البرلمان في المرتبة الخام�صة وبن�صبة 9 %.

وجاء راأي القطاع الخا�ش في المرتبة ال�صاد�صة وبن�صبة 6،7 % وجاء راأي النا�ش في المرتبة ال�صابعة وبن�صبة 5 %، وحل 

راأي النقابات الاآخرى في المرتبة الثامنة وبن�صبة 3،6 %، وكل ما ذكر جاء في المرتبة التا�صعة وبن�صبة 3،4 %، وحل راأي 

النقابات المهنية في المرتبة العا�صرة بن�صبة 2،9 % وفي المربتة الحادية ع�صرة جاءت الاحزاب ال�صيا�صية بن�صبة 2،6 

%، بينما راأى 0،2 % انها تعبر عن راأي ال�صحفي نف�صه وافاد اي�صا 0،2 % باأنها لا تمثل راأي اأي ممن تم ذكره �صابقا، 

واأفاد اأي�صا 0،2 % بلا اأعرف.

من الملاحظ اأن اإجابات العينة الم�صتطلعة راأت اأن و�صائل الاإعلام الر�صمية تعبر بالدرجة الاأولى عن اآراء ومواقف 

الحكومة ثم الديوان الملكي والاجهزة الاأمنية ثم راأي الدولة بكل مكوناتها، بينما تراجع للخلف وب�صكل كبير جدا 

تاأثيرها  ياأتي  التي  �صيا�صية  واحزاب  نقابات  من  المدني  المجتمع  موؤ�ص�صات  باراء  الر�صمية  الاإعلام  و�صائل  اهتمام 

اأن راأي النا�ش ومواقفهم الذي يكاد وفقا  وح�صور اآرائها في الاإعلام الر�صمي في مرتبة متاخرة للخلف ف�صلا عن 

لاجابات العينة الم�صتطلعة اأن يكون في اآخر اهتمامات و�صائل الاإعلام الر�صمية.

اإن تلك الاجابات تك�صف تماما عن اأن راأي الجمهور وتاثيراته على و�صائل الاإعلام وكذلك راأي وتاأثيرات النقابات 

المهنية والاأحزاب ال�صيا�صية وموؤ�ص�صات المجتمع المدني لا تكاد تذكر، مما يك�صف عن اأن و�صائل الاإعلام الحكومي 

هي اعلام حكومي بامتياز لا �صلطة اأو تاأثير للجمهور والنا�ش  عليه، بل اإن تاأثيرات واآراء القطاع الخا�ش والموؤ�ص�صات 

الاإعلانية تاتي في مرتبة متقدمة على النقابات والجمهور بموجب اإفادات العينة الم�صتطلعة.

ال�سكل )20(: التوزيع الن�سبي ح�سب راأي الم�ستجيبين 

 باأن وكالة الأبناء الأردنية بترا تعبر اأكثر �سيء عن:
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من  للعديد  الاأردني  الر�صمي  الاإعلام  انحياز  فيها  ترى  التي  الن�صب  تقارب  الم�صتطلعة عن  العينة  اإجابات  وتك�صف 

الجهات الر�صمية وغير الر�صمية، وبقيت الحكومة محافظة على مكانتها المتقدمة في المرتبة الاأولى بالن�صبة لل�صيطرة 

الاإذاعة  الاأولى �صواء في موؤ�ص�صة  بالدرجة  لراأي الحكومة  الر�صمي  الاإعلام  انحياز  الاإعلام ف�صلا عن  على و�صائل 

والتلفزيون اأو في وكالة الاأنباء الاأردنية بترا.

جدول )3(: اأكثر الجهات التي يعبر عنها الإعلام الر�سمي

بتراالإذاعة والتلفزيونالجهة

 25,5 % 26,2 %الحكومة

 15 % 15,2 %الديوان الملكي

 13,2 % 13,9 %الاأجهزة الامنية

 13,2 % 12,7 %الدولة بكامل اأجهزتها

 9 % 7,8 %البرلمان

 6,7 % 7,4 %القطاع الخا�ش

 5 % 5,4 %النا�ش

 3,6 % 3,4 %النقابات الاأخرى

 2,9 % 2,7 %النقابات المهنية

 2,6 % 2,7 %الاأحزاب ال�صيا�صية

 3,4 % 2 %كل ما ذكر

ــــ 1,3 %ال�صارع

 1,2 % 1,2 %لا اأحد

 1,2 %ـــال�صحفي

 1,2 %ـــغير متاأكد

3.2.2: هل لدى وكالة الاأنباء الاردنية “بترا” مدونات �سلوك ودليل مهني ت�سمن عر�س كل الاآراء؟ 
اأفاد 31،5 % من العينة الم�صتطلعة اأن لدى وكالة الاأنباء الاأردنية بترا مدونة �صلوك ودليل مهني بينما اأفاد 46 % من 

العينة الم�صتطلعة باأنه لا يوجد لدى وكالة الاأنباء الاأردنية بترا مدونة �صلوك ودليل مهني، واجاب 22،5 % باأنه لا يعرف 

اأو غير متاكد.

وتك�صف هذه الاإفادات باأن ثمة غمو�صا وعدم و�صوح فيما اإذا كان لدى “بترا “ مدونة �صلوك ودليل مهني اأم لا؟، وقد 

يكون عدم الو�صوح نابعا من اأن العينة الم�صتجيبة لا يعمل معظمها في وكالة الاأنباء الاأردنية بترا وهو ما رفع من ن�صبة من 

اأجاب بلا، بينما من اأجاب بنعم قد يكونون من موظفي بترا اأو على اطلاع بوجود مدونة ال�صلوك والدليل المهني فيها.
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وبتوزيع اإجابات العينة على قطاعات العمل الحكومي والخا�ش تبين اأن 30 م�صتجيبا من موظفي القطاع الحكومي 

و33 من القطاع الخا�ش اأجابوا بنعم بينما اأجاب بلا من القطاع الحكومي 9 م�صتجيبين، لترتفع ن�صبة من اجاب 

بعدم وجود مدونة �صلوك في بترا من القطاع الخا�ش لي�صل عددهم اإلى 83 م�صتجيبا، بينما اأجاب بلا اأعرف اأو 

غير متاكد من القطاع الحكومي 8 م�صتجيبين، ومن القطاع الخا�ش 37 م�صتجيبا.

وتك�صف تلك الاإجابات عن عدم توفر المعلومة الدقيقة لدى العينة الم�صتجيبة في القطاعين الخا�ش والحكومي حول 

اأن الن�صبة الاأعلى التي لا تعتقد بوجود تلك المدونة في بترا هي في القطاع  اإلا  اأم لا،  وجود مدونة �صلوك في بترا 

الخا�ش الذي ينفي وجود تلك المدونة في بترا، مما يك�صف عن عدم توفر معلومة لدى القطاع الخا�ش عن وجود 

مثل تلك المدونة في بترا.

اإن مجموع من اأجاب بلا وغير متاكد من القطاع الحكومي والبالغة 36،1 % تك�صف هي الاأخرى عن عدم توفر 

ملعومات لدى موظفي القطاع الحكومي انف�صهم عن وجود مثل تلك المودنة اأم لا، مما يدلل على اأن ا�صتخدام تلك 

اإلى عدم معرفة العينة المت�صجيبة من القطاع  اأو معطل ولا يتم اللجوء اليها، مما ادى  المدونة غير مفعل نهائيا 

الحكومي »بلغ عدد العينة العاملة في القطاع الحكومي 47 اإعلاميا  واعلامية من اأ�صل 200 هم مجموع العينة 

الم�صتطلعة.

وبالنتيجة فان اإجابات العينة تك�صف عن عدم و�صوح في المعلومات لديها حول ما اإذا كان لدى بترا مدونة �صلوك 

اأم لا و�صبب ذلك يعود اإلى عدم التاأكد من تلك المعلومات ب�صبب عدم ن�صرها بين الاإعلاميين وعدم التزام الموؤ�ص�صة 

بها، ولو كانت بترا لديها مدونة �صلوك وتقوم بتفعيلها في حالات التطبيق اليومي لكانت اإجابات العينة اختلفت 

تماما.

كل  عر�س  ت�سمن  مهني  ودليل  �سلوك  مدونات  والتلفزيون  الاإذاع��ة  موؤ�س�سة  لدى  هل   :4.2.2
الاآراء؟ 

اأفاد 24 % من العينة الم�صتطلعة باأن لدى موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون مدونات �صلوك ودليل مهني، بينما اأفاد اكثر 

اأو مدونة �صلوك لدى موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون«51،5 % »، واأجاب  باأنه لا يوجد دليل مهني  من ن�صف العينة 

24،5 % من العينة بانهم لا يعرفون اأو غير متاكدين من وجود الدليل والمدونة لدى الموؤ�ص�صة.

المدونة،  تلك  مثل  بوجود  المتلعقة  المعلومات  من  التاكد  عدم  عن  الاأخرى  هي  الم�صتطلعة  العينة  اإجابات  وتك�صف 

بالرغم من اأن المدونة موجودة ومتوفرة وهي مدونة ال�صلوك الوظيفي الخا�صة بموظفي القطاع العام، اإلى جانب 

مدونة ال�صلوك الخا�صة بالعاملين في المرئي والم�صموع، اإلا اأن المعلومات حول وجود دليل مهني من عدمه لا تزال 

غير موؤكدة.
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ال�سكل )21(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب ما اأذا كان هناك لدى وكالة الأنباء الأردنية »بترا« 

وموؤ�س�سة الإذاعة والتلفزيون مدونات �سلوك ودليل مهني ت�سمن عر�س كل الآراء

5.2.2: ماذا يعني لك مفهوم الاإعلام العمومي؟ 

اختلفت كثيرا مفاهيم العينة الم�صتطلعة حول الاإعلام العمومي ومفهومه، مما يك�صف عن عدم فهم من قبل العينة 

هو  العمومي  الاإع��لام  اأن مفهوم   %  16،6 الم�صتطلعة  العينة  الاأكبر من  الن�صبة  راأت  فقد  العمومي،  الاإع��لام  لمفهوم 

الاإعلام الممول من الدولة من خلال ال�صرائب والر�صوم التي تجنيها من ال�صعب وبال�صرورة فاإن على هذا الاإعلام 

العمومي اأن يوؤدي خدمة اإعلامية عمومية ويمكن اأن يكون مراقبا من طرف ال�صعب.

واأفاد 13،8 % من العينة الم�صتطلعة اأن مفهوم الاإعلام العمومي بالن�صبة اإليهم هو الاإذاعات والتلفزيونات )الاإعلام 

المرئي والم�صموع( التي ينفق عليها باموال وتعمل داخل حدود الدولة وتكون موجهة للجمهور المحلي والمجتمع.

واعتبر 13،4 %  من العينة الم�صتطلعة اأن مفهوم الاإعلام العمومي هو �صمان تدفّق المعلومات مع اعتماد اآليات ت�صمن 

هذا التدفّق ب�صكل حرّ ونزيه.

وراأى 13 % من العينة الم�صتطلعة اأن مفهوم الاإعلام العمومي هو اأن الو�صائط الاإعلامية ملك للمجتمع، وينبغي اأن 

تتجه نحو الا�صتقلالية والمهنية والجودة، بينما اعتبر 12،3 %  اأن الاإعلام العمومي يعني خ�صوع الاإعلام اإلى قوانين 

موؤ�صّ�صية تحميه من ال�صقوط في فخّ ال�صتخدامات الخاطئة لاعام ولحرية التعبير من قبل الجمهور.

واعتبر 11،9 % اأنه ف�صاء رمزي خا�شّ بالمواطنين يعر�صون فيه اأفكارهم واآراءهم وي�صاركون في الحياة العامة من 

خلال اإ�صهامهم في  النقا�ش حول ق�صايا الم�صلحة العامة.

واعتبر 10،2 % اأن الاإعلام العمومي يعني اإعلاما �صريكا لل�صلطة ولي�ش اأداة لها، بينما راأى 4،8 % باأنه يعني جميع ما 
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ذكر، واجاب 1،6 % باأنه لا يعرف وغير متاأكد، بينما رف�ش الاإجابة 6. % فقط من مجموع العينة.

وراى 2. % باأن الاإعلام العمومي يعني �صاحب �صلطة وراأي في و�صائل الاعلام، والمخت�ش بكل اأنواع والوان الاعلام،وهو 

تمويل حكومي ولا ي�صمل عر�ش وجهة نظر الحكومه فقط، ولا ينق�صنا روؤيا ودورات ولكن ينق�صنا التطبيق، ولا يوجد 

الدولة  ومن  الاإعلامية في  الاأجهزة  المالك، وكل  والمجتمع هو  المجتمع  اإعلام عمومي، وممول من قبل  ا�صمه  �صيء 

�صمنها الفي�ش والتويتر، والاعلام هو الذي يجمع بين الاآراء ال�صلبية والايجابية لنقلها، وان يكون بغاية واحدة فقط 

هي خدمة الاإعلام.

تلك  اأن معظم  من  بالرغم  العينة،  لدى  العمومي  الاإعلام  مفهوم  و�صوح  على عدم  توؤكد  الاإجابات  تلك  اإن مجمل 

الاجابات ت�صكل جزءا من المفهوم العام للاعلام العمومي ولي�ش كله.

العامة  الخدمات  بتاأدية  يقوم  الاأردن  في  عمومي  اإعلام  توفر  لعدم  المفهوم  تحديد  في  الاجابات  اختلافات  وتاأتي 

للجمهور.

6.2.2: على �سوء خبرتك الاإعلامية  هل تعتقد اأنه من الممكن تحويل وكالة الاأنباء الاأردنية بترا 
والاإذاعة والتلفزيون اإلى موؤ�س�سات اإعلام حكومي؟ 

اأجاب 56 % من العينة الم�صتطلعة على هذا ال�صوؤال بنعم بينما اجاب 37،5 % بلا، بينما اأجاب 3 % بلا اأعرف اأو غير 

متاأكد ورف�ش 3،5 % الاإجابة على هذا ال�صوؤال، واأجاب 3 % بلا اأعرف اأو غير متاأكد.

اإن تلك الاإجابات تك�صف عن اأن العينة الم�صتطلعة ترى اأن اإمكانية تحويل بترا اإلى اإعلام عمومي متوافرة تماما وهي 

الن�صبة التي تجاوز ن�صف مجموع العينة الم�صتطلعة.

اإعلام  موؤ�س�سات  اإلى  والتلفزيون  والاإذاعة  بترا  الاأردنية  الاأنباء  وكالة  تحويل  توؤيد  هل   :7.2.2
عمومي؟ 

اإن ن�صبة اإجابات العينة التي رات امكانية تحويل بترا اإلى اإعلام عمومي ترتفع ب�صكل كبير فيما يتعلق ببترا وبالاذاعة 

والتلفزيون فقد اأيد 72،5 % من العينة الم�صتطلعة تحويل وكالة الاأنباء الاأردنية بترا والاإذاعة والتلفزيون اإلى موؤ�ص�صات 

اإعلام عمومي، ورف�ش 24 % تحويلهما بينما اأجاب 1،5 % بغير متاأكد ولا اأعرف، ورف�ش الاإجابة 2 %.

ويلاحظ التناق�ش الوا�صح بين الاإجابتين ففي الوقت الذي راأى فيه 56 % اأنه بالامكان تحويل وكالة الاأنباء الاأردنية 

بترا والاذاعة والتلفزيون اإلى اإعلام حكومي فقد ارتفعت ن�صبة تاأييد التحويل اإلى 72،5 % وقد ارتفعت ن�صبة الموؤيدين 

37،5 %، مما يدلل على عدم وعي كاف  لدى العينة  ممن اجابوا بعدم امكانية التحويل التي و�صلت ن�صبتهم اإلى 

الم�صتطلعة لمفهوم الاإعلام العمومي.
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ال�سكل )22(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأعتقادهم اأنه من الممكن تحويل وكالة الأنباء بترا والإذاعة 

والتلفزيون اإلى موؤ�س�سات اعلام عمومي وتاأييدهم لتحويل وكالة الأنباء بترا والإذاعة 

والتلفزيون اإلى موؤ�س�سات اإعلام عمومي

والتلفزيون  والاإذاعة  بترا  الاأردنية  الاأنباء  لوكالة  م�ستقل  اإدارة  مجل�س  وجود  توؤيد  هل   :8.2.2
ي�سمن اأن ي�سبح اإعلاما عموميا يعبر عن الدولة والمجتمع؟ 

اأيد 86 % من العينة الم�صتطلعة وجود مجل�ش اإدارة م�صتقل لوكالة الاأنباء الاأردنية بترا والاإذاعة والتلفزيون ل�صمان 

اأن ي�صبح اإعلاما عموميا يعبر عن الدولة والمجتمع بينما رف�ش تاييد ذلك 11 % فقط، واأجاب 2 % بلا اأعرف اأو غير 

متاكد، بينما رف�ش الاإجابة 1 % فقط.

الم�صتطلعة  العينة  وتاييد  بحث  اأن  على  يدلل  مما  جدا  مرتفعة  الادارة  مجل�ش  ا�صتقلالية  تاييد  ن�صبة  اأن  ويلاحظ 

لا�صتقلالية الادارة في موؤ�ص�صتي بترا والاذاعة والتلفزيون تحظى بن�صيب قوي جدا من التاييد.

واعتبر �صرط ال�صتقالية احد اهم مقومات التحول بالعام الحكومي الر�صمي اإلى اإعام عمومي.

9.2.2: ما هي المرجعية التي تحكم ال�سيا�سات الاإعلامية لاأداء الاإذاعة والتلفزيون؟ 
والتفزيون، فقد  الاإذاعة  ال�صيا�صات الاإعلامية في  التي تحكم  لتت�صدر قائمة المرجعيات  اأخرى  تعود الحكومة مرة 

راأى 21،5 % من مجموع العينة الم�صتطلعة اأن الحكومة هي التي ت�صكل المرجعية التي تحكم ال�صيا�صات الاإعلامية في 

الاإذاعة والتلفزيون، وجاءت في المرتبة الاأولى، بينما جاءت دائرة المخابرات في المرتبة الثانية من حيث المرجعية في 

اإجابات العينة الم�صتطلعة وبن�صبة 17 %، تلاها الديوان الملكي في المرتبة الثالثة وبن�صبة 14،4 %، ثم وزير الاإعلام في 

المرتبة الرابعة وبن�صبة 12،2 % ثم مدير موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون وبن�صبة 10 %، وفي المرتبة ال�صاد�صة جاء مجل�ش 

اإدارة الاإذاعة والتلفزيون وبن�صبة 8،8 %.

وراأى 8 % من العينة الم�صتطلعة اأن جميع ما ذكر �صابقا يمثلون مجتمعين المرجعية التي تحكم ال�صيا�صات الاإعلامية 
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لاأداء الاإذاعة والتلفزيون، فيما راأى 6،6 % اأن المرجعية تتمثل في مدونات ال�صلوك ومعايير العمل ال�صحفي، بينما 

اأفاد 0،7 % باأنه لا يعرف اأو غير متاكد، وراأى 0،4 % باأنه لا اأحد، وافاد 0،2 % باأنه النظام العام للمجتمع الاأردني، 

والم�صالح الم�صتركة للاإعلاميين والم�صوؤولين، وتكررت ذات الن�صبة لمن راأى اأن النظام العام للمجتمع الاأردني هو من 

يحكم ال�صيا�صات الاإعلامية للاإذاعة والتلفزيون.

وتك�صف الاإجابات على هذا ال�صوؤال باأن الحكومة لا تزال في �صدارة الم�صهد الاإعلامي الر�صمي من حيث المرجعية، 

ويت�صدر الديوان الملكي واإدارة المخابرات العامة اإلى جانب الحكومة المرجعيات الرئي�صية التي تحكم عمل موؤ�ص�صة 

الاإذاعة والتلفزيون.

ال�سكل )23(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب المرجعية الأ�سا�سية 

التي تحكم ال�سيا�سات الإعلامية لأداء الإذاعة والتلفزيون

10.2.2: ما هي المرجعية التي تحكم ال�سيا�سات الاإعلامية لاأداء وكالة الاأنباء الاأردنية بترا؟ 
وجاءت الحكومة اأي�صا في المرتبة الاأولى من حيث كونها المرجعية التي تحكم ال�صيا�صات الاإعلامية في وكالة الاأنباء 

الاأردنية بترا بن�صبة 22،6 % من مجموع اإجابات العينة الم�صتطلعة، وجاءت دائرة المخابرات في المرتبة الثانية بن�صبة 

 ، % 11،9 14،1 % ثم وزير الاإعلام في المرتبة الرابعة بن�صبة  16،1 %، والديوان الملكي في الدرجة الثالثة وبن�صبة 
اإدارة وكالة الاأنباء الاأردنية  في المرتبة  10،7 %، ومجل�ش  ومدير وكالة الاأنباء الاأردنية في المرتبة الخام�صة بن�صبة 

ال�صاد�صة بن�صبة 9،2 %، واأفاد 6،9 % من مجموع العينة الم�صتطلعة باأن كل من تم ذكرهم �صابقا وجاءت هذه الاإجابة 

في المرتبة ال�صابعة.

وجاءت مدونات ال�صلوك ومعايير العمل ال�صحفي في المرتبة الثامنة وبن�صبة 6،7 %، واأفاد 0،7 % باأنهم لا يعرفون اأو 

غير متاكدين، وتكررت 0،2 % في اإجابات لا اأحد مما ذكر ورئا�صة الوزراء وقوانين المرجعية ومدير التحرير والم�صالح 

الم�صتركة للاإعلاميين والم�صوؤولين.
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ال�سكل )24(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب المرجعية الأ�سا�سية 

التي تحكم ال�سيا�سات الإعلامية لأداء وكالة الأنباء ـ بترا

وتتقارب الن�صب التي منحتها العينة الم�صتطلعة للمرجعيات التي تحكم عمل كل من موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون ووكالة 

الاأنباء الاأردنية بترا، فقد بقيت الحكومة هي المرجعية الاأولى وبن�صبة 21،5 % للاذاعة والتلفزيون و 22،6 % لبترا، 

ون�صبة 17 % لدائرة المخابرات العامة للاذاعة والتلفزيون و16،1 % بالن�صبة لبترا، و14،4 % بالن�صبة للديوان الملكي 

في الاإذاعة والتلفزيون و14،1 % بالن�صبة لبترا.

وتتقارب الن�صب المتعلقة من حيث مرجعية مدير موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون وبترا كمرجعيات، فن�صبة مرجعية مدير 

9،2 %، ومرجعية  اإدارة بترا في الموؤ�ص�صة  10،7 %، وبلغت ن�صبة مرجعية مجل�ش  وكالة الاأنباء الاأردنية في الموؤ�ص�صة 

مدير موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون في الموؤ�ص�صة 10 %، ومجل�ش اإدارة موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون في الموؤ�ص�صة 8،8 %.

11.2.2: اإلى اأي درجة توؤيد وجود موازنات م�ستقلة للاإذاعة والتلفزيون وبترا في الموازنة العامة 
ت�سمن ا�ستقلاليتها عن التدخلات الحكومية؟ 

ك�صفت اإجابات العينة الم�صتطلعة عن اأن الن�صبة الكبيرة توؤيد وجود موازنات م�صتقلة للاذاعة والتلفزيون وبترا في 

الموازنة العامة ت�صمن ا�صتقلاليتها عن التدخلات الحكومية، فقد ايد ذلك بدرجة  كبيرة 78،5 % وبدرجة متو�صطة 

8،5 % ، وبدرجة قليلة 3 %، بينما بلغت ن�صبة من لا يوؤيد ذلك على الاإطلاق 7،5 %، وافاد 1 % من العينة الم�صتطلعة 

باأنه لا يعرف وغير متاأكد، ورف�ش 1،5 % الاإجابة.

وتتقارب ن�صبة من يوؤيدون وجود موازنات م�صتقلة في الموازنة العامة للدولة ل�صمان ا�صتقلالية الموؤ�ص�صات الاإعلامية 

من التدخلات الحكومية وبين ن�صبة من يرون اأن وجود مجل�ش اإدارة م�صتقل في الاإعلام الر�صمي يكفل ا�صتقلاليتها 

وبن�صبة بلغت 86 % ل�صمان اأن ي�صبح اعاما عموميا يعبر عن الدولة والمجتمع، مما يعني اأن �صرط ال�صتقال المالي 

والاإداري للاعلام الر�صمي �صي�صاعد تماما في تحويل الاإعلام الر�صمي اإلى اإعلام عمومي.
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12.2.2:  براأيك ما هي اأكثر الاإجراءات المطلوبة ل�سمان ا�ستقلالية موؤ�س�سة الاإذاعة والتلفزيون 
ووكالة الاأنباء الاأردنية بترا و�سمان تحويلهما اإلى اإعلام عمومي؟

والتلفزيون  الاإذاع��ة  موؤ�ص�صة  ا�صتقلالية  ل�صمان  المطلوبة  الاإج��راءات  اأكثر  حول  الم�صتطلعة  العينة  اإجابات  تنوعت 

ووكالة الاأنباء الاأردنية بترا و�صمان تحويلهما اإلى اإعلام عمومي، وبالرغم من تقارب الن�صب والدرجات في اإجابات 

العينة حول تلك الاإجراءات، اإلا اأن وقف التدخل الحكومي جاءت في مرتبة متقدمة وبن�صبة 11 %، وتعيين اإعلاميين 

محترفين بن�صبة 9،6 % ومجل�ش اإدارة م�صتقل بن�صبة 8،9 %، وتح�صين الموازنات المالية ووقف التدخل الامني بن�صبة 

واحدة بلغت 6،8 % مكررة لكل منهما، والالتزام بمدونات ال�صلوك المهني بن�صبة 6،4 % والتطوير التقني للمعدات 

والاأجهزة بن�صبة 5 %.

واأفاد 0،4 %  لكل من التحول اإلى �صركة م�صاهمة خا�صة �� عامة، واإغلاق التلفزيون وفتح موؤ�ص�صة جديدة، وخ�صخ�صة 

قطاع الاعلام، وتفعيل دور نقابة ال�صحفيين، وتفعيل قانون حق الح�صول على المعلومات.

اإن من راأى في العينة الم�صتطلعة اأن جميع ما تم ذكره �صابقا ي�صمن ا�صتقلالية موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون ووكالة 

الاأنباء الاأردنية بترا و�صمان تحويلهما اإلى اعلام عمومي جاء في المرتبة الاأولى وبن�صبة اإجمالية بلغت 43،1 %.

وتكررت ن�صبة 0،4 % في اإجابات لا اأعرف وغير متاأكد، ومن رف�ش الاإجابة على ال�صوؤال.

اأن  يعني  مما  الم�صتطلعة  العينة  اإجابات  يت�صدر  بقي  الحكومية  وال�صيطرة  التدخل  عن  الا�صتقلالية  مطلب  اإن 

الا�صتقلالية عن التدخل وال�صيطرة الحكومية هو العامل الاول ل�صمان نجاح فكرة التحول اإلى اإعلام عمومي.

ال�سكل )25(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأكثر الإجراءات المطلوبة ل�سمان ا�ستقلالية

 موؤ�س�سة الإذاعة والتلفزيون ووكالة الأنباء بترا و�سمان تحويلها اإلى اإعلام عمومي

13.2.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن موؤ�س�سة الاإذاعة والتلفزيون تلتزم بالمو�سوعية والحياد في تناول 
ق�سايا المجتمع؟ 
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تناول ق�صايا  بالمو�صوعية والحياد في  تلتزم  والتلفزيون  الاإذاعة  موؤ�ص�صة  اأن  الم�صتطلعة  العينة  10 % فقط من  راأى 

المجتمع بدرجة كبيرة، لكن الن�صبة ترتفع كثيرا فيمن يرى ذلك بدرجة متو�صطة اإذ بلغت 43،5 %، وتنخف�ش هذه 

الن�صبة فيمن يرى انها بدرجة قليلة وبن�صبة بلغت 30،5 %.

وبلغت ن�صبة من لا يرى ذلك على الاإطلاق 15،5 %، ورف�ش الاإجابة 0،5 % فقط. 

بالمو�صوعية  تلتزم  لا  والتفزيون  الاإذاعة  موؤ�ص�صة  اأن  ترى  العينة  الاعلى من  الن�صبة  اأن  العينة عن  اإجابات  وتك�صف 

والحياد في تناول ق�صايا المجتمع بدلالة ن�صب من يرى ذلك بدرجات قليلة ومتو�صطة ومن يرى انها لا تلتزم على 

الاطلاق، مما يبقي موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون مجرد ناقل لراأي الحكومة ولباقي الجهات الاخرى الاكثر تاثيرا في 

الاإعلام الر�صمي.

14.2.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن وكالة الاأنباء الاأردنية بترا تلتزم بالمو�سوعية والحياد في تناول 
ق�سايا المجتمع؟ 

تناول  في  والحياد  بالمو�صوعية  تلتزم  بترا  الاأردنية  الاأنباء  وكالة  اأن  يرى  من  ن�صبة  جدا  ب�صيطة  بدرجة  انخف�صت 

ق�صايا المجتمع عنها في التلفزيون فقد اأفاد 13 % من العينة باأنها تلتزم بدرجة كبيرة، واأفاد 45 % انها تلتزم بدرجة 

متو�صطة وراى 25،5 % بانها تلتزم بدرجة قليلة.

وراأى 15 % من العينة بانها لا تلتزم على الاطلاق، ورف�ش 1،5 % الاإجابة على ال�صوؤال.

وما ينطبق على دلالات اإجابات العينة الم�صتجيبة حول مدى التزام موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون بالمو�صوعية والحياد 

ين�صحب على وكالة الاأنباء الاأردنية بترا باعتبارهما اعلاما حكوميا ر�صميا غير م�صتقل ويخ�صع ل�صيطرة الحكومة 

وتاثيرها عليه، �صواء من حيث التمويل اأو من حيث التعيين والتوظيف.

ال�سكل )26(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اأعتقادهم باأن موؤ�س�سة الإذاعة والتلفزيون 

ووكالة الأنباء الأردنية تلتزمان بالمو�سوعية والحياد في تناول ق�سايا المجتمع
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وتتفوق بترا في اإجابات العينة التي ترى انها اكثر التزاما بالمو�صوعية والحياد وبدرجة كبيرة من موؤ�ص�صة الاإذاعة 

والتلفزيون، حيث بلغت ن�صبة من يرون ذلك في بترا 13 % وفي موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون 10 %، وترتفع بفارق ب�صيط 

ن�صبة بترا في اإجابات من راوا ذلك بدرجة متو�صطة حيث بلغت ن�صبتها 45 % وللتلفزيون 43،5 %.

لكن ن�صبة من يرى التزام موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيون بالمو�صوعية والحياد بدرجة قليلة بلغت 30،5 % بينما انخف�صت 

والمو�صوعية في  الحياد  بقيم  التزام  اأي  ترى  لا  التي  العينة  ن�صبة  وتقاربت   ،%  25،5 اإلى  لت�صل  لبترا  الن�صبة  هذه 

الموؤ�ص�صتين فقد و�صلت ن�صبة من يرون ذلك في التلفزيون والاذاعة 15،5 % وفي بترا 15 %.

3.2: مدونات ال�سلوك واأخلاقيات العمل الاإعلامي

1.3.2: هل لدى الموؤ�س�سة التي تعمل بها كاإعلامي مر�سد اأو دليل يحكم معايير عملكم الاإعلامي؟ 
بلغت ن�صبة من اجاب باأن لدى موؤ�ص�صته الاإعلامية التي يعمل بها مر�صد اأو دليل يحكم معايير العمل الاإعلامي 57 

%، فيما اجاب 41 % باأنه لا يوجد في موؤ�ص�صته مثل هذا الدليل، ورف�ش 1 % الاإجابة واجاب 1 % باأنه لا يعرف اأو غير 

متاأكد.

 تدلل اإجابات العينة عن عدم توفر مر�صد ودليل في معظم الموؤ�ص�صات الاإعلامية الاأردنية االر�صمية والخا�صة.

2.3.2: اإلى اأي درجة تلتزم الموؤ�س�سة التي تعمل بها بالمر�سد اأو الدليل كمحدد ومعيار مهني؟ 
ومن بين العينة التي اجابت باأن لدى موؤ�ص�صتها التي تعمل فيها مر�صد اأو دليل اعلامي يحكم معايير العمل والبالغة 

ن�صبتهم 57 % اجاب منهم باأن الالتزام داخل الموؤ�ص�صة التي يعمل فيها بدرجة كبيرة بلغت 34،5 %، وبدرجة متو�صطة 

19 %، وبدرجة قليلة 3 % فقط.

اإن هذه الاإجابة تك�صف عن اأن الموؤ�ص�صات التي يتوفر فيها دليل اإر�صادي لا يتم الالتزام به ب�صكل كاف.

3.3.2: هل لدى الموؤ�س�سة التي تعمل بها رقيب يمثل جمهور القراء اأو الم�ستمعين اأو الم�ساهدين ويتلقى 
ملاحظاتهم وال�سكاوى منهم؟ 

اأو  اأو الم�صتمعين  التي يعملون فيها رقيب يمثل جمهور القراء  الموؤ�ص�صة  باأن لدى  العينة الم�صتطلعة  57،5 % من  اأفاد 

الم�صاهدين ويتلقى ملاحظاتهم وال�صكاوى منهم، بينما اأفاد 41،5 % باأنه لا يوجد في موؤ�ص�صتهم رقيب يمثل الجمهور، 

واأجاب 1 % فقط من العينة باأنه لا يعرف اأو غير متاأكد.

4.3.2: هل لدى الموؤ�س�سة التي تعمل بها معيار للنزاهة والحياد للاإعلاميين العاملين فيها؟ 
 اأفاد 62،5 % من العينة باأن لدى الموؤ�ص�صة التي يعملون فيها معيارا للنزاهة والحياد للاإعلاميين، فيما اأفاد 34،5 % 

باأنه لا يوجد في موؤ�ص�صاتهم مثل هذا المعيار، بينما رف�ش الاإجابة 1،5 %، وافاد 1،5 % باأنه لا يعرف اأو غير متاأكد.

5.3.2: هل تقر موؤ�س�ستكم لاإعلامييها حق قبول الهدايا؟ 
اأفاد82 % من العينة الم�صتطلعة باأن موؤ�ص�صاتهم لا تقر لاإعلامييها قبول الهدايا بينما اأفاد 12 %  فقط باأن موؤ�ص�صاتهم 

تقر لاإعلامييها قبول الهدايا، واأجاب 5،5 % باأنهم لا يعرفون اأو غير متاأكدين ورف�ش 0،5 % الاإجابة على ال�صوؤال.
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قبول  انت�صار ظاهرة  قد ك�صف عن   2013 �صنة  ال�صحفيين  نفذه مركز حماية وحرية  الذي  الراأي  ا�صتطلاع  وكان 

الهدايا في الو�صط ال�صحفي، فقد بلغت ن�صبة تلقي الهدايا وفقا لاجابات العينة في ذلك الا�صتطلاع بدرجات كبيرة 

وقليلة ومتو�صطة في المواقع الاإلكترونية )76 %( والاإذاعات والتلفزيونات الخا�صة )72 %(، والاإعلام الر�صمي 78،3 

للعينة  بالن�صبة  م�صتوياتها  اأعلى  اإلى  الن�صبة  فيها  ت�صل  التي  الاإلكترونية  والمواقع   ،%  81،3 اليومية  وال�صحف   ،%

الم�صتطلعة �صنة 2013 التي افادت باأن ن�صبة قبول الهدايا في المواقع الاإلكترونية ت�صل اإلى 84،6 %، وت�صل ن�صبتها في 

ال�صحف الاأ�صبوعية اإلى 75،7 %.

وقيا�صا على نتائج ا�صتطلاع �صنة 2013 ونتائج ا�صتطلاع عام 2014 فاإن اإجابات العينة التي تقول اأن موؤ�ص�صاتهم 

الاإعلامية لا تقر لهم بقبول الهدايا لا يبدو دقيقا تماما.

جدول )4(: ا�ستطلاع �سنة 2013 تظهر فيه ن�سبة تلقي الهدايا في الموؤ�س�سات الإعلامية

البند
 اإلى درجة

كبيرة

 اإلى درجة

متو�سطة

 اإلى درجة

قليلة

  غير منت�سرة

على الإطلاق

 رف�س

الإجابة

 الو�سط

 الح�سابي %

 الاإعلام الر�صمي،

 بترا الاإذاعة

والتلفزيون

25.431.221.79.512.160.8

22.838.819.75.213.463.8ال�صحف اليومية

29.133.213.45.019.369.0ال�صحف الاأ�صبوعية

39.734.910.02.612.876.0المواقع الاإلكترونية

 الاإذاعات الخا�صة،

التلفزيونات الخا�صة

32.538.010.64.314.571.8

6.3.2: هل هناك �صروط ت�صعها الم�ؤ�ص�صة الإعلامية التي تعمل بها تمنع تعار�ض الم�صالح لإعلامييها؟ 

تعار�ص  تمنع  بها  يعملون  التي  الإعامية  الموؤ�ص�صة  ت�صعها  �صروط  وجود  بعدم  الم�صتطلعة  العينة  من   %  51،5 اأفاد 

الم�صالح لاإعلامييها بينما اأفاد 43،5 % بوجود تلك ال�صروط في موؤ�ص�صاتهم التي يعملون فيها.

واأفاد 4 % من العينة الم�صتطلعة باأنهم لا يعرفون اأو غير متاأكدين ورف�ش 1 % الاإجابة على ال�صوؤال.

اإن تحقيق مبداأ تعار�ش الم�صالح لا يبدو اأنه يجد له مكانة في الموؤ�ص�صات الاإعلامية ففي ا�صتطلاع مركز حماية وحرية 

ال�صحفيين �صنة 2013 تبين اأن المواقع الاإلكترونية )74 %( والاإذاعات والتلفزيونات الخا�صة )69.2 %( وال�صحف 

خلالها  من  الاإعلاميون  يحقق  التي  المختلفة  الاإعلامية  المواقع  مقدمة  في  ح�صابي  كو�صط   )%  68.1( الاأ�صبوعية 

امتيازات ومنافع خا�صة، وهذا لا يعني اأن و�صائط الاإعلام الر�صمي بعيدة عن تحقيق هذه الم�صالح والمنافع، اإلا اأنها 

بدرجة اأقل.



190
ة

هني
م

ة ال
حال

ع ال
لا

ط
ست

ا

جدول )5(: ا�ستطلاع راأي �سنة 2013 حول  تعار�س م�سالح ال�سحفي �سواء بغ�س الطرف اأو القبول في تغطية 

اأخبار اأو مراقبة عمل جهة من اأجل تحقيق امتيازات ومنافع خا�سة منت�سرة في و�سائط الإعلام الر�سمي

البند

 اإلى

 درجة

كبيرة

 اإلى درجة

متو�سطة

 اإلى

 درجة

قليلة

  غير منت�سرة

على الإطلاق

 رف�س

الإجابة

 الو�سط

 الح�سابي

%

 الاإعلام الر�صمي، بترا الاإذاعة

والتلفزيون

21.536.023.29.59.859.0

20.840.820.25.912.462.5ال�صحف اليومية

26.937.313.45.017.468.1ال�صحف الا�صبوعية

36.238.010.63.511.773.7المواقع الاإلكترونية

 الاإذاعات الخا�صة، التلفزيونات

الخا�صة

28.939.013.74.314.169.2

7.3.2: هل اطلعت على ميثاق ال�سرف ال�سحفي لنقابة ال�سحفيين؟ 
بلغت ن�صبة من اطلع على ميثاق ال�صرف ال�صحفي لنقابة ال�صحفيين الاأردنيين 67 % من مجموع العينة الم�صتطلعة 

بينما لم يطلع عليه 32،5 % من مجموع العينة، بينما اأفاد 0،5  % اأنه غير متاكد اأو لا يعرف.

ان ن�صبة من لم يطلع على ميثاق ال�صرف ال�صحفي تعتبر ن�صبة كبيرة جدا فكيف لمن لم يطلع على الميثاق اأن يقوم 

بالالتزام به، ف�صلا عن اأن اإجابات العينة تك�صف عن ق�صور وا�صح �صواء من قبل الاإعلاميين اأو من قبل الموؤ�ص�صات 

الاإعلامية اأو النقابة نف�صها في توعية الاإعلاميين وتعريفهم بالميثاق.

8.3.2: اإلى اأي درجة توؤيد م�سامين ميثاق ال�سرف لنقابة ال�سحفيين؟ 
ومن بين من اجابوا من العينة الم�صتطلعة بانهم اطلعوا على ميثاق ال�صرف ال�صحفي لنقابة ال�صحفيين فقد ايد 40 

% منهم الميثاق بدرجة كبيرة، وايده بدرجة متو�صطة”24 %” ، وبدرجة قليلة “0،5 % “ فقط.

العينة  67 % من مجموع  البالغ عددها  الميثاق  اطلعت على  التي  العينة  % من   1،5 الاإط��لاق  الميثاق على  يوؤيد  ولم 

الم�صتطلعة، وافاد 0،5 % باأنه لا يعرف اأو غير متاأكد، كما اأن 0،5 % رف�ش الاإجابة عل ال�صوؤال.

ان اإجابات العينة تك�صف عن اأن ميثاق ال�صرف الحالي لل�صحفيين لا يحظى بن�صبة تاييد كبيرة، مما يدفع للبحث عن 

ن�صخة اخرى جديدة للميثاق تحظى بتاييد او�صع من الاعلاميين.

9.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون الم�سداقية في نقل المعلومات؟ 
لا تبدو قناعة العينة الم�صتطلعة بمدى التزام الاإعلاميين الاأردنيين بالم�صداقية في نقل المعلومات كافية تماما، فقد 
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اأفاد 6،5 % فقط بانهم يلتزمون بدرجة كبيرة، فيما اأفاد 66 % من العينة بانهم يلتزمون بدرجة متو�صطة وراأى 

1 % الاإجابة على  7 % بانهم لا يلتزمون على الاإط��لاق، ورف�ش  اأفاد  باأنهم يلتزمون بدرجة قليلة، فيما   % 19،5
ال�صوؤال.

هذه المعطيات تك�صف عن عدم التزام كبير  للاإعلاميين الاأردنيين بالم�صداقية في نقل المعلومات للجمهور، مما 

يثير الت�صاوؤل عن ا�صباب ذلك ودوافعه، ومن الم�صوؤول عنه، واإلى اأي مدى يقدم الاإعلاميون الاأردنيون للجمهور 

هذا  حول  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  داخل  محا�صبة  وجود  عدم  عن  اأي�صا  الاإجابات  تك�صف  كما  خاطئة،  معلومات 

المو�صوع.

ال�سكل )27(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن الإعلاميين

 الأردنيين يلتزمون الم�سداقية في نقل المعلومات

10.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون التعددية في عر�س الاآراء والحر�س 
على وجود الراأي الاخر؟ 

بلغت ن�صبة من يعتقدون  اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون التعددية في عر�ش الاراء والحر�ش على وجود الراأي الاخر 

بدرجة كبيرة متدنية جدا فقد بلغت 8،5 % فقط ومن راأى ذلك بدرجة قليلة 14 % وبدرجة متو�صطة 71 % مقابل 6،5 

% راأوا اأنهم لا يلتزمون بذلك على الاإطلاق.

وتدل المعطيات ال�صابقة على اأن مدى التزام الاإعلاميين الاأردنيين بالتعددية في عر�ش الاراء والحر�ش على وجود 

الراأي الاآخر منخف�صة جدا بالرغم من اأن ما ن�صبتهم 71 % راوا انهم يلتزمون بدرجة متو�صطة، فهذه الن�صبة تح�صب 

في الاتجاه ال�صلبي ولا يمكن ت�صنيفها في ن�صبة الالتزام.
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ال�سكل )28(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن الإعلاميين الأردنيين 

يلتزمون التعددية في عر�س الآراء، والحر�س على وجود الراأي الآخر

11.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون حماية �سرية الم�سادر؟ 
اأفاد 46،5 % من الم�صتجيبين باأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بحماية �صرية الم�صادر بدرجة متو�صطة وراأى 12،5 

% باأنهم يلتزمون بدرجة قليلة، بينما راأى 35،5 % بانهم يلتزمون بدرجة كبيرة، مقابل 4،5 % من العينة قالوا اأنهم 

لا يلتزمون على الاإطلاق.

اإن القانون يحمي �صرية الم�صادر وبالتالي فان هذه المعطيات تك�صف عن اأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون بتطبيق 

القانون في حماية �صرية م�صادرهم.

ال�سكل )29(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن الإعلاميين 

الأردنيين يلتزمون بحماية �سرية الم�سادر



193
ة

ني
ه

م
 ال

ة
ال

ح
 ال

ع
لا

ط
ست

ا

12.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بمدونات ال�سلوك المهني والاأخلاقي؟  
بدرجة  والاأخلاقي  المهني  ال�صلوك  بمدونات  يلتزمون  الاأردنيين  الاإعلاميين  اأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  55،5 يرى 

متو�صطة«، وبدرجة قليلة بن�صبة »18،5 %«، وبدرجة كبيرة«14 %«، بينما راأى 10،5 % بانهم لا يلتزمون على الاطلاق، 

فيما رف�ش الاإجابة 1،5 %.

وبالرغم من اأن اكثر من ن�صف العينة »55،5 % » راأت اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بمدونات ال�صلوك المهني 

والاخلاقي فان معظم الموؤ�ص�صات الاإعلامية الاأردنية لا تملك مدونات �صلوك مهنية اأو اأخلاقية.

ال�سكل )30(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن الإعلاميين

 الأردنيين يلتزمون بمدونات ال�سلوك المهني والأخلاقي

13.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون باحترام الحريات ال�سخ�سية لاآحاد 
النا�س؟ 

6 % من العينة الم�صتطلعة باأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون على الاإطلاق باحترام الحريات ال�صخ�صية  اأفاد 

51،5 %، وبدرجة كبيرة  يلتزمون بذلك بدرجة قليلة، وبدرجة متو�صطة  انهم  راأوا   % 18،5 النا�ش مقابل  لاآحاد 

.% 23،5

تزال  لا  النا�ش  لاحاد  ال�صخ�صية  الحريات  باحترام  الاأردنيين  الاإعلاميين  التزام  ن�صبة  اأن  العينة  اإجابات  وتو�صح 

باعتبارها في غير م�صلحة  الاإط��لاق  على  يرى ذلك  لا  ومن  والمتو�صطة  القليلة  الن�صب  احت�صاب  ما تم  اذا  �صعيفة 

الاإعلاميين.
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ال�سكل )31(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الإعلاميين الأردنيين يلتزمون باحترام الحريات ال�سخ�سية لآحاد النا�س

14.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بالنزاهة وال�سفافية في م�سادر التمويل لعملهم؟ 
اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بالنزاهة وال�صفافية في م�صادر التمويل لعملهم بدرجة  بلغت ن�صبة من يعتقدون 

قليلة 24،5 %، وبدرجة متو�صطة 48 %، وبدرجة كبيرة 14 % فقط، مقابل 12 % افادوا باأن الاإعلاميين الاأردنيين لا 

يلتزمون بذلك على الاإطلاق ورف�ش الاإجابة 1،5 %.

وتدلل المعطيات اأي�صا على اأن الاإعلاميين لا يلتزمون بالنزاهة وال�صفافية في م�صادر التمويل لعملهم قيا�صا بجمع 

نتيجة من راأى ذلك بدرجات متو�صط وقليل ولا يلتزمون بذلك على الاإطلاق.

ال�سكل )32(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الإعلاميين الأردنيين يلتزمون بالنزاهة وال�سفافية في م�سادر التمويل لعملهم

15.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بتجنب الح�س على الكراهية؟
يعتقد 8 % من العينة الم�صتطلعة اأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون على الاإطلاق بتجنب الح�ش على الكراهية مقابل من 

راأى انهم يلتزمون بدرجة قليلة وبن�صبة 15 % وبدرجة متو�صطة 49،5 %، وبدرجة كبيرة 26،5 %، ورف�ش 1 % الاإجابة.
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ال�سكل )33(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم

 باأن  الإعلاميين الأردنيين يلتزمون بتجنب الح�س على الكراهية

16.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بالدفاع عن حرية الاإعلام وقيم الا�ستقلالية؟ 

يعتقد 8،5 % من العينة الم�صتطلعة اأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون على الاإطلاق بالدفاع عن حرية الاإعلام وقيم 

الا�صتقلالية، مقابل من يرى ذلك بدرجة قليلة 12،5 %، وبدرجة متو�صطة 49،5 %، وبدرجة كبيرة 28،5 %، ورف�ش 

1 % الاإجابة على ال�صوؤال.

وتظهر النتائج هنا اأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون كثيرا بالدفاع عن قيم الا�صتقلالية وحرية الاإعلام اإذا ما تم 

احت�صاب قيم من يرى ذلك بدرجة متو�صطة وقليلة ومن لا يرى اأي التزام على الاإطلاق.

ال�سكل )34(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الإعلاميين الأردنيين يلتزمون بالدفاع عن حرية الإعلام وقيم ال�ستقلالية
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17.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بالدفاع عن منظومة حقوق الان�سان؟
يعتقد 4،5 % من العينة الم�صتجيبة اأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون بالدفاع عن منظومة حقوق الاإن�صان على الاإطلاق 

مقابل 15 % يرون ذلك بدرجة قليلة، و 52 % بدرجة متو�صطة، و27،5 % بدرجة كبيرة، ورف�ش الاإجابة 1 % من العينة.

ال�سكل )35(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الإعلاميين  الأردنيين يلتزمون بالدفاع عن منظومة حقوق الإن�سان

18.3.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون تجنب الت�سهير والقدح والذم بالنا�س؟
يعتقد 5،5 % من العينة الم�صتجيبة اأن الاإعلاميين الاأردنيين لا يلتزمون تجنب الت�صهير والقدح والذم بالنا�ش مقابل 

16 % يرون انهم يلتزمون بذلك بدرجة قليلة، و54 % يرون انهم يلتزمون بدرجة متو�صطة، بينما يرى 24،5 % باأن 
الاإعلاميين الاأردنيين يلتزمون بذلك بدرجة كبيرة.

ال�سكل )36(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الإعلاميين الأردنيين يلتزمون بتجنب الت�سهير والقدح والذم بالنا�س
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جدول )6(: مدى التزام ال�سحفيين بالقيم التالية...) %(

القيمة
 درجة

كبيرة

 درجة

متو�سطة

 درجة

قليلة

 ل

يلتزمون
رف�س

6,56619,571الم�صداقية والحياد

ــ8,571146,5التعددية بعر�ش الاراء

ــ35,546,512,54,5حماية �صرية الم�صادر

ــ1455,518,510,5مدونات ال�صلوك

ــ23,551,518,56احترام الحريات ال�صخ�صية

ــ144824,512النزاهة وال�صفافية في التمويل

26,549,51581تجنب الح�ش على الكراهية

ــ28,549,512,58,5الدفاع عن حرية الاإعلام والا�صتقلالية

52154,51 27,5 %الدفاع عن حقوق الاإن�صان

ـــ2454165,5تجنب الت�صهير والقدح والذم

ومن الملاحظ اأن اأعلى ن�صبة منحتها العينة الم�صتطلعة »درجة كبيرة« كانت لقيمة حماية �صرية الم�صادر وبن�صبة 35،5 

التعددية وعر�ش  بينما حظي مفهوم  ويحميها،  ال�صرية  الاحتفاظ بم�صادره  ال�صحفي  القانون يمنح  لكون  % ربما 

الاآراء باقل ن�صبة ممن �صوتوا »بدرجة كبيرة« اإذ بلغت ن�صبتهم من مجموع العينة 8.5 % فقط.

4.2: ال�سيا�سة الاإعلامية

1.4.2: ماذا يعني لك مفهوم ال�سيا�سة الاإعلامية؟ 
اختلفت مفاهيم العينة الم�صتطلعة لل�صيا�صات الاإعلامية فقد راأى 25،8 %  باأنه لا توجد �صيا�صات اعلامية لو�صائل 

الاإعلام بل هناك �صيا�صات وتوجهات ت�صعها كل موؤ�ص�صة اعلامية للتعامل مع الاحداث.

وراأى 15،9 % من العينة الم�صتطلعة اأن ال�صيا�صات الاإعلامية هي التوجيهات التي تمرر لو�صائل الاإعلام  لتنفيذها وهي 

متغيرة باختلاف الحكومات والقيادات ال�صيا�صية والاأمنية.

وراأى 15،7 % من العينة الم�صتطلعة اأن ال�صيا�صات الاإعلامية هي الا�صتراتيجيات والخطط التي تعتمدها الدولة لعمل 

الموؤ�ص�صات الاإعلامية، بينما راأى 14،8 % باأنها ترجمة واإنفاذ للقوانين والاأنظمة ذات ال�صلة بالاإعلام .
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الاأحداث  مع  تعامله  منهج  الاإع��لام وتحديد  على  لل�صيطرة  الحكومة  وتعليمات  وتوجيهات  اأنها خطط   %  11 ويرى 

والمعلومات، ويرى 9،9 % باأنها مجموع الاأوامر والتعليمات ال�صفهية التي ت�صدر من الحكومة للموؤ�ص�صات الاإعلامية، 

وراأى 4،6 % باأنها جميع ما ذكر.

وقدم م�صتجيبون اإجابات اخرى لم ترد في ا�صتبانة الا�صتطلاع  وتكررت الن�صبة في تلك الاجابات بن�صبة 0،3 %  لكل 

اإجابة، فقد راأى م�صتجيب واحد اأن ال�صيا�صات الاإعلامية هي التعامل بمهنية بغ�ش النظر عن اأي �صخ�ش كان، وراأى 

م�صتجيب اخر بانها مجموع القوانين والت�صريعات والخطط والتعليمات التي تتحول اإلى نمط

وراأى اخر انها فر�صة �صخ�صية لاأ�صحاب المعالي والعطوفة بحيث يدير المعالي موؤ�ص�صته كما يريد، واأجاب ثالث بانها 

الاطر والمعايير التي يجب العمل داخلها ولا يتم تجاوزها، واأفاد م�صتجيب بن�صبة 3. % بانها قدرة الموؤ�ص�صة على مواكبة 

كل الاأحداث على ال�صاحة المهنية، وراأى م�صتجيب اأن ال�صيا�صات الاإعلامية هي �صيا�صة وا�صحة وم�صتقلة و�صفافة لا 

تثير النعرات الطائفية، وراأى م�صتجيب اأنها الاأوامر والتوجيهات من الدولة ولي�صت من الحكومه لل�صيطرة، بينما اأفاد 

م�صتحيب واحد باأنه لا يعرف وغير متاأكد.

اإن اإجابات العينة تك�صف عن اأن مفهوم ال�صيا�صة الاإعلامية ي�صتهدف فقط ال�صيطرة على و�صائل الاإعلام من قبل 

الحكومة بطرق مختلفة، كما ك�صفت اإجابات العينة عن عدم و�صوح مفهوم ال�صيا�صات الاإعلامية لديها، فقد راأى 

م�صتجيبون فيها اأنها القوانين والاأنظمة، وراأى اآخرون اأنها المهنية ..اإلخ الا اأنه وبالرغم من تنوع واختلاف المفاهيم 

فاإن غالبية العينة راأت في ال�صيا�صات الاإعلامية باأنها ت�صتهدف �صيطرة الحكومة على و�صائل الاإعلام.

2.4.2: هل توجد �سيا�سات اإعلامية في الاأردن؟
اأجاب 53 % من العينة بعدم وجود �صيا�صات اإعلامية في الاأردن مقابل 41،5 % اأجابوا بوجود تلك ال�صيا�صات، بينما 

اأفاد 5 % بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�ش م�صتجيب واحد وبن�صبة 0،5 % الاإجابة.

3.4.2: اأرجو اأن تذكر لي مثالا واحدا يعتبر نموذجا وا�سحا لل�سيا�سات الاإعلامية في الاأردن؟
بلغت ن�صبة من لا يعرف وغير متاكد من تقديم مثال واحد يعتبر نموذجا وا�صحا لل�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن 

17،2 %، ورف�ش الاإجابة 3،2 %.

وبن�صبة 3،2 % مكررة اأربع مرات راأى الم�صتجيبون اأن ال�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن تتمثل بوجود دائرة المطبوعات 

والن�صر، والتدخل بالاأخبار وال�صيا�صة، وعدم الح�ش على الكراهية للدول ال�صديقة للاأردن، وق�صية ذهب عجلون لاأن 

كثرة الاآراء من الم�صوؤولين اأ�صعفت م�صداقيتهم.

وبن�صبة 2،2 % مكررة 11 مرة راأى الم�صتجيبون فيها اأن ال�صيا�صات الاإعلامية هي وجود قانون �صمان حق الو�صول 

ال�صحف  توجه  والحكومة  بترا،  الاأردنية  الاأنباء  وكالة  ووجود  تنفيذ،  دون  لكن  وخطط  وا�صتراتيجيات  للمعلومة، 

اليومية في قبول بع�ش المعلومات، والذهب الموجود بعجلون مو�صوع �صيا�صي اإعلامي، واأي معلومة من الجهات الاأمنية 

موثوق بها، ومدونة ال�صلوك الوظيفي لا تفرق بين العمل الوظيفي والعمل ال�صحفي، والاإذاعة والتلفزيون، والدفاع عن 

الحكومة و�صيا�صتها، والترويج  للقرارات الاقت�صادية وال�صيا�صية، وقناة روؤيا تتبع �صيا�صة اإعلامية محددة ووا�صحة.

وبن�صبة 1،1 % مكررة 40 مرة راأى الم�صتجيبون فيها اأن الاأمثلة النموذجية الوا�صحة لل�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن 

تتمثل بمحظورات على ال�صحفي اأن يتجنبها، والبرامج ال�صيا�صية ت�صتهدف خدمة الوطن،والمطالبة ب�صكل اأو باخر 

التلفزيون  الاأخبار في  بن�صرة  والالتزام  الاخبارية،  بتحا�صي الحديث عن ق�صية خلافية، وطارق م�صاروة، وعمون 
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الأردني بعر�ص ن�صاط الملك، والمواقع الإلكترونية، وجريدة الغد حريه للراأي والراأي الأخر، وقوانين الإعام ب�صكل 

مطلق، وعدم ن�صر وقائع وتفا�صيل من المحكمة، والحرب �صد الارهاب، واإقالة مدير الاأنباء مدير التلفزيون ال�صابق، 

و�صحيفة العرب اليوم، وت�صوي�ش قناة اليرموك،واذا كانت العلاقات مع اأي موؤ�ص�صة جيدة مدحوا وا�صادوا، وق�صية 

داع�ش، وف�صل الاعلان عن الاعلام، وحق الرد، وعدم التدخل بالدول الخارجية، والتعامل مع الق�صايا الاأمنية، وعدم 

والمخابرات  الاأمنية  والاأجهزة  و�صيطرة الحكومة  الطائفية،  الاإعلامية في  وال�صيا�صة  الاأمنية،  الاأجهزة  اإلى  التطرق 

العمل،  وزارة  قبل  من  التوظيف  و�صيا�صة  الاأخرى،  الدول  مع  الدولة  وعلاقة  الاعلام،  و�صائل  على  الملكي  والديوان 

الملكي،  الديوان  وا�صدارات  النواب،  وت�صريحات  وخطابات  اخرى،  ق�صية  اأي  على  تف�صل  الداخلي  الاأمن  وق�صية 

وخدمة الوطن والمواطن، وتعاون ال�صلطة والحكومة مع الموؤ�ص�صات الاعلامية، والا�صاءة للوطن والدين خط احمر، 

بالنا�ش،  الت�صهير  عن  والاإبتعاد  الا�صلامي،  العمل  وجبهة  الامنية،  الاأجهزة  تريده  ما  وهو  التعيينات،  في  والتدخل 

واللتزام ب�صيا�صة ممنوع الدين وممنوع اللم�ص، والإعان عن ن�صاط الديوان الملكي، وتغطية ن�صاط وزارة الخارجية، 

ولا توجد �صفافية ولا منهاج لل�صفافية في علاقتهم بالق�صايا الاقليمية، وفيما يتعلق بق�صايا الجي�ش.

اإن مجموع الاجابات التي �صاقها الم�صتجيبون باعتبارها امثلة نموذجية لل�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن تك�صف تماما 

ال�صيا�صات الاإعلامية لا يزال مفهوما  اأن مفهوم  يوؤكد على  ال�صيا�صات الاعلامية، وهو ما  عن عدم الوعي بمفهوم 

غام�صا وملتب�صا لدى ال�صحفيين والاإعلاميين اأنف�صهم.

4.4.2: براأيك هل يتم ا�ستخدام ال�سيا�سات الاإعلامية في الاأردن لتطوير الاإعلام اأم ال�سيطرة عليه؟
باأن  اأفادوا  72،3 % منهم  فاإن   % 41،5 ن�صبتهم   والبالغة  الاأردن  اإعلامية في  اأجاب بوجود �صيا�صات  ومن بين من 

ال�صيا�صات الاإعلامية ت�صتهدف ال�صيطرة على الاإعلام، واأفاد 24،1 % فقط باأنها لتطوير الاإعلام، وافاد 2،4 % باأنهم 

لا يعرفون، ورف�ش 1،2 % الاإجابة على ال�صوؤال.

ال�صيا�صات  وجود  اأن  يعتقدون  الاأردنيين  الاإعلاميين  غالبية  باأن  ال�صابق  الا�صتنتاج  مع  تتفق تماما  الاإجابة  هذه  اإن 

باأن  نف�صها  الم�صتجيبة  العينة  قناعات  مع  تتقاطع  كما  تطويره،  ولي�ش  الاإع��لام  على  ال�صيطرة  ت�صتهدف  الاإعلامية 

الحكومة ت�صيطر على الاإعلام وتوجهه.

ال�سكل )37(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب ا�ستخدام

 ال�سيا�سات الإعلامية في الأردن لتطوير الإعلام اأم ال�سيطرة عليه
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5.4.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن ال�سيا�سة الاإعلامية الاأردنية تتوافق مع المعايير الدولية للاإعلام؟
ومن بين العينة البالغة ن�صبتها 41،5 % التي اجابت بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن فقد راأى 22،9 % بانها تتوافق 

بدرجة قليلة مع المعايير الدولية، وبدرجة متو�صطة بن�صبة 49،4 %، وبدريجة كبيرة 19،3 %.

وافاد 4،8 % ممن يعتقد  بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن بانها لا تتوافق مع المعايير الدولية على الاإطلاق، ورف�ش 

3،6 % الاإجابة.
ال�سكل )38(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اأعتقادهم باأن ال�سيا�سة

 الإعلامية الأردنية تتوافق مع المعايير الدولية للاإعلام

للعمل  الناظمة  والقوانين  الد�ستور  مع  تتوافق  الاإعلامية  ال�سيا�سة  اأن  تعتقد  درجة  اأي  اإلى   :6.4.2
الاإعلامي؟

ومن بين العينة التي تعتقد بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتها 41،5 % اأفاد 13،3 % بانها تتوافق 

بدرجة قليلة، وافاد 49،4 % بانها تتوافق بدرجة متو�صطة، واأجاب 28،9 % بتوافقها مع الد�صتور والقوانين الناظمة 

للعمل الاإعلامي بدرجة كبيرة.

واأفاد 2،4 % بانها لا تتوافق على الاإطلاق مع الد�صتور والقوانين الناظمة للعمل الاإعلامي، فيما اجاب 2،4 % فقط 

بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين، وامتنع 1،2 % عن الاإجابة.

اأن ن�صبة من يعتقدون بتوافق ال�صيا�صة الاإعلامية مع الد�صتور والقوانين الناظمة للعمل الاإعلامي بدرجة  ويلاحظ 

متو�صطة وقليلة هي الن�صبة الاعلى 62،7 % من اأ�صل 41،5 % اأجابوا باأن الاأردن لديه �صيا�صة اإعلامية، اإلى جانب 4،8 

% يعتقدون باأنها لا تتوافق على الاإطلاق لترتفع ن�صبة من يرون في ال�صيا�صات الاإعلامية بمخالفتها للد�صتور والقوانين 

الناظمة للعمل الاإعلامي في الاأردن.
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ال�سكل )39(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن ال�سيا�سة الإعلامية تتوافق مع الد�ستور والقوانين الناظمة للعمل الإعلامي

7.4.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن للاإعلام الر�سمي »بترا، الاإذاعة والتلفزيون« �سيا�سة اإعلامية وا�سحة 
ومحددة ومعلنة ومعروفة لديكم؟

ومن بين مجموع العينة التي اجابت بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتها 41،5 %  يعتقد 3،6 % باأنه 

لا يوجد لدى الاإعلام الر�صمي »بترا، الاإذاعة والتلفزيون« �صيا�صة اإعلامية وا�صحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم.

مقابل 6 % اجابوا بوجودها بدرجة قليلة، و 43،4 % بدرجة متو�صطة، و44،6 % بدرجة كبيرة، ورف�ش الاإجابة 2،4 

% فقط.

ال�سكل )40(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اأعتقادهم 

باأن للاإعلام الر�سمي، بترا، الإذاعة والتلفزيون �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم
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8.4.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن لل�سحف اليومية �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديكم؟
ومن بين العينة التي اجابت بوجود �صيا�صات اإعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتهم 41،5 % اأفاد 6 % بوجود �صيا�صة 

اعلامية في ال�صحف اليومية وا�صحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم بدرجة قليلة، مقابل 54،2 % اجابوا بوجود 

2،4 % فقط بعدم  36،1 % اعتقدوا بوجود تلك ال�صيا�صات بدرجة كبيرة ، فيما اأفاد  ذلك بدرجة متو�صطة مقابل 

وجود �صيا�صة اعلامية وا�صحة على الاإطلاق في ال�صحف اليومية، ورف�ش الاإجابة 1،2 % فقط.

ال�سكل )41(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم

 باأن لل�سحف اليومية �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم

9.4.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن لل�سحف الاأ�سبوعية �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديكم؟
ومن بين العينة التي اأجابت بوجود �صيا�صات اإعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتهم 41،5 % اأفاد 14،5 % بعدم وجود تلك 

ال�صيا�صة الاإعلامية على الاإطلاق في ال�صحف الاأ�صبوعية، بينما اأفاد 24،1 % بوجودها بدرجة قليلة، وبن�صبة 41 % افادوا 

بوجودها بدرجة متو�صطة بينما اأفاد 14،5 % بوجودها في ال�صحف الاأ�صبوعية بدرجة كبيرة، ورف�ش الاإجابة 6 %.

ال�سكل )42(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم

 باأن لل�سحف الأ�سبوعية �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم
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10.4.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن للمواقع الاإلكترونية �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديكم؟
ومن بين العينة التي اجابت بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتهم 41،5 % فان 9،6 % اأفادوا بعدم 

وجود تلك ال�صيا�صة الاإعلامية على الاإطلاق في المواقع الالكترونية، فيما راأى 27،7 % وجودها بدرجة قليلة، واأفاد 

42،2 % بوجودها بدرجة متو�صطة، وبلغت ن�صبة من راأى وجودها بدرجة كبيرة 18،1 %  ورف�ش الاإجابة 2،4 %.

ال�سكل )43(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن للمواقع الإلكترونية �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم

11.4.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن للاذاعات الخا�سة �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديكم؟
ومن بين العينة التي اجابت بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتهم 41،5 % اأفاد 8،4 % بعدم وجود تلك 

ال�صيا�صة الاإعلامية على الاإطلاق في الاذاعات الخا�صة، مقابل 24،1 % راأوا وجودها بدرجة قليلة، و44،6 % بدرجة 

متو�صطة، و20،5 % بدرجة كبيرة، ورف�ش الاإجابة 2،4 %.

ال�سكل )44(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم

 باأن للاإذاعات الخا�سة �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم 
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ومعلنة  ومحددة  وا�سحة  اإعلامية  �سيا�سة  الخا�سة  للتلفزيونات  اأن  تعتقد  درجة  اأي  اإلى   :12.4.2
ومعروفة لديكم؟

ومن بين العينة التي اجابت بوجود �صيا�صات اإعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتهم 41،5 % فقد اأفاد 8،4 % بعدم وجود 

تلك ال�صيا�صة الاإعلامية على الاإطلاق في التلفزيونات الخا�صة، مقابل من راأى وجودها بدرجة قليلة بن�صبة 21،7 %، 

وبدرجة متو�صطة ما ن�صبتهم 28،2 %، وبدرجة كبيرة 19،3 %، ورف�ش الاإجابة 2،4 %.

ال�سكل )45(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن للتلفزيونات الخا�سة �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة ومعروفة لديهم

جدول )7(: اإلى اأي درجة تعتقد اأن و�سائل الإعلام التالية لديها �سيا�سة اإعلامية وا�سحة ومحددة ومعلنة 

41،5 % وهي التي تعتقد بوجود �سيا�سات اإعلامية في الأردن” تبلغ  الم�ستجيبة  “العينة 

رف�س الإجابةل توافققليلةمتو�سطةكبيرةالموؤ�س�سات الإعلامية

 1 % 1,5 % 2,5 % 18 % 18,5 %اإذاعة تلفزيون بترا

 0,5 % 1 % 2,5 % 22,5 % 15 %�صحف يومية

 2,5 % 6 % 10 % 17 % 6 %�صحف اأ�صبوعية

 1 % 4 % 11,5 % 17,5 % 7,5 %مواقع الكترونية

 1 % 3,5 % 10 % 18,5 % 8,5 %اإذاعات خا�صة

 1 % 3,5 % 9 % 20 % 8 %تلفزيونات خا�صة
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13.4.2: من بين الجهات التالية، من هي الجهة الاأكثر فعالية في و�سع وتحديد ال�سيا�سات الاإعلامية في الاأردن؟
عادت الحكومة مرة اأخرى لتت�صدر قائمة الجهات الاكثر فعالية في و�صع وتحديد ال�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن، 

فقد اأجاب 19،3 % من العينة التي اأجابت بوجود �صيا�صات اعلامية في الاأردن والبالغة ن�صبتها 41،5 % اأن الحكومة 

دائرة  تليها  الاأولى  المرتبة  في  وتاتي  الاأردن  في  الاإعلامية  ال�صيا�صات  وتحديد  و�صع  في  فعالية  الجهات  اكثر  هي 

المخابرات العامة في المرتبة الثانية وبن�صبة 17،1 %، وفي المرتبة الثالثة الديوان الملكي وبن�صبة 13،6 %، وياأتي وزير 

الدولة ل�صوؤون الاإعلام في المرتبة الرابعة وبن�صبة 10،1 %، وفي المرتبة الخام�صة تاتي �صركات الاإعلان وبن�صبة  9،2 

%، وياأتي ال�صحفيون انف�صهم في المرتبة ال�صاد�صة وبن�صبة 8،3 %.

الاإعلامية في  ال�صيا�صات  الاأكثر فعالية في و�صع وتحديد  ال�صابعة من بين الجهات  المرتبة  ال�صحفيين  نقابة  وتحتل 

الاأردن وبن�صبة 7،9 % فقط، وحلت موؤ�ص�صات المجتمع المدني في المرتبة الثامنة وبن�صبة 5،3 %، وحل البرلمان في المرتبة 

التا�صعة وبن�صبة 4،8 % وفي المرتبة العا�صرة حلت اإجابات من يرى اأن جميع ما ذكر هي الجهات الاكثر فعالية في و�صع 

وتحديد ال�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن وبن�صبة 3،5 % ورف�ش الاإجابة 0،4 %، واأجاب بلا اأعرف وغير متاأكد 0،4 %.

اإن الاإجابات تك�صف عن اأن الحكومة تحتل المرتبة الاأولى من حيث الجهة الاكثر تاأثيرا في و�صائل الاعلام، تليها دائرة 

المخابرات العامة ثم الديوان الملكي ثم وزير الاإعلام.

اإن مجموع الن�صب للجهات الحكومية الاكثر فعالية في و�صع وتحديد ال�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن ت�صل اإلى 60 

% من اأ�صل 41،5 % مما يعني اأن الدولة والحكومة والاأجهزة الاأمنية هي الاأكثر فعالية في و�صع وتحديد ال�صيا�صات 

الاإعلامية في الاأردن ف�صلا عن كونها هي الجهات الاأكثر تدخلا و�صيطرة على الاإعلام الاأردني.

ال�سكل )46(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب الجهة الأكثر

 فعالية في و�سع وتحديد ال�سيا�سات الإعلامية في الأردن

14.4.2:  باعتقادك هل تقوم الحكومة بتطبيق خطة ا�ستراتيجية في تعاملها مع الاإعلام للنهو�س به؟
يعتقد 63،9  % من العينة التي راأت اأن لدى الاأردن �صيا�صة اعلامية  والبالغة ن�صبتها 41،5 %  باأن الحكومة لا تقوم 



206
ة

هني
م

ة ال
حال

ع ال
لا

ط
ست

ا

34،9 % من العينة ترى باأن الحكومة تقوم  بتطبيق خطة ا�صتراتيجية في تعاملها مع الاإعلام للنهو�ش به، مقابل  

بتطبيق خطة ا�صتراتيجية في تعاملها مع الاإعلام للنهو�ش به، بينما  اأفاد 1،2 % باأنه لا يعرف اأو غير متاكد.

وتك�صف الاإجابة عن اأن اكثر من ثلثي العينة التي تعتقد بوجود �صيا�صة اعلامية في الاأردن ترى اأن تلك ال�صيا�صة لا 

ت�صتهدف  بانها  يعتقدون  من  باتجاه  يذهب  ال�صيا�صة  تلك  وجود  اأن  �صمنا  يعني  بالاعلام، مما  النهو�ش  ت�صتهدف 

ال�صيطرة على الاإعلام ولي�ش النهو�ش به.

وتك�صف المعطيات اي�صا عن عدم و�صوح ال�صيا�صات الاإعلامية الحكومية لدى الاإعلاميين من العينة الم�صتطلعة 

مع  تعاملها  في  ا�صتراتيجية  خطة  بتطبيق  تقوم  لا  الحكومة  باأن  العينة  ن�صف  من  اأكثر  قناعة  عدم  عن  ف�صلا 

الاإعلام.

ال�سكل )47(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اعتقادهم باأن الحكومة تقوم بتطبيق 

خطة ا�ستراتيجية في تعاملها مع الإعلام للنهو�س به

5.2: حق الو�سول اإلى المعلومات

1.5.2: اإلى اأي مدى تح�سن اإنفاذ قانون �سمان حق الح�سول على المعلومات في عام 2013 والعام الجاري؟
اإنفاذه  في  تح�صن  اأي  ي�صهد  لم  المعلومات  على  الح�صول  حق  �صمان  قانون  اأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  96،5 اأفاد 

وتطبيقه في عام 2013 والعام الجاري على الاإطلاق بينما اأفاد 0،5 % فقط باأنه تح�صن اإلى درجة كبيرة، واأفاد 2،5 

% باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�ش 0،5 % فقط الاإجابة على ال�صوؤال.

اإن معطيات الاإجابة توؤكد تماما على اأن قانون �صمان حق الح�صول على المعلومات بقي على حاله دون اأي تطوير اأو 

تغيير في عملية اإنفاذه وتعديله اأو في تطبيقه مما يدلل على اأن م�صكلة ان�صياب المعلومات للجمهور بقيت قائمة ولم 

تقم الحكومة بمعالجة م�صكلات التطبيق المتعلقة بالقانون، ف�صلا عن ق�صور القانون في تاأمين ان�صياب المعلومات 

لطالبيها من المواطنين والباحثين وال�صحفيين.
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ال�سكل )48(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى تح�سن اإنفاذ

 قانون حق الو�سول اإلى المعلومات في عام 2013 والعام الجاري

اإن م�صكلة حجب المعلومات بقيت تراوح مكانها بين ا�صتطلاع �صنة 2013 و�صنة 2014 فقد بقيت هذه الم�صكلة هي 

على  الح�صول  حق  �صمان  قانون  ق�صور  ب�صبب  لها  الاعلاميون  يتعر�ش  التي  الانتهاكات  جملة  في  ح�صورا  الاأكثر 

المعلومات، وعدم تعديله، ولان ال�صحفيين انف�صهم لا يقومون بتقديم طلبات ر�صمية على نماذج طلبات الح�صول على 

المعلومات لل�صغط على الحكومة واإجبارها على تقديم المعلومات اأو التظلم واإقامة الدعاوى الق�صائية.

لقد حافظ حجب المعلومات رغم تراجع قيمته خلال الفترة )2010 - 2013( على ال�صدارة من )35.2 %( في 

العام 2010 اإلى )23 %( في العام 2012 ثم اإلى )23.4 %( في العام 2013 لت�صل الن�صبة �صنة 2014 اإلى 96،5 

% تعتقد اأن القانون لم ي�صهد اأي تح�صن في تطبيقه.

ووفقا لا�صتطلاع �صنة 2013 فان الجهات التي يعتقد الاإعلاميون باأنها تقف وراء حجب المعلومات هي اإما اأن تكون 

وزارات ودوائر  اأو  الاأمنية )19.8 %(،  الاأجهزة  تكون  اأو قد  الاأغلب وزراء وم�صوؤولين حكوميين )42.3 %(،  على 

حكومية )19.8 %(، وعلى نحو اأقل �صحفيون واإعلاميون )7.2 %(.

2.5.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن احكام قانون �سمان حق الح�سول على المعلومات الاأردني يتوافق مع 
المعايير الدولية؟

يعتقد 14 % من العينة الم�صتطلعة باأن احكام قانون �صمان حق الح�صول على المعلومات لا تتوافق على الاإطلاق مع 

المعايير الدولية مقابل 22،5 % راأوا اأنه يتوافق بدرجة قليلة، و47 % بدرجة متو�صطة و12،5 % بدرجة كبيرة، فيما 

اأفاد 3،5 % بانهم لا يعرفون اأو غير متاكدين، ورف�ش0،5 % الاجابة.

اإن مجموع اإجابات العينة المتدرجة من متو�صطة وقليلة ولا تتوافق على الاإطلاق تك�صف عن اأن العينة لا ترى في قانون 

�صمان حق الح�صول على المعلومات الحالي توافقا تاما مع المعايير الدولية مما يعني اأن على الحكومة العمل على 

تعديل القانون لين�صجم مع المعايير الدولية المعتمدة في مثل هذا القانون.
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ال�سكل )49(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأعتقادهم باأن اأحكام قانون حق

 الو�سول اإلى المعلومات الأردني يتوافق مع المعايير الدولية

3.5.2: هل قمت بتقديم طلب للح�سول على المعلومات على النموذج المخ�س�س لذلك في اأي من الوزارات 
اأو الجهات الر�سمية عام 2013 اأو العام الجاري؟

اأفاد 88 % من العينة الم�صتطلعة باأنهم لم يقدموا اأي طلب للح�صول على المعلومات على النموذج المخ�ص�ش لذلك في 

اأي من الوزارات اأو الجهات الر�صمية عام 2013 اأو العام الجاري مقابل 12 % من العينة افادوا بانهم قاموا بتقديم 

مثل هذا الطلب.

4.5.2: هل كانت نتيجة الرد على الطلب باأن..؟
اأفاد 25 % من العينة التي قامت بتقديم طلب الح�صول على المعلومات والبالغة ن�صبتهم 12 % باأنهم قدموا المعلومات 

المطلوبة ب�صكل كامل، وافاد 41،7 % بانهم قدموا المعلومات ب�صكل جزئي، واأفاد 20،8 % باأنه لم يكن هناك رد على 

الاإطلاق، وافاد 12،5 % باأنهم رف�صوا تزويدهم بالمعلومات.

وتك�صف الاإجابات باأن تعامل الجهات الر�صمية التي وجهت اليها طلبات الح�صول على المعلومات لم تقم بالالتزام 

بتطبيق القانون ومن بين مجموع العينة مجتمعة فان 25 % فقط ح�صلت على كامل المعلومات التي طلبتها بينما لم 

يتلق 75 % المعلومات التي طلبوها واإنما تلقوا معلومات اإما جزئية اأو لم يتم الرد على الطلب، اأو تم رف�ش الطلب 

اأ�صلا.
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ال�سكل )50(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب نتيجة الرد على الطلب باأن:

حق  لطلبات  نماذج  لديها  حكومية(  موؤ�س�سات  اأو  )وزارات  ر�سمية  جهات  ثلاث  اأ�سماء  اأذكر   :5.5.2
الح�سول على المعلومات؟

وجود نماذج طلبات حق الح�صول  متاكدين من  اأو غير  يعرفون  لا  بانهم  الم�صتطلعة  العينة  ن�صف  يقارب  ما  اأفاد 

على المعلومات لدى ثلاث جهات ر�صمية وبن�صبة بلغت 49،1 % مما يعني اأن ن�صف العينة لا تعرف اأ�صماء وزارات اأو 

موؤ�ص�صات حكومة لديها نماذج طلبات حق الح�صول على المعلومات، وهو ما ي�صير اإلى اأن ن�صف العينة الم�صتجيبة لم 

تهتم بمتابعة القانون وتطبيقاته في الموؤ�ص�صات والوزارات الحكومية ولم تقم با�صتخدامه اأ�صلا.

واأفاد 6،8 % باأن لدى وزارة الداخلية نموذج طلب الح�صول على المعلومات، كما اأفاد 3،2 % بوجود مثل هذا الطلب 

في وزارة الخارجية.

وزارة  موجود في  باأنه   %  2،5 واأف��اد  وال�صحة،  والتعليم،  التربية  وزارات  موجود في  الطلب  باأن هذا   %  2،9 واأف��اد 

البلديات، وافاد 2،2 % بوجوده في  وزارتي العمل والتنمية الاجتماعية، وافاد 1،8 %  بوجوده في دائرة المطبوعات 

والن�صر، ووزارة المياه والري، كما اأفاد 1،4 % بوجود طلب الح�صول على المعلومات في وزارتي الدولة ل�صوؤون الاإعلام 

والات�صال، والعدل، ورف�ش الاإجابة 1،4 %.

واأفاد 1،1 % بوجود طلب الح�صول على المعلومات في وزارات ال�صياحة، والمالية، والزراعة، والمكتبة الوطنية، ودائرة 

الاح�صاءات العامة، واأفادت ذات الن�صبة بعدم وجوده  في الموؤ�ص�صات والوزارات.

واأفاد ما ن�صبتهم 0،7 % بوجود طلب الح�صول على المعلومات في وزارة التنمية ال�صيا�صية وديوان الخدمة المدنية وهيئة 

المرئي والم�صموع، ورئا�صة الوزراء، ووزارة ال�صناعة والتجارة، وامانة عمان، ومنظومة حقوق وحماية ال�صحفيين، 

ووزارات الثقافة والاوقاف، والتعليم العالي.

واأفاد 0،4 % بوجوده في الدائرة الاإلكترونية في البحث الجنائي، والاأمن العام وجميع الموؤ�ص�صات التعليمية، والمركز 

والمخابرات، ومجل�ش  والدرك،  المظالم،  وديوان  الاأرا�صي  ودائرة  والج��وازات،  الاحوال  ودائرة  للمعلومات،  الوطني 

النواب، ومجل�ش البلديات، ووزارة الا�صغال العامة ونقابة ال�صحفيين وجريدة الراأي وال�صمان الاجتماعي ووزارات 
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النقل والتخطيط، والطاقة، والخدمات الطبية الملكية.

اإن مجموع الامثلة التي قدمتها العينة تك�صف عن اأن العديد من ا�صحاب الاجابات لا يفرقون بين وجود معلومات لدى 

كل موؤ�ص�صة ودائرة ووزارة حكومية وبين وجود نموذج طلب الح�صول على المعلومات، فقد ت�صمنت الاجابات امثلة 

لموؤ�ص�صات لا تح�صع ا�صلا لاأحكام قانون �صمان حق الح�صول على المعلومات مثل جريدة الراأي ونقابة ال�صحفيين كما 

اأن هناك موؤ�ص�صات في الدولة لا يتوفر لديها نموذج طلب الح�صول على المعلومات مثل مجل�ش النواب . . الخ، مما 

يك�صف اأن الامثلة التي قدمتها العينة تم تقديمها في �صياق التخمين ولي�ش بالا�صتناد اإلى معلومات موثوقة.

6.5.2: هل يوجد نموذج لطلب الح�سول على المعلومات لدى الموؤ�س�سات الحكومية؟
اأفاد 41 % من العينة الم�صتطلعة بانهم لا يعرفون اأو غير متاكدين من وجود نماذج لطلب الح�صول على المعلومات في 

الموؤ�ص�صات الحكومية، مقابل 32 % قالوا اأنه  لا يوجد نموذج لطلب الح�صول على المعلومات في الموؤ�ص�صات الحكومية، 

كما اأن 27 % افادوا بوجود هذا النموذج في الموؤ�ص�صات الحكومية.

ال�سكل )51(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب وجود نموذج لطلب 

الح�سول على المعلومات لدى الموؤ�س�سات الحكومية 

7.5.2: هل يتوفر نموذج لطلب الح�سول على المعلومات على المواقع الاإلكترونية للموؤ�س�سات الحكومية؟
اأفاد 44 % من العينة الم�صتطلعة بانهم لا يعرفون اأو غير متاكدين من توفر ن�صخ اإلكترونية لنموذج طلب الح�صول 

على المعلومات على المواقع الاإلكترونية للموؤ�ص�صات الحكومية مما يك�صف عن عدم اهتمام اأو متابعة من قبل العينة 

الم�صتجيبة لتطبيقات القانون في الموؤ�ص�صات الحكومية.

الاإلكترونية  المواقع  على  المعلومات  على  الح�صول  لطلب  نموذج  يتوفر  لا  باأنه  الم�صتطلعة  العينة  من   %  31،5 واأفاد 

للموؤ�ص�صات الحكومية على الاطلاق، وقال 22،5 % باأن بع�ش الموؤ�ص�صات الحكومية توفر هذا النموذج على مواقعها 

الاإلكترونية .
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الموؤ�ص�صات  كافة  في  المعلومات  على  الح�صول  طلب  من  اإلكترونية  ن�صخة  بتوفر  الم�صتطلعة  العينة  من   %  1،5 واأف��اد 

الحكومية، وهذه الاإجابة غير دقيقة تماما فهناك موؤ�ص�صات حكومية لا تقوم بتوفير ن�صخة الكترونية من النموذج على 

مواقعها الاإلكترونية الخا�صة بها، ورف�ش الاإجابة 0،5 % فقط.

اإن اإجابات العينة الم�صتطلعة تك�صف تماما عن عدم معرفة كاملة لدى العينة الم�صتطلعة بقانون �صمان حق الح�صول 

على المعلومات وتطبيقاته في الموؤ�ص�صات الحكومية، وقد يعود ال�صبب في ذذلك اإلى عدة امور من اهمها اأن الاإعلاميين 

انف�صهم لم ي�صتخدموا القانون ونموذجه المعد لهذه الغاية، ف�صلا عن ق�صور القانون في تامين المعلومات التي يطلبها 

الاإعلامي في الحال وهو ما يقوم القانون بتوفيره.

ال�سكل )52(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب توفر نموذج لطلب 

الح�سول على المعلومات على المواقع الإلكترونية للموؤ�س�سات الحكومية

8.5.2:  من خلال عملك الاإعلامي اأذكر اأ�سماء ثلاث جهات ر�سمية لديها من�سق اأو �سابط ات�سال مهمته 
تلقي طلبات الح�سول على المعلومات؟

اأفاد 30،3 % من العينة الم�صتطلعة بانهم لا يعرفون اأو غير متاكدين من وجود من�صق اأو �صابط ات�صال مهمته تلقي 

يوجد  باأنه   % 6،7 وقال  والتعليم،  التربية  وزارة  بوجود ذلك في   % 9،2 اأفاد  فيما  المعلومات  طلبات الح�صول على 

�صابط ات�صال في وزارة الداخلية، وقال 4،6 % بوجود �صابط ات�صال في وزارة ال�صحة وافاد 4،6 % بوجود ذلك في 

وزارة الزراعة.

واأفاد 3،7 % بوجود �صابط ات�صال في وزارتي التنمية الاجتماعية والمياه والري، وقال 3،4 % باأنه يوجد في كل من 

مديرية الاأمن العام وفي كل الجهات والوزارات، فيما اأفاد 2،4 % بوجوده في وزارة الخارجية.

والتجارة،  ال�صناعة  وزارة  بوجوده في   %  1،8 وافاد  العدل،  وزارة  موجود في  الات�صال  �صابط  باأن    %  2.1 واأف��اد 
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وتكررت ن�صبة 1،5 % لكل من قال بوجوده في وزارات الات�صال والاإعلام وال�صياحة والتخطيط، وبن�صبة 1،2 % اأفادوا 

بوجوده في وزارة التنمية ال�صيا�صية والاأمن العام.

وتكررت ن�صبة 0،9 % خم�ش مرات لمن قال بوجود �صابط ات�صال في كل من وزارات العدل والبلديات والنقل والثقافة 

ولمن قال بعدم وجوده،، كما تكررت ن�صبة 0،6 % لكل من قال بوجود �صابط ات�صال في دائرة المطبوعات والن�صر، 

وال�صمان الاجتماعي ووزارتي الاأوقاف والمالية.

0،3 % مرة واحدة لم�صتجيب واحد لكل اجابة يعتقدون فيها بوجود �صابط ات�صال في كل من وزارة  وتكررت ن�صبة 

المياه،  الاإعلامي في وزارة  والم�صت�صار  المرئي والم�صموع،  المعاقين، وهيئة  ل�صوؤون الا�صخا�ش  الثقافة، والمجل�ش الاعلى 

العقبة،  تطوير  و�صركة  العقبة الخا�صة  و�صلطة  الملكي،  والديوان  الاإعلامي،  والمركز  والبيئة،  البلدية  وامانة عمان، 

لل�صباب،  الاعلى  والمجل�ش  عام،  ب�صكل  الر�صمية  والدوائر  والج��وازات  المدنية  والاأح��وال  لل�صرطان  الح�صين  ومركز 

اربد، و�صريبة  و�صركة كهرباء  والتكنولوجيا، والحكومة  العلوم  الاأمنية فقط وجامعة  والاأجهزة  القدم  واتحاد كرة 

والدفاع  الف�صاد،  مكافحة  وادارة  الان�صان،  الوطني لحقوق  والمركز  المحدودة،  العامة  الم�صاهمة  وال�صركات  الدخل، 

الاأردني  والتلفزيون  الاردنية،  الاأنباء  ووكالة  وال��وزارات،  الجهات  وجميع  ال��وزارات،  في  العامة  والعلاقات  المدني، 

والتعليم العالي.

6.2: الت�سريعات الاإعلامية

هل  كثيرة،  تعديلات  الاأردني  بالاإعلام  المتعلقة  والقوانين  الت�سريعات  �سهدت   1993 عام  منذ    :1.6.2
تعتقد اأن هذه التعديلات �ساهمت في ...؟

يعتقد 18،2 % من العينة الم�صتطلعة اأن كثرة التعديلات على الت�صريعات والقوانين اأدت اإلى تراجع الاإعلام الاأردني، 

مقابل 22،2 % من العينة الم�صتجيبة تعتقد اأن كثرة تلك التعديلات منذ �صنة 1993 اأبقت الاإعلام الاأردني على حاله، 

بينما يعتقد 21،5 % بانها ادت اإلى تطوير حالة الاإعلام.

القيود على  باأنها زادت  اأف��ادوا   %  16،7 القيود عن الاعلام، مقابل  اإلى رفع  ادت  انها  العينة  17،5 % من  ويعتقد 

الاإعلام.

واأجاب 3،6 % باأنهم لا يعرفون اأو غير متاأكدين، وامتنع عن الاإجابة 0،4 % فقط.

اإن هذا ال�صوؤال منح الم�صتجيبين حرية اختيار اأكثر من اإجابة في وقت واحد، ويلاحظ اأن ن�صبة من راأى اأنها اأبقت 

39 % راأت انها  57،1 %، مقابل  الاإعلام على حاله ولم تقم بتطويره وزادت القيود على الحريات الاإعلامية بلغت 

قامت بتطوير حالة الاإعلام ورفعت القيود عن الحريات الاإعلامية.

�صاهمت في  قد  بالاإعلام  المتعلقة  القوانين  على  التعديلات  كثرة  اأن  تعتقد  لا  الم�صتجيبة  العينة  ن�صف  من  اأكثر  اإن 

تطويره بقدر ما اأدت اإلى تراجعه.
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ال�سكل )53(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأعتقادهم

 باأن التعديلات التي �سهدتها الت�سريعات والقوانين منذ عام 1993 �ساهمت في

كونها  تعديل  اإلى  بحاجة  بانها  ترى  التي  الاإعلامية  والت�سريعات  القوانين  هي  ما  براأيك   :2.6.2
تفر�س قيودا على حرية الاإعلام؟

19،3 % من  يحتل قانون المطبوعات والن�صر المرتبة الاأولى لتعديله لكونه يفر�ش قيودا على حرية الاإعلام وبن�صبة 

مجموع العينة الم�صتجيبة، تلاه قانون العقوبات وبن�صبة 14،3 %، ثم قانون حق الح�صول على المعلومات وبن�صبة 12،8 

%، وراى 11،7 % باأن جميع ما تم ذكره يحتاج للتعديل.

وحل قانون المرئي والم�صموع في المرتبة الرابعة وبن�صبة 11،1 %، ثم قانون محكمة امن الدولة وبن�صبة 9،8 %، وقانون 

جرائم انظمة المعلومات وبن�صبة 7،6 %، وقانون الات�صالات وبن�صبة 5،9 %، وقانون وثائق واأ�صرار الدولة وبن�صبة 5،6 %.

وفي الوقت الذي اأفاد فيه 0،9 % بانهم لا يعرفون وغير متاكدين فقد راأى 0،4 % تعديل قانون مكافحة الارهاب، وراأى 

0،2 % مكررة باأن قانون الاجتماعات العامة والمواقع الاإلكترونية ورفع الرقابة عن مواقع التوا�صل الاجتماعي تحتاج 
جميعها للتعديل، ورف�ش الاإجابة 0،2 %.

ال�سكل )54(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب القوانين 

والت�سريعات الإعلامية التي يرون باأنها بحاجة اإلى تعديل كونها تفر�س قيودا على حرية الإعلام
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وبالعودة لا�صتطلاع �صنة 2013 فقد اأظهر الاعلاميون في ذلك الا�صتطلاع ومن مختلف منابرهم على ما اأوردوه في 

ا�صتطلاع عام 2012 حول اأكثر مواد القوانين التي تعمل على تقييد الحرية الاعلامية، فهناك اإجماع كامل من قبل 

الم�صتجيبين على اأن المواد التالية، ت�صكل قيدا تاما على الحرية الاإعلامية، وت�صمل كلا من توقيف ال�صحفيين �صمن 

قانون اأ�صول المحاكمات الجزائية، وتوقيفهم في ق�صايا المطبوعات على خلفية قانون محكمة اأمن الدولة والعقوبات 

واأ�صرار  الواردة على تداول المعلومات ون�صرها، وال�صرية المفرو�صة على الح�صول على المعلومة �صمن قانون وثائق 

الدولة، ومنع غير الاأع�صاء في نقابة ال�صحفيين من ممار�صة اأعمال ال�صحافة  �صمن قانون نقابة ال�صحفيين بن�صب 

تتراوح ما بين )99.5 %( و)100 %(، يلي ذلك كل من المواد الخا�صة بال�صلاحيات المطلقة الممنوحة لمجل�ش الوزراء 

8 ل�صنة  برف�ش طلب الترخي�ش )96.5 %(، والعقوبات المالية الباهظة الواردة في قانون المطبوعات والن�صر رقم 

1998 وتعديلاته الاخيرة في العام 2012، والرقابة والاإ�صراف على البرامج �صمن قانون الاإعلام المرئي والم�صموع 

)89.1 %(. وعلى نحو اأقل، كل من اإعطاء �صلطة لمدير عام المطبوعات والن�صر �صمن قانون المطبوعات الم�صار اإليه 

اآنفا )82.1 %(، ثم ذم هيئة ر�صمية �صمن قانون العقوبات )80.5 %(. 

اأما جرائم تهمة التعدي على الاأديان )53.3 %( والاإ�صاءة للوحدة الوطنية واإثارة النعرات بن�صر اأخبار اأو معلومات 

كاذبة )54.4 %( فاإن غالبية الج�صم الاإعلامي لا يرى بها خطراً داهماً عليهم. ومن المفهوم اأن هذا ال�صبه والتقارب 

في الن�صب يغطي فقط الاإعلاميين الذين اعتبروا باأن القوانين مقيدة لحرية الاإعلام.

الجدول )8(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأكثر المواد القانونية تقييداً لحرية الإعلام، 2013

100توقيف ال�صحفيين في ق�صايا المطبوعات

اأعمال ممار�صة  من  ال�صحفيين  نقابة  في  الاأع�صاء  غير   منع 

ال�صحافة

100

100ال�صرية المفرو�صة على الح�صول على المعلومة

99.5العقوبات الواردة على تداول المعلومات ون�صرها

99.5توقيف ال�صحفي

طلبات برف�ش  الوزراء  لمجل�ش  الممنوحة  المطلقة   ال�صلاحيات 

الترخي�ش

96.6

95.3العقوبات المالية الباهظة

89.1الرقابة والا�صراف على البرامج
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 اإعطاء �صلطة لمدير عام دائرة المطبوعات والن�صر في حجب المواقع

لاأحكام ارتكبت مخالفة  اإذا  المرخ�صة  الاإخبارية غير   الاإلكترونية 

القانون

82.1

80.5)ذم هيئة ر�صمية )مثل الاأجهزة الاأمنية والجي�ش ...الخ

تعليقات عن  م�صوؤولا  الاإلكترونية  المطبوعة  نا�صر  اأو  مالك   اعتبار 

القراء على المواد ال�صحفية المن�صورة على المطبوعة الاإلكترونية

78.6

78.2الترخي�ش الم�صبق للبث الهوائي

75.9جرائم تقوي�ش نظام الحكم ال�صيا�صي اأو التحري�ش على مناه�صته

72.6الم�صوؤولية الجزائية المفتر�صة لرئي�ش تحرير المطبوعة الدورية

70.8جريمة الذم والقدح بحق الا�صخا�ش العاديين والموظفين العامين

 اعتبار المواقع الاإلكترونية الاإخبارية ملزمة بالت�صجيل والترخي�ش

في دائرة المطبوعات والن�صر

65.4

اأو معلومات اأخبار  النعرات بن�صر  واإثارة   الاإ�صاءة للوحدة الوطنية 

كاذبة

54.4

53.3جرائم التعدي على الاأديان

والمو�صوعية والدقة  والنزاهة  الحقيقة  تحري  تفر�ش  التي   المواد 

عند عر�ش المادة ال�صحفية

51.7

3.6.2: ب�سكل عام اإلى اأي درجة تعتقد اأن الت�سريعات الناظمة للاإعلام الاأردني ت�ساهم في ر�سم �سيا�سات 
وا�سحة للاإعلام الاأردني؟

�صلبا ولا  الاإطلاق لا  ت�صاهم على  الاأردني لم  الناظمة للاعلام  الت�صريعات  باأن  الم�صتطلعة  العينة  8،5 % من  يعتقد 

ايجابا في ر�صم �صيا�صات وا�صحة للاعلام الاأردني مقابل 8،5 % راأوا انها �صاهمت بدرجة كبيرة، و19،5 % بدرجة 

متو�صطة، و4،5 % بدرجة قليلة، فيما اجاب 4،5 %  باأنه لا يعرف وغير متاأكد، ورف�ش الاإجابة 2 %.

اإن اإجابات العينة تتجه اإلى اأن الت�صريعات الاإعلامية في مجملها لم ت�صاهم ب�صكل قاطع في ر�صم �صيا�صات وا�صحة 

لها  اإجابات  باعتبارها  الاإطلاق  على  ت�صاهم  ولم  والقليلة  المتو�صطة  الدرجات  تف�صير  الاأردني في حال تم  للاعلام 

دلالات تقلل من اهمية الت�صريعات في ر�صم �صيا�صات وا�صحة للاعلام الاردني.
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4.6.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الت�سريعات الناظمة للاإعلام الاأردني توؤثر �سلبا في �سيا�سات الاإعلام 
الاأردني وهل هذا التاأثير اإيجابي اأم �سلبي واإلى اأي درجة؟

�صيا�صات  �صلبا في  توؤثر  الاأردني  الناظمة للاإعلام  الت�صريعات  اأن   % 52،5 الم�صتجيبة  العينة  اأكثر من ن�صف  يعتقد 

الاإعلام الاأردني بدرجة كبيرة 17 %، وبدرجة متو�صطة 30 %، وبدرجة قليلة 5،5 %.

اإن اعتقاد اأكثر من ن�صف العينة الم�صتجيبة التي ترى في الت�صريعات الناظمة للاإعلام الاأردني باأنها توؤثر �صلبا على 

�صيا�صات الاإعلام الاأردني تدلل على اأن تلك الت�صريعات تحتاج لاإعادة النظر والتعديل ف�صلا عن عدم ر�صا مجتمع 

الدرا�صة عن تلك الت�صريعات التي يرون فيها م�صا�صا �صلبيا بال�صيا�صات الاإعلامية في الاأردن.

ال�سكل )55(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الت�سريعات الناظمة للاإعلام الأردني توؤثر في �سيا�سات الإعلام الأردني

وبالمقارنة مع ا�صتطلاع �صنة 2013 فقد اأجاب 55،7 % من العينة الم�صتطلعة باأن الت�صريعات الاإعلامية تعتبر قيدا 

على الاإعلام وحريته، بينما انخف�صت هذه الن�صبة في ا�صتطلاع �صنة 2014 لت�صل اإلى 52،5 %.

ال�سكل )56(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأثر الت�سريعات الإعلامية في حرية الإعلام، 2013
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 الجدول )9(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اأثر الت�سريعات الإعلامية في حرية الإعلام، 2006 ـ 2013

 
 قيداً على حرية

الإعلام

 �ساهمت في تقدم حرية

العلام

 لم توؤثر على

حرية الإعلام

 ل اأعرف/ رف�س

الجابة

200661.610.426.02.0

200738.718.241.91.2

200826.931.440.90.8

200933.615.948.02.5

201041.816.241.60.4

201147.812.839.00.4

201257.313.029.10.6

201355.716.326.02.0

المعايير  الناظمة للاإعلام الاأردني تتوافق مع  الت�سريعات  اأن  اأي درجة تعتقد  اإلى  5.6.2: ب�سكل عام 
الدولية للاإعلام؟

يعتقد 9،5 % من العينة بانها لا تتوافق على الاإطلاق بينما يرى اأنها تتوافق بدرجة قليلة 28،5 %. وبدرجة متو�صطة 

48،5 % وبدرجة كبيرة 9،5 %، بينما اأفاد 3،5 % باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين، ورف�ش 0،5 % الاإجابة.

تك�صف اإجابات العينة عن اأن الت�صريعات الناظمة للاإعلام الاأردني لا تتوافق تماما مع المعايير الدولية للاعلام في 

حال اعتبار الاإجابات بدرجة متو�صطة وقليلة ولا تتوافق على الاإطلاق هي اإجابات تقلل من اهمية كون تلك الت�صريعات 

متوافقة مع المعايير الدولية.

6.6.2: ب�سكل عام اإلى اأي درجة تعتقد اأن الت�سريعات الناظمة للاعلام الاأردني ت�ساهم في الانتهاكات 
التي تقع على العاملين في قطاع الاإعلام الاأردني؟

يعتقد 90،5 % من العينة الم�صتطلعة اأن الت�صريعات الناظمة للاعلام الاأردني ت�صاهم في الانتهاكات التي تقع على 

العاملين في قطاع الاإعلام الاأردني بدرجة كبيرة »20،5 %« وبدرجة متو�صطة »47،5 %«، وبدرجة قليلة »22،5 %«.

ويعتقد 6،5 % بانها لا ت�صاهم على الاطلاق، مقابل 3 % اأجابوا بعدم معرفتهم وغير متاأكدين.

اإن هذه الن�صبة تك�صف اأن الت�صريعات الناظمة للاإعلام الاأردني لا تت�صمن حماية للاإعلاميين من الانتهاكات، بالقدر 

الذي ت�صاهم فيه بوقوع تلك الانتهاكات وتعر�صهم لها.
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7.2: التنظيم الذاتي

1.7.2: ماذا يعني لك مفهوم التنظيم الذاتي؟
يرى 25،9 % اأن مفهوم التنظيم الذاتي بالن�صبة اإليهم هو مدونات ال�صلوك والادلة التي ت�صتخدمها و�صائل الاعلام، 

بينما راأى 19،3 % بانها الاطر الطوعية التي توؤ�ص�صها و�صائل الاإعلام لتنظيم عملها، وراأى 14،7 % بانها الانظمة 

والتعليمات التي تطبقها و�صائل الاإعلام.

النف�صي  والتنظيم  الوعي،  بانها زيادة   % 0،4 الاإعلام، ويرى  و�صائل  التي تنظم عمل  القوانين  بانها   % 9.7 ويرى 

الخا�ش »تنظيم الامور بنف�صي«، والحفاظ على الروح الدجاجية والببغاوية للاإعلامي، وان تعرف ما لك وما عليك 

ولي�ش كل ما يقال �صحيحا.

واإجاب 26،6 % باأن مفهوم التنظيم الذاتي هو جميع ما ذكر، واجاب 1،9 % باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�ش 

0،4 % الاإجابة.

اإن الاإجابات ال�صابقة تك�صف تماما عن عدم و�صوح مفهوم التنظيم الذاتي لدى العينة الم�صتطلعة.

ال�سكل )57(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مفهوم التنظيم الذاتي

2.7.2: ما هو تقييمك لاآليات واأطر التنظيم الذاتي للاإعلام في الاأردن في الوقت الحالي؟
غير  الحالي  الوقت  في  الاأردن  في  للاإعلام  الذاتي  التنظيم  واأطر  اآليات  باأن  الم�صتطلعة  العينة  من   %  95،5 يعتقد 

متطورة على الاإطلاق مقابل 1 % فقط يرى اأنها متطورة اإلى درجة كبيرة.

واأجاب 3 % باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين مقابل 0،5 % رف�ش الاإجابة.

الوقت الحالي في  للاإعلام في  الذاتي  التنظيم  واأطر  اآليات  ر�صاها عن  تك�صف تماما عن عدم  العينة  اإجابات  اإن 

الاأردن.
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3.7.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن وجود نقابة لل�سحفيين كاف كاإطار للتنظيم الذاتي؟
يوافق 60،5 % من العينة الم�صتطلعة على اأن وجود نقابة لل�صحفيين كاف كاإطار للتنظيم الذاتي، وافق ب�صدة منهم 

19،5 %، ووافق على ذلك 40.5 %.

ولم يوافق على ذلك 34،5 % من بينهم 4 % لم يوافقوا ب�صدة، ومن لم يوافقوا فقط بلغت ن�صبتهم 30،5 %، بينما بلغت 

ن�صبة اإجابات العينة المحايدة »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 4،5 % ورف�ش الاإجابة 1 % فقط.

اإن الغالبية من العينة الم�صتجيبة توافق على اأن نقابة ال�صحفيين هي اطار تنظيمي ذاتي وكاف لل�صحفيين.

ال�سكل )58(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على اأن

 وجود نقابة لل�سحفيين كاف كاإطار للتنظيم الذاتي

4.7.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن تطوير اليات التنظيم الذاتي مرتبطة بتعددية نقابية؟ 
وافق 59،5 % من العينة الم�صتطلعة على اأن تطوير اليات التنظيم الذاتي مرتبطة بتعددية نقابية حيث وافق ب�صدة 

على ذلك 15،5 %، ووافق على ذلك 44 %.

ولم يوافق على ذلك 34،5 % من العينة الم�صتطلعة وبلغت ن�صبة من لم يوافق ب�صدة 2 %، ومن لم يوافق 32،5 %، وبلغت 

ن�صبة من لم يوافق ولم يعار�ش 4،5 % ، ورف�ش الاإجابة 1،5 % فقط.

اإن اإجابات العينة الم�صتطلعة هنا تك�صف عن عدم و�صوح مواقفها تجاه التعددية النقابية ، ففي الوقت الذي وافق فيه 

60 % من العينة في ال�صوؤال ال�صابق على اأن نقابة ال�صحفيين اطار كاف  للتنظيم الذاتي، فان ن�صبة قريبة جدا بلغت 
59،5 % وافقت على اأن تطوير اليات التنظيم الذاتي مرتبطة بتعددية نقابية مما يناق�ش الموقف ال�صابق الذي يوافق 

على اأن وجود نقابة اا�صحفيين كاف  كاطار للتنظيم الذاتي.

وفي اتجاه اخر فان من لم يوافق على وجود نقابة ال�صحفيين كاطار كاف للتنظيم الذاتي بلغت ن�صبتهم  34،5 %، فان 

ذات الن�صبة لم توافق اي�صا على اأن تطوير اليات التنظيم الذاتي مرتبطة بتعددية نقابية، ومن هنا تبرز التناق�صات 

وا�صحة في مواقف ومعطيات العينة الم�صتجيبة.
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ال�سكل )59(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم

 على اأن تطوير اآليات التنظيم الذاتي مرتبطة بتعددية نقابية 

الد�ستور ولا  ال�سحفيين تتعار�س مع  نقابة  الع�سوية في  اإلزامية  اأن  اأي مدى توافق على  اإلى   :5.7.2
تتوافق مع المعايير الدولية لحرية الاإعلام؟

وافق 43،5 % من العينة الم�صتطلعة على اأن اإلزامية الع�صوية في نقابة ال�صحفيين تتعار�ش مع الد�صتور ولا تتوافق مع 

المعايير الدولية لحرية الاإعلام، وقد اأجاب بالموافقة ب�صدة 13 %، ووافق فقط  30،5 %.

ولم يوافق على اأن الزامية الع�صوية في نقابة ال�صحفيين تتعار�ش مع الد�صتور ولا تتوافق مع المعايير الدولية لحرية 

الاإعلام ما ن�صبتهم 44،5 % ، بينما التزم الحياد »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 6 %، ورف�ش الاإجابة 6 %.

اإن اإجابات العينة تك�صف عن انق�صام وا�صح ويكاد يت�صاوى بين من يرى اأن اإلزامية الع�صوية تتعار�ش مع الد�صتور 

والمعايير الدولية »43،5 %«، وبين من يعار�ش ذلك »44،5 %«.

ال�سكل )60(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على

 اأن اإلزامية الع�سوية في نقابة ال�سحفيين تتعار�س مع الد�ستور ول تتوافق مع المعايير الدولية لحرية الإعلام 
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6.7.2: اإلى اأي مدى توافق على الغاء اإلزامية الع�سوية في نقابة ال�سحفيين؟
وافق 40،5 % من العينة الم�صتطلعة على اإلغاء الزامية الع�صوية في نقابة ال�صحفيين »اأوافق ب�صدة 13،5 %، واأوافق 27 %«.

ولم يوافق على الغاء اإلزامية الع�صوية في نقابة ال�صحفيين 49،5 % منهم من لم يوافق ب�صدة 44،5 % ولم يوافق 5 %، 

وبلغت ن�صبة العينة المحايدة »لا اأوافق ولا اأعتر�ش« 8 % ورف�ش الاإجابة 2 %.

بالرغم من تقارب الن�صب المئوية لمواقف العينة باتجاه الغاء الزامية الع�صوية فان الموؤ�صر يميل ل�صالح من لا يوافقون 

على الغاء الزامية الع�صوية، كما اأنه يلاحظ ارتفاع ن�صبة من يرف�صون التعددية النقابية مقارنة بال�صوؤال ال�صابق 

فقد بلغت ن�صبة من لم يوافق على تطوير اآليات التنظيم الذاتي مرتبطة بتعددية نقابية  34،5 % ، ولكننا نجدها قد 

ارتفعت ب�صكل وا�صح لت�صل اإلى 49،5 % عندما اأ�صبح الحديث مبا�صرة عن الزامية الع�صوية في نقابة ال�صحفيين.

ال�سكل )61(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى 

موافقتهم على اإلغاء اإلزامية الع�سوية في نقابة ال�سحفيين

7.7.2: اإلى اأي مدى توافق على تاأ�سي�س نقابات جديدة للاإعلاميين؟ 
يوافق اأكثر من ن�صف العينة الم�صتطلعة »52،5 %«على تا�صي�ش نقابات جديدة للاإعلاميين مقابل 44 % لم يوافقوا 

على ذلك، بينما بلغت ن�صبة العينة المحايدة »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 3،5 %.

ال�سكل )62(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على تاأ�سي�س نقابات جديدة للاإعلاميين
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8.7.2: اإلى اأي مدى توافق على تا�سي�س نقابات وجمعيات متخ�س�سة للاإعلاميين مثل نقابة للاإعلام 
الاإلكتروني واأخرى للاإعلام المرئي؟

واأخرى  الاإلكتروني  للاإعلام  نقابة  مثل  للاإعلاميين  متخ�ص�صة  وجمعيات  نقابات  تاأ�صي�ش  على  ب�صدة  ووافق  وافق 

للاإعلام المرئي 59،5 % مقابل من لم يوافق ب�صدة ولم يوافق 38 % وبلغت ن�صبة العينة المحايدة »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 

.% 2،5

اأكثر من ن�صف العينة الم�صتطلعة »59،5 %« توافق على تا�صي�ش نقابات وجمعيات متخ�ص�صة للاإعلاميين مثل  اإن 

نقابة للاإعلام الاإلكتروني واأخرى للاإعلام المرئي، مقابل 38 % لم يوافقوا ب�صدة ولم يوافقوا على ذلك.

اإن الدلالات ت�صير اإلى اأن الانق�صام في �صفوف العينة الم�صتطلعة بين موؤيد لتا�صي�ش نقابات جديدة ومتخ�ص�صة لا يزال 

يراوح مكانه ولا يزال الهام�ش بينهما محدودا و�صئيلا ن�صبيا.

ال�سكل )63(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على تاأ�سي�س نقابات وجمعيات

 متخ�س�سة للاإعلاميين مثل نقابة للاإعلام الإلكتروني، واأخرى للاإعلام المرئي

9.7.2: اإلى اأي مدى توافق على اأنه كلما تطورت اليات التنظيم الذاتي في الاإعلام كلما زادت ا�ستقلاليته؟
وافق ب�صدة على اأنه كلما تطورت اآليات التنظيم الذاتي في الاإعلام كلما زادت ا�صتقلاليته وبن�صبة اإجمالية بلغت 89 

% من مجموع العينة الم�صتطلعة وافق منهم ب�صدة 25 %، ووافق 64 % مقابل 5،5 % فقط لم يوافق على ذلك، وبلغت 

ن�صبة الاجابات المحايدة لا اأوافق ولا اأعار�ش 3،5 % ورف�ش الاإجابة 2 %.

اإن اإجابات العينة تك�صف عن قناعة وا�صعة جدا لدى العينة باأنه كلما تطورت اآليات التنظيم الذاتي في الاإعلام كلما 

زادت ا�صتقلاليته.
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ال�سكل )64(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على اأنه كلما

 تطورت اآليات التنظيم الذاتي في الإعلام كلما زادت ا�ستقلاليته

زادت  كلما  الاإع��لام  في  الذاتي  التنظيم  اليات  تطورت  كلما  اأن��ه  على  توافق  مدى  اأي  اإلى   :10.7.2
احترافيته؟

وارتفعت ن�صبة من يوافق ويوافق ب�صدة على اأنه كلما تطورت اليات التنظيم الذاتي في الاإعلام كلما زادت احترافيته 

لت�صل بمجموعها اإلى 91،5 % وافق منهم ب�صدة 26،5 %، وانخف�صت بالمقابل ن�صبة من لم يوافق لت�صل اإلى 4،5 % 

عنها في اإجابات ال�صوؤال ال�صابق المتعلق بازدياد ا�صتقلالية الاإعلام كلما تطورت اليات التنظيم الذاتي.

كما انخف�صت ن�صبة الاجابات المحايدة »لا اأوافق ولا اعار�ش« لت�صل اإلى  3،5 % ورف�ش الاإجابة 1 % فقط.

ال�سكل )65(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على اأنه كلما

 تطورت اآليات التنظيم الذاتي في الإعلام كلما زادت احترافيته
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8.2: اإنفاذ تو�سيات مجل�س حقوق الاإن�سان في جنيف المتعلقة بالاإعلام في الاأردن

1.8.2: هل �سمعت، قراأت، �ساهدت اأي �سيء عن الا�ستعرا�س الدوري ال�سامل لواقع حقوق الاإن�سان في 
الاأردن �سمن اجتماعات مجل�س حقوق الاإن�سان في جنيف في اأكتوبر؟

اأفاد اكثر من ن�صف العينة الم�صتطلعة »52،5 %« بانهم لم ي�صمعوا اأو يقراوا اأو ي�صاهدوا اأي �صيء عن الا�صتعرا�ش 

الدوري ال�صامل لواقع حقوق الاإن�صان في الاأردن �صمن اجتماعات مجل�ش حقوق الاإن�صان في �صهر اكتوبر في جنيف، 

مقابل  46 % قالوا انهم �صمعوا اأو قراأوا اأو �صاهدوا، فيما اأفاد 0،5 % فقط باأنه لا يعرف اأو غير متاكد.

اإن هذه المعطيات تك�صف عن اأن اكثر من ن�صف العينة لي�ش لديها اهتمام بمتابعة الا�صتعرا�ش الدوري ال�صامل لحقوق 

الان�صان، اأو اأن و�صائل الاإعلام نف�صها لم تتابع ذلك ب�صكل كاف، واأن ثقافة حقوق الاإن�صان لدى الاإعلاميين الاأردنيين 

ومدى اهتمامهم بها لا تزال متوا�صعة جدا اإلى حد بعيد.

2.8.2: هل �سمعت، قراأت، �ساهدت اأي �سيء عن التو�سيات التي قدمتها دول العالم للاأردن لتح�سين واقع 
حقوق الاإن�سان خلال المراجعة الدورية ال�ساملة؟

اأفاد 88 % من العينة التي اأجابت على ال�صوؤال ال�صابق باأنها قراأت و�صمعت و�صاهدت اأي �صيء عن الا�صتعرا�ش الدوري 

ال�صامل لواقع حقوق الاإن�صان في الاأردن �صمن اجتماعات مجل�ش حقوق الاإن�صان في جنيف في اكتوبر والبالغة ن�صبتهم 

الاجمالية 46 % بانهم �صمعوا، وقراأوا ، و�صاهدوا اأي �صيء عن التو�صيات التي قدمتها دول العالم للاردن لتح�صين 

واقع حقوق الاإن�صان خلال المراجعة الدورية ال�صاملة، مقابل 10،9 % من العينة اأفادوا بانهم لم ي�صمعوا ولم يقراأوا 

ولم ي�صاهدوا، واأجاب 1،1 % باأنه لا يعرف وغير متاأكد.

ال�سكل )66(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب قراءتهم اأو م�ساهدتهم اأي �سيء عن 

التو�سيات التي قدمتها دول العالم للاأردن لتح�سين واقع حقوق الإن�سان خلال المراجعة الدورية ال�ساملة 
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3.8.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن و�سائل الاإعلام تتابع اآليات اإنفاذ الحكومة للتو�سيات وخطة عملها؟
يعتقد 12،3 % من اأ�صل العينة البالغة ن�صبتها 40،5 % التي اأجابت عن ال�صوؤال ال�صابق باأنها �صمعت، قراأت، �صاهدت 

اأي �صيء عن التو�صيات المتعلقة بحرية التعبير والاإعلام والاإنترنت التي اأقرها مجل�ش حقوق الاإن�صان باأن الحكومة لا 

تتابع الاآليات على الاإطلاق، فيما اأفاد 32،1 % باأنها تتابع بدرجة قليلة، و46،9 % بدرجة متو�صطة، و7،4 % بدرجة 

كبيرة، واأجاب 1،2 % باأنه لا يعرف وغير متاأكد.

ويك�صف ذلك عن قناعة الاإعلاميين الاأردنيين باأن الحكومة لا تتابع ب�صكل جاد اليات تنفيذ تو�صيات مجل�ش حقوق 

الاإن�صان في جنيف.

ال�سكل )67(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن 

و�سائل الإعلام تتابع اآليات انفاذ الحكومة للتو�سيات وخطة عملها

الدورية  المراجعة  قبل  التو�سيات  هذه  تطبيق  في  جادة  الحكومة  اأن  تعتقد  درجة  اأي  اإلى   :4.8.2
ال�ساملة عام 2017؟

ارتفعت ن�صبة من يعتقدون اأن الحكومة غير جادة في تطبيق التو�صيات على الاإطلاق لت�صل اإلى 18،5 % من ا�صل 

العينة البالغة ن�صبتها 40،5 % التي اجابت عن ال�صوؤال الاأ�صبق بانها �صمعت، قراأت، �صاهدت اأي �صيء عن التو�صيات 

باأن  عليها  الحكومة  وافقت  والتي  الاإن�صان  حقوق  مجل�ش  اقرها  التي  والانترنت  والاع��لام  التعبير  بحرية  المتعلقة 

الحكومة جادة في تطبيق هذه التو�صيات قبل المراجعة الدورية ال�صاملة عام 2017.

واأفاد باأن الحكومة جادة بدرجة قليلة 39،5 %، وبدرجة متو�صطة 34،6 % وبدرجة كبيرة 7،4 %.  
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ال�سكل )68(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن الحكومة 

جادة في تطبيق هذه التو�سيات قبل المراجعة الدورية ال�ساملة عام 2017 

5.8.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن هذه التو�سيات ملزمة للحكومة الاأردنية؟ 
يعتقد 16 % من اأ�صل العينة البالغة ن�صبتها 40،5 % التي اأجابت عن ال�صوؤال الاأ�صبق باأنها �صمعت، قراأت، �صاهدت اأي 

�صيء عن التو�صيات المتعلقة بحرية التعبير والاإعلام والاإنترنت، باأن تلك التو�صيات غير ملزمة للاأردن على الاإطلاق.

ويعتقد 34،6 % باأنها ملزمة للحكومة بدرجة قليلة، و23،5 % بدرجة متو�صطة، و24،7 % بدرجة كبيرة، واأفاد 1،2 

% باأنه لا يعرف وغير متاأكد.

ال�سكل )69(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن هذه التو�سيات ملزمة للحكومة الأردنية

6.8.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن هذه التو�سيات �ستدعم حرية الاإعلام في الاأردن؟
يعتقد 4،9 % من ا�صل العينة البالغة ن�صبتها 40،5 % التي اجابت عن ال�صوؤال الا�صبق باأنها �صمعت، قراأت، �صاهدت 

اأي �صيء عن التو�صيات المتعلقة بحرية التعبير والاإعلام والانترنت باأن هذه التو�صيات لن تدعم على الاإطلاق  حرية 
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الاإعلام في الاأردن.

ويعتقد 22،2 % باأنها �صتدعم حرية الاإعلام بدرجة قليلة، و17،3 % بدرجة متو�صطة و54،3 % بدرجة كبيرة، بينما 

رف�ش الاإجابة 1،2 % فقط.

ال�سكل )70(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم باأن هذه التو�سيات �ستدعم حرية الإعلام في الأردن

9.2: مجل�س ال�سكاوى

1.9.2: ما هو تعريفك لمجل�س ال�سكاوى؟
اختلفت مفاهيم وتعريفات العينة الم�صتطلعة لمجل�ش ال�صكاوى، وقد منح هذا ال�صوؤال للعينة الم�صتجيبة اختيار اأكثر من اإجابة.

وحاز تعريف مجل�ش ال�صكاوى باعتباره هيئة م�صتقلة تعمل على تطوير المواثيق الاأخلاقية والدفاع عن حرية ال�صحافة 

على ن�صبة 15،1 % من اإجابات العينة.

14،5 % باأن مجل�ش ال�صكاوى هو هيئة م�صتقلة ت�صم خبراء اإعلام وقانونيين وممثلين للمجتمع تعتبر جهة  واعتبر 

تظلم يلجاأ النا�ش لها لان�صافهم من تجاوزات واأخطاء الاعلام، وتلتزم و�صائل الاإعلام  بقراراتها وتنفذها، وهي لا 

تلغي الحق باللجوء للق�صاء، وقد تكون م�صكلة وفقا لقانون، وقد تكون في �صياق التنظيم الذاتي، وقد تكون جزءا من 

اأدوات التنظيم الذاتي.

واختار 13،9 % من العينة الم�صتطلعة تعريف مجل�ش ال�صكاوى باأنه هيئة م�صتقلة تعمل على ف�ش الخلافات بين ال�صحفيين 

والمواطنين عبر الو�صاطة حتى لا تطرح على الق�صاء، بينما اختار 12،6 % تعريف المجل�ش باأنه هيئة م�صتقلة تماما عن 

الدولة تتكوّن من ممثلين عن النا�صرين )اأ�صحاب الموؤ�ص�صات ال�صحفية ( وعن ال�صحفيين وعن الجمهور.

وعرف 12 % من العينة الم�صتطلعة مجل�ش ال�صكاوى باأنه هيئة م�صتقلة تعمل على معالجة ال�صكاوى التي يتقدم بها 

المواطنون والمت�صلة بما يكتبه ال�صحفيون، ولا ت�صتند معالجة ال�صكاوى على القوانين بل على المواثيق الاأخلاقية.

وتكررت ذات الن�صبة البالغة 12 % في اختيار تعريف مجل�ش ال�صكاوى باأنه الاإطار الاأمثل لتفعيل مبداأ التعديل الذاتي 

الذي يقت�صي اأن يدير المهنيون قطاعهم بانف�صهم لمنع تدخل الدولة فيه اأو ال�صيطرة عليه.
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ي�صدر  لا  اإذ  عادية  ق�صائية  ولي�ش محكمة  �صرف  ال�صكاوى هو محكمة  تعريف مجل�ش  اأن  العينة  % من   8،3 ويرى 

المجل�ش في اأغلب الاأحيان عقوبات مالية اأو قرارات بايقاف ال�صحف.

وعرف 6 % من العينة مجل�ش ال�صكاوى باأنه هيئة م�صتقلة تمثّل هيكلا لممار�صة الرقابة على ال�صحفيين اأو للتدخل في 

ال�صوؤون الداخلية للموؤ�ص�صات ال�صحفية.

باأنهم لا يعرفون، ورف�ش   % 1،9 2،5 % من مجموع العينة جميع ما تم ذكره من تعريفات �صابقة، واجاب  واختار 

الاإجابة 1 %، وقدم م�صتجيب واحد تعريفا اخر قال فيه اأنه مجل�ش م�صتقل ونزيه يخ�صع ل�صلطة ال�صريعة الا�صلامية.

2.9.2: هل �سمعت اأو قراأت اأو �ساهدت اأي �سيء عن مقترح لاإن�ساء مجل�س لل�سكاوى؟
لاإن�صاء مجل�ش  اأي �صيء عن مقترح  ي�صاهدوا  ي�صمعوا ولم يقراأوا ولم  بانهم لم  الم�صتطلعة  العينة  72،5 % من  اأفاد 

لل�صكاوى، بينما اأفاد 25،5 % بانهم �صمعوا وقراوا و�صاهدوا اأي �صيء عن مقترح لان�صاء مجل�ش لل�صكاوى، واأفاد 2 % 

فقط من العينة بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين.

اإن اإجابات العينة تك�صف عن اأن الاغلبية العظمى منها لم ت�صمع ولم تقراأ ولم ت�صاهد اأي �صيء عن مقترحات لاإن�صاء 

مجل�ش لل�صكاوى، مما يدلل على اأن فكرة ان�صاء مجل�ش لل�صكاوى قد تكون جديدة ولم يتم الترويج لها ب�صكل كاف، اأو 

لكون هذه العينة نف�صها لا تهتم بمثل هذه الق�صايا.

واأيد 89،5 % من العينة تا�صي�ش مجل�ش �صكاوى في الاأردن مقابل 8 % لا يوؤيدون تا�صي�ش مثل هذا المجل�ش، فيما اأفاد 

1،5 % بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين.

اإن الاإجابات تك�صف عن تاأييد كبير جدا لفكرة تا�صي�ش مجل�ش �صكاوى في الاأردن، مما يعني اأن الفكرة نف�صها قد 

ح�صلت على تاييد كبير من �صمن العينة التي اجابت على ال�صوؤال ال�صابق باأنها لم ت�صمع ولم تقراأ ولم ت�صاهد اأي 

مقترح لتا�صي�ش مجل�ش �صكاوى في الاأردن، وهذا يقود اإلى اأن فكرة تاأ�صي�ش مجل�ش �صكاوى في الاأردن �صتحظى بدعم 

كبير من قبل الاإعلاميين وال�صحفيين و�صط معار�صة ن�صبية قليلة جدا.

ال�سكل )71(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب �سماعهم وقراءتهم وم�ساهدتهم اأي �سيء عن مقترح 

لإن�ساء مجل�س لل�سكاوى وح�سب اأنه على فر�س تم تاأ�سي�س مجل�س �سكاوى هل �ستقبل باأحكامه وتلتزم بتنفيذها
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3.9.2: هل توؤيد تا�سي�س مجل�س ال�سكاوى بقانون اأم باإطار تنظيم ذاتي؟
اأيد 57 % من العينة التي ايدت في ال�صوؤال ال�صابق تا�صي�ش مجل�ش �صكاوى والبالغة ن�صبتهم 85،5 % تا�صي�ش مجل�ش 

ال�صكاوى بقانون، بينما اأيد 28 % من العينة نف�صها تا�صي�ش المجل�ش في اإطار التنظيم الذاتي، واأفاد 0،5 % فقط باأنه 

لا يعرف وغير متاأكد.

تاأ�صي�صه بموجب  ال�صكاوى في الاأردن تدعم  لتا�صي�ش مجل�ش  الموؤيدة  العينة  اأن اكثر من ن�صف  ال�صوؤال عن  ويك�صف 

قانون.

باأن تكون للمجل�ش عقوبات يت�صمنها  توؤيد تا�صي�ش المجل�ش بموجب قانون ترغب  التي  العينة  اأن تكون  ومن المرجح 

القانون تكون ملزمة، بالرغم من اأن مجل�ش ال�صكاوى لا يلغي الحق بالتقا�صي.

بحق  الاإعلام  اأخطاء  من  الحد  في  ي�ساهم  لل�سكاوى  مجل�س  تاأ�سي�س  اأن  تعتقد  درجة  اأي  اإلى   :4.9.2
المجتمع؟

يعتقد 91 % من العينة الم�صتطلعة اأن تا�صي�ش مجل�ش لل�صكاوى ي�صاهم في الحد من اأخطاء الاإعلام بحق المجتمع 

وبدرجة كبيرة 52،5 % وبدرجة متو�صطة 31،5 %، وبدرجة قليلة 7 %، بينما اأفاد 7 % من العينة باأنه لا ي�صاهم 

في الحد من اخطاء الاإعلام بحق المجتمع على الاإطلاق، واأفاد 1 % بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�ش 1 % 

الاإجابة.

5.9.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن تا�سي�س مجل�س لل�سكاوى ي�ساهم في تطوير الاحتراف لو�سائل الاإعلام 
في الاأردن؟

يعتقد 90 % من العينة الم�صتطلعة اأن تاأ�صي�ش مجل�ش لل�صكاوى ي�صاهم في تطوير الاحتراف لو�صائل الاإعلام في الاأردن 

بدرجة كبيرة 50،5 % وبدرجة متو�صطة 34،5 % وبدرجة قليلة 5،5 % مقابل 7،5 % يعتقدون باأنه لن ي�صاهم على 

الاإطلاق في تطوير الاحتراف لو�صائل الاإعلام في الاأردن.

واأفاد 1 % من العينة باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين ورف�ش الاإجابة 1،5 %.

6.9.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن تاأ�سي�س مثل هذا المجل�س يرفع من م�ستوى الحرية الاإعلامية في الاأردن؟
يعتقد 90 % من العينة اأن تا�صي�ش مثل هذا المجل�ش يرفع من م�صتوى الحرية الاإعلامية في الاأردن بدرجة كبيرة«42،5 

%« وبدرجة متو�صطة«41 %«، وبدرجة قليلة«6،5 %«، مقابل 8 % تعتقد باأنه لن يرفع من م�صتوى الحرية الاإعلامية في 

الاأردن، واأفاد 1 % باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين، ورف�ش 1 % الاإجابة.

اإن العينة نف�صها البالغة ن�صبتها 90 % تعتقد باأن تاأ�صي�ش مجل�ش ال�صكاوى �صيرفع من م�صتوى الحريات الاإعلامية، 

اأخطاء الاإعلام بحق المجتمع، وهي ن�صبة  و�صي�صاهم في تطوير الاحتراف لو�صائل الاإعلام و�صي�صاهم في الحد من 

مرتفعة جدا �صت�صكل حا�صنة دعم كافية لتاأ�صي�ش مثل هذا المجل�ش.
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ال�سكل )72(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن تاأ�سي�س مثل هذا المجل�س يرفع من م�ستوى الحرية الإعلامية في الأردن

10.2: المراأة في الاإعلام

التمييز  من  تعاني  الاإعلامية  المراأة  اأن  تعتقد  درجة  اأي  اإلى  بالاعتبار،  الاأمور  جميع  اآخذا   :1.10.2
�سدها مقارنة بالرجل الاإعلامي؟

بالرجل  مقارنة  التمييز �صدها  الاإط��لاق من  تعاني على  لا  الاإعلامية  الم��راأة  باأن  الم�صتطلعة  العينة  % من   35 يعتقد 

الاإعلامي.

بالمقابل يعتقد  65 % من العينة الم�صتطلعة اأن المراأة الاإعلامية تعاني من التمييز �صدها مقارنة بالرجل الاإعلامي 

بدرجة قليلة »14،5 %«، وبدرجة متو�صطة »25 %« وبدرجة كبيرة »25،5 %«.

ك�صفت اإجابات العينة عن وجود تمييز جندري �صد المراأة مقارنة بالرجل الاإعلامي.

ال�سكل )73(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن المراأة الإعلامية تعاني من التمييز �سدها مقارنة بالرجل الإعلامي



231
ة

ني
ه

م
 ال

ة
ال

ح
 ال

ع
لا

ط
ست

ا

مقارنة  بحرية  ال�سحفي  عملها  ممار�سة  ت�ستطيع  الاإعلامية  المراأة  اأن  تعتقد  درجة  اأي  اإلى   :2.10.2
بال�سحفيين؟

اأن المراأة الاإعلامية ت�صتطيع ممار�صة عملها ال�صحفي بحرية مقارنة بال�صحفيين،  94،5 % من العينة  راأى 

حيث اأفاد 48،5 % باأنها ت�صتطيع ذلك بدرجة كبيرة، واأفاد 35،5 % بدرجة متو�صطة، و10،5 % اأجاب بدرجة 

قليلة.

بذات  عملها  ممار�صة  ت�صتطيع  الاإعلامية  المراأة  اأن  يرون  الم�صتجيبين  من  العظمى  الن�صبة  اأن  عن  النتائج  وتك�صف 

الحرية التي يتمتع بها ال�صحفي مقابل 5،5 % فقط من مجموع العينة الذين اأجابوا باأنها لا ت�صتطيع ممار�صة عملها 

ال�صحفي مقارنة بال�صحفيين.

ال�سكل )74(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن المراأة الإعلامية ت�ستطيع ممار�سة عملها ال�سحفي بحرية مقارنة بال�سحفيين الرجال

3.10.2:  اإلى اأي درجة تعتقد اأن تمثيل المراأة الاإعلامية في المواقع القيادية الاإعلامية الكافية؟ 
يعتقد 23 % من العينة الم�صتطلعة باأن تمثيل المراأة الاإعلامية في المواقع القيادية الاإعلامية غير كاف على الاإطلاق 

مقابل 22 % يعتقدون اأن تمثيلها كاف بدرجة كبيرة، و39 % يعتقدون باأنه كاف بدرجة متو�صطة، بينما بلغت ن�صبة 

من يعتقدون باأنه كاف بدرجة قليلة بلغت 16 %.

اإن مجموع من يعتقدون اأن تمثيل المراأة في المواقع القيادية الاإعلامية كاف بدرجة قليلة وغير كاف على الاإطلاق ت�صل 

اإلى 39 % وهي ذات الن�صبة للعينة التي راأت اأن تمثيلها كاف بدرجة متو�صطة وبن�صبة بلغت 39 %.
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ال�سكل )75(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن تمثيل المراأة الإعلامية في المواقع القيادية الإعلامية كاف 

4.10.2:  براأيك هل هناك عوائق اأمام ترقي وتطور الو�سع الوظيفي للاإعلامية كونها امراأة؟ 
اإن الن�صبة العالية التي تتجاوز ن�صف العينة الم�صتطلعة تقر بوجود عوائق اأمام ترقي المراأة الاإعلامية وبن�صبة بلغت 61 

%، بينما راأى 39 % باأنه لا توجد عوائق اأمامها.

ال�سكل )76(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب راأيهم بوجود

 عوائق اأمام ترقي وتطور الو�سع الوظيفي للاإعلامية كونها امراأة

5.10.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلامية الاأردنية تقبل بالقيام بكل الاأدوار والمهام التي يكلف بها 
ال�سحفيون الرجال؟

اأفادت الغالبية العظمى من العينة الم�صتطلعة اأن الاإعلامية الاأردنية تقبل بالقيام بكل الاأدوار والمهام التي يكلف بها 

ال�صحفيون الرجال، وقد اأفاد 42 % بانها تقبل بذلك بدرجة كبيرة و42 % بدرجة متو�صطة و13 % فقط راأت انها 

تقبل بذلك ولكن بدرجة قليلة، في حين اأفاد 3 % فقط باأنها لا تقبل على الاإطلاق.
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اإن النتيجة تك�صف عن اأن الاإعلامية الاأردنية لا تتردد ابدا في القيام بذات المهام التي يقوم بها ال�صحفيون الرجال 

وفقا لاإجابات العينة.

6.10.2: هل ترى اأن عدم قبول المراأة الاإعلامية بع�س الاأدوار والمهام خلال عملها الاإعلامي يوؤثر في 
تدرجها في ال�سلم الوظيفي؟

اإن 97 % من العينة الم�صتطلعة اأجابت بالنفي على ما اذا كان عدم قبول الاإعلامية الاأردنية بع�ش الاأدوار والمهام خلال 

عملها الاإعلامي يوؤثر في تدرجها في ال�صلم الوظيفي، بينما راأى 3 % فقط باأنه يوؤثر على تدرجها في ال�صلم الوظيفي.

ويلاحظ اأن ذات الن�صبة التي ترى اأنه لا يوؤثر على ترقيها هي ذاتها التي راأت اأن الاإعلامية الاأردنية تقبل بكل الادوار 

باأن  رات  التي  ذاتها  تدرجها هي  على  يوؤثر  اأنه  ترى  التي  نف�صها  الن�صبة  اأن  كما  الرجال،  ال�صحفيون  بها  يقوم  التي 

الاإعلامية الاأردنية لا تقبل القيام بكل الاأدوار التي يكلف بها ال�صحفيون الرجال وبن�صبة مكررة في الاجابتين بلغت 3 %.

7.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى وكالة الاأنباء الاأردنية بترا؟

وافق ب�صدة 4 % فقط من مجموع العينة على اأن ال�صحفيين الذكور يتقا�صون رواتب ومكافات اف�صل من ال�صحفيات 

الاإناث لدى وكالة الاأنباء الاأردنية بترا مقابل 14 % اأجابوا بموافق فقط، والتزم الحياد »لا اأوافق ولا اأعتر�ش« 4،5 %.

ولم يوافق على ذلك 43،5 %، وبلغت ن�صبة من لا يوافق ب�صدة 10،5 %، واأجاب 23 % بلا اأعرف، ورف�ش الاإجابة 0،5 % فقط.

اإن التناق�ش في اإفادات العينة الم�صتطلعة �صببه ت�صمين ال�صوؤال عن المكافات، لكون الرواتب التي يتقا�صاها موظفو 

وكالة الاأنباء الاأردنية بترا مت�صاوية بين الذكور والاإناث لكونهم موظفين حكوميين، ويلاحظ اأن الن�صبة الاأعلى جاءت 

بالنفي »لا اأوافق ولا اأوافق ب�صدة« فقد بلغت مجتمعة 54 % وهي ن�صبة تتجاوز الن�صف.

ال�سكل )77(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على

 اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى وكالة الأنباء الأردنية بترا
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8.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافات اأف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى الاإذاعة والتلفزيون؟

الاأردنية بترا، فقد جاء  الاأنباء  والتلفزيون وبين وكالة  الاإذاعة  الم�صتطلعة متقاربة كثيرا بين  العينة  اإجابات  جاءت 

مجموع اإجابات موافق وموافق ب�صدة 19 % موزعة ما بين موافق ب�صدة 2،5 % و16،5 % على التوالي، وجاءت ن�صبة لا 

اأوافق ولا اأوافق ب�صدة 51 %، في حين التزم الحياد »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 4،5 %، كما اأجاب ربع العينة الم�صتطلعة 25 

% بلا اأعرف، ورف�ش الاإجابة  0،5 %.

ال�سكل )78(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على

 اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى الإذاعة والتلفزيون الأردني

9.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى ال�سحف اليومية؟

ارتفعت ن�صبة من يوافقون ب�صدة على اأن ال�صحفيين الذكور يتقا�صون رواتب ومكافات اف�صل من ال�صحفيات الاإناث 

لدى ال�صحف اليومية قيا�صا بنف�ش اإجابات العينة في بترا والتلفزيون والاإذاعة الاأردنية لت�صل اإلى 23،5 % بين من 

يوافق ب�صدة« 3 %« ويوافق«20،5 %«، مقابل ارتفاع ن�صبة من لا يوافقون على ذلك لي�صل مجموعهم اإلى 52 % بين من 

لا يوافق ب�صدة »7،5 %« ولا يوافق »44،5 %«، كما انخف�صت ن�صبة المجيبين بلا اأعرف اإلى 19 %، وبلغت ن�صبة اإجابات 

المحايدين »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 4،5 %، وورف�ش الاإجابة 1 %.
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ال�سكل )79(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم

 على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى ال�سحف اليومية 

10.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى ال�سحف الاأ�سبوعية؟.

وافق 21 %  فقط من العينة على اأن ال�صحفيين الذكور يتقا�صون رواتب ومكافات اف�صل من ال�صحفيات الاإناث لدى 

ال�صحف الاأ�صبوعية منهم 2 % وافق ب�صدة على ذلك، بينما بلغت ن�صبة من لا يوافق على ذلك 41 % من بينهم 5،5 

%  لم يوافق ب�صدة على ذلك، ووافق 35،5 %.

ويت�صح من قناعات العينة الم�صتجيبة اأن ال�صحف الاأ�صبوعية تمار�ش تمييزا في الرواتب والمكافات بين الذكور والاناث، 

في الوقت الذي بلغت ن�صبة من لا يعرفون ذلك 32،5 % وهي ن�صبة مرتفعة،  وتكررت ن�صبة اإجابات المحايدين«لا اأوافق 

ولا اعار�ش« 4،5 %، ورف�ش الاإجابة 1 % فقط.

ال�سكل )80(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم

 على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى ال�سحف الأ�سبوعية
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11.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافات اف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى المواقع الاإلكترونية؟ 

ارتفعت ن�صبة من يعتقدون اأن ال�صحفيين الذكور يتقا�صون رواتب ومكافات اف�صل من ال�صحفيات الاإناث لدى المواقع 

الاإلكترونية عنها في ال�صحف الاأ�صبوعية فقد بلغت 26،6 % اجاب منها 3،5 % بانهم يوافقون ب�صدة، و23 % موافقة 

فقط.

وبقيت اإجابات من لم يوافق على ذلك قريبة جدا من اإجاباتهم فيما يتعلق بال�صحافة الاأ�صبوعية فقد بلغ مجموع 

من لا يوافقون على ذلك 43،5 %، جاءت ن�صبة من يوافقون ب�صدة 6،5 %، وانخف�صت ن�صبة من لا يعرفون اإلى 25 % 

بينما كانت في ال�صحف الاأ�صبوعية 32،5 %، ورف�ش الاإجابة 1 % فقط، وبلغت ن�صبة اإجابات المحايدين »لا اأوافق ولا 

اأعار�ش« 4 %.

ال�سكل )81(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على 

اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى المواقع الإلكترونية 

12.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى الاإذاعات الخا�سة؟

الاإناث لدى  اأف�صل من ال�صحفيات  اأن ال�صحفيين الذكور يتقا�صون رواتب ومكافاآت  بلغت ن�صبة من يوافقون على 

ن�صبة من  ارتفاع  يعني  يوافققون فقط، مما   % و17  ب�صدة  يوافقون   %  2 بينها  كان من   ،% 19 الاإذاع��ات الخا�صة 

يعتقدون اأن الاإذاعات الخا�صة تمار�ش تمييزا في الرواتب والمكافاآت بين الذكور والاإناث.

بالمقابل فقد ارتفعت ن�صبة من لا يوافقون على ذلك لت�صل اإلى ن�صف العينة الم�صتجيبة 50 % كانت ن�صبة من لا يوافق 

على ذلك ب�صدة 7 %، و43 % يوافقون فقط.

واأجاب 26 % بلا اعرف، كما تكررت ن�صبة اإجابات المحايدين »لا اأوافق ولا اأعار�ش« 4 %، ورف�ش الاإجابة 1 % فقط 

وهي ذات الن�صبة التي تكررت �صابقا.
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ال�سكل )82(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على 

اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى الإذاعات الخا�سة

13.10.2: اإلى اأي مدى توافق على اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات 
الاإناث لدى التلفزيونات الخا�سة؟

لدى  الاإناث  ال�صحفيات  اأف�صل من  ومكافات  رواتب  يتقا�صون  الذكور  ال�صحفيين  اأن  العينة على  18 % من  يوافق 

التلفزيونات الخا�صة من بينهم 1،5 % يوافق ب�صدة على ذلك و16،5 % يوافقون فقط، بينما بلغ مجموع من لم يوافق 

على ذلك 52 % من بينهم 7 % لم يوافقوا ب�صدة و44،5 % يوافقون فقط، مما يعني اأن اكثر من ن�صف العينة لا ترى 

اأي تمييز في الرواتب والمكافات بين الذكور والاإناث في التلفزيونات الخا�صة.

3،5 %، في حين اأجاب بلا اأعرف  اأوافق ولا اأعار�ش  وبلغت ن�صبة المحايدين في العينة الم�صتطلعة الذين اأجابوا بلا 

25،5 %، وتكررت ن�صبة من رف�ش الاإجابة 1 % .

اإن معطيات اإجابات العينة على هذا ال�صوؤال وتفريعاته تك�صف عن اأن ن�صبة من يعتقدون بوجود تمييز جندري بين 

الاإعلاميين الذكور والاناث في الموؤ�ص�صات الاإعلامية لم ت�صل اإلى ربع العينة مجتمعة با�صتثناء الن�صبة المتعلقة بالمواقع 

الاإلكترونية التي و�صلت ن�صبتها مجتمعة اإلى 26،5 %.

اإن ربع العينة التي تعتقد بوجود هذا التمييز الجندري في الموؤ�ص�صات الاإعلامية يقابلها اكثر من ن�صف العينة التي 

العينة  ربع  اإجابات  فيه  راوحت  الذي  الوقت  في  الاعلامية،  الموؤ�ص�صات  في  الجن�صين  بين  جندري  تمييز  اأي  ترى  لا 

الاأخرى بعدم معرفتها بذلك لكونها تعمل في مجال اإعلامي واحد وغير مطلعة على ما يجري في الموؤ�ص�صات الاإعلامية 

الاأخرى. وهذا ما ينعك�ش اأي�صا على اإجابات العينة المحايدة التي حافظت على ن�صبتها المكررة.
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ال�سكل )83(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مدى موافقتهم على

 اأن ال�سحفيين الذكور يتقا�سون رواتب ومكافاآت اأف�سل من ال�سحفيات الإناث لدى التلفزيونات الخا�سة

14.10.2: هل تتعر�س الاإعلاميات لنف�س الانتهاكات التي يتعر�س لها الاإعلاميون؟
يعتقد 62،5 % من العينة الم�صتطلعة اأن الاإعلاميات يتعر�صن لنف�ش الانتهاكات التي يتعر�ش لها الاإعلاميون بينما 

نفى 36،5 % من العينة ذلك، وبلغت ن�صبة من اجاب بلا اأعرف 1،5 %.

ال�سكل )84(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب تعر�س

 الإعلاميات لنف�س النتهاكات التي يتعر�س لها الإعلاميون

15.10.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الاإعلاميات يتعر�سن بحكم عملهن الاإعلامي اإلى التحر�س الجن�سي؟ 
التحر�ش الجن�صي بدرجة  اإلى  اأن الاعلاميات يتعر�صن بحكم عملهن الاإعلامي  العينة الم�صتجيبة  73 % من  يعتقد 

كبيرة 18 %، وبدرجة متو�صطة »28 %« وبدرجة قليلة »27 % ».
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ويعتقد 18 % باأن الاعلاميات لا يتعر�صن على الاإطلاق للتحر�ش الجن�صي بحكم عملهن الاإعلامي، واأفاد 8 % بانهم 

لا يعرفون وغير متاأكدين، ورف�ش الاإجابة 1 %.

ال�سكل )85(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

باأن الإعلاميات يتعر�سن بحكم عملهن الإعلامي اإلى التحر�س جن�سي

11.2: عمل ذوي الاإعاقات في و�سائل الاإعلام 

1.11.12: هل تعتقد اأن فر�س العمل في القطاع الاإعلامي متاحة اأمام الا�سخا�س ذوي الاإعاقة للعمل 

فيها ك�سحفيين؟ 

نفى 70 % من العينة الم�صتجيبة اأن تكون فر�ش العمل في القطاع الاإعلامي متاحة اأمام الاأ�صخا�ش ذوي الاإعاقة للعمل 

فيها ك�صحفيين، بينما اأفاد 28 % باأن فر�ش العمل في القطاع الاإعلامي متاحة اأمام الاأ�صخا�ش ذوي الاعاقة للعمل 

فيها ك�صحفيين، واأجاب بلا اأعرف 1،5 %.

اإن معطيات الاجابات تك�صف عن قناعة العينة الكبيرة بوجود تمييز في الموؤ�ص�صات الاإعلامية �صد ذوي الاعاقة.

2.11.2: هل فر�س العمل في القطاع الاإعلامي متاحة للذكور اأكثر من الاإناث اأم اأنها متاحة للاإناث اكثر 
من الذكور اأم اأنها مت�ساوية؟

 من بين من اأفاد باأن فر�ش العمل في القطاع الاإعلامي متاحة اأمام الاأ�صخا�ش ذوي الاإعاقة للعمل فيها ك�صحفيين 

10،7 % منهم باأنها  اأفادوا باأنها متاحة للذكور اأكثر من الاإناث، واأفاد  21،4 % منهم  28 % فاإن  والبالغة ن�صبتهم 

متاحة للاإناث اأكثر من الذكور، واأفاد 62،5 % باأنها متاحة للجن�صين من الذكور والاإناث من ذوي الاإعاقة بالت�صاوي، 

لكن 5،4 % اأفادوا باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين.
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ال�سكل )86(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب اعتقادهم باأن الفر�س متاحة 

للذكور اأكثر من الإناث اأم اأنها متاحة للاإناث اأكثر من الذكور اأم انها متاحة بالت�ساوي

3.11.2: اإلى اأي درجة تعتقد اأن الموؤ�س�سات الاإعلامية ت�سمن عمل الاأ�سخا�س ذوي الاإعاقة كاإعلاميين؟
اأن الموؤ�ص�صات الاإعلامية لا ت�صمن على الاإطلاق عمل الاأ�صخا�ش ذوي الاإعاقة كاإعلاميين،  45 % من العينة  يعتقد 

مقابل 37،5 % يرون اأنها ت�صمن ذلك بدرجة قليلة، و12،5 % بدرجة متو�صطة، و1،5 % بدرجة كبيرة، بينما اأجاب 

3،5 % بلا اأعرف وغير متاأكد.

وتتقاطع اإجابات العينة مع النتيجة ال�صابقة باأن الموؤ�ص�صات الاإعلامية لا ت�صمن ولا توؤمن لذوي الاإعاقة فر�ش العمل فيها ك�صحفيين.

ال�سكل )87(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب درجة اعتقادهم 

 باأن الموؤ�س�سات الإعلامية ت�سمن عمل الأ�سخا�س ذوي الإعاقات كاإعلاميين

4.11.2: هل يوجد لدى الموؤ�س�سة الاإعلامية التي تعمل بها اأي موظف من الاأ�سخا�س ذوي الاإعاقات يعمل ك�سحفي؟ 
اأفاد 64 % من العينة باأنه لا يوجد لدى الموؤ�ص�صة الاإعلامية التي يعملون بها اأي موظف من الاأ�صخا�ش ذوي الاعاقات 

الاإعاقات يعملون �صحفيين في موؤ�ص�صاتهم الاإعلامية،  اأ�صخا�ش من ذوي  32 % بوجود  اأفاد  بينما  يعمل ك�صحفي، 

بينما اأفاد 4 % بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين.
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ال�سكل )88(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب وجود اأي موظف 

من الأ�سخا�س ذوي الإعاقات يعمل ك�سحفي لدى الموؤ�س�سة الإعلامية التي يعملون بها

5.11.2: هل هم ذكور اأم اإناث؟ 
ومن بين من اأجاب بوجود موظفين من ذوي الاإعاقات يعملون ك�صحفيين في موؤ�ص�صاتهم الاإعلامية والبالغة ن�صبتهم 

32 %، فقد اأفاد 19 % منهم باأنهم ذكور، بينما اأفاد 2 % فقط باأنهم اإناث، واأفاد 10 %  بانهم ذكور واناث دون اأن 
يحددوا الاأغلبية لاي من الجن�صين واأفاد 1 % بانهم لا يعرفون وغير متاأكدين.

6.11.2: هل تراعي الموؤ�س�سات الاإعلامية الترتيبات التي�سيرية في مقارها واأبنيتها لت�سهيل عمل ذوي الاعاقات؟
اأفاد 69،5 % من العينة الم�صتجيبة باأن الموؤ�ص�صات الاإعلامية لا تراعي الترتيبات التي�صيرية في مقارها واأبنيتها لت�صهيل 

عمل ذوي الاإعاقات، بينما اأفاد 25 % من العينة باأن الموؤ�ص�صات الاإعلامية تراعي الترتيبات التي�صيرية في مقارها 

وابنيتها لت�صهيل عمل ذوي الاإعاقات، بينما اأفاد 5 % باأنهم لا يعرفون وغير متاأكدين.

ال�سكل )89(: التوزيع الن�سبي للم�ستجيبين ح�سب مراعاة 

الموؤ�س�سات الإعلامية الترتيبات التي�سيرية في مقارها واأبنيتها لت�سهيل عمل ذوي الإعاقات
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منذ اأول تقرير عن حالة الحريات الاإعلامية في الاأردن قبل 14 عاما وحتى اليوم ظل ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة 

على الاإعلاميين ف�صلا هاما نعطيه حيزا كبيرا من الاهتمام والتركيز.

ويرى مركز حماية وحرية ال�صحفيين اأن ا�صتمرار الانتهاكات تُعيق ب�صكل اأ�صا�صي تطور الحريات ال�صحفية، وانطلاق 

الاإعلاميين لممار�صة عملهم با�صتقلالية ومهنية، ويمنع ويحد من دور ال�صحافة كرقيب وعين للمجتمع.

ومنذ عام 2011 ومع بدء ما �صمي بـ “الربيع العربي” بذل المركز جهدا لتطوير تقريره عن حالة الحريات الاإعلامية 

معتمدا على المقاربة الحقوقية المعتمدة دوليا في ت�صنيف الانتهاكات، وكذلك الاآليات المتبعة في ر�صدها وتوثيقها.

التي  الاأر�صية  ذات  “عين” كانت  الاإعلام  على  الواقعة  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  وحدة  اأعدتها  التي  المنهجية  هذه 

ا�صتند عليها برنامج “عين” لر�صد وتوثيق الانتهاكات على الاإعلاميين في العالم العربي �صمن �صبكة المدافعين عن 

اأ�ص�صها مركز حماية وحرية ال�صحفيين ا�صتجابة لتو�صيات ملتقى  “�صند”، والتي  حرية الاإعلام في العالم العربي 

المدافعين عن حرية الاإعلام في العالم العربي عام 2011.

لم ت�صهد الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين في عام 2014 تطورا اأو تغيرا دراماتيكيا، فقد بقيت �صمن المعدلات التي 

كانت عليها عام 2013، وظلت بيئة العمل ال�صحفي في الاأردن تحتمل هوام�ش الحرية الن�صبية، وظلت الانتهاكات 

الحرية  فحجز  تحديدا،  للاعت�صامات  تغطيتهم  خلال  ال�صحفيين  على  تقع  التي  بالاعتداءات  مرتبطة  الج�صيمة 

ال�صحايا، في حين يبقى  اأول  لتفريق الاحتجاجات والاعت�صامات ويكون ال�صحفيون  اإجراءات م�صاحبة  والتوقيف 

حجب المعلومات حقا مهدورا لا يبلغ ال�صحفيون عن حدوثه كثيرا، رغم �صيوعه.

المقلق في حالة الحريات ال�صحفية عام 2014 كان ا�صتمرار الانهيار في ال�صحافة الورقية وتداعيات ذلك على الاأمن 

المعي�صي للاإعلاميين، وبات متوقعا ولي�ش م�صتبعدا اأن تغلق �صحف يومية اأو اأن ي�صتغنى عن اأعداد كبيرة من العاملين 

بها كما حدث من قبل مع جريدة العرب اليوم.

تعاميم  اإ�صدار  على  الاأمر  وان�صحب  تقييد،  كاأداة  والاأنظمة  القانون  با�صتخدام  الحكومة  ا�صتمرار  اأي�صا  يقلق  وما 

للموؤ�ص�صات ال�صحفية تطالبها بالتوقف وعدم الن�صر في بع�ش الق�صايا، مما يعد رقابة م�صبقة.

الاأكثر مدعاة للقلق كان ا�صتمرار الاإحالة اإلى محكمة اأمن الدولة في ق�صايا تتعلق بال�صحافة والن�صر، وهذه المرة 

�صندا لقانون منع الاإرهاب.

ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على ال�صحفيين لي�ش هدفا بحد ذاته، بل الاأهم كيف ي�صهم في الحد من الانتهاكات، 

واإن�صاف ال�صحايا وملاحقة الجناة ومنع اإفلاتهم من العقاب!.

من المهم اأن ي�صهم الر�صد والتوثيق في زيادة اإف�صاح ال�صحفيين عما يتعر�صون له من تجاوزات؛ لك�صفها وف�صحها 

“عين” تتابعه  هناك  اأن  الاإعلاميين  بحق  انتهاكات  يرتكب  من  كل  ي�صعر  اأن  اأي�صا  المهم  ومن  العام،  الــراأي  اأمام 

وتر�صده، و�صتعمل على ملاحقته وم�صاءلته.

منذ بداية عام 2001 لم نتوقف عن اإ�صدار تقرير �صنوي للانتهاكات، وفي عام 2014 حر�صنا على اإ�صدار تقارير 

مقدمة
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�صهرية، لاأن الهدف لي�ش حفظها في الاأوراق، بل ك�صفها اأولا باأول لعل ال�صلطات العامة تتخذ التدابير للحد من وقوعها 

ومحا�صبة مرتكبيها.

اإجراء مقارنات لواقع الانتهاكات خلال خم�ش �صنوات، بين  “عين” للر�صد والتوثيق  التقرير ت�صعى وحدة  في هذا 

الاأعوام 2010 ـ 2014.

ويت�صمن �لباب �لثالث على �أربعة ف�صول:

�لف�صل �لأول: يتحدث عن واقع ال�صكاوى والانتهاكات التي تعر�ش لها ال�صحفيون عام 2014.

�لف�صل �لثاني: يقارن في معدلات ال�صكاوى والانتهاكات خلال الاأعوام ما بين 2010 و2014، ويعمل على درا�صتها 

وتحليلها.

يعر�ش روؤية الاإعلاميين الاأردنيين لواقعهم الاإعلامي من خلال نتائج المجموعة البوؤرية الخا�صة  �لف�صل �لثالث: 

بالاأردن لموؤ�صر حماية حقوق وحرية ال�صحفيين. 

�لف�صل �لر�بع: يعر�ش ب�صكل عام ثماني م�صتخل�صات خرج بها التقرير من واقع الانتهاكات وال�صكاوى. 



واقع الشكاوى
والانتهاكات عام 2014
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واقع ال�شكاوى والانتهاكات عام 2014

اآلية  تطوير  ال�صحفيين  وحــريــة  حماية  مــركــز  تــابــع 

الانتهاكات من خلال  وتوثيق  ومنهجية عمله في ر�صد 

وحدة ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين 

»عين« التابعة للمركز، حيث اكت�صبت الوحدة المزيد من 

الخبرات من تجربتها الاإقليمية خلال الثلاث �صنوات 

الما�صية في ر�صد وتوثيق الانتهاكات، اإ�صافة اإلى تراكم 

تجربة المركز في ر�صد وتوثيق الانتهاكات منذ اإ�صدار 

2001، وتمكنت  عام  مرة  لاأول  تقرير حالة الحريات 

بالتالي من تطوير منهجية عمل واإعداد ف�صل ال�صكاوى 

والانتهاكات بن�صخته الجديدة لعام 2014.

لقد قرر مركز حماية  وحرية ال�صحفيين الا�صتمرار في 

الانتهاكات  واقع  حول  وف�صلية  �صهرية  تقارير  اإ�صدار 

امتداد  وهو  الاأردن،  في  ال�صحفيون  لها  يتعر�ش  التي 

الاإعــلام في  المدافعين عن حرية  �صبكة  تفعله  كانت  لما 

والتي   2014 العام  بداية  منذ  »�صند«  العربي  العالم 

والتي  �صوؤونها،  واإدارة  عليها  الاإ�صراف  المركز  يتولى 

تت�صمن الانتهاكات التي تقع في الاأردن وفي �صائر دول 

العالم العربي.

ويهدف المركز من اإ�صدار تقارير �صهرية تر�صد وتوثق 

الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين وموؤ�ص�صات الاإعلام 

الاإعلاميين  اإلى  اأف�صل  ب�صكل  الو�صول  هو  الاأردن  في 

الانتهاكات  عــن  الاإفــ�ــصــاح  على  لحثهم  وال�صحفيين 

عملهم  بمنا�صبة  لــهــا  يــتــعــر�ــصــون  الــتــي  والمــ�ــصــكــلات 

الاإعلامي، اإذ ا�صتمرت م�صكلة عدم اإف�صاح الاإعلاميين 

عن الانتهاكات التي يتعر�صون لها، اإ�صافة للو�صول اإلى 

له  يتعر�ش  بما  لاإعلامهم  عام  ب�صكل  المجتمع  �صرائح 

ال�صحفيون بمنا�صبة عملهم من اأجل دعم حرياتهم.

الاإعلاميين،  جانب  اإلى  المجتمع  اإلى  الاأمثل  وللو�صول 

�صمم المركز خطة متكاملة لن�صر تقاريره ب�صكل اأو�صع 

على و�صائل التوا�صل الاجتماعي، وكان لذلك اأثر هام 

جداً في اإي�صال المعلومات وا�صتقبالها في اآن معاً .

يعر�ش هذا الف�صل الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين 

وموؤ�ص�صات الاإعلام في الاأردن ب�صكل اأو�صع مما تن�صره 

�صبكة »�صند« التي ت�صدر تقريرها ال�صنوي الثالث حول 

حالة الحريات الاإعلامية في العالم العربي تحت عنوان 

حالة  تقرير  اإ�صدار  مع  بالتوازي  النار«  تحت  »اإعــلام 

الحريات الاإعلامية في الاأردن 2014.

با�صتمرار  المركز  ي�صعى  التي  الاأهــداف  اأهم  بين  ومن 

اإلى تحقيقها هو ر�صد وتوثيق انتهاكات حرية الاإعلام 

المتبعة عالميا  ب�صورة منهجية وعلمية، ووفقا للاأ�صول 

في مجال الر�صد والتق�صي والتوثيق.

ر�صد  بعملية  للقيام  للمركز  الدافعة  الاأ�صباب  اأمــا   

في  فتتمثل  في  وتوثيقها  الاإعلامية  الحريات  انتهاكات 

عدد من �لنقاط �أهمها: 

الدولية  للمعايير  الاأردن  احترام  مدى  من  • التحقق 
وحقوق  الاإعلامية  الحريات  مجــال  في  بها  المعمول 

الاإن�صان ذات ال�صلة. 

المنطوية  الممار�صات  �صد  المحلي  العام  الراأي  • تعبئة 
على انتهاكات لهذه الحريات والحقوق. 

• فهم �أنماط �لنتهاكات �ل�سائدة في �لأردن و�أ�سبابها. 
مرتكبي  لملاحقة  �صالحة  واأ�ــصــ�ــش  ـــة  اأدل تــقــديم   •
الانتهاكات الج�صيمة بحق الاإعلاميين، ومنع الجناة 

من الاإفلات من العقاب. 

من  له  يتعر�صون  ما  توثيق  على  الاإعلاميين  • تحفيز 
باأهمية الحريات  م�صكلات وانتهاكات، ورفع وعيهم 

من  لتمكينهم  لهم  والاإعلامية  الاإن�صانية  والحقوق 

القيام بعملهم ب�صهولة وي�صر، وللحد من الاعتداءات 

التي قد يتعر�صون لها ب�صبب عملهم الاإعلامي ـ حتى 

ولو كان ذلك على المدى المتو�صط اأو البعيد ـ، اإ�صافة 

والمنهجي  العلمي  والتوثيق  الر�صد  فكرة  ن�صر  اإلى 

لانتهاكات الحريات الاإعلامية.

ال�صحفيين في م�صيرته  تبين لمركز حماية وحرية  لقد 
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مع�صلات  وجــود  الانتهاكات،  وتوثيق  بر�صد  الطويلة 

ممار�صة  دون  تحــول  قد  وحياتية  معي�صية  وتحــديــات 

العوامل  هذه  تاأثير  واأن  بحرية،  لعملهم  الاإعلاميين 

للاإعلاميين  المعي�صية  الاأو�صاع  فتردي  مبا�صرا،  لي�ش 

بـــات يــ�ــصــكــل عــنــ�ــصــر تـــاأثـــير غـــير مــبــا�ــصــر في واقـــع 

اإ�صافة  واأن�صطتهم،  الاإعلامية  لحرياتهم  ممار�صتهم 

اإلى التهديد الذي تواجهه ال�صحافة الورقية المطبوعة 

على  انعك�صت  التي  المتفاقمة  المالية  خ�صائرها  نتيجة 

يزال  لا  حــادة  اأزمــة  وخلقت  بها  العاملين  ال�صحفيين 

التقرير.  اإعداد هذا  الحوار حولها جارياً حتى لحظة 

واأهدافه  عمله  نطاق  من  المركز  و�صع  ال�صبب  ولهذا 

اأن يقارن واقع  2014، وقرر على �صوء ذلك  في العام 

الحريات الاإعلامية في الاأردن عبر خم�ش �صنوات من 

العام 2010 ولغاية العام 2014.

تاأثر  لقيا�ش  المقارنات  هذه  اإجــراء  المركز  انتهز  وقد 

الحريات الاإعلامية على ما اأطلق عليه »الربيع العربي« 

والتحولات الديمقراطية التي اجتاحت المنطقة العربية 

واأثرت بالاأردن خا�صة عام 2011، وذلك للتعرف على 

انتهاكات،  من  يطالها  وما  الاإعلامية  الحريات  واقــع 

المطالبات  بعد  خا�صة  واتجاهاتها،  اأ�صبابها  وفهم 

الم�صتمرة بالحرية وحقوق الاإن�صان. 

ويركز هذا الف�صل من التقرير كما في �صائر تقاريره 

ال�صابقة على ر�صد �صائر اأنواع الانتهاكات التي يتعر�ش 

التقرير  هــذا  في  لكنه  الاأردن،  في  ال�صحفيون  لها 

و�صيا�صة  الانتهاكات الج�صيمة  ب�صكل مكثف على  يقف 

لتقييد  كاأداة  القانون  وا�صتخدام  العقاب  من  الاإفلات 

اأ�صكال  بمقارنة  اأكــثر  ويقترب  الاإعلامية،  الحريات 

والتي  عليها  المعتدى  الاإن�صانية  بالحقوق  الانتهاكات 

يتعر�ش لها الاإعلاميون.

تلجاأ  اأداة  بــات  القانون  اأن  كذلك  للانتباه  والــلافــت 

اأفواه  لتكميم  متزايدة  ب�صورة  العامة  ال�صلطات  لهما 

�صبيل  وعلى  والم�صروعية،  ال�صرعية  با�صم  الاإعلاميين 

المثال اإ�صدار تعاميم تحظر ن�صر معلومات عن الاأجهزة 

الاأمنية اأو تداول بع�ش الق�صايا التي اعتبرها القانون 

مبا�صرة تم�ش اأمن الدولة، اإ�صافة اإلى ا�صتمرار تحويل 

ال�صحفيين اإلى محكمة اأمن الدولة. 

الاإعلاميين  على  والتوثيق  الر�صد  عمليات  وتقت�صر 

»كل من  اأنهم:  المركز على  يعرفهم  والذين  المحترفين 

بالمعايير  ويقبل  الجمهور  اإلى  منتظمة  معلومات  يقدم 

المهنية ناظما وحاكما لعمله، ب�صرف النظر عن و�صيلة 

اأي�صا  النظر  وب�صرف  واأ�صبابه،  الن�صر  ودوافع  الن�صر 

المعلومات  تقديم  اأن  يعتبر  ال�صخ�ش  كــان  اإذا  عما 

جانبها  اإلى  يمــار�ــش  ــه  اأن اأو  لــه،  مهنة  الجمهور  اإلى 

نقابة  كان ع�صواً في  اإن  النظر  وب�صرف  اأخرى،  مهن 

ال�صحفيين اأولم يكن«. 

وا�صتناداً لهذه الاأ�ص�ش فاإن التقرير لم ي�صتمل على ر�صد 

الاإعلاميين  الن�صطاء  انتهاكات وقعت بحق  اأية  وتوثيق 

الذين ين�صطون عادة على �صبكات التوا�صل الاجتماعي 

مثل »في�صبوك« و«تويتر« و«يوتيوب« وغيرها، كذلك لم 

يمتلكون  الذين  المدونين  له  يتعر�ش  ما  بر�صد  يقوموا 

مدونات �صائعة الانت�صار.

 1. منهجية العمل واإعداد التقرير

1.1: اآلية ر�شد وتوثيق الانتهاكات 
يقوم باحثون ورا�صدون مدربون في وحدة ر�صد وتوثيق 

لمركز  التابع  »عــين«  الاإعــلام  على  الواقعة  الانتهاكات 

وجمع  ور�صد  متابعة  على  ال�صحفيين  وحرية  حماية 

المعلومات عن الانتهاكات التي يتعر�ش لها ال�صحفيون 

ذلك  �صبيل  في  وي�صتخدمون  بيوم،  يوماً  والاإعلاميون 

ما اأمكن من ال�صبل والو�صائل للو�صول للمعلومات التي 

لل�صحايا  الو�صول  محــاولات  اإلى  اإ�صافة  يريدونها، 

بهدف التثبت من وقوعها وت�صنيفها على اأ�ص�ش علمية 

�صحيحة.

في  ال�صبكة  بها  قامت  التي  والتوثيق  الر�صد  عملية 
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ال�صنوات  2014 تختلف ن�صبياً عما قامت به في  العام 

بت�صنيف  التقرير  اإعــداد  فريق  اجتهد  فقد  الما�صية، 

اأنواع واأ�صكال الانتهاكات التي ت�صمنتها كل حالة على 

على  تت�صمن  اعتداء  حالة  كل  اأن  اأ�صا�ش  على  حــدى، 

اأنواع الانتهاكات كاأن يتعر�ش  اأكثر من نوع و�صكل من 

لحجز  الوقت  ذات  وفي  الج�صدي  للاعتداء  ال�صحفي 

الحرية ومنع التغطية.

اختبار  بعد  الاإعـــداد  فريق  اعتمده  الــذي  الت�صنيف 

على  وبناء  �صنوات،  خم�ش  لمدة  امتد  طويل  واجتهاد 

العام  ا�صتقر  قد  الاإن�صاني،  ــدولي  ال القانون  معايير 

واأ�صكال  اأنـــواع  من  و�صكلًا  نوعاً   )39( على   2014
وموؤ�ص�صات  ال�صحفيون  لها  يتعر�ش  التي  الانتهاكات 

الاإعلام ب�صبب عملهم الاإعلامي.

النظري  باإطارها  العلمية  المنهجية  اأن  بالذكر  جدير 

والحقوقي و�صعها الخبير الوطني في القانون الاإن�صاني 

الدولي الدكتور محمد المو�صى ون�صرت في تقرير حالة 

له  وكان   ،2010 لعام  الاأردن  في  الاإعلامية  الحريات 

عامي  عليها  والتطوير  المنهجية  بو�صع  الف�صلى  اليد 

2011 و2012 حتى اأخذت �صكلها الحالي لهذا التقرير 
عن العام 2014.

المختلف في المنهجية هو قيام فريق الاإعداد بتوزيع جميع 

اأنواع واأ�صكال الانتهاكات التي يتعر�ش لها ال�صحفيون 

الاأردنيون على )10( مبادئ اأ�صا�صية ت�صمنتها المعايير 

المندرج  الاإن�صاني  والقانون  الاإن�صان  لحقوق  الدولية 

خا�صة  الاإن�صان،  لحقوق  المتحدة  الاأمم  منظومة  في 

الاهتمام  وكذلك  الانتهاكات،  وتوثيق  بر�صد  يتعلق  ما 

التحليل.  قليل من  بقدر  ولو  المنتهكة  بدرا�صة الجهات 

اأو مبداأ من الحقوق والمبادئ الواردة  علماً اأن كل حق 

في القانون الدولي يت�صمن اأكثر من نوع و�صكل من اأنواع 

حقوق  وعلى  والاإعـــلام،  التعبير  حرية  على  الاعــتــداء 

ال�صحفيين الاإن�صانية الخا�صة والعامة. 

والجديد اأي�صاً في تقرير هذا العام هو اإبراز الجهات 

تقدم  التي  الانتهاكات  اأنواع  فرز  والعمل على  المنتهكة 

الادعـــاءات  خــلال  من  وترتكبها  الجهات  تلك  عليها 

الموثقة في ا�صتمارتي ال�صكاوى والبلاغات التي يقدمها 

ال�صحفيون عند تعر�صهم لانتهاكات وم�صكلات ب�صبب 

عملهم الاإعلامي، فيما يقوم الباحثون في وحدة »عين« 

بتحديد هوية الجهات المنتهكة و/ اأو الم�صببة للانتهاكات 

وثبوت  وقائعها  ح�صب  ال�صحفيون  لها  يتعر�ش  التي 

�صدقية الجهة التي قامت بارتكاب الانتهاكات.

ــين والــعــامــلــين في  ــع الاإعــلامــي ــوزي وراعــــى الــتــقــريــر ت

لاعــتــداءات  تعر�صوا  الــذيــن  الاإعــلامــيــة  الموؤ�ص�صات 

بالتوزيع  واهتم  الاإعلام،  في  عملهم  ب�صبب  وانتهاكات 

الجندري بين الاإعلاميين والاإعلاميات. 

الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  من  الرئي�ش  الهدف  مجدداً 

الواقعة على الاإعلاميين والذي تتولى مهمته وحدة ر�صد 

باأ�صكال  الاإحاطة  لي�ش فقط  الانتهاكات »عين«  وتوثيق 

�ل�سحفيون  لها  يتعر�ض  �لتي  �لنتهاكات  و�أنم���اط 

وعر�صها،  بت�صنيفها  والقيام  وقوعها  مــن  والتوثق 

وتاأثيراتها  واتجاهاتها  اأ�صبابها  في  يبحث  ما  بقدر 

على الحقوق الاإن�صانية والعامة لل�صحفيين، لي�صير لها 

ويدعو للحد من وقوعها وتكرارها.

لا  »عين«  وحدة  بها  تقوم  التي  والتوثيق  الر�صد  عملية 

تعتمد فقط على الو�صول لل�صحايا لل�صحفيين للتثبت 

من الانتهاكات التي وقعت بحقهم، بل ت�صتقبل ال�صكاوى 

التي  العيان  و�صهود  ال�صحايا  من  المكتوبة  والبلاغات 

وتبحث  مبا�صرة،  واإعــلامــيــون  �صحفيون  بها  يتقدم 

النا�صطة  الحقوقية  والموؤ�ص�صات  المنظمات  تقارير  في 

اإلى عملية  اإ�ــصــافــة  الاإعــــلام،  الــدفــاع عــن حــريــة  في 

تتبع  الوحدة عن طريق  بها  تقوم  التي  الذاتي  الر�صد 

تطال  انتهاكات  المحلية عن  الاإعلام  و�صائل  تن�صره  ما 

الحريات الاإعلامية، واأي�صاً البحث في و�صائل التوا�صل 

الاجتماعي.

وحدة  طبقتها  التي  العمل  لمنهجية  عر�ش  ياأتي  وفيما 
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»عين« في عام 2014 في مجال ر�صد الانتهاكات الواقعة 

ــارة اإلى الاإطــار  على الاإعـــلام والاإعــلامــيــين مــع الاإ�ــص

المرجعي القانوني والحقوقي الناظم لهذه العملية وما 

اعتراها من �صعوبات وتحديات:

1.1.1: الحقوق والحريات الم�شمولة بالر�شد
لا يقوم مركز حماية وحرية ال�صحفيين من خلال وحدة 

ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلام »عين« اإلا 

والحريات  الحقوق  على  تقع  التي  الانتهاكات  بر�صد 

فيهم  بمن  الاأ�صخا�ش  ل�صائر  بها  المعترف  الاإن�صانية 

الاإعلاميون، بالاإ�صافة طبعاً اإلى الحريات الاإعلامية، 

التي  ــداءات  الاعــت ر�صد  اإلى  »عــين«  وحــدة  ت�صعى  ولا 

تنال من هذه الحقوق والحريات اإلا اإذا كان �صببها اأو 

الباعث اإليها ممار�صة العمل الاإعلامي. 

الم�صتهدفة  ــات  والحــري الحــقــوق  فـــاإن  اآخـــر،  وبمعنى 

وحدة  اإطــار  في  المركز  جانب  من  والتوثيق  بالر�صد 

»عين« هي التي يجري الاعتداء عليها بمنا�صبة ممار�صة 

وحــدة  عملت  وقــد  واأن�صطتهم.  لعملهم  الاإعــلامــيــين 

»عين« في العام 2014 كما عملت في العام 2013 على 

درا�صة وتحليل الاأ�صباب غير المبا�صرة للانتهاكات، ولم 

تاأثير  قبيل  من  المبا�صرة  الاأ�صباب  على  العمل  يقت�صر 

ال�صيا�صي  والا�صتقطاب  للاإعلاميين  الوظيفي  الاأمــن 

والاأيديولوجي على ممار�صة الحريات الاإعلامية. 

وتهدف وحدة »عين« التابعة للمركز اإلى ر�صد وتوثيق 

الانتهاكات التي تقع على الحقوق والحريات الاآتية: 

الحق في الحياة: 

وهو الحق الاأ�صمى بين الحقوق التي يتعين عدم انتهاكها 

الاإعلامية  لحرياتهم  الاإعــلامــيــين  ممار�صة  ب�صبب 

واأعمالهم. وهو من الحقوق المكفولة في المادة )6( من 

العهد الدولي الخا�ش بالحقوق المدنية وال�صيا�صية، فلا 

الاإعلامي  ذلك  في  بما  فرد  اأي  لحياة  التعر�ش  يجوز 

الاإعلامية،  وحرياته  ون�صاطه  لعمله،  ممار�صته  ب�صبب 

وهو من الحقوق التي لا يجوز الم�صا�ش بها اأو انتهاكها 

يتعر�ض  �أن  يحوز  ل  كما  �إعلامي،  ن�ساط  لأي  كنتيجة 

حياتهم  من  حرمانهم  اأو  بقتلهم  لتهديد  الاإعلاميون 

بمنا�صبة اأدائهم لعملهم.

ورغم اأن انتهاك الحق في الحياة من اأخطر الانتهاكات 

وتكراره في  ورغم حدوثه  بال�صحفيين،  تلحق  قد  التي 

العالم العربي كما وثقته تقارير �صبكة »�صند«، فاإن هذا 

الانتهاك غير قائم ولم ير�صد حدوثه في تاريخ الاأردن.

الحق في ال�شلامة ال�شخ�شية:

اإلى  »عين«  وحدة  ت�صعى  التي  الاأ�صا�صية  الحقوق  ومن 

اأو  ال�صخ�صية  ال�صلامة  في  الحــق  وتوثيقها  ر�صدها 

المعاملة  �صروب  من  غيره  اأو  للتعذيب  الخ�صوع  عدم 

المهينة، خا�صة  اأو  اإن�صانية  اللا  اأو  القا�صية  العقوبة  اأو 

بعد ازدياد عدد الانتهاكات التي تنطوي على اعتداءات 

ال�صنوات  في  الاإعلاميين  على  ج�صيمة  ولفظية  بدنية 

الاأخيرة �صواء من جهات ر�صمية اأم خا�صة.

وتجدر الاإ�صارة اإلى اأن هناك انتهاكات مركبة تنطوي 

على اعتداء على اأكثر من حق في الحالة الواحدة، كاأن 

ي�صكل الاعتداء تعذيباً واحتجازاً تع�صفياً في اآن معاً، اأو 

على معاملة لا اإن�صانية وحرمان غير قانوني من الحرية 

في الوقت ذاته، وهي انتهاكات قد ترتكب من ال�صلطات 

الدولة  وت�صكت  اأ�صخا�ش عاديين،  اأو من  العامة ذاتها 

ملاحقة  عن  تمتنع  اأو  بها  تقر  اأو  ترت�صيها  اأو  عنها 

مرتكبيها.

نوعاً   13 على  ال�صخ�صية  ال�صلامة  الحق في  ويت�صمن 

لها  يتعر�ش  قد  التي  الانتهاكات  اأ�صكال  من  و�صكلًا 

الج�صدي،  الاعــتــداء  التعذيب،  وهــي:  الاإعــلامــيــون، 

بالاإيذاء،  التهديد  بجروح،  الاإ�صابة  اللفظي،  الاعتداء 

التهديد بالقتل، محاولة الاغتيال، الا�صتهداف المتعمد 

الاختطاف،  محاولة  الجن�صي،  التحر�ش  بالاإ�صابة، 

من  والحرمان  العلاج  من  الحرمان  المهينة،  المعاملة 

الماأكل والم�صرب.
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ولا بد من التنويه هنا باأن توزيع اأنواع الانتهاكات على 

هذا الحق هو اجتهاد الباحثين في مركز حماية وحرية 

والت�صورات  الاجتهادات  تختلف  حيث  ال�صحفيين، 

لتوزيع الانتهاكات وفقاً للحقوق بين باحث لاآخر، ومن 

موؤ�ص�صة واأخرى، وتارة يتم تناولها على اأ�صا�ش القوانين 

المحلية للدولة، وتارة ح�صب القانون الاإن�صاني الدولي، 

وتارة اأخرى ح�صب ا�صتيفاء اأي نوع من اأنواع الانتهاكات 

يتحول  قد  بالقتل  فالتهديد  وقوعه،  و�أرك��ان  ل�سروط 

ليبيا و�صوريا والعراق  اإلى حالة قتل عمد في دول مثل 

تكررت  اإذ  الاأردن  في  له  اأثــر  ولا  �صكلي  لكنه  واليمن، 

تلك  كل  لكن  كثيراً  الاأردن  في  بالقتل  التهديد  حالات 

تبين  وبالبحث  الواقع،  اأر�ش  على  تنفذ  لم  التهديدات 

للرا�صدين باأنها تهديدات �صكلية ناجمة عن انفعالات 

اإلا  الاأردن  في  مثلا  المحلي  القانون  عليها  يعاقب  ولا 

الاأمريكي  الق�صاء  يعتبرها  بينما  الدنيا،  بــالحــدود 

جريمة تعادل جريمة القتل العمد حال ثبوتها. 

 الحق في الحرية والاأمان ال�شخ�شي: 

اإن�صان  كل  الاإن�صان حق  الدولية لحقوق  ال�صكوك  تقر 

من  الحــق  هــذا  ويعد  والاأمــــان،  ال�صخ�صية  بالحرية 

الحقوق الاأ�صا�صية التي لا يجوز حرمان الاإن�صان منه اإلا 

ل�صبب قانوني اأو ب�صكل غير تع�صفي. وقد يتخذ الحرمان 

من الحرية اأكثر من �صكل اأو �صورة، فقد يكون قب�صاً، 

اأن  دون  للحرية  حجزاً  يكون  وقد  حب�صاً،  اأو  توقيفاً  اأو 

يتوافر اأي و�صف من الاأو�صاف المذكورة.

فالحرمان من الحرية ي�صكل اإجراء ا�صتثنائياً، ويجب 

اأن لا يتم اللجوء اإليه اإلا في اأ�صيق الحدود، وعلى اأ�صا�ش 

�سروط ومعايير �سديدة �لدقة ومحددة تحديدً� و�فياً. 

لل�صخ�ش  احتجاز  اأو  ال�صخ�صية  للحرية  تقييد  واأي 

الحجر  حــالات  اإلى  بالاإ�صافة  الحــالات،  هذه  غير  في 

نف�صي  ب�صبب مر�ش  اأو الحرمان من الحرية  ال�صحي 

�أو ع�سبي ل بد �أن تتو�فر فيها �ل�سروط �لمذكورة، و�إل 

يعد وفقاً للمعايير الدولية لحقوق الاإن�صان حرماناً غير 

م�صروع من الحرية.

 والحرمان غير القانوني من الحرية هو تقييد الحرية 

اأما الحرمان  القانون،  لي�ش من�صو�صاً عليه في  ل�صبب 

من  اأي  توافر  فهو في حال عدم  الحرية  من  التع�صفي 

يعد  الحالتين،  كلا  وفي  والتنا�صب،  ال�صرورة  �صرطي 

قانون  بموجب  محظوراً  حريته  من  ال�صخ�ش  حرمان 

حقوق الاإن�صان الدولي. 

حريته  من  الاإعلامي  حرمان  اأن  على  التاأكيد  وينبغي 

ل�صبب يتعلق بممار�صته لعمله يعد محظوراً في القانون 

الدولي �صواء اأكان قب�صاً اأم توقيفاً اأم حب�صاً، لاأن �صلب 

ممار�صة  ب�صبب  ق�صيرة  مدته  كانت  مهما  الحــريــة 

بموجب  مقبولًا  لي�ش  الاإعلامية  الحريات  الاإعــلامــي 

القانون.

يتعر�ش مطلقاً لاأية �صورة من  اأن  فالاإعلامي لا يجوز 

باأي �صكل  اأو  اأو الاحتجاز،  �صور الحرمان من الحرية 

قام  ب�صبب عمل  المكان،  كان  ومهما  مدة  لاأية  اأو  كان، 

به، اأو مادة ن�صرها في �صياق ممار�صته لعمله ومبا�صرته 

وي�صمل هذا الحق كذلك تحريم  الاإعلامية،  للحريات 

اختطاف الاإعلاميين اأو ال�صكوت عنه.

والاأمـــان  الحــريــة  في  الحــق  على  ــداء  الاعــت ويت�صمن 

ال�صخ�صي على 6 اأنواع من الانتهاكات التي قد يتعر�ش 

الحرية،  حجز  كالتالي:  واأ�صكالها  الاإعــلامــيــون  لها 

الق�صري،  والاختفاء  الاختطاف  التع�صفي،  الاعتقال 

اإيذاء ذوي القربى، الحب�ش واأي�صاً التوقيف.

اأو اختفاء  اأبداً حالات اختطاف  الاأردن لم ت�صجل  وفي 

اأو لاإيذاء ذوي القربى لل�صحفيين، ولكن تكرر  ق�صري 

التع�صفي  والاعتقال  والتوقيف،  الحرية،  حجز  حدوث 

وال�صجن .

الحق في المحاكمة العادلة: 

مركز  انتباه  ا�صترعت  التي  المهمة  المو�صوعات  مــن 

 2012 الــعــام  مــن  بـــدءا  ال�صحفيين  وحــريــة  حماية 
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الق�صايا  في  و�صماناتها  العادلة  المحاكمات  مو�صوع 

قاموا  اإعلامية  مواد  ب�صاأن  الاإعلاميين  �صد  المرفوعة 

التي تعر�ش فيها  اأو في الحالات  اأو بعر�صها،  بن�صرها 

والتعذيب،  القتل،  مثل  ج�صيمة  لانتهاكات  الاإعلاميون 

والمعاملة القا�صية، ولم تقم ال�صلطات العامة بملاحقة 

ثابت  عادلة  محاكمة  في  فالحق  ومحاكمتهم،  الجناة 

اأو  مدعياً  عليه،  م�صتكى  اأو  كــان  م�صتكياً  للاإعلامي 

مدعى عليه.

المحاكمة  في  الحــق  تطال  التي  الانتهاكات  وتتمحور   

مدعى  اأو  م�صتكى  الاإعلاميون  يكون  عندما  العادلة، 

والاجتماعية  الثقافية  المفاهيم  مــن  بتاأثير  عليهم 

يتناول  فعندما  الق�صاة،  على  ال�صائدة  وال�صيا�صية 

للمجتمعات  بالن�صبة  ح�صا�صة  مو�صوعات  الاإعلاميون 

العربية بالنقد في المواد التي ين�صرونها، قد يتعر�صون 

في بع�ش الحالات اإلى الملاحقة والمحاكمة اأمام المحاكم 

اأو  النظام  اأو  العامة  الاأخـــلاق  انتهكوا  اأنــهــم  بحجة 

الاآداب، اأو م�صوا ب�صخ�صيات تاريخية اأو �صيا�صية. 

اإلى  ينظرون  قد  اأحياناً  الق�صاة  بع�ش  اأن  والملاحظ 

هوؤلاء الاإعلاميين على اأنهم تعدوا على ال�صائد في ثقافة 

قرينة  من:  كل  مع  تتعار�ش  م�صاألة  وهي  مجتمعاتهم، 

البراءة المفتر�صة، والم�صاواة بين جهتي الاتهام والدفاع، 

والحق في النظر المن�صف والحيادي في الدعوى، وهي 

كلها من مكونات الحق في المحاكمة العادلة كما تكفله 

القوانين الوطنية والقانون الدولي.

 ويلاحظ في المقابل اأن هناك �صيا�صة اإفلات من العقاب 

لانتهاكات  الاإعلاميون  فيها  يتعر�ش  التي  الحالات  في 

بجروح،  والاإ�ــصــابــة  الج�صدي  الاعــتــداء  مثل  ج�صيمة 

المحاكمة  تتناق�ش مع �صمانات الحق في  �صيا�صة  وهي 

العادلة التي ت�صتوجب حق الو�صول اإلى الق�صاء والنظر 

المن�صف بالن�صبة اإلى �صحايا هذه الانتهاكات.

الحق في حرية الراأي والتعبير والاإعلام:

ي�صكل الحق في حرية الراأي والتعبير اأحد اأهم الحقوق 

والاإعلاميين،   ال�صحفيين  لعمل  المــلازمــة  الاأ�صا�صية 

اأن يتمكن الاإعلاميون من مبا�صرة  فاأحد الم�صتحيلات 

يُكفل  اإذا لم  المطلوب  النحو  على  واأن�صطتهم  اأعمالهم 

حقهم في حرية الراأي والتعبير، ويعني الحق في حرية 

»حرية  الاإعــلامــي  العمل  �صياق  في  والتعبير  الـــراأي 

وو�صائله،  اأ�صكاله  ب�صتى  الاإعــلام  قطاع  في  الم�صتغلين 

معلومات  من  لهم  يتوافر  وما  اآرائهم  عن  والاإف�صاح 

جــراء  مــن  تبعة  اأيـــة  عليهم  تــترتــب  اأن  ودون  بحرية 

ذلك«، كما ي�صمل ذلك حقهم في التما�ش �صائر �صروب 

المعلومات ونقلها، وتداولها واإ�صاعتها بحرية وان�صيابية، 

المعلومات  يحمي  والتعبير  الـــراأي  حــريــة  في  فــالحــق 

و�صائل  و�صائر  وم�صادرها  الاإعلاميين،  لدى  المتوافرة 

التعبير عنها.

في  الاإعلاميين  حرية  لانتهاك  الماألوفة  الاأ�صكال  ومن   

من  والمنع  الم�صبقة،  الرقابة  فر�ش  والتعبير:  الـــراأي 

المواقع  وحجب  مــا،  مــادة  عر�ش  اأو  اإذاعـــة  اأو  الن�صر 

لمعاملة  والخ�صوع  الطبع،  بعد  والم�صادرة  الاإلكترونية، 

قا�صية اأو لااإن�صانية ب�صبب مادة من�صورة، وعدم الم�صاواة 

الاإعلامية  الهيئات  بين  اأو  اأنف�صهم  الاإعلاميين  بين 

مادة  ن�صر  ب�صبب  اعتداء  اأو  لتهديد  والتعر�ش  ذاتها، 

اإعلامية، واإخ�صاع ممار�صة العمل الاإعلامي للح�صول 

على ترخي�ش م�صبق اأو رف�صه.

 ولا تقت�صر وحدة »عين« على ر�صد وتوثيق الانتهاكات 

ولكنها  فح�صب،  العامة  ال�صلطات  من  ت�صدر  قد  التي 

يقترفها  التي  والاعــتــداءات  الانتهاكات  كذلك  تر�صد 

اأ�صخا�ش عاديون اأو هيئات خا�صة اأو اأ�صخا�ش عاملون 

وقد  التحرير،  كروؤ�صاء  المختلفة  الاإعــلام  و�صائل  في 

بحرية  الفعلي  التمتع  بعرقلة  المتعلقة  الممار�صة  اأدت 

ظاهرة  بـــروز  اإلى  الاإعـــلام  وحــريــة  والتعبير  الـــراأي 

اأ�صحى  بحيث  الذاتية(،  )الرقابة  اأو  الذاتي  التقييد 
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الاإعلاميون يحددون م�صاحة الحرية الخا�صة بهم في 

�سوء معرفتهم بالم�سموح به �أو ما يطلق عليه »�لخطوط 

اأو  دينية،  لاأ�صباب  تجــاوزهــا  يُقبل  لا  التي  الحــمــراء« 

ت�صكل  ظاهرة  وهي  اجتماعية،  اأو  ثقافية  اأو  �صيا�صية، 

تهديداً لحرية الاإعلام، وت�صعى وحدة »عين« لر�صدها 

وتوثيقها.

وغالباً ما يتعر�ش ال�صحفيون في الاأردن وب�صكل لافت 

للمنع من التغطية وحجب المواقع الاإلكترونية وقر�صنتها، 

كما يتعر�صون للا�صتدعاء الاأمني للتحقيق، والم�صايقة، 

وحجب المعلومات، والمنع من الن�صر ما ي�صكل تعدياً على 

الحق في حرية الراأي والتعبير والاإعلام.

حق الح�شول على المعلومات: 

المكونات  اأحــد  المعلومات  على  الح�صول  حــق  ي�صكل 

الاأخير  فهذا  والتعبير،  الراأي  للحق في حرية  الرئي�صة 

ي�صمل بح�صب الاتفاقيات الدولية لحقوق الاإن�صان، حق 

التما�ش �صائر �صروب المعلومات، بما في ذلك بالطبع، 

المعلومات الموجودة تحت يد ال�صلطات والهيئات العامة 

اأو المتوافرة لديها.

 وتقوم فكرة حق الح�صول على المعلومات اأ�صا�صا على 

حق كل �صخ�ش بالح�صول على المعلومات الموجودة لدى 

ال�صلطات العامة لاأن هذه الاأخيرة موؤتمنة عليها، وهي 

العامة  و�صلطاتها  للدولة  ملكاً  لي�صت  ـ  المعلومات  اأي  ـ 

ومهامها  اأن�صطتها،  بحكم  عليها  تح�صلت  ولكنها 

ووظائفها. 

الاإعـــلام  ــة  وحــري والــتــعــبــير  الـــــراأي  حــريــة  وتقت�صى 

والديمقراطية، اأن تكون هذه المعلومات متاحة للعموم 

وبالتالي  عنها،  والعلني  الاأق�صى  الك�صف  مبداأ  وفق 

ينبغي اأن يكون الو�صول اإلى هذه المعلومات والح�صول 

اأن  ويتعين كذلك  والممار�صة،  القانون  عليها مكفولا في 

يكون للاإعلاميين و�صع خا�ش فيما يتعلق بهذه الم�صاألة 

ليت�صنى لهم تعزيز الديمقراطية داخل الدولة.

حجب  اأن  ال�صحفيين  وحــريــة  حماية  مــركــز  يعتقد 

المعلومات انتهاك يتكرر يومياً مع الن�صبة العظمى من 

ال�صحفيين، وهو انتهاك رغم تكرره ال�صائع والم�صتمر، 

اإلا اأنه من ال�صعب اإثباته وتقديم الاأدلة على وقوعه لاأنه 

عادة ما يح�صل اأثناء قيام ال�صحفيين بطلب معلومات 

وهو  ا�صتق�صائية،  اأو  كانت  مادة �صحفية خبرية  حول 

اأمر يدخل في �صميم عملهم اليومي، ولا يح�صلون على 

م�صوؤولين  من  �صواء  يطلبونها  التي  الكافية  المعلومات 

ال�صحفيين  يلجاأ  وموؤ�ص�صات حكومية، وعادة  اأو دوائر 

الات�صال  طريق  عن  يريدونها  التي  المعلومات  بطلب 

الهاتفي بهدف ك�صب الوقت لاإنجاز ما يقومون به من 

مهام، لذا لا يمكن اإثبات مثل هذا النوع من الانتهاكات.

الح�صول  حق  يولي  ال�صحفيين  وحرية  حماية  ومركز 

تطوير  اإلى  وي�صعى  كــبــيرة،  اأهــمــيــة  المــعــلــومــات  على 

على  الحــ�ــصــول  حــق  �ــصــمــان  قــانــون  ــاذ  ــف اإن منظومة 

المعلومات، ويركز على هذا النوع من الانتهاكات. 

حق التملك:

ومن الحقوق الهامة التي بات انتهاكها يتكرر ب�صورة 

ملحوظة على ال�صحفيين �صواء اأثناء قيامهم بالتغطية 

ب�صبب  للاعتداء  تعر�صهم  اأو  بــالمــيــدان،  الاإعــلامــيــة 

عملهم الاإعلامي هو انتهاك الحق في التملك، ويح�صل 

وعلى  ال�صحفيين  على  التملك  حــق  على  ــداء  الاعــت

الانتهاكات  تتمثل  حيث  اأي�صاً،  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات 

الاإ�ــصــرار  هــي:  انتهاكات   6 في  الحــق  بــهــذا  المتعلقة 

على  الاعتداء  العمل،  مقار  على  الاعتداء  بــالاأمــوال، 

الخ�صائر  العمل،  اأدوات  م�صادرة  الخا�صة،  الممتلكات 

بالممتلكات وحجز اأدوات العمل.

الاإن�صان  العالمي لحقوق  الاإعلان  17 من  المادة  وتن�ش 

على اأن “لكل فرد حق في التملك، بمفرده اأو بالا�صتراك 

تع�صفا”،  ملكه  من  اأحد  تجريد  يجوز  ولا   .. غيره  مع 

بالحقوق  الخــا�ــش  العهد  مــن   11 ـــادة  الم تن�ش  كما 

كل  “حق  على  والثقافية  والاجتماعية  الاقت�صادية 



274
ت

كا
ها

لانت
وا

ى 
و

كا
ش

ع ال
ق

وا

�صخ�ش في م�صتوى معي�صي كاف له ولاأ�صرته، يوفر ما 

يفي بحاجتهم من الغذاء والك�صاء والماأوى”.

الحق في معاملة غير تمييزية:

يفر�ش القانون الدولي لحقوق الاإن�صان معايير الحماية 

المت�صاوية وعدم التمييز، وين�ش الاإعلان العالمي لحقوق 

الاإن�صان في المادة 7 على اأن »النا�ش جميعا �صواء اأمام 

القانون، وهم يت�صاوون في حق التمتع بحماية القانون 

دونما تمييز، كما يت�ساوون في حق �لتمتع بالحماية من 

اأي تحري�ش على  الاإعــلان ومن  ينتهك هذا  اأي تمييز 

مثل هذا التمييز.«

وتن�ش المادة 2 )1( من العهد الخا�ش بالحقوق المدنية 

هذا  في  طــرف  دولــة  كل  “تتعهد  اأن  على  وال�صيا�صية 

العهد باحترام الحقوق المعترف بها فيه، وبكفالة هذه 

الحقوق لجميع الاأفراد الموجودين في اإقليمها والداخلين 

اأو  اللون،  اأو  العرق،  ب�صبب  تمييز  اأي  دون  ولايتها،  في 

اأو غير  الراأي �صيا�صيا  اأو  الدين،  اأو  اللغة،  اأو  الجن�ش، 

�صيا�صي، اأو الاأ�صل القومي اأو الاجتماعي، اأو الثروة، اأو 

الن�صب، اأو غير ذلك من الاأ�صباب”. كما تن�ش المادة 

26 من العهد الخا�ش بالحقوق المدنية وال�صيا�صية على 
اأمام  �صواء  جميعا  “النا�ش  الم�صاواة:  في  م�صتقل  حق 

القانون ويتمتعون دون اأي تمييز بحق مت�صاو في التمتع 

بحمايته. وفي هذا ال�صدد يجب اأن يحظر القانون اأي 

تمييز واأن يكفل لجميع الاأ�صخا�ش على ال�صواء حماية 

فعالة من التمييز لاأي �صبب، كالعرق اأو اللون اأو الجن�ش 

اأو اللغة اأو الدين اأو الراأي �صيا�صيا اأو غير �صيا�صي، اأو 

اأو  اأو الن�صب،  اأو الثروة  اأو الاجتماعي،  الاأ�صل القومي 

غير ذلك من الاأ�صباب”.

جميع  على  للق�صاء  الدولية  الاتفاقية  من   )1( المــادة 

اأ�صكال التمييز العن�صري تعرف “التمييز العن�صري” 

يقوم  تف�صيل  اأو  تقييد  اأو  ا�صتثناء  اأو  “اأي تمييز  باأنه: 

على اأ�صا�ش العرق اأو اللون اأو الن�صب اأو الاأ�صل القومي اأو 

الاإثني وي�صتهدف اأو ي�صتتبع تعطيل اأو عرقلة الاعتراف 

اأو  بها  التمتع  اأو  الاأ�صا�صية  والحريات  الاإن�صان  بحقوق 

ممار�صتها، على قدم الم�صاواة، في الميدان ال�صيا�صي اأو 

ميدان  اأي  اأو في  الثقافي  اأو  الاجتماعي  اأو  الاقت�صادي 

المادة  تن�ش  وبالمثل  العامة”.  اآخر من ميادين الحياة 

1 من اتفاقية الق�صاء على جميع اأ�صكال التمييز �صد 
المراأة”  �صد  “التمييز  م�صطلح  يعنى  اأن  على  المــراأة 

اأي تفرقة اأو ا�صتبعاد اأو تقييد يتم على اأ�صا�ش الجن�ش 

ويكون من �آثاره �أو �أغر��سه، توهين �أو �إحباط �لعتر�ف 

للمراأة بحقوق الاإن�صان والحريات الاأ�صا�صية في الميادين 

ال�صيا�صية والاقت�صادية والاجتماعية والثقافية والمدنية 

�أو في �أي ميد�ن �آخر، �أو توهين �أو �إحباط تمتعها بهذه 

اأو ممار�صتها لها، ب�صرف النظر عن حالتها  الحقوق 

الزوجية وعلى اأ�صا�ش الم�صاواة بينها وبين الرجل.

تمييزية  غير  معاملة  في  الحق  على  الاعتداء  وي�صمل 

نوعان من الانتهاكات هما: التمييز على اأ�صا�ش العرق 

والدين والجن�ش، والتحري�ش واغتيال ال�صخ�صية.

 2.1.1: جمع المعلومات والتحقق منها

اإن ر�صد الانتهاكات التي يتعر�ش لها الاإعلاميون لي�ش 

هناك  والتعقيد.  ال�صعوبة  بالغ  فهو  الي�صير،  بالاأمر 

اأ�صباب عديدة ومختلفة تقف وراء ذلك اأهمها: �صيا�صة 

ــدى الاإعــلامــيــين،  ــدم الاإفــ�ــصــاح عــن الانــتــهــاكــات ل ع

من  التهديد  مثل  الانتهاكات  بع�ش  ارتكاب  وطريقة 

اإلكتروني،  تعليق في موقع  اأو  الاإيميل  اأو  الهاتف  خلال 

اأو الرقابة الم�صبقة من قبل رئي�ش التحرير، اأو التعر�ش 

مجهولي  اأ�صخا�ش  قبل  من  لفظي  اأو  بــدني  لاعــتــداء 

الهوية... اإلخ. 

الانتهاكات  وتوثيق  لر�صد  »عين«  وحدة  اعتمدت  وقد 

الواقعة على الاإعلام عدداً من الو�صائل لجمع المعلومات 

والتحقق منها بغية اإثبات وقوع مختلف الانتهاكات ومن 

اأهم هذه الاأدوات: ا�صتمارة المعلومات التي قد تنطوي 

وهي  الذاتي،  الر�صد  وا�صتمارة  بلاغ،  اأو  �صكوى  على 

كلها تتعلق بحالات تخ�ش مزاعم اأو �صبهة انتهاك. 
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وثائق  من  كذلك  واأدلتها  معلوماتها  الوحدة  وت�صتقي 

الوطنية  والتقارير  الر�صمية،  الت�صريحات  مثل  اأخرى 

وحقوق  الاإعــلامــيــة  بــالحــريــات  تتعلق  التي  والــدولــيــة 

والقرائن  وال�صهود،  المقابلات،  خلال  ومن  الاإن�صان، 

المحيطة بالحالة و�صياقاتها.

وتق�صي  الر�صد  عمليات  مــن  عملية  ــة  اأي نجــاح  اإن   

اأ�صلوب  على  وكبير  اأ�صا�صي  ب�صكل  يعتمد  الحقائق 

الر�صد ذاته، والم�صادر التي يتم الا�صتعانة بها لتق�صي 

الحــقــائــق، وجــمــع الاأدلــــة بــ�ــصــاأن مــزاعــم وادعــــاءات 

للاإعلاميين  الاإن�صانية  للحقوق  انتهاكات  مو�صوعها 

عملية  في  المتبعة  فالاأ�صاليب  الاإعلامية،  ولحرياتهم 

نجاح  في  مهم  دور  لها  الحقائق  وتق�صي  الاأدلــة  جمع 

العملية برمتها .

فعملية الر�صد وتق�صي الحقائق تتخذ اأكثر من اأ�صلوب 

ومقابلات  زيــــارات  خــلال  مــن  تــكــون  فقد  �صكل،  اأو 

وفرق ر�صد لجمع  اإن�صاء مجموعات عمل  اأو  ميدانية، 

اأو من خلال زيارة اأماكن  الاأدلة والمعلومات وتوثيقها، 

الاحتجاز ومراقبتها، اأو من خلال ما ي�صدر في و�صائل 

الاإعلام المختلفة وت�صريحات اأجهزة الدولة.

ولكن  لذلك،  ومتعددة  مختلفة  وو�صائل  اأ�صاليب  وثمة 

ومهنية  بحرفية  ت�صتخدم  اأن  يجب  الاأ�صاليب  هذه  كل 

وتق�صي  الر�صد  عملية  بين  الاأ�صا�صي  فالفارق  عالية، 

الخا�صة  الاإعلامية  التحقيقات  اإجراء  وبين  الحقائق، 

بحقوق الاإن�صان، هو اأن هذه لا ت�صتند على فهم حرفي 

فاإن  اآخــر،  وبمعنى  الدولية..  الاإن�صان  حقوق  لمعايير 

حرية  لانتهاكات  ر�صدها  في  ت�صتعين  »عـــين«  وحـــدة 

الاإعلام وحقوق الاإعلاميين بفهم دقيق وعميق للمعايير 

نطاق  في  المعايير  هذه  ولكن  الاإن�صان،  لحقوق  الدولية 

عملية الر�صد لا تطبق ب�صكل �صارم، فقليل من المرونة 

�صروري من اأجل تحديد طبيعة عملية تق�صي الحقائق 

واأ�صاليبها وم�صمونها.

م�صادر  اأما  الر�صد،  واأ�صكال  اأ�صاليب  يخ�ش  ما  هذا 

الاأدوات  لي�صت  والاأدلة، فهي  المعلومات  الح�صول على 

التي  المنابع  ولكنها  الر�صد،  عملية  في  ت�صتخدم  التي 

مزاعم  من  للتحقق  والاأدلـــة  المعلومات  منها  ت�صتمد 

الانتهاكات. 

تعر�ش  اأنــه  فيها  يزعم  ب�صكوى  اإعــلامــي  تقدم  ــاإذا  ف

الزعم  اأو  الادعـــاء  هــذا  فــاإن  حقوقه،  اأحــد  لانتهاك 

ال�صحية  فــروايــة  وتحقيق،  فح�ش  لعملية  �صيخ�صع 

وحدها  كافية  لي�صت  ال�صكوى  مقدم  روايــة  اأو  للوقائع 

عملية  خلال  من  ي�صار  ولهذا  انتهاك،  بوقوع  للقول 

الر�صد والتحقق اإلى جمع المعلومات المتاحة، وتحليلها 

وتقييمها بغية الوقوف على الواقع الفعلي، ويتم اللجوء 

عادة في عملية التحقق وجمع الاأدلة اإلى اأ�صلوب وا�صع 

ومرن، ولكن ينبغي في الاأحوال جميعها اأن تكون العملية 

ح�صا�صة ل�صحة الاأدلة وم�صداقيتها.

فعند تقدم �صحفي ب�صكوى بتعر�صه للتعذيب اأو احتجاز 

تع�صفي اأو غير قانوني، فيجب اأن تتوجه عملية تق�صي 

الحقائق اإلى الاأدلة المبا�صرة والاأكثر �صدقية مثل �صهود 

اإلى  اللجوء  اأف�صلية  ولكن  باأعينهم،  الحالة  �صاهدوا 

�لنهج  لأن  �آخر  دليل  �أي  �إ�سقاط  تعني  ل  �لم�سدر  هذ� 

اأن يكون  المتبع في تق�صي الحقائق والا�صتق�صاء يجب 

مرنا. 

تعر�ش  اأنــه  ال�صحفي  فيها  يزعم  التي  الحالة  ففي 

لتعذيب، يجري ابتداءً تحليل الحالة، وتحديد راأي اأولي 

ب�صاأن انطوائها على انتهاك، ثم تجرى عملية متب�صرة 

حول الم�صادر الممكنة للمعلومات والاأدلة. 

وفي العادة، تتم عملية اإعداد الم�صادر الممكنة من خلال 

الحالة  هــذه  وفي  عنا�صرها،  وتفكيك  الحالة  درا�صة 

يتوجب  للتعذيب(،  تعر�ش  ــذي  ال ال�صحفي  )حــالــة 

البحث عن معلومات حول: الجناة، واأ�صباب ارتكابهم 

والتاريخ  كالوقت  بالواقعة  المحيطة  والظروف  للفعل، 

وو�صائله،  التعذيب  في  الم�صتعملة  والاأ�صاليب  والمكان، 

اإذا خ�صع ال�صحية  والاآثار الناجمة عن التعذيب، وما 
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لفح�ش طبي لتوثيق الحالة؟ ومن المهم كذلك معرفة 

�صاهدوا  الذين  والاأ�صخا�ش  الفعل  الاأ�صخا�ش مرتكبي 

الحالة واأ�صمائهم.

والاأدلة  المعلومات  جمع  م�صادر  اأهم  ت�صنيف  ويمكن 

التي اتبعتها وحدة »عين« على النحو الاآتي: 

ا�شتمارة المعلومات الخا�شة بـ »بال�شكوى« 

وهي ا�صتمارة اأعدتها وحدة »عين« بهدف الح�صول على 

معلومات حول ما تعر�ش له الاإعلاميون من م�صكلات 

تم�ش حقوقهم الاإن�صانية وحرياتهم الاإعلامية بمنا�صبة 

ممار�صتهم لعملهم الاإعلامي، وت�صكل اأحد اأهم اأدوات 

تنطوي  التي  الانتهاكات  ر�صد  عملية  في  »عين«  وحدة 

اأو اأكثر لحقوق الاإعلاميين  على �صكوى تخ�ش انتهاكا 

وحرياتهم الاإعلامية.

جانب  من  ادعــاء  ال�صياق  هــذا  في  بال�صكوى  ويق�صد 

عن  النظر  ب�صرف  اإعلامياً  عملًا  يمار�ش  �صخ�ش 

اأو  الاإن�صانية  حقوقه  اأن  فيه  يزعم  النقابي،  و�صعه 

حرياته الاإعلامية قد انتهكت في موقف معين، اأياً كان 

م�صدر الانتهاك اأو الجهات الم�صوؤولية عنه.. والمق�صود 

بال�صكوى هنا »�صكوى بمعناها الحقوقي لاأغرا�ش العمل 

بالمعنى  �صكوى  ولي�ش  »عــين«  برنامج  داخــل  الداخلي 

فال�صكوى  الوطنية«،  القوانين  في  به  المعمول  الجزائي 

يتقدم بها ال�صحية ذاته اإلى الوحدة باأية و�صيلة متاحة 

له.

 وقد تاأخذ ال�صكاوى �صكل طلب، اأو التما�ش، اأو مرا�صلة، 

اأو ات�صال هاتفي، اأو تعبئة ا�صتمارة ال�صكوى المعدة من 

قبل �ل�سبكة لهذه �لغاية باليد، ول ي�سترط في �ل�سكاوى 

تكون  اأن  لل�صبكة  التابع  »عــين«  برنامج  يتابعها  التي 

ال�صكاوى  اأ�صكال  �صائر  ي�صتقبل  فالبرنامج  مكتوبة، 

�صواء اأكانت مكتوبة اأم �صفوية اأم اإلكترونية، �صريطة اأن 

تكون �سمن �ل�سروط و�لمحدد�ت �لتي و�سعتها �ل�سبكة 

لقبولها ومتابعتها، فقد يتلقى برنامج »عين« ال�صكاوى 

من خلال الهاتف، اأو الفاك�ش، اأو البريد الاإلكتروني اأو 

من خلال تعبئة ا�صتمارة ال�صكوى باليد.

ا�صتمارة  ببناء  »عــين«  وحــدة  قامت  الــغــايــة،  ولــهــذه   

البيانات  �صائر  تت�صمن  ب�صكوى  خا�صة  معلومات 

والمعلومات ال�صرورية لفح�صها ومتابعتها، كما حر�صت 

ال�صكل  ال�صكوى من حيث  بنيان  اأن يكون  الوحدة على 

�ل�سكاوى  �إلى حد كبير مع نموذج  و�لم�سمون متطابقاً 

باتفاقيات  المعنية  التعاهدية  الهيئات  قبل  من  المعتمد 

حقوق الاإن�صان واأجهزة الاأمم المتحدة الرقابية العاملة 

في هذا المجال. 

»عين«  اأعدتها  التي  الا�صتمارة  لنموذج  الاأبرز  وال�صمة 

الاأ�صا�صية  والمعلومات  البيانات  على  تقت�صر  لا  اأنها 

والتحليل  للفح�ش  قابلة  لتكون  تــوافــرهــا  ــواجــب  ال

والمتابعة فح�صب، ولكنها تت�صمن كذلك تو�صيحاً ل�صائر 

المداخل التي تمد بها ال�صكوى داخل ال�صبكة.

في  تــوافــرهــا  الــواجــب  والمــعــلــومــات  البيانات  وت�صمل 

ال�صكوى الاآتي: 

ا�صم  قبيل  مــن  »عـــين«  بــوحــدة  خا�صة  معلومات   •
الرا�صد، ورقم ال�صكوى، وتاريخها وكيفية تقديمها. 

والموؤ�ص�صة  ا�صمه،  قبيل  من  الم�صتكي  عن  معلومات   •
الاإعلامية التي يتبع لها وطبيعتها، وم�صماه الوظيفي، 

وعنوانه. 

• معلومات عن الانتهاك المزعوم تت�صمن نوع الاعتداء 
وتاريخ  الاعــتــداء،  عــن  وملخ�صا  بوقوعه،  المــدعــى 

وقوعه، ومكانه، والجهة الم�صوؤولة عنه واأية وثائق من 

�صاأنها اأن تعزز ال�صكوى وتي�صر اإثباتها. 

• �صرحا مف�صلا من قبل الم�صتكي للوقائع والتفا�صيل 
الخا�صة بالم�صكلة، التي تعر�ش لها. 

توقيع الم�شتكي.

الغاية التي يتوخى الم�صتكي تحقيقها من تقديم ال�صكوى 

مثل ملاحقة الجناة، اأو م�صاءلتهم ق�صائياً، اأو حماية 

الاإعلاميين اأو الردع وتوثيق الانتهاك.
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التدابير والاإجراءات التي تمر بها ال�صكوى داخل وحدة 

»عين« بهدف فح�صها، وتحليلها، والتثبت من وقوعها 

المراجعة  كذلك  الاإجــــراءات  هــذه  وت�صمل  وتبويبها، 

القانونية والعلمية لل�صكوى والتو�صيات النهائية ب�صاأنها.

 اإن مجرد تقديم �صكوى لا يعني اأن الانتهاك الوارد فيها 

تعدو كونها مجرد  وقع فعلًا، فهي لا  به قد  المدعى  اأو 

ينبغي  ال�صبب،  ولهذا  انتهاك،  بوقوع  زعم  اأو  ادعــاء 

على الم�صتكي اأن يتحرى توثيق الوقائع ب�صكل منطقي، 

لي�ش  »عـــين«  فــوحــدة  ــق،  ــي ودق ومف�صل  ومتما�صك، 

بمقدورها اأن ت�صتخل�ش من مجرد تقديم �صكوى وجود 

واإقامة  تحليلها  من  بد  فلا  فعلًا،  المزعوم  الانتهاك 

الاأدلة التي توؤيدها وتثبت وقوع الانتهاك.

ي�صعى  اأن  ال�صكوى،  تقديم  عند  المهمة  الم�صائل  ومن   

الوثائق  مــن  ممكن  عــدد  اأكـــبر  اإرفـــاق  اإلى  الم�صتكي 

الوثائق  هذه  وت�صمل  �صكواه،  تعزز  التي  والم�صتندات 

عادة:

• اأية �صكوى اأخرى جرى تقديمها اإلى هيئات ر�صمية اأو 
غير حكومية تتعلق بالانتهاك المزعوم. 

بعدم  قرار  اأو  اإداري  قرار  اأو  ق�صائي،  حكم  اأي   •
الاخت�صا�ش بنظر ق�صية ما تتعلق بالانتهاك المزعوم 

في ال�صكوى.

في  المذكورة  الوقائع  �صهدوا  الذين  ال�صهود  اأ�صماء   •
ال�صكوى. 

الطبية.  • التقارير 
بمو�صوع  �صلة  ذات  غيرها  اأو  فوتوغرافية  �صور   •

ال�صكوى. 

بمو�صوع  المتعلقة  المختلفة  الاإعلام  و�صائل  تقارير   •
ال�صكوى.

باإ�صراف   وتجرى عملية تعبئة ا�صتمارة ال�صكوى عادة 

المركز  قام  الذين  »عين«،  لوحدة  التابعين  الرا�صدين 

باإعدادهم لهذه المهمة. 

ا�شتمارة معلومات خا�شة بـ«بلاغ«:

والبلاغ عبارة عن اإخبار يقدمه اأي �صخ�ش اأو اأكثر من 

و�صيلة،  باأية  »عين«،  وحدة  اإلى  غيرهم  اأو  الاإعلاميين 

وب�صرف النظر عن �صكل هذه الو�صيلة، ويكون مو�صوعه 

تعر�ش اإعلامي اأو اأكثر بمنا�صبة عمله لانتهاك اأو اأكثر 

اأمــا  الاإن�صانية.  حقوقه  اأو  الاإعــلامــيــة  حرياته  يم�ش 

ا�صتمارة المعلومات ببلاغ فتكون عندما يتعذر الو�صول 

اإلى ال�صحية المبا�صر، اأو لا يكون راغبا باإدلاء معلومات 

لوحدة »عين«، فيقوم �صخ�ش اآخر غيره بالتوا�صل مع 

الوحدة ويعبئ ا�صتمارة المعلومات ببلاغ.

ذاتها  بالطريقة  البلاغات  مع  »عين«  وحدة  وتتعامل   

التي يطبقها ويتبعها ب�صاأن ال�صكاوى، ولكن الاختلاف 

لا  البلاغ  اأن  في  يتمثل  وال�صكوى  البلاغ  بين  الوحيد 

يتقدم به المعتدى عليه اأو ال�صحية بل �صخ�ش ثالث اأو 

اأو �صاهده ورغب باإحاطة  �صخ�ش اآخر علم بالانتهاك 

ال�صبكة به.

وتت�صمن ا�صتمارة البلاغ المعلومات ذاتها التي يتوجب 

توافرها بال�صكوى، ولكنها في المقابل تت�صمن، بالاإ�صافة 

اإلى بيانات ال�صحية، معلومات تخ�ش مقدم البلاغ مثل 

ا�صمه، وموؤ�ص�صته، وعنوانه، و�صلته بال�صحية والاأ�صباب 

التي دفعته اإلى تقديم البلاغ.

ا�شتمارة الر�شد الذاتي: 

بال�صكوى  الخا�صة  المعلومات  ا�صتمارة  اإلى  واإ�صافة 

اأخــرى  ا�صتمارة  ببناء  »عــين«  وحــدة  قامت  والــبــلاغ، 

يتم  ولكن  وال�صكل،  الم�صمون  حيث  من  لهما  م�صابهة 

التابعين  الرا�صدين  علم  في  يقع  عندما  ا�صتخدامها 

اأحد  يتقدم  ولم  اإعلامي  على  وقع  انتهاكاً  اأن  للوحدة 

ر�صد  بعملية  تقوم  فالوحدة  بــلاغ.  اأو  ب�صكوى  ب�صاأنه 

يلحق  ما  حــول  معلومات  اإلى  التو�صل  بهدف  تلقائي 

حقوقهم  تم�ش  م�صكلات  من  الاأردن  في  بالاإعلاميين 

الرا�صدين  خلال  من  الاإعلامية  وحرياتهم  الاإن�صانية 

العاملين في البرنامج.
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وتتم عملية الر�صد الذاتي من خلال متابعة �صائر و�صائل 

والاإلــكــتروني،  والمكتوب،  والم�صموع،  المرئي،  الاإعــلام 

التي  الــدوريــة  والتقارير  والمــواقــف  البيانات  ومتابعة 

الاإعلام  بالدفاع عن حرية  مهتمة  منظمات  ت�صدرها 

�صواء اإقليمية اأو دولية، وما يميز هذه الاأداة من اأدوات 

ولي�ش  ذاتياً  تتحرك  »عــين«  وحــدة  اأن  المعلومات  جمع 

بلاغ  اأو  �صكوى  خلال  من  وردتها  معلومات  على  بناءً 

الحالة  حــول  للمعلومات  الرا�صد  جمع  وبعد  فقط، 

المر�صودة يقوم بتعبئة ا�صتمارة ر�صد بهذه المعلومات. 

الرا�صدين  من  يُطلب  قد  الذاتي،  الر�صد  �صوء  وعلى 

في  والتدقيق  للتوثق  بال�صحايا  الات�صال  المــيــدان  في 

المعلومات، والتاأكد من �صحة المزاعم بوقوع الانتهاك، 

وحث ال�صحايا على التقدم ب�صكاوى موثقة.

الوثائق والم�شتندات المكتوبة:

م�صادر  اأهــم  من  المكتوبة  والم�صتندات  الوثائق  تعد 

تق�صي  عملية  في  اإليها  اللجوء  يتم  التي  المعلومات 

الانتهاكات  ر�صد  �صياق  وفي  الاأدلـــة.  وجمع  الحقائق 

اأن  القول  يمكن  والاإعلاميين،  الاإعــلام  على  الواقعة 

والاأحكام  والت�صريعات،  القوانين  ت�صمل  المكتوبة  الاأدلة 

الحكومية،  وغــير  الحكومية  والــتــقــاريــر  الق�صائية، 

واأي  وال�صور،  والمرا�صلات،  الر�صمية،  والت�صريحات 

م�صتندات واأدلة اأخرى مثل الاعترافات والاإقرارات. 

تعزز  التي  القوية  الاأدلــة  من  والم�صتندات  الاأدلــة  وتعد 

بــوقــوع  المتعلقة  ــبــلاغــات  وال الــ�ــصــكــاوى  كــبــير  ب�صكل 

اأدلة وا�صحة وثابتة  انتهاكات، ذلك لاأنها تنطوي على 

في اأغلب الحالات، ويكون لها م�صداقية كبيرة. 

ال�شهود:

يعد ال�صهود كذلك من الم�صادر المهمة في عملية تق�صي 

الانتهاكات  ر�ــصــد  مجــال  في  الاأدلـــة  وجــمــع  الحقائق 

الحريات  ذلــك  في  بمــا  الاإنــ�ــصــان  حقوق  على  الواقعة 

لاإثبات  مهماً  م�صدراً  ي�صكلون  فال�صهود  الاإعلامية، 

ب�صكل  معاملته  اأو  احتجازه،  اأو  اإعلامي،  �صرب  واقعة 

غير لائق ومهين، اأو منعه من ن�صر مادة �صحفية. 

المقابلات والزيارات الميدانية: 

المعلومات  وجمع  الحقائق  تق�صي  عملية  ت�صتوجب  قد 

اإجراء زيارة ميدانية للموقع الذي وقع فيه الاعتداء، اأو 

مقابلة ال�صحايا بهدف تقييم واقع الحال وا�صتخلا�ش 

النتائج.. ففي حالة تعر�ش اإعلامي للتعذيب اأو لمعاملة 

قا�صية على �صبيل المثال، فاإن مقابلته قد ت�صكل الاإجراء 

الاأهم لتق�صي الحقائق والتحقق من الحالة، وقد تكون 

ذكره  مما  للتثبت  كذلك  مهمة  الاعتداء  موقع  زيــارة 

ال�صهود.

القرائن والم�شادر غير المبا�شرة:

ــة  اأدل على  الح�صول  الحـــالات  بع�ش  في  يتعذر  ربمــا 

في  كما  المزعوم،  الانتهاك  وقوع  من  للتحقق  مبا�صرة 

اأو  ق�صيرة،  لمــدة  �صهود  دون  �صحفي  احتجاز  حالة 

اإخ�صاعه للتعذيب والاإفراج عنه بعد �صفائه، وبالذات 

اإذا اتخذ التعذيب �صكل حرمانه من النوم اأو الطعام، 

اأدلة مبا�صرة  وقد يكون �صبب ا�صتحالة الح�صول على 

خوف ال�صهود.

ومن بين الاأدلة غير المبا�صرة التي ت�صتهدي بها عمليات 

القرائن،  الاإن�صان،  حقوق  مجال  في  الحقائق  تق�صي 

حيث يتم ا�صتخلا�ش الحقائق من خلال و�صف الحالة 

كما ذكرها ال�صحايا اأنف�صهم، كاأن يذكر مجموعة من 

مثلًا؛  المحليات  تغطية  مجال  في  العاملين  ال�صحفيين 

اأنهم تعر�صوا لرقابة م�صبقة اأو تهديد يتعلق بن�صر مادة 

�صحفية حول المو�صوع ذاته. 

كان  المو�صوع لح�صا�صيته  اأن  وي�صتنتج من هذه الحالة 

واأن  خا�صة  والتعبير،  والــراأي  الاإعــلام  لانتهاك  �صبباً 

مادة  ن�صر  من  منعوا  اأنهم  ذكــروا  عديدين  �صحفيين 

�صخ�صية  بمعرفة  يرتبطون  لا  اأنــهــم  رغــم  بــه  تتعلق 

و�صابقة ولا يعملون في ال�صحيفة ذاتها. ومن ال�صروري 
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اأ�صا�ش  في حالة التو�صل اإلى حقائق وا�صتنتاجات على 

اأدلة غير مبا�صرة اأن تذكر الاأ�ص�ش التي كانت وراء هذه 

الا�صتنتاجات بو�صوح وتركيز �صديدين.

المواقف الحكومية: 

التي  المواقف  على  الحقائق  تق�صي  عملية  ت�صتند  قد 

تقر  فقد  الــدولــة،  داخــل  الر�صمية  ال�صلطات  تتبناها 

هذه ال�صلطات بالانتهاكات المزعومة، خا�صة اإذا كانت 

ال�صكوى �صلبة ومف�صلة وغير متناق�صة، فربما يتقدم 

عليه  الاعــتــداء  مو�صوعها  ب�صكوى  الاإعــلامــيــين  اأحــد 

ال�صحف  وتتناقل  معينة،  اأحداث  عقب  حريته  وحجز 

والمواقع الاإلكترونية المختلفة الخبر، ثم يفرج عنه بعد 

�صاعات، ففي حالة كهذه قد لا يكون بمقدور ال�صلطات 

العامة اأن تنكر الواقعة، فتعترف بها كلياً اأو جزئياً اأو 

ب�صورة مبا�صرة اأو غير مبا�صرة.

اإليها  ال�صكوى  تقديم  جــرى  التي  الجهة  تقوم  وقــد   

)مركز حماية وحرية ال�صحفيين( مثلًا، بطلب مقابلة 

تقبل  وقــد  الحــالــة،  عــن  الم�صوؤولة  الر�صمية  الجــهــات 

الطلب اأو ترف�صه، ولا يجوز اأن يف�صر رف�ش الطلب اأو 

ال�صمت على اأنه اإقرار بوقوع الانتهاك. 

مواقف الهيئات والمنظمات الدولية:

من بين الم�صادر الاأخرى التي ت�صتند عليها وحدة »عين« 

الاإعلامية ما ي�صدر عن  انتهاكات الحريات  في ر�صد 

المنظمات الدولية من مواقف وتقارير وتو�صيات ب�صاأن 

واقع العمل الاإعلامي والحريات الاإعلامية في الاأردن، 

الاإن�صان  حقوق  مجل�ش  ي�صدرها  التي  التقارير  مثل 

التابع للاأمم المتحدة .

3.1.1: النظر في الحالة وتحليلها
النظر  على  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  حر�ش 

اأكانت  �صواء  »عين«  وحدة  ت�صتقبلها  التي  الحــالات  في 

�صكاوى اأم بلاغات اأم ا�صتمارات ر�صد ذاتي، وفح�صها 

ذلك  متب�صر،  ومنهجي  علمي  اأ�صا�ش  على  وتحليلها 

ر�صد  هو  »عين«  وحدة  وراء  من  الاأ�صا�صي  الهدف  اأن 

ح�صب  وتوثيقها  الدقيق،  الفني  بمعناها  الانتهاكات 

في  بها  المــعــترف  الاإن�صانية  للحقوق  ووفــقــاً  الاأ�ــصــول، 

ال�صكوك الدولية لحقوق الاإن�صان. 

وي�صتند على النظر في ال�صكاوى وفح�صها وتحليلها على 

مراحل متعددة، حيث تخ�صع ال�صكاوى ابتداءً لمراجعة 

الحالة  �صحة  في  النظر  وقبل  �صاملة،  وعلمية  قانونية 

�سروط  تو�فر  من  �لتحقق  يتم  فعلًا  �نتهاك  ووج��ود 

اأن  �صحة ومقبولية الحالة من حيث ال�صكل، فاإن ثبت 

�أ�سا�ض �لحالة  يتم فح�ض  �ل�سكلية متو�فرة،  �ل�سروط 

اأو مو�صوعها، وبالنتيجة فاإنها قد تكون منطوية بالفعل 

على انتهاك للحريات الاإعلامية وحقوق الاإعلاميين اأو 

لا تكون.

يتلقاها  التي  الحــالات  في  النظر  عملية  اإيجاز  ويمكن 

والتي تقوم وحدة »عين« بر�صدها على النحو الاآتي: 

المراجعة القانونية والعلمية: 

فرق  من  »عــين«  وحــدة  تتلقاها  التي  الحــالات  تخ�صع 

الر�صد العاملة تحت مظلتها بمجرد ا�صتلامها لمراجعة 

قانونية وعلمية من جانب خبير قانوني متخ�ص�ش في 

الحالات  هذه  بمراجعة  يقوم  الاإن�صان،  حقوق  قانون 

على اأ�صا�ش القوانين الوطنية والدولية.

 وتنبع اأهمية المراجعة القانونية من حقيقة اأن ال�صكاوى 

بحكم  هــي  الــذاتــي  الر�صد  وا�ــصــتــمــارات  والــبــلاغــات 

طبيعتها وم�صمونها ذات اأبعاد قانونية؛ فهي عبارة عن 

اإدعاء اأو اإخبار بمظلمة، الاأمر الذي ي�صتدعي درا�صتها 

�صياق  للبلاغ  اأو  لل�صكوى  يكون  فقد  قانونية،  درا�صة 

في  اأنها  اإلا  ونف�صي،  و�صيا�صي  ومعرفي،  �صو�صيولوجي، 

انتهاك الحق  الاأ�صا�ش تدور وجوداً وعدماً حول وجود 

اأو الحرية، اأي اأنها تتعلق بحكم مو�صوعها باعتداء على 

الاإن�صانية  والحريات  فالحقوق  اأكــثر.  اأو  قانوني  ن�ش 

وتحمى  القانون،  خــلال  من  بها  يعترف  والاإعــلامــيــة 
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كذلك بو�صاطته، ولهذا ال�صبب فاإن الفح�ش القانوني 

مراجعتها  مراحل  من  اأ�صا�صية  مرحلة  ي�صكل  للحالة 

وتحليلها.

 وت�صتند المراجعة القانونية في المقام الاأول على التاأكد 

من توافر البيانات الاأ�صا�صية للقول باأن حالة ما، �صواء 

فح�ش  قبل  �صكلًا  مقبولة  بــلاغــاً،  اأم  �صكوى  اأكــانــت 

مو�صوعها.

التحقق  المــراجــعــة  هــذه  بمــوجــب  يتم  ال�صبب  ولــهــذا 

�ل�سبب،  مثل  �لحالة  في  �ل�سكلية  �ل�سروط  تو�فر  من 

و�لأ�سا�ض �لقانوني، وعدم مجهولية �لم�سدر، و�رتباط 

التحديد،  وجه  على  اإعلامي  وبعمل  باإعلامي  ال�صكوى 

�ل�سحية  يقدمها  �أن  �سكلًا  ل�سحة �لحالة  ي�سترط  ول 

دائــرة  تو�صيع  على  »عــين«  وحــدة  حر�صت  فقد  ــه،  ذات

ا�صتقبال الحالات، فبات ي�صتقبل �صكاوى من ال�صحايا، 

مقدم  يو�صح  اأن  �صريطة  ال�صحايا  غير  من  وبلاغات 

البلاغ ال�صلة التي تربطه بال�صحية.

فح�ش  يتم  �صكلًا،  الحالة  مقبولية  من  التثبت  وبعد 

كفاية المعلومات المدرجة في ا�صتمارة ال�صكوى اأو البلاغ 

اأو الر�صد الذاتي لاإعطاء راأي قانوني وعلمي ب�صاأنها، 

يتوجب  واأنـــه  كافية  لي�صت  المعلومات  اأن  تبين  فـــاإذا 

الحقوقي  الم�صت�صار  يعيد  محددة،  المعلومات  ا�صتكمال 

والعلمي الذي يقوم بالمراجعة الحالة اإلى الرا�صدين، 

ليقوموا با�صتكمال المعلومات الواجب توافرها.

فيجري  كافية،  المدرجة  المعلومات  باأن  يتبين  اإذا  اأما 

تحديد  اأجل  من  ومو�صوعها  الحالة  اأ�صا�ش  في  النظر 

مدى وجود انتهاك من عدمه، وتحديد طبيعته وو�صفه 

على اأ�صا�ش اأحكام القانونين الوطني والدولي.

 كما يعطى اعتبار اأ�صا�صي في عملية المراجعة للمعايير 

على  ت�صتند  التي  فالمراجعة  الاإن�صان،  لحقوق  الدولية 

القانون الوطني وحده لي�صت كافية، ويتوجب فح�صها 

المتعلقة  الدولية  الاأردن  التزامات  خــلال  من  كذلك 

بحقوق الاإن�صان والحريات الاإعلامية، فاأحكام القانون 

وحدا  مرجعية،  ت�صكل  الاأردن  بها  يلتزم  التي  الــدولي 

اأدنى لا يجوز النزول عنه اأو الانتقا�ش منه، وهي ت�صمو 

عند تعار�صها مع القوانين الوطنية. 

فقد لا تت�صمن الحالة انتهاكاً لاأحكام القانون الوطني 

لالتزاماتها  بالنظر  كذلك  تكون  لا  ولكنها  الاأردن  في 

اأن  على  علاوة  الاأ�صا�ش،  هي  الاأخــيرة  وهذه  الدولية؛ 

الحكومية  وغير  الحكومية  الدولية  الرقابية  الهيئات 

العاملة في مجال حقوق الاإن�صان والحريات الاإعلامية 

التزاماتها  �صوء  في  للدول  بالن�صبة  مواقفها  تحــدد 

الدولية ولي�ش على اأ�صا�ش اأحكام قانونه الوطني.

 اإن المراجعة القانونية والعلمية للحالة اأياً كان �صكلها، 

توفر اإطاراً معرفياً ومنهجياً من �صاأنه اأن يجعل عملية 

النظر في الحالة ودرا�صتها اأكثر م�صداقية، وبالاأخ�ش 

فيما يتعلق بالا�صتق�صاء وجمع الاأدلة في مجال حقوق 

الاإن�صان، وتحديد طبيعة الانتهاكات في �صوء اتفاقيات 

حقوق الاإن�صان المختلفة والمعايير الدولية المعمول بها. 

وقد ركزت المراجعة العلمية للحالات على م�صاألة الجمع 

للاأ�صول  وفقاً  الحقائق  وتق�صي  للمعلومات  الدقيق 

الاإن�صان،  حقوق  ر�صد  مجــال  في  المتبعة  والاأ�صاليب 

البحث  محــاولــة  هــي  ال�صياق  هــذا  في  الغاية  وكــانــت 

يكون  حتى  عالية  م�صداقية  ذات  ومعلومات  اأدلة  عن 

بالاإمكان القول بوجود انتهاك، فمجرد قيام اأدلة على 

على  الاإثبات  عبء  ينقل  اأن  �صاأنه  من  الانتهاك  وجود 

الجهات التي �صدر الانتهاك عنها لتثبت خلاف ذلك.

فاإذا ثبت نتيجة المراجعة العلمية اأن البيانات المدرجة 

الذاتي  الر�صد  اأو  الــبــلاغ  اأو  ال�صكوى،  ا�صتمارة  في 

يتعين  التي  الجوانب  بع�ش  هناك  اأن  اأو  كافية،  لي�صت 

اإلى  الا�صتمارة  تعاد  ب�صاأنها،  ومعلومات  بيانات  جمع 

الرا�صدين ليقوموا با�صتكمال البيانات المطلوبة �صمن 

مدة محدودة ومحددة.

ــة  الاأدل كفاية  عــن  العلمية  المراجعة  ك�صفت  اإذا  اأمــا 

والمعلومات الواردة في الا�صتمارة، اأو عدم وجود تناق�ش 
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�صائر  وتــوافــر  فيها،  المــدرجــة  البيانات  مختلف  بــين 

�سروط �سحة �ل�ستمارة، فيتم �إجر�ء �لمر�جعة �لعلمية 

الاتفاقيات  �صوء  في  مو�صوعها  اأو  الحــالــة  لاأ�ــصــا�ــش 

في  دولياً  المعتمدة  والمــبــادئ  الاإن�صان  لحقوق  الدولية 

مجال الحريات الاإعلامية.

�صبط  اإلى  للحالات  العلمية  المــراجــعــة  اأف�صت  وقــد 

في  والــنــظــر  بــهــا،  ال�صير  اأو  الحـــالات  حفظ  عمليتي 

العلمية  المراجعة  تو�صلت  فــاإذا  ومو�صوعها،  اأ�صا�صها 

�إلى �أن �لحالة لي�ض لها �أ�سا�ض، �أو �أنها تفتقر ل�سروط 

�صحتها كاأن تكون ق�صايا عمالية مح�صة، اأو اأن اإمكانية 

الح�صول على اأدلة ب�صاأنها متعذرة في �صوء اعتبارات 

معينة من قبيل زوال الاأدلة ب�صبب التاأخر في تقديمها، 

مقدم  اأو  الم�صتكي  لــدى  المــتــوافــرة  المعلومات  لاأن  اأو 

البلاغ محدودة لاأنه اأهمل في توثيق البيانات الاأ�صا�صية 

والظروف المحيطة بها، فاإن حفظ الحالة وعدم متابعة 

اأمــا في  بــه.  العمل  يجري  ــذي  ال الحــل  هــو  بها  ال�صير 

الحالات التي تو�صلت فيها المراجعة العلمية اإلى كفاية 

المعلومات، اأو معقولية الاأدلة المتاحة اأو موثوقيتها، فقد 

�صملت هذه المراجعة بحث اأ�صا�ش الحالة اأو مو�صوعها، 

الدول  التزامات  من  انطلاقاً  العملية  هذه  تمت  وقد 

والحريات  الاإن�صان  حقوق  مجال  في  الدولية  العربية 

يتعين  التي  والاأخــيرة  الاأولى  المرجعية  لاأنها  الاإعلامية 

على اأ�صا�صها تحديد وجود الانتهاك من عدمه. 

ا�ستمارة  ل�سحة  ال�سكلية  ال�سروط   :4.1.1
ال�شكوى اأو البلاغ اأو الر�شد الذاتي

وحرية  حماية  لمركز  التابعة  »عــين«  وحــدة  ت�صتقبل  لا 

بالاإعلاميين،  تتعلق  الــتــي  الحـــالات  اإلا  ال�صحفيين 

على  والتوثيق  الر�صد  في  ن�صاطها  ينح�صر  فالوحدة 

الاإعــلامــيــين  بــانــتــهــاك حــقــوق  تتعلق  الــتــي  الحــــالات 

لعملهم  ممار�صتهم  بمنا�صبة  الاإعلامية  وحرياتهم 

حماية  في  تتمثل  الاأ�صا�صية  مهمتها  لاأن  الاإعــلامــي، 

الاإعــلامــيــين والــدفــاع عــن الحــريــات الاإعــلامــيــة ذات 

�صمن  يدخل  ولا  الاإعــلامــي،  المهني  بالعمل  ال�صلة 

العمالية  اأو  المالية  انتهاكات الحقوق  �صلاحياته ر�صد 

الاإعلامي  بعملهم  متعلقة  كانت  اإذا  اإلا  للاإعلاميين، 

وحرياتهم.

هو  تو�فره  على  �لوحدة  حر�ست  �لذي  �لأول  و�ل�سرط 

و�لحريات  �لإعلاميين  حقوق  بانتهاك  �لمتعلق  �ل�سرط 

الاإعلامية بمنا�صبة ممار�صتهم لعملهم ح�صراً، ولهذا 

ال�صبب فاإن �صائر الحالات التي ا�صتقبلتها وحدة »عين« 

الانتهاكات،  هــذه  �صياق  عن  خارجة   2014 عــام  في 

جرى حفظها لوقوعها خارج الانتهاكات التي تر�صدها 

الوحدة. 

بر�سد  تقوم  »ع��ين«  وح��دة  ف��اإن  �لثاني  �ل�سرط  و�أم��ا   

�صحفيون  لها  يتعر�ش  قــد  التي  الانتهاكات  وتوثيق 

كالمرا�صلين  الاأردن،  في  يعملون  اأجنبية  جن�صيات  من 

ال�صحفيين وغيرهم، طالما تعر�صوا لها داخل النطاق 

الجغرافي للدولة التي تعمل بها الوحدة وتعنى بر�صدها 

وتوثيقها.

ولا تقوم »عين« بتوثيق الحالات التي امتنع فيها الم�صتكون 

الموؤ�ص�صات  اأو  اأ�صمائهم  ذكــر  عــن  الــبــلاغ  مقدمو  اأو 

تت�صمن  لم  التي  تلك  اأو  بها،  يعملون  التي  الاإعلامية 

�لإ�سارة �إلى وقائع محددة، و�إنما تتناول م�سكلة عامة 

ال�صكوى  مقدم  اأ�صار  التي  اأو  الاإعلاميون،  منها  يعاني 

اإلى طبيعة الانتهاك واأ�صر على عدم تقديم  اأو البلاغ 

المعلومات الاأ�صا�صية بخ�صو�صها، فقد جرى ردها.

لها  �لحالة  �أن  ل�سمان  مهم  �أمر  �لجدية  ��ستر�ط  �إن 

اإ�صاءة  بعيب  م�صوبة  لي�صت  واأنها  الواقع،  من  اأ�صا�ش 

ا�صتعمال الحق، واأنها لي�صت مجرد ادعاء قد ي�صتغرق 

وقت را�صدي وحدة »عين« وي�صرفه عن حالات اأخرى 

اأكثر جدية، وتما�صكاً وارتباطاً بالواقع.

�ل�سكاوى،  ��ستمار�ت  تتعلق  �أن  كذلك  ي�سترط  كما   

عام  وقعت  بانتهاكات  الــذاتــي  والر�صد  والــبــلاغــات 

معدو  يلتزم  مهم  زمني  قيد  وهو  قبلها،  ولي�ش   2014
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التقرير به، ما لم يكن الانتهاك م�صتمراً، اأي ما لم يكن 

2014، وظهرت  لعام  �صابق  عام  وقع في  قد  الانتهاك 

ال�صكاوى،  فـــاإن   ،2014 عــام  في  ا�صتمرت  اأو  ـــاره  اآث

والبلاغات وحالات الر�صد الذاتي التي تتعلق بانتهاكات 

لا ينطبق عليها هذا القيد جرى حفظها وعدم ال�صير 

تخلف هذا  اأ�صا�ش  ومراجعتها على  باإجراءات نظرها 

�ل�سرط �ل�سكلي.

على  �لعمل  ج��رى  �لتي  �لأخ��رى  �ل�سروط  �سمن  وم��ن 

الحالة  مو�صوع  يكون  لا  اأن  ال�صياق،  هذا  في  اأ�صا�صها 

ال�صحية قد يكون  النظر من جانب المحاكم، لاأن  قيد 

محلًا للاإن�صاف من جانبها. وبالنتيجة؛ فاإن الانتهاك 

لا يكون محل قبول من قبل ال�صلطة الق�صائية الوطنية، 

الدولة،  داخل  والحريات  للحقوق  الاأول  الحامي  وهي 

من  للاإن�صاف  محلًا  �صحيته  يكون  الــذي  فالانتهاك 

قبل الق�صاء، لا ي�صلح بحقه و�صف الانتهاك لاأغرا�ش 

الر�صد والتوثيق �صمن وحدة »عين«، لاأن الق�صاء يعد 

تخت�ش  التي  الدولة  داخــل  العامة  ال�صلطات  بين  من 

باإن�صاف ال�صحايا، فاإن ف�صل الق�صاء اأو اأخفق في ذلك، 

يمكن القول عندها اإن الدولة ق�صرت في الحماية واأن 

الانتهاك متحقق واأنها م�صوؤولة عنه. 

5.1.1: تحليل مو�شوع الحالة وت�شنيفها 
يجري  مقبوليتها،  �أو  �لحالة  �سروط �سحة  تو�فر  عند 

والقانونية،  العلمية  المراجعة  خلال  من  الحالة  تحليل 

وينبغي التاأكيد في هذا ال�صاأن اأن م�صدر الانتهاك قد 

يكون ال�صلطات العامة داخل الدولة، اأو هيئات خا�صة، 

عاديون،  اأ�صخا�ش  اأو  الخا�ش  القطاع  موؤ�ص�صات  اأو 

الاإعلاميين  وحــقــوق  الاإعـــلام  لحــريــات  فالانتهاكات 

التي تقوم وحدة »عين« بر�صدها وتوثيقها قد تقع من 

موؤ�ص�صات القطاع العام والخا�ش على ال�صواء بما فيها 

اأو  فيها  والم�صتغلون  ذاتها،  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  طبعاً 

العاملون معها.

مو�صوعها  في  والنظر  الحالة  تحليل  عملية  وت�صتند 

الاأحكام  على  الا�صتناد  اأهمها  الاأ�ص�ش  من  جملة  على 

احترامها  ينبغي  التي  والوطنية  الدولية  القانونية 

للاإعلاميين  الاإن�صانية  الحقوق  مجال  في  بها  والعمل 

الاأحــكــام في  توزعت هــذه  وقــد  الاإعلامية،  والحــريــات 

الاأ�صا�ش على جملة من الاتفاقيات الدولية التي تلتزم 

الخا�ش  الــدولي  العهد  قبيل:  من  العربية  الــدول  بها 

الخا�ش  الــدولي  العهد  وال�صيا�صية،  المدنية  بالحقوق 

بالحقوق بالاقت�صادية والاجتماعية والثقافية، اتفاقية 

اتفاقية  العن�صري،  التمييز  اأ�صكال  الق�صاء على كافة 

�صروب  من  وغــيره  التعذيب  لمناه�صة  المتحدة  الاأمم 

المعاملة اأو العقوبة القا�صية اأو اللا اإن�صانية اأو المهينة، 

العامة،  والاجتماعات  بــالاإعــلام،  الخا�صة  القوانين 

والتجمع، والاإعلام الاإلكتروني، و�صمان حق الح�صول 

على المعلومات، وقانون العقوبات والد�صتور.

و�رتكزت عملية در��سة �لحالت على �رتباط مو�سوعها 

بعمل الاإعلامي ون�صاطه المهني، وكان يوؤخذ بالح�صبان 

الــــواردة في  الــوقــائــع  تــاأثــير  بــذلــك مــدى  القيام  عند 

على  الذاتي  الر�صد  اأو  البلاغ  اأو  ال�صكوى  ا�صتمارات 

طبعاً،  اإ�صافة،  الاإعلامية،  بالحريات  الفعلي  التمتع 

اإلى ات�صاق محتوى الا�صتمارة ووقائع الحالة مع بع�صها 

البع�ش.

وتجدر الاإ�صارة اإلى اأن الكثير من الحالات التي تنطوي 

على انتهاكات لا يكون للانتهاك الذي يتعلق بها و�صف 

اأن عملية تحليل الحالات وت�صنيف  اأي  واحد فح�صب، 

الانتهاكات ت�صتند على الاأ�صول والاأطر المتبعة في مجال 

تقبل  ولا  مترابطة  الاإن�صان  فحقوق  الاإن�صان،  حقوق 

التجزئة، وقد يف�صي انتهاك اأحدها اإلى انتهاك حقوق 

اأخرى ترتبط بها، الاأمر الذي يعني من الناحية العلمية 

اأن انتهاكات الحقوق الاإن�صانية للاإعلاميين والحريات 

وت�صمل  الاأغــلــب،  في  مركبة  انتهاكات  هي  الاإعلامية 

اأكثر من حق اأو حرية، ولا تقت�صر على حق واحد من 

الحقوق الاإعلامية المعترف بها فح�صب. 
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انتهاكاً  ي�صكل  لا  قانوني  �صبب  دون  اإعلامي  فاحتجاز 

كذلك  يت�صمن  ولكنه  فح�صب،  ال�صخ�صية  لحريته 

لا  اأو  قا�صية  لمعاملة  الخ�صوع  عــدم  في  للحق  انتهاكاً 

اإن�صانية، وقد يعد كذلك تمييزاً اإذا كان الحرمان من 

بالن�صبة  �صواهم  دون  بعينهم  �صحفيين  ي�صمل  الحرية 

�صحفي  من  الاأمن  رجل  يطلب  كاأن  ذاتها  الحالة  اإلى 

ي�صمح  بينما  �صاعات  ثــلاث  عنده  جال�صاً  البقاء  ما 

للاآخرين بالدخول وتغطية الحدث.

6.1.1: ال�شعوبات والتحديات
الاإعلامية  الحــريــات  انتهاكات  ر�صد  عملية  تت�صف 

وحقوق الاإعلاميين باأنها عملية معقدة ومركبة، وتحتاج 

اإلى الكثير من العناء؛ وبالذات بالن�صبة اإلى جمع الاأدلة 

تواجه في  الانتهاكات، وهي عملية   والتحقق من وقوع 

حالات كثيرة، اإ�صافة اإلى ال�صعوبة الكامنة فيها، عدداً 

من التحديات والعراقيل. 

وحرية  حماية  مــركــز  �صخ�ش  �صنوات  خم�ش  ومــنــذ 

الاإعلامية  الحريات  حالة  عن  تقاريره  في  ال�صحفيين 

اأهم ال�صعوبات والتحديات التي تعيق عمليات الر�صد 

العمل،  جدية  ورغــم  ال�صنوات  مــرور  ورغــم  والتوثيق، 

فما زالت رغم حدوث بع�ش التغيير مثل اهتمام بع�ش 

وتجــاوب  ال�صكاوى،  وتــقــديم  بالاإف�صاح  ال�صحفيين 

محدود من الحكومة واأجهزتها للخطابات التي ير�صلها 

المركز للتحقق من وقوع انتهاكات.

بالتالي: ال�صعوبات  هذه  اأهم  اإجمال  • ويمكن 
• الاأ�صلوب الذي ي�صتخدم في ارتكاب الانتهاك.

الاإفــ�ــصــاح  عــن  الاإعــلامــيــين  امــتــنــاع  • ا�ــصــتــمــرار 
واللامبالاة في الك�صف عن الانتهاك.

الاإن�صان  حقوق  بم�صائل  للوعي  الاإعلاميين  افتقار   •
والحريات الاإعلامية.

على  للاإعلاميين  ال�صيا�صية  المــواقــف  انعكا�ش   •

موقفهم من الانتهاكات التي تطالهم.

القانون  ا�صتخدام  باإ�صاءة  المتعلقة  الانتهاكات   •
والملاحقات الجزائية.

2. واقع ال�شكاوى والانتهاكات في الاأردن:

واقع حرية الاإعلام في الاأردن لم يتغير، و�صاد التخبط 

التقدم،  نحو  خطوات  لدفعها  الا�صتراتيجية  وغياب 

للاأمن  �لمتز�يد  �لتهديد  �لإحباط في ظل  وعم جو من 

المعي�صي لل�صحفيين.

الحريات  حالة  عن  لتقاريرنا  ال�صابقة  العناوين  كل 

“على  مــن  ــــدءاً  ب  ،2014 لــعــام  ت�صلح  ــة  ــي الاإعــلام

الحافة”، اإلى “قمع بقوة القانون”، اإلى “اإلى الخلف 

در” و”مكانك �صر”.

على  الانتهاكات  وظلت  دراماتيكي،  تغيير  يحدث  لم 

 2012 عــام  منذ  المــلــحــوظ  الــتراجــع  رغــم  معدلاتها 

ال�صعبي،  ب�صبب تراجع الحراك  للانتهاكات الج�صيمة 

الدولة،  اأمن  لمحكمة  ال�صحفيين  اإحالة  اللافت  وكان 

وكذلك انت�صار ظاهرة التعاميم التي �صدرت عن اأكثر 

من جهة.  

اليومية  ال�صحف  على  الاإعـــلام  هيئة  حــظــرت  فقد 

والاأ�صبوعية اإذاعة اأو ن�صر اأو تداول اأي من الاأخبار اأو 

المعلومات المتعلقة ب�صوؤون القوات الم�صلحة ومنت�صبيها، 

لدى  الم�صوؤولة  الم�صادر  من  و�صريح  مبا�صر  بطلب  اإلا 

القيادة العامة، كما عممت هيئة الاإعلام على محطات 

والمواقع  والمعتمدة  المرخ�صة  والاإذاعي  الف�صائي  البث 

الاأمن  مديرية  كتاب  اإلى  فيه  ت�صير  كتابا  الاإلكترونية 

العام “بعدم ن�صر وتداول الاأخبار اأو المعلومات المتعلقة 

ب�صوؤون الاأمن العام ومنت�صبيه اإلا بطلب مبا�صر و�صريح 

من الم�صادر الم�صوؤولة والامتناع عن قبول ون�صر المقالات 

المن�صورة  والاأخبار  المعلومات  نطاق  في  اإلا  والتعليقات 

لهيبة  التعر�ش  اأو  الم�صا�ش  ودون  م�صروعة  ب�صورة 
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الاأمن العام ومنت�صبيه باأي �صورة كانت مبا�صرة اأو غير 

مبا�صرة.

الدكتور  الــوزراء  رئي�ش  ال�صحفيين  نقابة  وطالبت 

عبدالله الن�صور ومجل�صي النواب والاأعيان ب�صرورة 

عدم دعوة اأو ا�صطحاب اأ�صخا�ش من غير اأع�صاء 

اللقاءات  وح�صور  المنا�صبات  تغطية  في  النقابة 

لاأحــكــام  تنفيذاً  الر�صمية،  والــوفــود  والـــزيـــارات 

القانون.

لا�صتغلال  الحكومات  لجــوء  اإلى  التقرير  هــذا  ينذر 

حيث  ال�صحفي”،  “تعريف  حــول  الــدائــر  النقا�ش 

يعرف القانون ال�صحفي باأنه “ع�صو النقابة” الم�صجل 

بها، الاأمر الذي دفع نقابة ال�صحفيين الاأردنيين ـ على 

ر�صمية  توجيه خطابات  ـ من  المثال لا الح�صر  �صبيل 

وتوجيه  التعامل  عــدم  اإلى  ت�صير  حكومية  لــدوائــر 

بحجة  بالنقابة  المن�صويين  غير  لل�صحفيين  الدعوات 

اأنهم غير معترف بهم قانوناً ولا يجوز التعامل معهم 

العهد  من   19 المــادة  اأن  رغم  �صحفيين،  باعتبارهم 

والتي  وال�صيا�صية،  المدنية  بالحقوق  الخا�ش  الــدولي 

يعتبر الاأردن طرفًا بها يحمي الحق في حرية التعبير 

بما في ذلك “حرية التما�ش مختلف �صروب المعلومات 

للحدود،  �عتبار  دونم��ا  �آخ��ري��ن  �إلى  ونقلها  وتلقيها 

�صواء على �صكل مكتوب اأو مطبوع اأو في قالب فني اأو 

على  العهد  ين�ش  كما  يختارها”،  اأخرى  و�صيلة  اأية 

طوعية الانت�صاب للنقابات.

1.2: ال�شكاوى:
تراجعت  اأو  الاإعلام تح�صنت  اأن حرية  القول  لا يمكن 

ب�صكل لافت، فعدد الحالات التي ر�صدتها وحدة ر�صد 

“عين”،  الاإعـــلام  على  الــواقــعــة  الانتهاكات  وتوثيق 

بتعبئتها  الرا�صدون  وقام  ا�صتقبلها  التي  والا�صتمارات 

العام  من  اأقل  كانت  ور�صد،  وبلاغ  �صكوى  بين  موزعة 

الذي �صبقه 2013 لعدة اأ�صباب �صيجري ذكرها لاحقا، 

الر�صد  ا�صتمارات  بع�ش  اأن  اإلى  التنويه  من  بد  ولا 

تمكن  حيث  �صكوى،  ا�صتمارات  اإلى  بعد  فيما  تحولت 

الرا�صدون من اللقاء مع ال�صحية في الوقت المنا�صب، 

اأ�صكالها )ر�صد وبلاغ  اأن عدد الا�صتمارات بكافة  كما 

بعد  تبين  ولكن  ا�صتمارة،   )69( اإلى  و�صل  و�صكوى( 

مراجعة الا�صتمارات والتدقيق في معلوماتها اأن )46( 

انتهاكات  تت�صمن  الا�صتمارات  مجموع  من  ا�صتمارة 

وقعت في )37( حالة، وقد تم توثيقها وعر�ش اأبرزها في 

هذا الف�صل من التقرير، مع ملاحظة اأن هناك بع�ش 

الا�صتمارات تت�صمن اأكثر من انتهاك ي�صل عددها في 

وبعد  وبع�صها  اأكــثر،  اأو  انتهاكات   3 اإلى  المــرات  بع�ش 

اأنها  تبين  الرا�صدين  المطلوبة من  المعلومات  ا�صتكمال 

لا تحتوي على انتهاك.

�لعددنوع �ل�صتمارة

54�صكوى

4بلاغ

11ر�صد

69

وبعد درا�صة وتحليل الحالات التي و�صلت وحدة “عين” 

عن مزاعم وانتهاكات للحريات الاإعلامية في الاأردن، 

ووثقها  تلقاها  التي  الا�ــصــتــمــارات  في  التدقيق  وبعد 

اأو البلاغ  را�صدو الوحدة �صواء في ا�صتمارات ال�صكوى 

 46 اأن  تبين   ،69 عددها  بلغ  والتي  الذاتي  الر�صد  اأو 

ا�صتمارة منها تحتوي وتت�صمن على انتهاكات تم فرزها 

ا�صتبعاد  تم  بينما  التقرير،  منهجية  بح�صب  وتحليلها 

23 ا�صتمارة لم تت�صمن على انتهاكات بالمعنى  وحفظ 

تثبت  �لتي  �لأ�سا�سية  �ل�سروط  بها  تتو�فر  ولم  �لم�ستقر 

الوحدة  وتوثقه  ت�صمل ما تر�صده  وقوعها و�صحتها ولا 

“عين” 54  انتهاكات، وبالنهاية فقد تلقت وحدة  من 
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ا�صتمارة   11 و�صجلت  بلاغات،  و4  �صكوى،  ا�صتمارة 

ر�صد.

نوع �ل�صتمارة
ت�صمنت 

�نتهاكات

لم تت�صمن 

�نتهاكات وحفظت
�لمجموع

371754�صكوى

314بلاغ

6511ر�صد

462369

عــدد  اأن  يــلاحــظ  ال�صابقة  الاأعـــــوام  مــع  وبــالمــقــارنــة 

الا�صتمارات التي تمكنت وحدة “عين” من توثيقها عام 

2014 قد انخف�ش ب�صكل لافت عن العامين ال�صابقين 

2013 و2012، فيما �صجل عامي 2010 و2011 اأعلى 

ويعود  “عين”،  ا�صتقبلتها  التي  الا�صتمارات  معدلات 

تلقي  ن�صبة  في  الانخفا�ش  اأن  الباحثين  باعتقاد  ذلك 

الا�صتمارات يعود لطبيعة البيئة ال�صيا�صية والت�صريعية 

 2011 الاإعلاميون، ففي عام  بها  التي يعمل ويتحرك 

كانوا  حين  ممنهجة  لاعــتــداءات  ال�صحفيون  تعر�ش 

وقتها  انطلق  الــذي  ال�صعبي  الحــراك  بتغطية  يقومون 

اأن بداأ  العربي”، وبعد  “الربيع  اأطلق عليه  متاأثراً بما 

الحراك بالتراجع تقل�ش ا�صتقبال ال�صكاوى.

و2009،   2005 ما بين  الممتدة  ال�صابقة  الاأعــوام  واأما 

فقد كان مركز حماية وحرية ال�صحفيين ي�صعى لماأ�ص�صة 

الخبرة  وقتها  لديه  تكن  ولم  والتوثيق،  الر�صد  عملية 

“عين” لر�صد  اأ�ص�ش بعد وحدة  الكافية، ولم يكن قد 

الانتهاكات التي انطلقت اأعمالها عام 2010.

وفيما ياأتي جدول يبين الفرق في عدد الا�صتمارات التي 

تلقاها مركز حماية وحرية ال�صحفيين منذ عام 2005 

ولغاية العام 2014:

تقرير حالة �لحريات 

�لإعلامية

عدد �ل�صتمار�ت �لتي 

جرى ��صتقبالها

29�صنة 2005

31�صنة 2006

33�صنة 2007

33�صنة 2008

40�صنة 2009

117�صنة 2010

78�صنة 2011

96�صنة 2012

99�صنة 2013

69�صنة 2014

606�لمجموع

2.2: الانتهاكات:
ال�صنوات  كباقي  التغطية  من  المنع  انتهاك  ت�صيد  لقد 

قد  التقرير  هذا  اأن  علماً  الانتهاكات،  قائمة  ال�صابقة 

تعر�ش  التي  الانتهاكات  من  و�صكلًا  نوعاً   25 �صجل 

وهي:   ،2014 العام  خلال  الاأردن  في  الاإعلاميون  لها 

المنع من التغطية، الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق، الرقابة 

الم�صبقة، الرقابة اللاحقة، حذف محتويات الكاميرا، 

الاإلكترونية،  القر�صنة  الم�صايقة،  الن�صر،  من  المنع 

حــجــب المـــواقـــع الاإلــكــترونــيــة، الــتــعــذيــب، الاعــتــداء 

الج�صدي، الاعتداء اللفظي، الاإ�صابة بجروح، التهديد 

بالاإيذاء، التهديد بالقتل، الحرمان من العلاج، حجب 

المعلومات، حجز الحرية، الاعتقال التع�صفي، الخ�صائر 

م�صادرة  العمل،  اأدوات  على  الاعــتــداء  بالممتلكات، 

اأدوات العمل، الاعتداء على مقار العمل، حجز اأدوات 

العمل والتحري�ش واغتيال ال�صخ�صية.  
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NOالتكرار�أ�صكال و�أنو�ع �لنتهاكات �لمر�صودة %

19.6 %30المنع من التغطية1

12.4 %19حجز الحرية2

10.5 %16الاعتقال التع�صفي3

8.5 %13الاعتداء الج�صدي4

8.5 %13التهديد بالاإيذاء5

7.2 %11الاعتداء اللفظي6

6 %9الم�صايقة7

6 %9حجب المواقع الاإلكترونية8

4.6 %7حجب المعلومات9

2 %3الرقابة الم�صبقة10
2 %3الرقابة اللاحقة11
1.3 %2المنع من الن�صر12
1.3 %2القر�صنة الاإلكترونية13

1.3 %2التهديد بالقتل14

1.3 %2الاعتداء على اأدوات العمل15

1.3 %2م�صادرة اأدوات العمل16

1.3 %2التحري�ش واغتيال ال�صخ�صية17

0.6 %1الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق18

0.6 %1حذف محتويات الكاميرا19

0.6 %1التعذيب20

0.6 %1الاإ�صابة بجروح21

0.6 %1الحرمان من العلاج22

0.6 %1الخ�صائر بالممتلكات23

0.6 %1الاعتداء على مقار العمل24

0.6 %1حجز اأدوات العمل25

153% 100
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اإلى  بالاإ�صافة  فاإنه  اأعـــلاه،  الجــدول  في  يظهر  وكما 

اأعلى  على  ح�صل  الـــذي  التغطية  مــن  المــنــع  انتهاك 

ياأتي   ،%  19.6 بن�صبة  المر�صودة  الانتهاكات  معدلات 

في المرتبة الثانية انتهاك حجز الحرية الذي تكرر 19 

مرة وبن�صبة 12.4 %، يليه في المرتبة الثالثة الاعتقال 

التع�صفي وتكرر 16 مرة وبن�صبة 10.5 % من مجموع 

الانتهاكات العام، فيما حل انتهاكي الاعتداء الج�صدي 

كل  وتكرر  الرابعة  المرتبة  في  معاً  بــالاإيــذاء  والتهديد 

انتهاك،  لكل   %  8.5 بلغت  وبن�صبة  مــرة   13 منهما 

الخام�صة  بالمرتبة  اللفظي  الاعتداء  انتهاك  حل  فيما 

متكرراً 11 مرة وبن�صبة 7.2 %، بينما ت�صاوى انتهاكي 

الم�صايقة وحجب المواقع الاإلكترونية بالمرتبة ال�صاد�صة 

وتكرر كل واحد منهما 9 مرات بن�صبة 6 % لكل واحد 

منهما.

حجب  عند  اأدنــى  معدلات  اإلى  بالنزول  الن�صب  تبداأ 

المعلومات الذي جاء بالمرتبة ال�صاد�صة متكرراً 7 مرات 

ال�صابقة  الرقابة  انتهاكي  وت�صاوى   ،%  4.6 وبن�صبة 

3 مــرات  الــلــذيــن تــكــرر كــل واحـــد منهما  والــلاحــقــة 

وبالمرتبة ال�صابعة بن�صبة بلغت 2 % كل على حدا.

من  واأو�ــصــع  �صائع  المعلومات  حجب  اأن  المعروف  ومــن 

قانون  ي�صتخدمون  لا  ال�صحفيين  ولكن  بكثير،  ذلــك 

�صمان حق الح�صول على المعلومات ولا يعطون اأهمية 

يعتقد  بع�صهم  وربمــا  الانتهاك،  هــذا  عن  للاإف�صاح 

على  موؤتمنة  اأنها  يــرى  ولا  لل�صلطة،  حق  الحجب  اأن 

المعلومات التي بحيازتها.

وفي المرتبة قبل الاأخيرة حلت انتهاكات المنع من الن�صر، 

على  الاعتداء  بالقتل،  التهديد  الاإلكترونية،  القر�صنة 

والتحري�ش  العمل  اأدوات  م�صادرة  العمل،  اأدوات 

لكل  فقط  مرتين  تكرار  بمعدل  ال�صخ�صية  واغتيال 

وجــاءت  انــتــهــاك،  لكل   %  1.3 وبن�صبة  منهم  واحــد 

بالمرتبة الاأخيرة بمعدل انتهاك واحد لكل منها كل من 

الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق، حذف محتويات الكاميرا، 

العلاج،  مــن  الحــرمــان  بــجــروح،  الاإ�ــصــابــة  التعذيب، 

الخ�صائر بالممتلكات، الاعتداء على مقار العمل وحجز 

اأدوات العمل.

ال�صابق  الجــدول  من  ا�صتخلا�صه  يمكن  ما  اأهــم  ومن 

اأن انتهاكي الاعتقال التع�صفي والاعتداء الج�صدي  هو 

الاأخــرى،  بالانتهاكات  مقارنة  عالية  معدلات  �صجلا 

المتكررة في  وهما من الانتهاكات الخطيرة والج�صيمة 

الاأردن.

1.2.2: الحالات الفردية والجماعية ومجتمع 
ال�شحفيين المنتهكة حقوقهم:

لها  تعر�ش  جماعية  بين  الموثقة  الحــالات  فــرز  وعند 

اأو  �صحفي  لها  تعر�ش  فردية  وبين  اأكثر،  اأو  �صحفيان 

تعلو  الفردية  الحــالات  اأن  يتبين  فقط،  واحد  اإعلامي 

�صجل  فقد  فــقــط،  حـــالات   9 بــفــارق  الجماعية  على 

اأ�صل  من  فردية  انتهاكات  حالة   23 وقوع  الرا�صدون 

بالتف�صيل  لها  “عين” تعر�ش  وثقتها وحدة  37 حالة 

واإعــلامــيــات،  �صحفيات  و6  واإعــلامــي،  �صحفي   16

فيما  الاإلكترونية،  بالقر�صنة  اإعلاميتين  وموؤ�ص�صتين 

�صجل الرا�صدون وقوع 14 حالة جماعية تعر�ش لها 23 

م�صور  و15  �صحفيتان،  وزميلتان  و�صحفياً،  اإعلامياً 

�صحفي وتلفزيوني بالاإ�صافة اإلى 9 موؤ�ص�صات اإعلامية 

بحجب مواقعها الاإخبارية الاإلكترونية، و6 من العاملين 

في الاإنتاج الفني الاإعلامي، وبالاإ�صافة اإلى ذلك �صجل 

الجماعية  الحـــالات  في  اثــنــين  تعميمين  الــرا�ــصــدون 

والمــوؤ�ــصــ�ــصــات  ــين  الاإعــلامــي كــافــة  يــ�ــصــمــلان  لكونهما 

الاإعلامية.
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اأن  اإلا  الفردية فاق الجماعية  اأن عدد الحالات  ورغم 

عدد ال�صحايا من الاإعلاميين والاإعلاميات وموؤ�ص�صات 

في  عددهم  فاق  لانتهاكات  تعر�صوا  والذين  الاإعــلام 

الحالات الجماعية عن الحالات الفردية، حيث تعر�ش 

اإعلامية  وموؤ�ص�صات  و�صحفيات  �صحفيين  مــن   47

لانتهاكات فردية، مقابل 71 من �صحفيين و�صحفيات 

وتلفزيونيين  �صحفيين  وم�صورين  اإعلامية  وموؤ�ص�صات 

لهم في حالات جماعية  زملاء  مع  لانتهاكات  تعر�صوا 

ب�صبب عملهم الاإعلامي.

م�صورون  لها  تعر�ش  انتهاك  حالة  اأي  غياب  اللافت 

اأن  اإلى  ي�صير  مــا  الــفــرديــة،  الحـــالات  في  �صحفيون 

يتعر�صون  والتلفزيونيين  ال�صحفيين  المــ�ــصــوريــن 

لانتهاكات في الحالات الجماعية بمرافقتهم لاإعلاميين 

وزملاء لهم للتغطية.

يتعر�صن  قد  ال�صحفيات  الزميلات  اأن  اأي�صاً  اللافت 

الاإعــلامــي  عملهن  ب�صبب  فـــردي  ب�صكل  لانــتــهــاكــات 

الجماعية،  الحالات  في  لانتهاكات  تعر�صهن  من  اأكثر 

في  لانتهاكات  واإعلاميات  �صحفيات   6 تعر�صت  فقد 

الحالات  في  �صحفيتان  زميلتان  مقابل  فردية،  حالات 

الجماعية.  

الجهات المنتهكة ..

ال�صكوى  ا�صتمارات  في  توثيقها  تم  حالة   37 ت�صمنت 

من  ال�صحايا  مــزاعــم  عــن  الــذاتــي  والر�صد  والــبــلاغ 

بحقهم  انتهاكات  ارتكبوا  اأنهم  الا�صتمارات  مقدمي 

وب�صبب عملهم الاإعلامي، اإ�صافة اإلى الجهات المنتهكة 

في  الاإعــلام  حرية  تم�ش  بانتهاكات  تورطها  ثبت  التي 

وحدة  را�صدي  بها  يقوم  التي  الذاتي  الر�صد  عمليات 

“عين”.
الموثقة  الحـــالات  عــدد  على  المنتهكة  الجــهــات  وبــفــرز 

اأن  يتبين  الجماعية،  اأو  الفردية  �صواء  الا�صتمارات  في 

الاأجهزة الاأمنية قد حلت بالمرتبة الاأولى بالادعاء اأنها 

ارتكبت انتهاكات في 15 حالة، وبلغ مجموع الانتهاكات 

انتهاكاً   153 اأ�صل  من  انتهاكاً   85 بارتكابها  المتهمة 

 ،2014 العام  خلال  الاأردن  “عين” في  وحدة  وثقتها 

ومــن المهم الاإ�ــصــارة مجـــدداً اأن الحــالــة الــواحــدة قد 

تت�صمن اأكثر من نوع من الانتهاكات:

نوع 

�لحالة
�صحفية�صحفي�لتكر�ر

موؤ�ص�صة 

�إعلامية

م�صور 

�صحفي 

وتلفزيوني

�لمجموعتعميماتفنيون

23166247فردية

142329156271جماعية

37398111562118
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تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

�لأجهزة �لأمنية

19حجز الحرية

16الاعتقال التع�صفي

12المنع من التغطية

11الاعتداء الج�صدي

6الاعتداء اللفظي

5التهديد بالاإيذاء

4الم�صايقة

2الاعتداء على اأدوات العمل

2الرقابة اللاحقة

1الاعتداء على مقار العمل

1حذف محتويات الكاميرا

1الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق

1الخ�صائر بالممتلكات

1الاإ�صابة بجروح

1حجز اأدوات العمل

1الحرمان من العلاج

1التعذيب

85

بعد الاأجهزة الاأمنية ياأتي اأع�صاء من مجل�ش النواب في 

لائحة الاتهام باأنهم الاأكثر ارتكاباً للانتهاكات وادعي 

تمثلت  حــالات   5 في  وقعت  انتهاكاً   17 ارتكبوا  اأنهم 

بمنع التغطية 7 مرات، و5 انتهاكات لحجب المعلومات، 

من  لكل  واحــد  وانتهاك  لفظي،  اعــتــداء  انتهاكات   3
المهينة،  والمعاملة  بالقتل  والتهديد  الج�صدي  الاعتداء 

كالتالي:

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

مجل�ش النواب

7المنع من التغطية
5حجب المعلومات
3الاعتداء اللفظي

1الاعتداء الج�صدي
1التهديد بالقتل

17
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ومتنفذين  م�صوؤولين  لارتكاب  “عين”  وحدة  و�صجلت 

 7 منها  بها،  ت�صببوا  اأو  و/  قاموا  انتهاك  حالة   13
انتهاكات منع من التغطية، 3 تهديدات بالاإيذاء، وحالة 

واغتيال  والتحري�ش  الم�صايقة  من  لكل  واحدة  انتهاك 

ال�صخ�صية والاعتداء اللفظي.

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

م�صوؤولون 

ومتنفذون

7المنع من التغطية

3التهديد بالاإيذاء

1الم�صايقة

1التحري�ش واغتيال ال�صخ�صية

1الاعتداء اللفظي

13

ويتعر�ش �صحفيون واإعلاميون في بع�ش المواقف اأثناء 

قيامهم بالتغطية لاعتداءات اأو م�صايقات من مواطنين 

عاديين، وقد ادعى �صحفيون قاموا بتقديم ا�صتمارات 

من  لانتهاكات  تعر�صوا  اأنهم  “عين”  لوحدة  �صكوى 

انتهاكات   4 الــوحــدة  وثقت  حيث  عــاديــين،  مواطنين 

م�صايقة، 4 تهديدات بالاإيذاء، انتهاكين بالاعتداء على 

واحد  وانتهاك  التغطية  بمنع  وانتهاكين  العمل،  اأدوات 

بالاعتداء الج�صدي. 

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

مواطنون 

عاديون

4الم�صايقة

4التهديد بالاإيذاء

2الاعتداء على اأدوات العمل

2المنع من التغطية

1الاعتداء الج�صدي

13

بقرار  الحكومية  والهيئات  الدوائر  انتهاكات  وتمثلت 

اإلكترونية،  مواقع   9 حجب  والن�صر  المطبوعات  دائرة 

اأو  ن�صر  فيه  يحظر  الاإعــلام  هيئة  عن  �صدر  وبتعميم 

ب�صوؤون  المتعلقة  المعلومات  اأو  الاأخــبــار  من  اأي  تــداول 

من  المنع  انتهاكي  ت�صمن  ومنت�صبيها  الم�صلحة  القوات 

التغطية وحجب المعلومات.

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

دوائر 

وهيئات 

حكومية

9حجب المواقع الاإلكترونية

1المنع من التغطية

1حجب المعلومات

11

لانتهاكات  والاإعــلامــيــون  ال�صحفيون  يتعر�ش  وقــد 

الموؤ�ص�صات  في  اإعلاميين  وم�صوؤولين  مــدراء  قبل  من 

قدموا  وكتاب  �صحفيون  ادعى  وقد  بها،  يعملون  التي 

ا�صتمارات �صكوى لوحدة “عين” اأنهم تعر�صوا للرقابة 

الم�صبقة الذي تكرر 3 مرات، وللمنع من الن�صر مرتين، 

ومرة واحدة تعر�ش فيها �صحفي للرقابة اللاحقة من 

قبل الموؤ�ص�صة الاإعلامية التي يعمل بها.

والرقابة الم�صبقة تتزايد ولكن لا توثيق لها، والحدود 

وبين  المهنية  التحرير  رئي�ش  حقوق  بــين  الفا�صلة 

وغــير  ملتب�صة  ال�صحفيين  حــريــة  عــلــى  الت�صييق 

وا�صحة.

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

موؤ�ص�صات 

اإعلامية

3الرقابة الم�صبقة

2المنع من الن�صر

1الرقابة اللاحقة

6
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انتهاكات  “عين”  وثقتها  الــتــي  الحـــالات  وت�صمنت 

با�صم  و�صجلوا  هوياتهم  تعرف  لم  اأ�صخا�ش  بها  قام 

مجهولي الهوية 5 انتهاكات، منهم انتهاكين بالقر�صنة 

واحد  وانتهاك  بالقتل،  واحـــداً  وتهديداً  اإلكترونية، 

واغتيال  بالتحري�ش  اآخر  وانتهاك  اللفظي  بالاعتداء 

ال�صخ�صية ارتكبها مجهولو الهوية.

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

مجهولي 

الهوية

2القر�صنة الاإلكترونية

1التهديد بالقتل

1الاعتداء اللفظي

1التحري�ش واغتيال ال�صخ�صية

5

و�صجل التقرير انتهاكين بحجب المعلومات والاآخر المنع 

الاأردنيين  ال�صحفيين  نقابة  قيام  نتيجة  التغطية  من 

فيه  تمنع  الحكومية  والدوائر  للهيئات  مذكرة  بتعميم 

ع�صواً  يكن  لم  ما  اإعلامي  اأو  �صحفي  اأي  مع  التعامل 

بالنقابة. 

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

نقابات

1حجب المعلومات

1المنع من التغطية

2

اأعمال  رجال  اأحد  ارتكبها  واحدة  حالة  التقرير  ووثق 

تحقيق  ب�صبب  �صحفية  على  وقــع  بــالاإيــذاء  بالتهديد 

ا�صتق�صائي. 

تكر�رهانوع �لنتهاكات �لجهة �لمنتهكة

م�صتثمرون 

ورجال اأعمال

1التهديد بالاإيذاء

1

وبالمجمل؛ فقد تمكنت وحدة ر�صد وتوثيق الانتهاكات 

2014 من  العام  “عين” خلال  الاإعــلام  الواقعة على 

اإعلامياً   118 له  تعر�ش  انتهاكاً   153 وتوثيق  ر�صد 

واإعلامية، وكما ذكرنا �صابقاً فاإن ال�صحفي قد يتعر�ش 

لعدد من الانتهاكات في حالة واحدة.

الانتهاكات والحقوق الاإن�شانية المعتدى عليها ..

وتوزعت الانتهاكات جميعها على 6 حقوق اإن�صانية تعر�ش 

الاإعلامي،  عملهم  بمنا�صبة  واإعلاميون  �صحفيون  لها 

والتعبير  ــراأي  ال حرية  في  الحــق  جــاء  الاأولى  وبالدرجة 

كاأكثر الحقوق الاإن�صانية المعتدى عليها والتي تعر�ش لها 

الاعتداء  يليه  الاإعلامي،  عملهم  بمنا�صبة  الاإعلاميون 

على الحق في ال�صلامة ال�صخ�صية، ثم الحق في الحرية 

والاأمان ال�صخ�صي، ويليه حق التملك والحق في الو�صول 

للمعلومات، واأخيراً الحق في معاملة غير تمييزية.

 % �لتكر�ر �لحق NO

39.2 % 60 الحق في حرية الراأي والتعبير والاإعلام 1

 %27.5 42 الحق في ال�صلامة ال�صخ�صية 2

 %23 35
الحق في الحرية والاأمان 

ال�صخ�صي

3

 %4.5 7 الحق في الو�صول للمعلومات 4

 %4.5 7 حق التملك 5

 %1.3 2 الحق في معاملة غير تمييزية 6

 %100 153
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الحق في حرية الراأي والتعبير:

وقد حاز الاعتداء على الحق في حرية الراأي والتعبير 

 ،2014 عام  الانتهاكات  معدلات  اأعلى  على  والاإعــلام 

حيث وثق الرا�صدون 60 انتهاكاً وقع على هذا الحق، 

حيث تكرر انتهاك المنع من التغطية 30 مرة، يليه كل 

المواقع  وحجب  مرات،   9 وتكرر  الم�صايقة  انتهاك  من 

اللاحقة  الرقابة  مــن  كــل  ثــم  مـــرات،   9 الاإلــكــترونــيــة 

منهما،  لكل  مــرات   3 تكررا  حيث  الم�صبقة  والرقابة 

الاإلكترونية  والقر�صنة  الن�صر  من  المنع  انتهاك  يليهما 

محتويات  حــذف  واأخـــيراً  منهما،  لكل  مرتين  وتكررا 

الكاميرا مرة واحدة والا�صتدعاء الاأمني للتحقيق مرة 

واحدة اأي�صاً.

قد  التغطية  من  المنع  انتهاك  اأن  الاإح�صائيات  وتظهر 

حاز على المرتبة الاأولى بمعدل الانتهاكات التي تعر�ش 

لها ال�صحفيون في الاأردن عام 2014. 

�لتكر�ر�صكل ونوع �لنتهاك�لحق

حرية 

الراأي 

والتعبير

30المنع من التغطية

1الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق

3الرقابة الم�صبقة

3الرقابة اللاحقة

1حذف محتويات الكاميرا

2المنع من الن�صر

9الم�صايقة

2القر�صنة الاإلكترونية

9حجب المواقع الاإلكترونية

60

الحق في ال�شلامة ال�شخ�شية:

ال�صخ�صية  ال�صلامة  في  الحــق  على  الاعــتــداء  ت�صمن 

على 42 انتهاكاً اأعلاها الاعتداء الج�صدي الذي تكرر 

13 مرة، والتهديد بالاإيذاء الذي تكرر 13 مرة اأي�صاً، 
11 مرة، يليه  ثم انتهاك الاعتداء اللفظي الذي تكرر 

بجروح  والاإ�صابة  التعذيب  ثم  مرتان،  بالقتل  التهديد 

والحرمان من العلاج مرة واحدة لكل منهما.

والاعتداء  التعذيب  انتهاكات  باأن  الاإ�صارة  المهم  ومن 

الج�صدي والاإ�صابة بجروح والتهديد بالقتل والحرمان 

والجزائية  الج�صيمة  الانتهاكات  من  تعد  العلاج  من 

التي عادة ما يفلت مرتكبوها من العقاب.

الحق في الحرية والاأمان ال�شخ�شي:

الحرية  في  الحق  على  الاعتداء  في  وقع  انتهاكاً   35
والاأمان ال�صخ�صي، وتمثل هذا الكم من الانتهاكات بـ 

19 انتهاكاً لحجز الحرية و16 انتهاكاً بتعر�ش 16 
�صحفي واإعلامي للاعتقال التع�صفي عام 2014.

�لتكر�ر�صكل ونوع �لنتهاك�لحق

الحق في الحرية 

والاأمان ال�صخ�صي

19حجز الحرية

16الاعتقال التع�صفي

35

�لتكر�ر�صكل ونوع �لنتهاك�لحق

 الحق في

 ال�صلامة

ال�صخ�صية

1التعذيب

13الاعتداء الج�صدي

11الاعتداء اللفظي

1الاإ�صابة بجروح

13التهديد بالاإيذاء

2التهديد بالقتل

1الحرمان من العلاج

42
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الحق في الو�شول للمعلومات:

لقد وثق التقرير حجب معلومات في 7 حالات مما يعد 

اعتداء على الحق في الو�صول للمعلومات.

�لتكر�ر�صكل ونوع �لنتهاك�لحق

الحق في الو�صول 

للمعلومات

7حجب المعلومات

7

حق التملك:

ويعتبر الاعتداء على الحق في التملك اإحدى الاعتداءات 

الجزائية التي يعاقب عليها القانون، وقد ر�صدت وحدة 

»عين« 7 انتهاكات �صملها هذا الحق تمثلت بالاعتداء 

اأدوات  وم�صادرة  مرتين،  وتكرر  العمل  اأدوات  على 

انتهاكات  تكررت  فيما   ، اأي�صا  مرتين  وتكرر  العمل 

الخ�صائر بالممتلكات والاعتداء على مقار العمل وحجز 

اأدوات العمل مرة واحدة لكل منهم

التكرار�صكل ونوع الانتهاكالحق

 حق

التملك

1الخ�صائر بالممتلكات

2الاعتداء على اأدوات العمل

2م�صادرة اأدوات العمل

1الاعتداء على مقار العمل

1حجز اأدوات العمل

7

الحق في معاملة غير تمييزية:

في  الحــق  على  وقعا  “عين” انتهاكين  وحــدة  و�صجلت 

معاملة غير تمييزية حيث تعر�ش اإعلاميان للتحري�ش 

واغتيال ال�صخ�صية.

�لحق
 �صكل ونوع

�لنتهاك
�لتكر�ر

 الحق في معاملة

غير تمييزية

واغتيال  التحري�ش 

ال�صخ�صية

2

2

الانتهاكات الج�شيمة ..

على الرغم من اأن الغالبية الغالبة من الانتهاكات من 

اأن هناك  اإلا  للعقاب الجنائي،  تكون محلا  اأن  الممكن 

»بالج�صيمة«؛  و�صفها  يمكن  التي  الانتهاكات  بع�ش 

تطال اإما ج�صد ال�صحفي مبا�صرة اأو حريته اأو حياته؛ 

وتتم ب�صكل عمدي من اأجل منعه اأو اإعاقته اإعاقة كلية 

عن القيام بواجباته المهنية، وهذا النوع من الانتهاكات 

بتقديم  القيام  منعها  ت�صتطع  اإن لم  الدولة  على  يتعين 

اأخلت بالتزاماتها  اأنها  الجناة اإلى العدالة؛ واإلا تعتبر 

الدولية اإن لم تفعل ذلك.

هذا  في  »عــين«  وحــدة  وثقته  انتهاكاً   153 بــين  ومــن 

الانتهاكات  بين  من  تقع  انتهاكاً   34 اأن  تبين  التقرير، 

الج�صيمة التي عادة ما يفلت مرتكبوها للعقاب، واأ�صواأ 

اأي من  اأن  يثبت لدى وحدة »عين«  اأنه لم  الاأمر  ما في 

اإفلاتهم من  للم�صاءلة وهذا يعني  الجناة قد تعر�صوا 

العقاب.  
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التع�صفي  الاعتقال  انتهاكي  اأن  اأعــلاه،  الجدول  ويبين 

والاعتداء الج�صدي قد �صجلا اأعلى معدلات الانتهاكات 

 16 التع�صفي  الاعتقال  انتهاك  تكرر  فقد  الج�صيمة، 

العام  الانتهاكات  مجموع  من   %  10.5 وبن�صبة  مرة 

البالغ 153 انتهاكاً، فيما �صجل تكرر انتهاك الاعتداء 

الج�صدي 13 مرة بن�صبة 8.5 % من مجمل الانتهاكات، 

والملاحظ اأن ن�صبة هذين الانتهاكين مقارنة بغيرها من 

الانتهاكات التي وثقها التقرير هذا العام تعتبر عالية 

وموؤ�صراً على اأن الاعتداءات والانتهاكات التي يتعر�ش 

لها ال�صحفيون لا يتم محا�صبة مرتكبيها اأو مت�صببيها 

ومعاقبتهم، ما يتيح لهم تكرار انتهاكاتهم ب�صبب غياب 

الرادع، ويفلتون عادة من العقاب.

الج�صيمة  الانــتــهــاكــات  مجــمــوع  اأن  اإلا  قلتها  ورغـــم 

تمثلت  انتهاكات   5 بلغ  التقرير  ر�صدها  التي  الاأخــرى 

بانتهاك التهديد بالقتل الذي تكرر مرتين، فيما تكرر 

من  والحــرمــان  بجروح  الاإ�صابة  من  كل  ــدة  واح مــرة 

العلاج والتعذيب، وت�صبح ن�صبتهم المئوية من مجموع 

الانتهاكات العام عند جمعهم معاً ما ن�صبته 3 %.  

وبالعودة اإلى الجهات المنتهكة والتي ت�صببت اأو ارتكبت 

الاأمنية  الاأجهزة  �صجلت  فقد  الج�صيمة،  الانتهاكات 

الانتهاكات  غالبية  عن  م�صوؤوليتها  عن  المعدلات  اأعلى 

انتهاكاً   34 اأ�صل  من  انتهاكاً   32 وبلغت  الج�صيمة 

ج�صيماً �صجله التقرير، وذلك ح�صب ادعاءات مقدمي 

ال�صكايات والبلاغات.

المتبقي من حجم الانتهاكات الج�صيمة تمثل في حالتين 

ح�صب  اإحداهما  في  وت�صبب  بالقتل  بالتهديد  تمثلا 

اأع�صاء  اأحــد  ال�صكاوى  اإحــدى  الــواردة في  الادعـــاءات 

مجهولي  بند  تحت  الاآخــر  نُ�صب  فيما  النواب،  مجل�ش 

 %  1.3 ن�صبته  ما  ي�صكلان  الانتهاكين  وهذين  الهوية، 

من مجموع الانتهاكات. 

عر�ض نماذج لحالت من ��صتمار�ت �ل�صكوى و�لبلاغ 

و�لر�صد �لذ�تي:

بلغ عدد ا�صتمارات المعلومات المتعلقة ب�صكوى اأو ببلاغ 

اأو بر�صد ذاتي في العام 2014 )69( ا�صتمارة، وفيما 

ياأتي عر�ش لاأبرز الحالات وال�صكاوى التي تلقتها وحدة 

“عين” والتي تعتقد اأنها حالات اأثارت م�صائل ت�صتحق 
التحليل والنقا�ش، وهي على النحو الاآتي:

NO2014نوع و�صكل �لنتهاك %

10.5% 16الاعتقال التع�صفي1

8.5% 13الاعتداء الج�صدي2

1.3% 2التهديد بالقتل3

0.6% 1الاإ�صابة بجروح4

0.6% 1الحرمان من العلاج5

0.6% 1التعذيب6

22.2% 34مجموع �لنتهاكات �لج�صيمة

100% 153مجموع �لنتهاكات عام 2014 ون�صبتها �لمئوية



295
ت

كا
ها

نت
لا

وا
ى 

و
كا

ش
 ال

ع
ق

وا

� غ��ادة  ���ص��ك��وى: �لع��ت��د�ء �لج�����ص��دي وم��ن��ع �لتغطية 

�ل�صيخ، خالد �صدقة، �أحمد �ل�صورة

على  بال�صرب  بالاعتداء  العام  الاأمــن  من  اأفــراد  قام 

اليومية،  الغد  �صحيفة  من  ال�صيخ  غــادة  ال�صحفية 

الاأردن  ر�صد  وكالة  مرا�صل  �صدقة  خالد  وال�صحفي 

الاإخبارية، ومنعت م�صور وكالة الاأنا�صول اأحمد ال�صورة 

وقامت  المعت�صمين،  اأحــد  اعتقال  لحظة  ت�صوير  من 

الاأمــن  اأفـــراد  قبل  من  عنوة  كاميرته  ـــزال  واإن بدفعه 

اأثناء تغطيتهم لاعت�صام اأمام ال�صفارة الاإ�صرائيلية في 

العا�صمة عمان.

على  الواقعة  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  وحــدة  وتلقت 

تــقــدم بها  ا�ــصــتــمــارات �صكوى  الاإعــــلام »عـــين« ثــلاث 

�صحفيون اأفادوا باأنهم بتاريخ 2014/3/10 تعر�صوا 

احتجاجات  بتغطية  قيامهم  اأثناء  انتهاك  من  لاأكــثر 

الاإ�صرائيلية  ال�صفارة  اأمــام  و�صعبية  �صبابية  حراكات 

زعيتر،  رائد  القا�صي  ا�صت�صهاد  خلفية  على  عمان  في 

انتهاكين  »عين«  لـ  وردت  التي  ال�صكاوى  ت�صمنت  وقد 

من  المنع  من  لكل  واحد  وانتهاك  الج�صدي  بالاعتداء 

التغطية والاعتداء على اأدوات العمل والم�صايقة.

ال�صحفية  اأفــادت  »عين«  لوحدة  المقدمة  �صكواها  وفي 

بــجــريــدة الــغــد غــــادة الــ�ــصــيــخ: »اأثـــنـــاء تـــواجـــدي في 

ال�صفارة  اأمــام  و�صعبية  �صبابية  حراكات  احتجاجات 

القا�صي  ا�صت�صهاد  خلفية  على  عمان  في  الاإ�صرائيلية 

رائد زعيتر، وذلك لتغطية هذه الاحتجاجات ل�صحيفة 

الغد الاأردنية، وبعد حدوث مناو�صات بين قوات الاأمن 

والمحتجين للحيلولة دون و�صول المحتجين اإلى ال�صفارة 

الاأمن  قوات  قامت  اقتحامها،  نيتهم  عن  اأعلنوا  التي 

بتفريق المحتجين بالقوة با�صتخدام الع�صي، ما اأدى اإلى 

بينهم  حدث  الذين  المحتجين  وملاحقة  تدافع  حدوث 

لاعتداء  وتعر�صت  وفــر،  كر  عملية  الاأمــن  قــوات  وبين 

بال�صرب باليد على ظهري اأثناء رك�صي باتجاه وجهة 

المحتجين للابتعاد عن رجال الاأمن، حيث قام ب�صربي 

اأكثر من مرة بمعدل 3 مرات، وقامت نا�صطة بحمايتي 

منه فاأخذت بيدي وفررت منه رك�صا واأنا مم�صكة بيد 

النا�صطة بعيدا عنه، لم يحاول اللحاق بي، لم يكن رجل 

الاأمن يعلم اأنني �صحفية خ�صو�صا اأنني لم اأكن اأحمل 

كاميرا لوجود زميلي الم�صور في مكان الاحتجاج والذي 

و�صط  اآخر  لوجوده في مكان  عليه  الاعتداء  اأ�صاهد  لم 

»باجة«،  اأو  �صحفي«  »في�صت  اأرتــدي  اأكن  ولم  الح�صد، 

ال�صرطة  قامت  والــفــر  الكر  عمليات  ا�صتمرار  ومــع 

لـ«دفع« متوا�صل  وتعر�صت  الفتيات  الن�صائية بملاحقة 

بين  متواجدة  كنت  حيث  ال�صرطيات  اإحــدى  قبل  من 

المعت�صمات اللواتي تعر�صن للتفريق، وعلى  الرغم من 

اأنني اأكدت لها لفظيا اأكثر من مرة اأنني �صحفية وقلت 

لها »اأنني على ا�صتعداد اأن اأبرز لها بطاقتي ال�صحفية 

الموجودة بالحقيبة« لكن ا�صتمرار دفعها لي بالقوة ولم 

اأ�صتطع التخل�ش منها اإلا بالهرب والرك�ش. 

�صكواه:  ا�ــصــتــمــارة  في  �صدقة  خــالــد  ــال  ق جانبه  مــن 

“لحظة هجوم الدرك قمت بالتعريف عن نف�صي باأني 
ف�صمعني  ال�صحفية،  الباجة  اإبــراز  خلال  من  �صحفي 

اأحد اأفراد الدرك وقال لي م�صتنكراً: “�صحفي؟”، وما 

هي اإلا لحظات حتى قام نف�ش ال�صخ�ش برفع الع�صا 

ال�صربة في ظهري،  وتوجيهها نحوي ل�صربي، وجاءت 

ولم اأذهب اإلى طبيب لاأن تاأثير ال�صربة ب�صيط ب�صبب 

قرب الم�صافة. ولم اأتمكن من معرفة ا�صم اأي من الدرك 

لاأنهم في هذه المواقف لا ي�صعون اأ�صماءهم”.

تقدم  التي  ال�صكوى  با�صتمارة  وردت  التي  اإفادته  وفي 

“اأقام  ال�صورة  اأحمد  الم�صور  “عين” قال  لوحدة  بها 

ال�صفارة  ـــام  اأم اعت�صام  الحــراكــيــين  مــن  مجموعة 

القا�صي  مقتل  على  اإحتجاجاً  عمان،  في  الاإ�صرائيلية 

“رائد زعيتر”، حيث قامت قوات الدرك والاأمن العام 
بتفريق المتظاهرين، وفي هذه الاأثناء تم اعتقال واحد 

من المحتجين فاأ�صرعت لت�صويره اأثناء الاعتقال، وهنا 

تم منعي وكانت هذه المرة الاأولى “بالكلام” بمعنى قال 

لي رجل الاأمن “لا ت�صور”، اأما في المرة الثانية قامت 
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بممار�صة  وبـــداأت  المتظاهرين  بتفريق  ــدرك  ال قــوات 

ت�صور  “لا  وقــال:  بدفعي  دركــي  قــام  ولحظتها  عملي 

هون ممنوع” في هذه اللحظة تجمع الدرك حولي وكان 

كتفي  من  الكاميرا  واأنــزلــوا  دركــي،   ”17“ عددهم 

ومنعوني من الت�صوير، فتوقفت عن الت�صوير” .

واأرفق ال�صورة في �صكواه الفيديو الذي يظهر ما تعر�ش 

له في هذه الحالة.

عن  الوطني  الفريق  لرا�صدي  معلومات  وردت  وقــد 

“محمد العبدللات” لل�صرب من قبل  تعر�ش الم�صور 

رجال الاأمن خلال اعت�صام اأمام ال�صفارة الاإ�صرائيلية 

العبدللات  لكن  زعيتر،  القا�صي  مقتل  على  احتجاجاً 

ل عدم الاإف�صاح عن تفا�صيل ما حدث معه للفريق،  ف�صّ

على الرغم من دخوله الم�صت�صفى لتلقي العلاج. 

�صكوى: تهديد وم�صايقة �أثناء �لبث - غ�صان �أبو لوز، 

خالد �لطريفي

بم�صايقة  المواطنين  اأحــد  قام   2014/3/18 بتاريخ 

فريق قناة العربية المكون من ال�صحفي غ�صان يو�صف 

وقام  الطريفي،  خالد  والم�صور  القناة  مرا�صل  لوز  اأبو 

مجل�ش  اأمـــام  مــن  المبا�صر  البث  اأثــنــاء  بمقاطعتهما 

لطرد  اعت�صاما  يغطي  الــفــريــق  كــان  حــين  ــواب،  ــن ال

ال�صجين  عن  بالاإفراج  والمطالبة  الاإ�صرائيلي  ال�صفير 

الجندي اأحمد الدقام�صة.

على  تغطيتي  “اأثناء  “عين”:  لوحدة  لــوز  اأبــو  ــاد  واأف  

مهلة  لانتهاء  النواب  مجل�ش  اأمام  من  مبا�صرة  الهواء 

بطرد  قــرارات  لاتخاذ  للحكومة  منحتها  التي  المجل�ش 

ال�صفير الاإ�صرائيلي من عمان وا�صتدعاء نظيره الاأردني 

الدقام�صة  اأحمد  �صراح الجندي  واإطلاق  اأبيب  تل  من 

على خلفية مقتل القا�صي الاأردني رائد زعيتر بر�صا�ش 

الجي�ش الا�صرائيلي على معبر الكرامة”.

واأ�صاف اأبو لوز “اأثناء حديثي بال�صبط عن التوقعات 

النواب  مطالب  وعــن  اليوم  لذلك  الــنــواب  جل�صة  في 

الاإ�صرائيلي  ال�صفير  التي ت�صغط باتجاه طرد  وال�صارع 

باأحد  تفاجاأت  الدقام�صة،  الجندي  �صراح  واإطـــلاق 

الميكرفون  على  يــده  وي�صع  نحوي  يتقدم  المــواطــنــين 

الاأحــداث كما هي، وقال لي على ما  نقل  ويطلب مني 

اأذكر: “ما تعملوا مثل ما عملتو بم�صر”، وحاول بيده 

ا�صتمر هذا الاقتحام للحظات  �صحب الميكرفون مني، 

بعيدا  المواطن  ب�صحب  ويقوم  الم�صور  يتدخل  اأن  قبل 

عني، كنت متفاجئاً بما يحدث واكتفيت بالقول له : “لو 

�صمحت”، في تلك اللحظات والم�صور يحاول ال�صيطرة 

الم�صور  زميلي  يهدد  المواطن  هذا  كان  المواطن،  على 

اأبلغني به  الكاميرا بح�صب ما  خالد الطريفي بتك�صير 

الزميل لاحقا«.

و�لم��ن��ع من  و�ل��ت��ه��دي��د و�لم�صايقة  ���ص��ك��وى: �لع��ت��د�ء 

محمود  ه��لال��ة،  �أب��و  علي  عابدين،  رنيم   - �لتغطية 

لفي، �أن�ض �ل�صريف، محمود �لغنيمين

يــوم  الاأردنـــيـــة  الطلبة في الجــامــعــة  حـــاول عـــدد مــن 

“رنيم  ــة  ــي الاإعــلام عــلــى  الاعـــتـــداء   27/3/2014
عابدين” مرا�صلة قناة روؤيا خلال تغطيتها لل�صدامات 

تدخل  لولا  الانتخابات،  خلال  الطلبة  بين  وقعت  التي 

وفي  بالجامعة،  العامة  الــعــلاقــات  ومــ�ــصــوؤولي  الاأمـــن 

اأبو  “علي  ال�صياق تعر�ش م�صور �صبكة الجزيرة  ذات 

الانتخابات،  خلال  الطلبة  قبل  من  لاعتداء  هلالة” 

من  والمكون  الف�صائية  اليرموك  قناة  طاقم  وتعر�ش 

ال�صريف  اأنــ�ــش  والمــ�ــصــوريــن  لافي  محــمــود  ال�صحفي 

ومحمود الغنيمين للاعتداء الج�صدي والتهديد بالاإيذاء 

والم�صايقة والمنع من التغطية. 

الاإعلامية  “عين” من  وحــدة  تلقتها  �صكوى  في  وجــاء 

27 مار�ش  “بتاريخ  الواقعة قولها:  رنيم عابدين حول 

الاأردنية،  الجامعة  في  الاقــتراع  لعملية  تغطيتي  واأثناء 

بت�صويرها؛  قمت  الطلبة  مــن  تجـــاوزات  هناك  كــان 

التقدم  بها  قاموا  الذين  الطلاب  جعل  الــذي  الاأمــر 

ي�صاألون  وهــم  مني  الكاميرا  �صحب  وحــاولــوا  نحوي، 

ماذا ت�صورين ولماذا؟  في هذه اللحظة وهم يتقدمون 
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نحوي وقبل اأن يحاولوا �صحب الكاميرا كنت قد اأطفاأت 

الت�صوير، اإلا اأن موظفين في ق�صم العلاقات العامة في 

وطلبوا  الطلبة  ونبّهوا  مني  بالقرب  تواجدوا  الجامعة 

ب�صكل  التغطية  وتابعت  فــابــتــعــدوا،  الابــتــعــاد،  منهم 

طبيعي”.

اأما الم�صور على اأبو هلالة فقد اأفاد في �صكواه للفريق 

الــوطــنــي لــر�ــصــد وتــوثــيــق الانــتــهــاكــات الــواقــعــة على 

قبل  من  لل�صرب  تعر�صت   « بقوله  »عين«  الاإعلاميين 

اأذكــر عدد المعتدين  طــلاب  في الجامعة الاأردنــيــة  لا 

بين  م�صاجرة  بت�صوير  قمت  اأن  بعد  كثر  لكنهم  علي 

الطلبة،  مجل�ش  انتخابات  نتائج   اإعــلان  قبيل  الطلبة 

علي  وانهالوا  بالهجوم  قاموا  اأ�صور  اأني  انتبهوا  حين 

فيها  تم�صكت  لكنني  الكاميرا،   اأخذ  محاولين   �صربا 

دقيقتين  اإلى  دقيقة  لمدة   ال�صرب  وا�صتمر  وبال�صريط 

قبل اأن ياأتي  رجال اأمن وقائي بزي مدني وقد عرفت 

اأن  اأمن لاأنه كان معهم م�صد�صات واعتقد  اأنهم رجال 

اإن تقدموا نحوي  اأي�صا لانهم ما  الطلاب عرفوا ذلك 

حتى هرب الطلبة الذين تهجموا علي، الفيديو موجود 

الطلاب  فعل  ردة  كانت  طبعا  الجــزيــرة،  مكتب  لــدى 

الذين  الطلبة  على  العقوبات  تغليظ  تم  لاأنـــه   هكذا 

ي�صاركون في الم�صاجرات والفيديو يك�صف وجوههم«.

في  الــيرمــوك  قناة  من  لافي  محمود  ال�صحفي  واأفـــاد 

لتغطية  وجــودنــا  اأثــنــاء  حــدث  »مــا  اأن  للوحدة  �صكواه 

اأجواء الانتخابات ونتائجها في الجامعة الاأردنية ي�صكل 

»لاحظنا  واأ�ــصــاف  لل�صحفيين«.   مبا�صرا  ا�صتهدفا 

تر�صد كل الاأطراف المكونة لمجتمع الجامعة للمرا�صلين 

الطلبة،  واأخرى من  الاأمن  تارة من رجال  والم�صورين 

ولم تتوقف عند الم�صوؤولين في الجامعة؛ ما يوؤثر في جوهر 

الاأمر اإلى انتقا�ش هيبة الاإعلام ووجوده وهي ظاهرة 

واإيجاد  الق�صاء  لها  ينت�صر  لم  اإذا  بالتفاقم  منذرة 

ال�صحفيين  لحقوق  المنتهكين  لــردع  الحقيقية  ال�صبل 

و�صير عملهم«.

غرف  اأن  متعارف  هو  وكما  عام  كل  “في  اأي�صا  وقــال 

محرمة  ع�صكرية  مناطق  لي�صت  الطلبة  لنتائج  الفرز 

نائب  دخول  العام  هذا  حدث  ما  لكن  الت�صوير،  على 

عميد كلية الهند�صة الذي فوجئنا بدخوله ووقف الفرز 

الح�صور  احترام-اأمام  -بدون  فجة  بطريقة  وطردنا 

وهم مجموعة من الاأ�صتاذة والم�صوؤولين والطلبة”.

اأن�ش  الم�صور  من  كل  قال  “عين”  لوحدة  �صكواه  وفي 

الاأردنية  الجامعة  لانتخابات  التغطية  “اأثناء  ال�صريف 

التجمع  لحادث  لقطات  لاأخذ  الاآداب  كلية  اإلى  ذهبت 

هناك،  كانت  التي  الطلابية  والفعاليات  البوابة  اأمام 

�صاب  بالت�صوير  جاء  وبداأت  الكاميرا  اأن و�صعت  وما 

�صحفي  “اأنا  لــه  فقلت  الت�صوير  عــدم  مني  وطــلــب 

بتهديدي،  وقــام  الكاميرا  فــاأزاح  الت�صوير”،  واأريــد 

ونادى اأقارب له  كانوا تقريبا 4 تجمعوا حولي وقاموا 

بملاحقتي  والتهديد  ودفــعــي،   قــدمــي  على  ب�صربي 

اأمن الجامعة  تواجد  الرغم من  وعلى  خارج الجامعة 

الذين طلبوا مني الاإ�صغاء اإلى كلامهم  والذهاب من 

المكان دون اأي تدخل منهم، الاأمر الذي جعلني اأ�صغي 

لكلامهم والذهاب من المنطقة اإلى  منطقة اأخرى، ولم 

اأتعر�ش في المناطق الاأخرى لم�صايقة. واأ�صاف “يرجى 

العلم اأنني كنت اأرتدي باجة توؤكد اأنني �صحفي قامت 

الجامعة باإعطائها لي”.  

وفي �صهادته للفريق الوطني لر�صد وتوثيق الانتهاكات 

محمود  الم�صور  “عين” قال  الاإعلاميين  على  الواقعة 

“ اأثناء وجودنا في الجامعة الاأردنية لتغطية  الغنيمين 

انتخابات مجل�ش الطلبة، واجهتنا العديد من الم�صاكل، 

الم�صوؤولين  قبل  مــن  بــالــقــرارات  ت�صارب  بينها  ومــن 

بت�صوير  قمنا  التي  الكليات  اأو  الاأماكن  في  الاأقل  على 

والتهديد  الطلبة  م�صايقات  عن  عدا  بها،  الانتخابات 

حدثت  اذا  خ�صو�صا  الــكــامــيرا   وتك�صير  بال�صرب 

لم  اأننا  لدرجة  بينهم   م�صادات  حتى  اأو  م�صاجرات 

نقم بعملنا في اأريحية، وكان هذا العمل بمثابة الخوف 

والحذر ال�صديد مع العلم مع اأننا بمجتمع جامعة«.
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�صكوى: منع ن�صر مقال - حلمي �لأ�صمر

في  ال�صحفي  الكاتب  مقال  منع   1/4/2014 بتاريخ 

بمنع  اإعلامه  بــدون  الاأ�صمر،  حلمي  الد�صتور  جريدة 

لي�صت  وهذه  المنع،  لهذا  اأ�صباب  اإبــداء  وبــدون  المقال، 

المرة الاأولى التي يمنع فيها مقال له بغير علمه. 

واأفاد الكاتب ال�صحفي حلمي الاأ�صمر للفريق الوطني 

الاإعلاميين  على  الواقعة  الانتهاكات  وتوثيق  لر�صد 

»عين« اأن » هذه لي�صت اأول مرة يمنع مقال له من الن�صر 

مو�صحاً اأنه لا يتم الات�صال به من قبل رئي�ش التحرير 

اأو اأي �صخ�ش في ال�صحيفة يخبره بمنع المقال، اأو عدم 

�صلاحيته للن�صر، بمعنى اأن المقال يمنع من الن�صر دون 

اإبداء الاأ�صباب«.

واأ�صاف » اأعرف اأن المقال مُنع في اليوم التالي عندما لا 

اأجده في زاويتي«. واأ�صاف اأي�صا »اأنا لا اأ�صاأل لماذا تمنع 

بع�ش المقالات، وهم -يق�صد اإدارة تحرير الجريدة اأو 

رئي�ش التحرير-لا يو�صحون �صبب المنع«.

�صكوى: �لرقابة �للاحقة - زهير �لعزة

قطع بث اإعادة حلقة برنامج  بين اتجاهين الاأ�صبوعي 

قناة  على  العزة  زهير  الاإعلامي  ويقدمه  يعده  الــذي 

بعد  من  الواحدة  ال�صاعة  تمام  في  وذلك  �صتار،  �صفن 

1/4/2014 و�صارك فيها كل من  الليل يوم  منت�صف 

النائب عبد الله عبيدات م�صاعد رئي�ش مجل�ش النواب، 

من  اأثــير  والــتــي   ، رمــان  ــو  اأب معتز  المهند�ش  والنائب 

اتهامات  توجيه  فيها  الق�صايا بما  من  العديد  خلالها 

للحكومة بعدم الجدية بمحاربة الف�صاد وتوجيه اإتهام 

تم  التي  دينار  مليون   9 الـــ  ملف  فتح  بعدم  للحكومة 

اإخفاء ال�صيك الخا�ش بها والمتعلقة ب�صركة الم�صتثمرون 

العرب المتحدون وال�صيك الموقع من قبل رئي�ش الديوان 

الحالي والذي تطالب به اأمانة عمان الكبرى بدلا عن 

يرا�ش مجل�ش  التي كان  ال�صركة  غرامات مترتبة على 

اإدارتها ، حيث اختفى ال�صيك.

وقال الاإعلامي زهير العزة في ال�صهادة التي اأدلى بها 

للفريق الوطني لر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على 

هذه  مثل  حــدوث  ا�صتغرب  “لم  “عين”:  الاإعلاميين 

الت�صرفات والتدخل بالبث الف�صائي من خلال المدينة 

المرة  لي�صت  وهذه  الف�صائي  بالبث  المعنية  الاعلامية 

الاأولى التي تحدث عمليات قطع لحلقات من برنامجي 

وذلك لاأن الطغمة المتحكمة في مفا�صل الدولة الاردنية 

اأمام  تظهر  اأن  للحقيقة  تريد  لا  الف�صاد  اأدمنت  والتي 

ياأتي  البث  قطع  واأن   ، الاردني  وال�صعب  الملك  جلالة 

نهجا  اأ�صبح  الــذي  العامة  الحريات  انعدام  �صياق  في 

اإطار  ياأتي في  اأنه  لها، كما  التابعة  للحكومة والاأجهزة 

ي�صع  اأن  ا�صتطاع  الــذي  النزيه  الاإعــلام  على  الحــرب 

حدا للتجاوزات المالية والف�صاد الذي مار�صه البع�ش في 

ال�صنوات ال�صابقة ، اإ�صافة الى اأن البع�ش يريد لبع�ش 

الاأجهزة اأن تكون بعيدة عن المحا�صبة والمراقبة من قبل 

ال�صعب وعبر و�صائل الاإعلام”. 

واأ�صاف العزة اأنه “�صيلجاأ اإلى الق�صاء لمحا�صبة المدينة 

الاإعلامية الوكيل الح�صري لقمر نايل �صات الذي تبث 

من خلاله القناة”.

���ص��ك��وى: �ل��ت��ه��دي��د ب���الإي���ذ�ء و�لم�����ص��اي��ق��ة و�لع���ت���د�ء 

�للفظي - وليد ح�صني

تعر�ش ال�صحفي في �صحيفة العرب اليوم وليد ح�صني 

قبل  من  والم�صايقة  والتهديد  لل�صتم   9/4/2014 يوم 

اأحد رجال الاأمن في مجل�ش النواب، قبل انعقاد جل�صة 

النواب ر�صمياً، ولم يقم الزميل ح�صني بتقديم �صكوى 

بحق رجل الاأمن لمجل�ش النواب اأو الجهات المخت�صة.

تلقتها  التي  ال�صكوى  في  ح�صني  وليد  ال�صحفي  واأفــاد 

الموافق  الاأربــعــاء  يــوم  “ في �صباح  “عين” اأنــه  وحــدة 

قبة  تحت  عملي  بحكم  متواجدا  كنت   9/4/2014
القانوني  الن�صاب  اكتمال  بانتظار  الــنــواب  مجل�ش 

لانعقاد الجل�صة، مما يعني اأن الجل�صة لم تكن قد بداأت 

ر�صميا، واحتجت للت�صاور مع الم�صور ال�صحفي لجريدة 

الزميل الم�صور  التي نعمل بها �صوياً وهو  اليوم  العرب 
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الجدار  بجانب  للوقوف  وا�صطررت  الرفايعة،  محمد 

الفا�صل بين �صرفة النظارة والقبة من اأجل الت�صاور مع 

الزميل، فوجئت برجل اأمن من رجال الاأمن داخل القبة 

ي�صرخ في وجهي دون �صابق اإنذار يطلب مني الجلو�ش 

انتظر  له  فقلت  وطريقته،  �صوته  علو  من  فا�صتغربت 

الجل�صة لم تبداأ، فاأعاد �صراخه في وجهي وبلهجة اأكثر 

حدة من قبل وقال “ الاأف�صل اأن األقيك للاأ�صفل”.

اأكثر  طريقته  “كانت  ح�صني  وليد  ال�صحفي  واأ�صاف 

من متوح�صة، وقلت له انتظر قليلا يا رجل، ولكن كيف 

يده  وا�صتخدم  تهديده،  فكرر  هنا،  من  اإلقائي  تريد 

ولكزني في �صدري لكزة خفيفة وهو ي�صرخ في وجهي 

اجل�ش، ثم قام �صريعا بمد يديه يريد جري اإلى خارج 

القبة”.

واأ�صاف اأي�صا “ح�صر في تلك الاأثناء عدد من الزملاء 

في  اأول،  مــلازم  برتبة  �صابط  ح�صر  كما  ال�صحفيين 

واأريد  اأجل�ش  لن  اأنني  فيه  له  اأقــول  كنت  الذي  الوقت 

اأن اأرى كيف �صيلقيني، ومن الذي �صمح له برفع يديه 

علي، حينها قال ال�صابط لي هذا رجل اأمن وهو يقوم 

ونحن  بواجبي،  واأقــوم  �صحفي  واأنا  له  فقلت  بواجبه، 

اأنت  لا  ال�صابط  فاأجابني  البع�ش،  بع�صنا  ن�صاعد  هنا 

�صحفي وهو رجل اأمن”.

التفا�صيل  هــذه  عند  الق�صية  “وانتهت  ح�صني  وقــال 

طويلة  اأ�صهر  منذ  اأننا  هو  عليه  التاأكيد  اأود  ما  لكن 

الموكلة  الاأمنية  ال�صرية  تغيير  منذ  وتحديدا  م�صت، 

بحماية مجل�ش الاأمة ونحن ال�صحفيين نعاني من �صوء 

المعاملة من ال�صرطة ورجال الاأمن، فالتفتي�ش متوا�صل 

�صواء التفتي�ش الح�صي اأو التفتي�ش الج�صدي، ونتعر�ش 

من  ولي�ش  ال�صرية  اأفرد  بع�ش  من  التعامل  في  لرعونة 

الكل، وكنا قدمنا �صكاوى لفظية اأكثر من مرة من اأجل 

معالجة تلك العلاقة اإلا اأن ت�صرفات البع�ش من اأفراد 

اأو حتى حدود  تتجاوز حدود الاحترام  ال�صرطة  �صرية 

العلاقة الناظمة لعلاقة الاأمني بالاإعلامي”.

الفريق  في  الرا�صدين  قبل  من  الحالة  متابعة  وبعد 

الــوطــنــي لــر�ــصــد وتــوثــيــق الانــتــهــاكــات الــواقــعــة على 

الاإعلاميين “عين” وبناء على التوا�صل مع الم�صتمر مع 

ال�صحفي وليد ح�صني، اأكد ح�صني لـ “عين” اأنه “تم 

وحرمانه  اأيام  �صبع  راتب  بخ�صم  الاأمن  رجل  معاقبة 

من دخول قبة البرلمان، ومحاكمته ع�صكرياً ونقله الى 

مكان اأخر، كما اأن الناطق با�صم مديرية الاأمن العام، 

عليه،  واطمئن  ح�صني  وليد  ال�صحفي  مع  ات�صل  قد 

نفى  ح�صني  لكن  �صكوى،  تقدم  اأن  اأردت  اإذا  له  وقال 

رغبته بتقديم �صكوى للاأمن العام”.

�صكوى: �لعتد�ء �للفظي و�لتهديد بالإيذ�ء - �أ�صامة 

�لمومني ور�مي خ�صاونة 

بتاريخ 10/4/2014 قامت الاأجهزة الامنية باقتحام 

مكاتب موقع Jo24 الاإخباري دون اإذن ر�صمي اأو اإبداء 

المتواجد  الموقع  طاقم  على  الاعتداء  وحاولت  ال�صبب 

وقتها وهما ال�صحفيان اأ�صامة المومني ورامي خ�صاونة 

كما  بــالمــوقــع  الخــا�ــصــة  الممتلكات  بتحطيم  وهـــددت 

وحاولت اعتقال اأحد العاملين فيه.

اأنــه  »عــين«  لــوحــدة  �صكواه  في  المومني  اأ�صامة  واأفـــاد   

بحدود   10/4/2014 المــوافــق  الخمي�ش  يــوم  في   «

الموؤ�ص�صة  اأفــراد  قيام  واأثناء  م�صاء،  العا�صرة  ال�صاعة 

يعرف  -لا  التي  الاأمنية  الاأجهزة  بقيام  تفاجاأ  بالعمل 

لاأ�صباب  الموقع  مكتب  تفتي�ش  بال�صبط-بطلب  من هي 

تحت  فت�صوا  اأنــهــم  حيث  الاأمـــن،  ــال  رج يو�صحها  لم 

الطاولات والمكاتب دون اأن يفت�صوا اأجهزة الكمبيوتر اأو 

الكاميرات اأو اأجهزة ال�صوت.

التفتي�ش  بعد  المكتب  مغادرتهم  “وبعد  اأنــه  واأ�ــصــاف 

اأمــام  تجمهروا  مواطنين  ومعهم  اأخـــرى  مــرة  عـــادوا 

عن  ال�صوؤال  وعند  ــددا،  مج التفتي�ش  وطلبوا  المكتب 

اأكبر  نحن  حمودة  األبان  نحن  الاإجابة  كانت  ال�صبب 

من اأي جهة ون�صتطيع تك�صير المكان، وقاموا بالتفتي�ش 

مجددا دون اأن يو�صحوا ماذا يريدون”.
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الاعتداء  ال�صرطة  اأفــراد  اأحــد  “حاول  المومني  وقــال 

عليّ وهدد بتحطيم الممتلكات الخا�صة المتواجدة داخل 

المكتب، كما وحاولوا اعتقالي من خلال طلبهم لهويتي 

الثبوتية  والاأوراق  التجاري  بال�صجل  وطالبوا  الثبوتية، 

لكل الموجودين داخل المكتب”.

بلاغ: منع تغطية - غيث مقط�ض

 Jordan مــوقــع  م�صور  منع   15/4/2014 بتاريخ 

محا�صرة  ونــقــل  ت�صوير  مــن  مقط�ش  غيث   Days
ال�صوؤون  ووزير  المع�صر  الاأ�صبق مروان  لوزير الخارجية 

ح�صن  والدكتور  الكلالدة  خالد  والبرلمانية  ال�صيا�صية 

البراري، والتي اأقيمت في فندق Land Mark من قبل 

�صخ�ش يعتقد اأنه تابع للاأجهزة الاأمنية.

 Jordan موقع  مدير  عــودة  اأبــو  زيد  الاإعلامي  ــاد  واأف

وتوثيق  لر�صد  الوطني  للفريق  تقدم  بلاغ  في   Days
الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين “عين” اأنه “اأر�صل 

 Land كاميرا مع م�صور الموقع غيث مقط�ش اإلى فندق

الم�صور  بداأ  وعندما  المحا�صرة،  ونقل  لت�صور   Mark
من  يعرف  لا  �صخ�ش  جاء  المحا�صرة  لنقل  بالتجهيز 

هو وعرف عن نف�صه باأنه من وزارة ال�صوؤون ال�صيا�صية 

ب�صكل  النقل  يتم  اأن  يرف�ش  الوزير  واأن  والبرلمانية، 

مبا�صر«.

واأ�صاف اأبو عودة »وبعد عدة اأيام �صاأل اأبو عودة الوزير 

خالد الكلالدة عن الواقعة، فقال الكلالدة له نحن لم 

نمنع �أحد من �لتغطية ول �سحة لذلك، ول يوجد لدينا 

تعليمات بهذا الخ�صو�ش«.

وقال اأبو عودة »اأنه يعتقد اأن ال�صخ�ش الذي طلب عدم 

الت�صوير من جهاز المخابرات العامة«.

عمر   - �لتغطية  من  �صحفيين  منع  ور�صد:  �صكوى 

�لمحارمة، خليل �لمزرعاوي، �أحمد �لحر��صي�ض، محمد 

جمال  �ل�صوبكي،  ح�صن  �ل��رمح��ي،  خالد  غ��و���ض،  �أب��و 

ن�صر �لله

منعت رئا�صة الوزراء ووزارة الخارجية ال�صحفيين يوم 

لتغطية  المدني  ماركا  مطار  دخول  من   2014/5/13
و�صول ال�صفير فواز العيطان من ليبيا، و�صلمت الوزارة 

الم�صوؤولين عن المطار قائمة باأ�صماء ال�صحفيين الم�صموح 

لهم بدخول المطار وكانت قد اأعلنت عن موؤتمر �صحفي 

العيطان  ال�صفير  عن  الاإفـــراج  تفا�صيل  عن  للحديث 

من  اأكـــثر  ا�صتمرت  لمــدة  ليبيا  في  خاطفيه  قبل  مــن 

�صهر، وعرف من ال�صحفيين »عمر المحارمة« و«خليل 

المزرعاوي« من �صحيفة الد�صتور، »اأحمد الحرا�صي�ش« 

من موقع jo24، “محمد اأبو غو�ش “من �صحيفة الغد، 

ال�صوبكي”  “ح�صن  ــترز،  روي من  الرمحي”  “خالد 
مرا�صل الجزيرة، و”جمال ن�صر الله”.

وقال ال�صحفي عمر المحارمة في �صهادته للفريق الوطني 

الاإعلاميين  على  الواقعة  الانتهاكات  وتوثيق  لر�صد 

“و�صلت مع مجموعة من ال�صحفيين الى  “عين” اأنه 
مطار ماركا المدني بعد اإبلاغنا من قبل جهات ر�صمية 

الخارجية  وزير  مع  �صيعقد  واأنه  ال�صفير  و�صل  بموعد 

هناك  ــاأن  ب فوجئنا  لكننا  المــطــار  في  �صحفي  مــوؤتمــر 

ك�صف باأ�صماء ال�صحفيين الم�صموح لهم بالدخول وبعد 

اإبلاغنا  تم  بالك�صف  ا�صمائنا  لاإدراج  ات�صالات  اإجراء 

بوجود تعليمات بمنع الجميع من الدخول حتى لو كانت 

ا�صمائهم واردة بالك�صف وبعد الات�صال بالديوان الملكي 

ووزيــر  الـــوزراء  رئي�ش  من  جــاء  المنع  بــاأن  اإبلاغنا  تم 

دخلوا  الذين  ال�صحفيين  اأن  منهم  وعلمنا  الخارجية 

المطار  داخــل  مكتب  احتجازهم في  المنع تم  قــرار  قبل 

ومنعوا من تغطية مرا�صم ا�صتقبال ال�صفير”.

بلاغ: منع من �لتغطية وحذف محتويات �لكامير� � 

�صر�ر غنام، ه�صام غر�يبة

طاقم   28/5/2014 الاردنية  الم�صلحة  القوات  منعت 

ه�صام  والم�صور  غنام  �صرار  من  المكون  “روؤيا”  قناة 

غابات  من  المخ�ص�صة  المنطقة  ت�صوير  من  غرايبة 

الع�صكرية  الكلية  لاإقــامــة  عجلون  بمحافظة  برق�ش 
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التابعة لكلية “�صاند هير�صت” على اأرا�صي الغابة، كما 

وقامت بم�صادرة المادة الفلمية التي كانوا قد �صورها 

في المنطقة قبل اأن يمنعهم اأفراد من القوات الم�صلحة.

واأفاد رئي�ش تحرير الاأخبار في قناة روؤيا اأيمن الزامل 

“القوات الم�صلحة  منعت  “عين” اأن  في بلاغة لوحدة 

غرايبة  وه�صام  غنام  �صرار  مــن   المكون  ــا  روؤي طاقم 

وهي   برق�ش  مناطق  مــن  منطقة  في  الت�صوير  مــن 

منطقة ع�صكرية  بجانب مع�صكر هناك، وتم م�صادرة  

المادة التي كانوا قد �صورها في المنطقة قبل اأن يمنعهم 

اأفراد من القوات الم�صلحة، وطلبوا الاأفراد من الزملاء 

في   الزملاء  كان  وعندما  المعنوي،  التوجيه  مراجعة  

واأخــبروني  بي   ات�صلوا  المعنوي  التوجيه  اإلى  الطريق 

المعنوي  التوجيه  بمدير  بالات�صال   فقمت  حــدث،  ما 

ولم   الهاتف   عبر  المو�صوع   اإنهاء  وتم  معه،  والحديث 

يكن  الزامل” لم  واأكمل  الى هناك”،  الزملاء  يذهب 

مع الزملاء ت�صريح  للت�صوير في  منطقة ع�صكرية”.

�صكوى: ��صتدعاء �أمني وحجز حرية - �أحمد �لن�صور

بالتحقيق  المخابرات  قام جهاز   29/5/2014 بتاريخ 

مع ال�صحفي اأحمد الن�صور عند تواجده في مطار الملكة 

لتغطية موؤتمر طبي،  تركيا  اإلى  الدولي متوجهاً  علياء 

كما قامت باحتجازه مدة ن�صف �صاعة قبل ال�صماح له 

بال�صفر، وبتاريخ 31/5/2014 وعند عودته من تركيا 

تعر�ض �لن�سور للتحقيق مرة �أخرى وقام �أحد �ل�سباط 

باحتجازه مدة �صاعة وتحفظ على جواز �صفره، واعطاه 

بتاريخ  العامة  المــخــابــرات  دائـــرة  بمراجعة  ا�ــصــعــاراً 

.4/6/2014

الوطني  للفريق  �صكواه  في  الن�صور  ال�صحفي  واأفـــاد 

الاإعلاميين  على  الواقعة  الانتهاكات  وتوثيق  لر�صد 

29/5/2014 ال�صاعة 11:00  يوم  “ اأنه  “عين” اأنه 
تركيا  اإلى  اإذن مغادرة  للح�صول على  �صباحاً تقدمت 

للم�صاركة في موؤتمر طبي كنت قد دعيت اليه، وخلال 

مني  طلب  الاأمني  الم�صوؤول  لدى  ال�صا�صة  على  التدقيق 

مراجعة مخابرات المطار الذين احتجزوني لمدة ن�صف 

�صاعة ثم �صمحوا لي بال�صفر واأعادوا جواز �صفري.

31/5/2014 وحال  “وفي طريق العودة يوم  واأ�صاف 

وعند  م�صاءً   11:00 ال�صاعة  في  المطار  الى  و�صولي 

التدقيق الاأمني في جواز ال�صفر طلب مني م�صوؤول الاأمن 

مراجعة مكتب المخابرات مرة ثانية، حيث احتجزوني 

لمدة �صاعة وبعد ذلك حجزوا جواز �صفري وطلبوا مني 

 4/6/2014 يــوم  العامة  المخابرات  ــرة  دائ مراجعة 

ال�صاعة 10:00 �صباحاً لمعرفة الاأ�صباب، وعليه تقدمت 

بهذه ال�صكوى.

وقال الن�صور باأن “الحوار الذي جرى بينه وبين افراد 

التحقيق جاء على النحو التالي:

تركيا  الى  �صاأ�صافر  فاأجبت:  بال�صفر؟،  وجهتك  اأيــن 

لتغطية موؤتمر طبي عن امرا�ش القلب.

هل انت متاأكد؟، فاأجبت: نعم.

ماهي موؤهلاتك العلمية؟، فاأجبت: بكالوريو�ش �صحافة 

واعلام من جامعة البتراء.

في  تحرير  مدير  فاأجبت:  الوظيفي؟،  موقعك  هو  ما 

جريدة الراأي.

الخا�ش  الهاتف  رقــم  مني  “طلبوا  الن�صور  واأ�ــصــاف 

بعدها  بهما،  وزودتهم  فاأجبتهم  عنوان،  وتحديد  بي 

طلبوا مني الجلو�ش في غرفة فارغة لمدة ن�صف �صاعة، 

لي  ت�صمحوا  اأن  اإمــا  لــه:  وقلت  ال�صابط  الى  ودخلت 

الجواز  لي  اأعاد  حينها  المنزل  الى  بالعودة  اأو  بال�صفر 

و�صمح لي بال�صفر”.

و�صاألوني  باحتجازي  قاموا  “وبالعودة  اأي�صا  واأ�صاف 

نف�ش الاأ�صئلة، ولكن في هذه المرة كانوا يدخلون بيانات 

على جهاز الحا�صوب، و�صاألني: هل فعلت �صيئا؟ بعدها 

جاء �صابط بلبا�ش مدني، واأخذني برفقته مع والجواز 

اأي�صا وو�صعني في �صاحة انتظار لمدة �صاعة، وتم حجز 

جواز �صفري واعطيت ورقة لمراجعة دائرة المخابرات”.
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�صكوى: تهديد بالإيذ�ء - هبة �أبو طه

تعر�صت ال�صحفية هبة اأبو طه للتهديد بالاإيذاء بتاريخ 

فتاة  مطلوب  بعنوان  تحقيق  ن�صر  بعد   29/5/2015
التوظيف  اإعــلانــات  ا�صتغلال  عن  فيه  ك�صفت  والــذي 

لا�صتدراج الفتيات لاأعمال الدعارة.

لوحدة  بها  تقدمت  التي  ال�صكوى  في  اأبــوطــه  وقــالــت 

“عين” بعد ن�صر التحقيق “تعر�صت للتهديد من اأحد 
المعلنين الذين ن�صرنا بالتحقيق ا�صتغلاله للفتيات، وقد 

هددني وكان يرافقه �صخ�ش اآخر ويحمل مو�صاً، وهذه 

باليوم  وال�صورة”، وح�صروا  بال�صوت  الحادثة موثقة 

التالي وهددوني مرة اأخرى واأ�صاوؤوا لي”.

�صكوى ور�صد: حجز حرية و�عتقال تع�صفي - هارون 

�أح��م��د، عمر  �لح��ك��م، مكي  �أب��و  �لحكيم  محمد، عبد 

�لبني،  منير  ���ص��وف��ان،  نبيل  ق��ا���ص��م،  �صرمد  �ل��زي��ود، 

�لعلي،  عو�ض  مو�صى،  �ل�صيخ  ط��ارق  �لبي�صي،  ح�صين 

�أح���م���د مح��م��ود �لج���ب���ور، ���ص��ع��ي��د �ل�����ص��ل��ع��و���ض، �أح��م��د 

�لجبوري

قناة  مقر   2014/6/4 يوم  الاأمنية  الاأجهزة  داهمت 

كادر  من  �صخ�صاً   13 واعتقلت  العراقية  العبا�صية 

عبد  عراقي،  القناة  مدير  محمد  هارون  وهم:  القناة 

الحكيم اأبو الحكم ال�صيف على البرنامج عراقي، مكي 

اأحمد مخرج عراقي، احمد الجبوري مونتير عراقي، 

اأردني،  عامة  وعلاقات  المدير  نائب  ال�صلعو�ش  �صعيد 

عمر الزيود م�صاعد م�صور اأردني، �صرمد قا�صم مذيع 

وطالب جامعي عراقي، نبيل �صوفان مذيع �صوري، منير 

�صوري،  مونتير  البي�صي  ح�صين  �صوري،  مونتير  البني 

طارق ال�صيخ مو�صى مونتير �صوري، عو�ش العلي ادخال 

ت�صوير  مدير  الجبور  محمود  واأحمد  �صوري،  بيانات 

اأردني.

وبتاريخ 2014/6/9 �صدر القرار بتوقيفهم الموقوفين 

ا�صتخدام  بتهم  التحقيق  ذمـــة  عــلــى  يـــوم   15 لمـــدة 

على  اإرهــابــيــة  بــاأعــمــال  بالقيام  المعلوماتية  ال�صبكة 

الطائفية، ووجهت  والتحري�ش على  الاأردنية  الاأرا�صي 

للاإعلاميين ال�صوريين الاأربع تهمة العمل على الاأرا�صي 

الاأردنية بدون ت�صريح.

وبح�صب ال�صكوى التي قدمها اأحد ال�صحفيين الموقوفين 

في الق�صية والذي ف�صل عدم ذكر ا�صمه لوحدة »عين« 

باقتحام  الاأمن  قوات  15 عن�صر من  قام  فيها:  وجاء 

الاأ�صلحة  يحملون  وهم  الجاردنز  في  العبا�صية  مكاتب 

يوجهونها على الموظفين،  واأول من تم تكفيله واإطلاق 

وبتاريخ  الــبرنــامــج،  على  الــعــراقــي  ال�صيف  �صراحه 

و�صلعو�ش  الجــبــور  �ــصــراح  اإطـــلاق  تم   2014/6/12
والزيود وهم الاأردنيون في القناة، اإ�صافة اإلى اثنين من 

البني،  منير  البي�ش،  ح�صين  وهما  ال�صوريين  الموقوفين 

هارون محمد  الافــراج عن  2014/6/26 تم  وبتاريخ 

مدير القناة عراقي ومن تبقى من الموقوفين.

ال�صحفيين عن موقفه من  وعبر مركز حماية وحرية 

هذه الواقعة في بيان �صادر عنه بتاريخ 2014/6/12 

ن�صال  الزميل  للمركز  التنفيذي  الرئي�ش  فيه  قــال 

الجميع،  على  القانون  �صيادة  مبداأ  “نحترم  من�صور 

نتفهم  لا  لكننا  اأو تجاهله،  لا يمكن تجــاوزه  اأمــر  وهو 

الترخي�ش  مبداأ  خالفوا  وعاملين  �صحفيين  توقيف 

هذه  تحال  اأن  والاأ�صل  الدولة  اأمن  لمحكمة  واإحالتهم 

بها”،  للنظر  النظامي  للق�صاء  الاإعلامية  المخالفات 

التي  الق�صائية  والجهات  الحكومة  من�صور  دعا  كما 

والمــبررات  ق�صيتهم  تفا�صيل  اإعــلان  اإلى  معهم  تحقق 

لتوقيفهم واأ�صمائهم جميعاً ومكان توقيفهم.

عبد   - بالقتل  و�لتهديد  �لج�صدي  �لعتد�ء  �صكوى: 

�لله �لعظم 

تعر�ش ال�صحفي في وكالة اأنباء رم وجريدة ال�صاهد 

2014/6/22 اإلى التهديد  العظم” يوم  الله  “عبد 
من  والتحقير  وال�صتم  بال�صرب  والاعــتــداء  بالقتل 

الجل�صة  تغطيته  اأثــنــاء  ــواب،  ــن ال مجل�ش  في  نائبين 

بعد  وذلــك  الــنــواب،  لمجل�ش  الر�صمية  غير  الخا�صة 
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قد  العظم  اأن  بحجة  عليه  الخوالدة  النائب  تحري�ش 

و�صتائم  مهزلة  اإلى  تحولت  باأنها  الجل�صة  عن  كتب 

والفاظ �صوقية، وتدخل اأفراد الاأمن الخا�ش بالمجل�ش 

ال�صرب  من  الزميل  لحماية  الاأخرين  النواب  وبع�ش 

واإخراجه من المجل�ش. 

“عين”:  لــوحــدة  العظم  بها  تــقــدم  �صكوى  في  وجـــاء 

“فوجئت بقيام اأحد النواب بالتحري�ش علي حيث حمل 
المايك وراح يحر�ش النواب الح�صور في قوله “ اأن عبد 

مهزلة  الى  تحولت  الجل�صة  بــاأن  عنا  كتب  العظم  الله 

اآخر،  نائب  باإثارة  دفع  �صوقية” مما  والفاظ  و�صتائم 

وهاجمني في الممر اأمام مكتب الاإعلاميين و�صتمني ثم 

اندفع نحوي ل�صربي ودفعي، وفوجئت بال�صب وال�صتم 

قــال لي  الــذي  رائــد الخــوالــدة،  النائب  والتحقير من 

�صوف  المجل�ش  الى  عدت  “ اإذا  اأنــه  الواحد  بالحرف 

الاأمن  رجــال  من  حلقة  بين  نف�صي  وجــدت  ثم  يقتلني، 

من  لاإبعادي  عني  يدافعون  وهم  المجل�ش  في  الخا�صين 

مكان الهجوم وكان الممر مكتظ بالنواب والح�صور”.

بلاغ: �عتد�ء وخ�صائر بالممتلكات - عبد �لجبار بنات

على   2014/6/23 ــوم  ي الاأمـــن  رجـــال  اأحـــد  اعــتــدى 

هوا  وكالة  من  بنات  الجبار  عبد  ال�صحفي  الم�صور 

حماقي  محمد  المطرب  حفل  تغطيته  اأثــنــاء  الاأردن، 

اأحد  �صمن فعاليات مهرجان جر�ش حيث تهجّم عليه 

بـدَفْعه بقوة ومن دون �صابق  العام، وقام  الاأمن  اأفراد 

�إنذ�ر، مما �أدى �إلى وقوعه �أر�ساً و�سقوط �لكامير� من 

يده على الاأر�ش وك�صر عد�صته، وقال ال�صحفي �صليم 

في  تواجد  الــذي  الاأردن  هوا  موقع  مندوب  العيا�صرة 

مكان الواقعة في بلاغ تقدم به للفريق الوطني لر�صد 

وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين “عين” اأنه 

بنات حفل  الوكالة عبد الجبار  مرا�صل  تغطية  “اأثناء 
الفنان محمد حماقي �صمن فعاليات مهرجان جر�ش، 

تهجّم عليه اأحد اأفراد الاأمن العام، وهو على ما يبدو 

وقام  الريا�صي،  الاإتحــاد  لاأمن  التابعين  العنا�صر  من 

بـدَفْعه بقوة ومن دون �صابق اإنذار، ما اأدى اإلى وقوعه 

وك�سر  �لأر���ض  على  يده  من  �لكامير�  و�سقوط  �أر�ساً 

عد�صتها”. 

واأ�صار العيا�صرة اإلى اأن “الوكالة كانت �صت�صجل �صكوى 

بالمو�صوع، اإلا اأنها ظلت �صفوية بعد الوعود التي قطعتها 

مديرية �صرطة جر�ش بالتعوي�ش اللازم على الم�صور، 

الم�صوؤولون  اأخبرنا  المديرية  ولكن حين عاودنا مراجعة 

اأن ذلك غير وارد لاأن لا �صكوى موثقة لكي يتم التعوي�ش 

على اأ�صا�صها”.

�إل��ك��رون��ي��ة - وكالة  �إخ��ب��اري��ة  ر���ص��د: حجب م��و�ق��ع 

�لر�ية نيوز، ريما جور، �أبو �صريك �لخباري، �صيحان 

ج��و، خ��ر ج��و، وك��ال��ة �لم��ح��رر، موقع �و���ض و�صند�ض، 

وكالة عيون �لبلد �لخبارية، موقع حر

تطبيقاً  الاإعـــلام  هيئة  طلبت   2014/6/29 بتاريخ 

المـــعـــدّل مــن �صركات  المــطــبــوعــات والــنــ�ــصــر  لــقــانــون 

الالكترونية  المــواقــع  من  مجموعة  حجب  الات�صالات 

وهي كل من: وكالة “الراية نيوز”، “ريما جور”، “اأبو 

�صريك الاخباري”، “�صيحان جو”، “خبر جو”، وكالة 

“عيون  وكالة  و�صند�ش”،  “او�ش  موقع  “المحرر”، 
القائمون  علم  وقد  “حبر”،  موقع  الاخبارية،  البلد” 

على المواقع بالحجب من م�صادر في �صركات ات�صالات، 

وقالت لينا عجيلات رئي�ش تحرير موقع حبر في مقال 

وغير  الف�صفا�صة  ح�صل:” البنود  ما  على  تعليقا  لها 

تفتح  والن�صر  المطبوعات  قانون  في  للتطبيق  القابلة 

بطريقة  منه  ت�صاء  ما  لتطبق  الحكومة  اأمــام  المجال 

ع�صوائية، وهي ع�صوائية مق�صودة تعمل على خلق حالة 

من الرقابة الذاتية، اأنجع من اأي رقابة ر�صمية”.

و�للفظي  �لتغطية و�لعتد�ء �لج�صدي  �صكوى: منع 

وح��ج��ز �لح��ري��ة و�أدو�ت �ل��ع��م��ل و�لإ���ص��اب��ة ب��ج��روح � 

�صرة،  �أبو  حافظ  ع�صاف،  ثابت  �أبوبكر،  عبد�لعزيز 

�لقرنة، محمد  �لك�صو�ني، علي  �أحمد  خالد �صدقة، 

بدر�ن، زيد �صو�لقة



304
ت

كا
ها

لانت
وا

ى 
و

كا
ش

ع ال
ق

وا

بالاعتداء   2014/7/9 يــوم  الاأمنية  الاجهزة  قامت 

اأثناء  �صحفيين   8 على  والاعتقال  وال�صتم  بال�صرب 

ال�صفارة  من  القريب  الكالوتي  لاعت�صام  تغطيتهم 

فُ�ش  والــذي  بعمّان  الرابية  منطقة  في  الاإ�صرائيلية 

بالقوة، حيث تعر�ش الاإعلاميين “عبدالعزيز اأبو بكر” 

و”خالد �صدقة” من �صبكة الاأردن الاإخبارية للاعتداء 

لهويتهما  اإظــهــارهــمــا  رغـــم  ــاز  ــج ــت والاح الجــ�ــصــدي 

من  قليل  وقــت  بعد  عنهم  الافـــراج  وتم  ال�صحفية، 

الاحتجاز، وتعر�ش ثلاثة �صحفيين من قناة اليرموك 

مرا�صل  ع�صاف”  “ثابت  وهــم:  الج�صدي  للاعتداء 

الك�صواني”  “احمد  القناة  ومرا�صلي  بــرامــج  ومعد 

الك�صواني  الزميل  احتجاز  تم  فيما  القرنة”،  و”علي 

وبقي محتجزا حتى ظهر اليوم التالي حيث تم الافراج 

من  المعتقلين  النا�صطين  مجموعة  مــع  وتكفيله  عنه 

محكمة اأمن الدولة، وتم الاعتداء بال�صرب على م�صور 

“محمد  الم�صور  اأبو �صبرة” وعلى  “حافظ  روؤيا  قناة 

بدران”، وتم اأي�صاً الاعتداء على ال�صحفي والم�صور في 

والقدح.  والذم  اأخبار البلد “زيد �صوالقة” بال�صرب 

�صكوى  بكر في  اأبو  ال�صحفي عبدالعزيز  الم�صور  وقال 

الانتهاكات  وتوثيق  لر�صد  الوطني  للفريق  بها  تقدم 

الواقعة على حرية الاعلام في الاأردن: “ اأثناء تغطيتي 

�صلاة  بعد  الكالوتي  م�صجد  اأمــام  الت�صامنية  للوقفة 

واعتقال  �صرب  حــالات  عــدة  بتوثيق  قمت  الــتراويــح، 

وبعدها  بكاميرتي،  الاحتجاجية  الوقفة  من  اأ�صخا�ش 

اأثناء اعتقاله  وثقت الاعتداء على زميلي خالد �صدقة 

وال�صرب،  الاعتقال  حــالات  بت�صوير  لقيامه  و�صربه 

الت�صوير  عن  التوقف  مني  الاأمــن  اأفـــراد  اأحــد  طلب 

ال�صحفية،  هويتي  ــرزت  واأب �صحفي  اأنني  فاأخبرتهم 

حينها بداأ �صابط اأمن بلبا�ش مدني ب�صربي و�صتمي، ثم 

ح�صر اأربعة من قوات الدرك ف�صيل الوحدات الخا�صة 

على  �صربي  واأكملوا  يــده  على  حمراء  اإ�ــصــارة  يحمل 

الوجه والراأ�ش تحديداً، بالاإ�صافة الى الظهر وال�صدر 

رغم �صراخي واإظهار هويتي ال�صحفية، وكنت اأم�صك 

لحظتها الكاميرا ب�صدة، وكان تركيز ال�صرب على اليد 

ل�صحبها مني، ثم و�صلت ل�صيارة الاعتقال حينها قمت 

بالاإفلات منهم والرك�ش في الاأر�ش المجاورة للكالوتي، 

بلبا�ض  �أمن  �أمن، و�سابط  10 �سباط  اأكثر من  اأن  اإلا 

ربت  و�صُ الاأر�ـــش،  على  واألــقــوني  بي  اأم�صكوا  مــدني، 

مرة  ورفعوني  وظهري،  راأ�صي  على  والاأرجــل  بالع�صي 

اأخرى وم�صيت معهم باتجاه �صيارة الاعتقال، وا�صتمروا 

الوجه  على  الــ�ــصــرب  وتــركــيــز  وال�صتائم،  بال�صرب 

والراأ�ش، هذه المرة �صحبوا “باجة” ال�صحافة من على 

من  الكاميرا  لاأفلت  ويدي  راأ�صي  على  ربت  و�صُ رقبتي 

ربت ب�صيء حاد  يدي.. فتركتها من �صدة ال�صرب، و�صُ

عند باب �صيارة الاعتقال على راأ�صي �صبب لي جرحاً ثم 

تم ادخالي الزنزانة”.

من  دقــائــق   10 “بعد  بــالــقــول:  �صكواه  اأبــوبــكــر  وتــابــع 

الاعتقال،  �صيارة  والزميل خالد �صدقة في  اأنا  وجودنا 

و�صراخنا اأننا �صحفيان اأفرجوا عنا بعيداً عن ال�صيارة 

ينتبهوا  لم  اأنهم  واأخبرونا  “للم�صاي�صة”،  محاولة  في 

“جاكيت  “فيزيت  وجــود  عــدم  ب�صبب  �صحافة  باأننا 

من  اأننا  ت�صريحنا  وعــدم  ال�صحافة،  اإ�ــصــارة  يحمل 

عن  بتعوي�صنا  �صيقوم  من  العقيد  ف�صاألت  ال�صحافة، 

القذرة،  وال�صتائم  والنف�صي  والمادي  الج�صدي  ال�صرر 

تانية”،  مــرة  الــزنــزانــة  على  اأرجــعــك  “يعني  فــقــال: 

 .. “يكفي  فقال:  الزنزانة،  الى  اإرجاعي  منه  فطلبت 

تقرير طبي  ولدي  للم�صت�صفى  بعدها  يكفي” وتوجهت 

مرفق مع ال�صكوى.

فقال:  اليرموك  قناة  من  ع�صاف  ثابت  ال�صحفي  اأما 

بعد  خرجت  التي  الاحتجاجية  الوقفة  تغطية  “اأثناء 
الاعــتــداء  تم   2014/7/9 يــوم  مــن  الــتراويــح  �صلاة 

يحملون  الذين  ال�صحفيين  فيهم  بما  الم�صاركين  على 

هويات �صحفية واأدوات اإعلامية وتم �صربهم و�صتمهم 

والدرك حيث تم  المقنع  باللبا�ش  من قبل رجال الامن 

تم  وبعدها  �صربات  عدة  والاقــدام  بالهراوات  �صربي 

لت�صويرهم  الم�صابين  بع�ش  ارافــق  كنت  حيث  تتبعي 
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قبل  مــن  احــتــجــازي  وتم  الا�ــصــلامــي  الم�صت�صفى  الى 

من  الع�صكري  وباللبا�ش  المدني  باللبا�ش  الامن  رجال 

داخل الم�صت�صفى الا�صلامي وايداعي في با�ش لل�صرطة 

بي  الخا�صة  والت�صوير  الخلوية  الاجهزة  وم�صادرة 

�صاعة  بربع  الانباء  وكــالات  على  الخــبر  انت�صار  وبعد 

تعر�صنا  حيث  ال�صيارة  من  �صراحي  اطلاق  تم  تقريبا 

من  عــدد  برفقة  وكنت  والــقــدح،  ــذم  وال لل�صتم  اي�صا 

راأيت  وقد  الاعتداء  لذات  تعر�صوا  الذين  ال�صحفيين 

عدد من ال�صحفيين اي�صا تم الاعتداء عليهم بال�صرب 

المبرح في مكان الاعت�صام” .

“اأثناء  فــقــال:  �ــصــبرة  اأبـــو  حــافــظ  روؤيـــا  مرا�صل  اأمـــا 

الاإخــوان  نظمها  التي  الت�صامنية  للم�صيرة  ت�صويري 

�صفارة  من  بالقرب  الكالوتي  م�صجد  بجانب  الم�صلمين 

الكيان الاإ�صرائيلي، وبعد اأن انهى الاإخوان اعت�صامهم 

عالٍ  ب�صوت  يهتفون  المتظاهرين  من  كبير  عدد  بقي 

نحو  بالتوجه  لهم  بال�صماح  الامنية  القوات  ويطالبون 

المتظاهرين  وعــدد  المظاهرة  ازديـــاد  ومــع  ال�صفارة، 

واجهتم  ال�صفارة  من  اكبر  ب�صكل  التقدم  ومحاولتهم 

مكان  كل  في  بهم  ولحقت  كبير،  بعنف  ــدرك  ال قــوات 

من  رجلين  محاولة  واثــنــاء  عنيف،  ب�صكل  و�صربتهم 

قوات الدرك اعتقال احد ال�صباب بعد �صربه والتنكيل 

الم�صهد،  بت�صوير  الــتراب، حيث قمت  فوق  و�صحبه  به 

وحينما لاحظ اأحدهما اأنني �صورت ما فعله هو وزميله، 

فتقدم نحوي و�صرخ يطلب ايقاف الت�صوير اأو �صيقوم 

باأحدهم  �صعرت  رف�صت  وعندما  الكاميرا  بتك�صير 

الاأول  الرجل  وبــداأ  قدمي  على  الخلف  من  ي�صربني 

اعمل  باأنني  اخبرهم  كنت  اأنني  مع  للخلف،  بدفعي 

مع قناة روؤيا واأغطي الاأحداث بكل حياد ومو�صوعية، 

وقال “يا بك�صر الكاميرا يا بك�صرك”، واأثناء ال�صرب 

بالم�صيرة  المــ�ــصــاركــات  الفتيات  مــن  مجموعة  قــامــت 

خالد  ليلى  الزميلة  �صمنهم  ومــن  بينهم  من  �صحبي 

اإحدى مرا�صلات روؤيا والتي كانت متواجدة في المكان، 

مع العلم اأنها كانت في بداية الاأمر حمتني من �صربة 

اأخرى من قبل اأحد الجنود”.

وقد اأ�صدر مركز حماية وحرية ال�صحفيين بياناً اأدان 

هذه  في  ال�صحفيون  لها  تعر�ش  التي  الاعتداءات  فيه 

الواقعة وقال فيه “اإن العديد من الاإعلاميين تعر�صوا 

للاعتداء الج�صدي والاإ�صاءات اللفظية خلال تغطيتهم 

للعدوان  رفــ�ــصــاً  الــكــالــوتــي  م�صجد  عند  للاحتجاج 

ت�صجيلات  هنالك  اأن  مبيناً  غــزة،  على  الاإ�صرائيلي 

وتــوثــيــق  ــد  ر�ــص لــفــريــق  قــدمــت  ال�صحفيين  بــحــوزة 

تثبت الاعتداءات وتظهر �صتائم  الانتهاكات في المركز 

بع�ش رجال الاأمن لل�صحفيين”.

تاأدية  مــن  ال�صحفيين  منع  بيانه  في  المــركــز  ورفــ�ــش 

لهم  الاإهــانــات  توجيه  عبر  كرامتهم  وامتهان  عملهم 

والقيام بحجزهم بعربات �صجن متنقلة حتى ولو كانت 

لدقائق، مطالباً الحكومة بت�صكيل لجنة تحقيق م�صتقلة 

م�صجد  الاإعلاميين عند  على  وقعت  التي  بالاعتداءات 

الكالوتي.

� عامر  بالإيذ�ء  و�لتهديد  �للفظي  �لعتد�ء  �صكوى: 

�صمارة

تحرير  مدير  �صمارة”  �صالح  “عامر  ال�صحفي  اتهم 

لفريق  بها  تقدم  التي  �صكواه  في  الوطن  دروب  موقع 

مجل�ش  في  اأع�صاء  الوطني  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد 

 ،2014/9/11 يــوم  بالقتل  بتهديده  الــزرقــاء  بلدية 

خلال  للتهديد  تعر�ش  اأنــه  �صكواه  في  �صمارة  وقــال 

تواجد  حيث  الــزرقــاء  في  المنا�صبات  لاإحــدى  ح�صوره 

اأع�صاء المجل�ش هناك، وقد حاول �صائق �صيارة البلدية 

اللفظي  الاعتداء  الى  بالاإ�صافة  علي ج�صدياً  الاعتداء 

والتهديد وذلك نتيجة خبر ن�صره الموقع عن نائب رئي�ش 

البلدية”.

ر�صد: منع �لتغطية وحجب �لمعلومات � تعميم

بتاريخ 2014/10/14 طالبت نقابة ال�صحفيين رئي�ش 

النواب  ومجل�صي  الن�صور  عــبــدالله  الدكتور  ـــوزراء  ال

اأ�صخا�ش  ا�صطحاب  اأو  دعوة  عدم  ب�صرورة  والاعيان 
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المنا�صبات وح�صور  النقابة في تغطية  اأع�صاء  من غير 

الر�صمية، تنفيذاً لاأحكام  اللقاءات والزيارات والوفود 

لرئي�ش  وجهتها  ر�صالة  في  النقابة  وقــالــت  الــقــانــون، 

الاعيان  مجل�صي  ورئي�صي  الن�صور  الدكتور  ـــوزراء  ال

ال�صيد عبدالروؤوف الروابدة والنواب المهند�ش عاطف 

الطراونة “اأن هناك مخالفات من قبل البع�ش للقوانين 

ل�صفة  الا�صخا�ش  بع�ش  انتحال  خلال  من  والاأنظمة 

م�صروعة،  غير  بطرق  المهنة  وممار�صتهم  ال�صحفي 

النقابة  وطالبت  الابتزاز”،  ممار�صتهم  عن  ف�صلًا 

الـــوزارات  على  التعميم  ـــوزراء  ال رئي�ش  الر�صالة  في 

غير  �صخ�ش  اي  مع  التعاون  بعدم  العامة  والموؤ�ص�صات 

منت�صب للنقابة، بهدف الم�صاهمة في و�صع حد لما اأ�صمته 

الر�صالة “لتجاوزات منتحلي �صفة العمل ال�صحفي”.

وا�صحا  وخــرقــا  انتهاكا  تعد  المطالب  هــذه  اأن  يذكر 

المدنية  للحقوق  الخا�ش  الــدولي  العهد  من   22 المــادة 

وال�صيا�صية والتي تن�ش: “لكل فرد حق في حرية تكوين 

الجمعيات مع اآخرين، بما في ذلك حق اإن�صاء النقابات 

والان�صمام اإليها من اأجل حماية م�صالحه، وللمادة 15 

من الد�صتور الاأردني والتي تن�ش:” تكفل الدولة حرية 

بالقول  راأيه  يعرب بحرية عن  اأن  اأردني  ولكل  الــراأي، 

و�لكتابة و�لت�سوير و�سائر و�سائل �لتعبير ب�سرط �أن ل 

يتجاوز حدود القانون”.

با�صل   � �لتغطية  من  و�لمنع  �للفظي  �لع��ت��د�ء  ب��لاغ: 

�لعكور و�أحمد �لحر��صي�ض

مجل�ش  اأع�صاء  اأحــد  قــام    2014/10/28 وبتاريخ 

بحق  والــقــدح  والـــذم  ال�صتائم  بكيل  الاأردني  الــنــواب 

جو24  موقع  مرا�صل  الحرا�صي�ش”  “اأحمد  ال�صحفي 

الاإعلامي  تحريره  لرئي�ش  والاإ�صاءة  بال�صتم  وقام  كما 

روؤيته  لدى  وذلــك  فيه،  والعاملين  العكور”  “با�صل 
حيث  الندوات،  اإحدى  في  بالموقع  الخا�ش  الميكروفون 

تدخل مدير الندوة وطلب من النائب التوقف عن ذلك 

مغادرة  اأو  بقائه  بين  وخيّر  اإ�صاءاته  على  اأ�صر  اأنه  اإلا 

الزميل الحرا�صي�ش الذي ف�صل مغادرة موقعه. 

وتوثيق  لر�صد  الوطني  للفريق  الحرا�صي�ش  واأفـــاد 

اأن  الاأردن  في  الاإعــلام  حرية  على  الواقعة  الانتهاكات 

�صكوى  بتقديم  قام  العكور  با�صل  الموقع  تحرير  رئي�ش 

النائب  �صد  عمان  جــزاء  �صلح  محكمة  لــدى  جزائية 

مو�صوعها جرائم الذم والقدح والتحقير.

حجز �لحرية و�لم�صايقة � �إ�صلام �لحو�مدة

“اإ�صلام  الاإخــبــاري  خبرني  موقع  من  ال�صحفي  قدم 

�صكوى  والتوثيق  الر�صد  لفريق  �صكوى  الحوامدة” 

لم�صايقات  تعر�صه  ت�صمنت   2014/10/28 بتاريخ 

ب�صبب  الع�صكرية  وحجز حريته من قبل الا�صتخبارات 

مع  والات�صال  الحر  ال�صوري  الجي�ش  لعمليات  تغطيته 

اأحد اأفراده.

و قال الحوامدة في ال�صكوى اأنه “يوم 2014/11/19 

ــارات الــعــ�ــصــكــريــة في  ــخــب ــت ــبــات الا�ــص ـــام اأحــــد مــرت ق

�صعبة  رئي�ش  اأن  ليبلغني  هاتفياً  بي  بالات�صال  المفرق 

والاطمئنان  معي  الجلو�ش  يريد  المفرق  ا�صتخبارات 

اليوم  ذات  من  �صباحاً   12 ال�صاعة  حوالي  وفي  علي، 

ذهبت لمكتب ا�صتخبارات المفرق وعند و�صولي للبوابة 

قاموا باقتيادي اإلى �صخ�ش بمكتب التعقيب الخا�ش في 

الا�صتخبارات، ليتم بعدها حجز حريتي لمدة 3 �صاعات 

التحقيق  تم  وبعدها  الانتظار(،  )غرفة  النظارة  في 

عن  الا�صتف�صار  وتم  ال�صخ�صي،  هاتفي  وتفتي�ش  معي 

معلوماتي  والك�صف عن م�صدر  ال�صخ�صية،  معلوماتي 

وبين  بيني  جرى  الــذي  والحــوار  ال�صوري  الجانب  من 

ذاك الم�صدر، وبعد اأن اأعطيتهم اإفادتي وتوقيعي عليها 

اأعادوني لغرفة الانتظار تحت حرا�صة اأمنية، واأطلقوا 

�صراحي بعد �صاعة تقريباً”.

ر�صد: �لعتقال �لتع�صفي � خالد دعوم

 2014/11/21 يـــوم  ــة   ــي ــن الاأم الاأجـــهـــزة  اعــتــقــلــت 

ال�صحفي الا�صتق�صائي “خالد دعوم” اأثناء تواجده في 

اإحدى ال�صوارع العامة بالعا�صمة عمان بعيد ا�صتدعائه 
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مطار  اإلى  و�صوله  بعد  المخابرات”  “دائرة  قبل  من 

�لملكة علياء �لدولي، دونما معرفة �لتهمة �لموجهة �إليه 

اأو مكان احتجازه. 

جاء  الاإعــلام  لو�صائل  �صكوى  “الدعوم”  ذوي  وقــدم 

فيها: “بعد عودته من رحلة تركيا قبل مدة تم توقيفه 

مــعــدات ت�صوير  مــا لديه مــن  المــطــار، ومــ�ــصــادرة  في 

ومواد فلمية، اإلى جانب جواز �صفره، وطلب منه هناك 

خالد  فعله  ما  وهو  العامة،  المخابرات  دائرة  مراجعة 

يتعلق  ما  كل  و�صرح  الدائرة  بزيارة  قام  حيث  لاحقا، 

بعمله كاإعلامي و�صحفي ا�صتق�صائي، ورحلته الاأخيرة 

في تركيا، حيث كان يقوم بت�صوير فيلم وثائقي هناك 

في  و�صعودها  �صوريا،  في  الجهادية  الجماعات  حــول 

المخابرات  اأجهزة  بع�ش  دور  موؤخراً، وحقيقة  المنطقة 

الدعوم  فيلم  لي�ش  وهذا  الجماعات.  هذه  مع  العالمية 

الاأول ولي�صت هذه رحلته الاأولى اإلى تركيا من اأجل هذا 

في  الوثائقية  للاأفلام  ومعد  كباحث  يعمل  فهو  العمل، 

�صركة طيف للاإنتاج الفني، والتي تعر�ش اأعمالها على 

�صا�صة الجزيرة”.

ر�صد: منع �لتغطية وحجب معلومات � تعميم

على  الاإعــــلام  هيئة  عممت   2014/12/9 بــتــاريــخ 

محطات البث الف�صائي والاإذاعي المرخ�صة والمعتمدة 

والمواقع الاإلكترونية كتابا ت�صير فيه اإلى كتاب مديرية 

المعلومات  اأو  الاأخبار  وتداول  ن�صر  “بعدم  العام  الاأمن 

بطلب  اإلا  ومنت�صبيه  الــعــام  الاأمـــن  بــ�ــصــوؤون  المتعلقة 

عن  والامتناع  الم�صوؤولة  الم�صادر  من  و�صريح  مبا�صر 

قبول ون�صر المقالات والتعليقات اإلا في نطاق المعلومات 

اأو  الم�صا�ش  ودون  م�صروعة  ب�صورة  المن�صورة  والاأخبار 

التعر�ش لهيبة الاأمن العام ومنت�صبيه باأي �صورة كانت 

مبا�صرة اأو غير مبا�صرة، وذلك ا�صتنادا لاأحكام المادة 

المرئي  الاإعلام  قانون هيئة  الفقرات )ل. ن( من   20

قانون  من   5 ــادة  والم  2002 ل�صنة   71 رقــم  والم�صموع 

وتعديلاته.   1998 ل�صنة   8 رقــم  والن�صر  المطبوعات 

يرجى الالتزام بم�صمون الكتاب وتحت طائلة الم�صوؤولية 

القانونية”. 
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واقع الشكاوى والانتهاكات عام
  2010 ـ 2014

) مقارنة وتحليل (
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مقدمة

الاأول  تقريره  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  اأ�صدر 

حول حالة الحريات الاإعلامية في الاأردن عام 2001، 

عملية  وماأ�ص�صة  منهجيته  وتطوير  باإ�صداره  وا�صتمر 

اأطلق  حين   2010 عام  حتى  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد 

فيه  واأعــلــن  الحافة”  “على  بعنوان  ال�صنوي  تقريره 

مبادرته باإطلاق برنامج “�صند” بغية ر�صد الانتهاكات 

الاإن�صانية والمهنية للاإعلاميين  ت�صتهدف الحقوق  التي 

على اأ�صا�ش علمي ومنهجي.

في  المحلي  اإطـــاره  “�صند” مــن  برنامج  تحــول  لاحــقــاً 

الاأردن اإلى اإطاره الاإقليمي على م�صتوى العالم العربي 

عن  المــدافــعــين  ملتقى  في  المــ�ــصــاركــون  اأو�ــصــى  عندما 

حرية الاإعلام الاأول والذي نظمه مركز حماية وحرية 

ال�صحفيين في فندق الماريوت بعمان في نوفمبر 2011، 

الاإعــلام  حرية  عــن  للدفاع  اإقليمية  �صبكة  بتاأ�صي�ش 

حرية  عــن  المدافعين  �صبكة  ا�صم  تحــت  والاإعــلامــيــين 

المركز  يتولى  “�صند” واأن  العربي  العالم  في  الاإعــلام 

�صكرتاريا هذه ال�صبكة بمقره في عمان. 

“�صند” هي ر�صد وتوثيق  اأبرز المهمات الموكلة ل�صبكة 

الانتهاكات الواقعة على حرية الاإعلام في العالم العربي، 

وا�صتهدف برنامجها تاأ�صي�ش فرق وطنية لر�صد وتوثيق 

العربي  العالم  الاإعلاميين في  على  الواقعة  الانتهاكات 

التي يمكن التواجد والعمل بها من ناحية، ومن ناحية 

لل�صغط  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  ثقافة  ن�صر  هو  اأهم 

على ال�صلطات الر�صمية بهدف الحد من تكرار وقوعها 

كال�صراعات  الظروف  بع�ش  في  ج�صامتها  من  والحد 

والنزاعات الم�صلحة.

ن�صطة  وطنية  فرق  اأربع  تاأ�صي�ش  من  ال�صبكة  وتمكنت 

اأربــع  في  الاإعــــلام  على  الــواقــعــة  الانــتــهــاكــات  لر�صد 

وتون�ش  واليمن  م�صر  وهــي:  الاأردن  بينها  ومــن  دول 

اأهم  من  واحدة  لتحقيق  تبنته  الذي  برنامجها  �صمن 

الواقعة  الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  برنامج  وهو  غاياتها 

الفرق  تفعيل هذه  من  “عين”، وتمكنت  الاإعلام  على 

كما  الم�صتمرة،  والمتابعة  والمكثف  المتقدم  بالتدريب 

اأ�ص�صت العلاقات و�صبل التعاون مع الن�صطاء المدافعين 

الحقوقيين  والخـــبراء  والفنانين  الاإن�صان  حقوق  عن 

الاإعلام  حرية  عن  والدفاع  الاإن�صان  حقوق  ومنظمات 

للح�صول ما اأمكن من معلومات لواقع حرية ال�صحافة 

والاإعلام في العالم العربي.

ال�صحفيين في  ين�صر مركز حماية وحرية  ولاأول مرة؛ 

مقارنات  الاأردن  في  الاإعلامية  الحريات  حالة  تقرير 

للانتهاكات التي وقعت على الاإعلاميين من عام 2010 

وحتى 2014.

قراءة وتحليل ما حدث من انتهاكات قد ي�صهم في فهم 

للمدافعين  روؤيــة  يقدم  وربما  به،  تحدث  التي  ال�صياق 

عن حرية الاإعلام كيف يوحدون جهودهم للحد منها، 

لمراجعة  العامة  ال�صلطات  على  �صغط  اأداة  ي�صكل  وقد 

للحد من هذه الانتهاكات  والتحرك بجدية  �صيا�صاتها 

وقوعها،  دون  تحــول  التي  والاأنظمة  القوانين  وو�صع 

والاأهم م�صاءلة من يرتكبها.

1. الانتهاكات الواقعة على حرية الاإعلام في 
الاأردن ما بين 2010 و2014:

بالعودة اإلى قاعدة البيانات التي تمتلكها وحدة ر�صد 

وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلاميين “عين”، تم 

اختيار الانتهاكات التي ر�صدتها ووثقتها الوحدة خلال 

الخم�صة اأعوام الما�صية ما بين 2010 و2014، وروعي 

توحيد م�صمياتها ح�صب ما طراأ على منهجية ت�صنيف 

الم�صطلحات  توحيد  ومنها  تطوير  مــن  الانتهاكات 

والم�صميات المتعلقة بنوع و�صكل الانتهاكات، وطبعاً دون 

الم�صا�ش بحقيقة الاأرقام والنتائج.

تمكنت  التي  الانتهاكات  واأنــواع  اأ�صكال  جدول  ويظهر 

فــترة  خـــلال  وتوثيقها  ر�ــصــدهــا  مــن  “عين”  وحـــدة 



318
ت

كا
ها

لانت
وا

ى 
و

كا
ش

ع ال
ق

وا

كل  في  وقعت  التي  الانتهاكات  واأنــواع  اأ�صكال  المقارنة، 

عام من اأنواع المقارنة على حدى، وعدد مرات تكرارها 

وح�صب  الانتهاكات  ح�صب  المئوية  ون�صبها  ومجموعها 

ال�صنوات الخم�ش معاً.

 869 وتــوثــيــق  ر�ــصــد  “عين” مــن  وحـــدة  تمكنت  لقد 

انتهاكاً وقع في الاأردن خلال فترة المقارنة، و�صجل 35 

ال�صحفيين  على  الاعتداءات  اأ�صكال  من  و�صكلًا  نوعاً 

�صكل  بين  ن�صبها  تفاوت  رغم  الاإعــلام  حرية  وانتهاك 

واآخر.

ووجد القائمون على اإعداد هذه المقارنة اأنف�صهم اأمام 

�صقين يحتاج كل واحد منهما للقراءة والتحليل، ال�صق 

تكرارها  وم�صتوى  الانتهاكات  وجن�ش  نــوع  هو  الاأول 

ونمطيتها وج�سامتها، و�أما �ل�سق �لثاني فيتعلق بمقارنة 

المقارنة  �صنوات  ج�صب  واأ�صكالها  الانتهاكات  حجم 

وعلاقة ذلك بالبيئة التي يتحرك خلالها الاإعلاميون 

واجتماعية  �صيا�صية  وقــائــع  مــن  بهم  تحيط  والــتــي 

عند  حريتهم  م�صتوى  على  توؤثر  وثقافية  واقت�صادية 

ممار�صتهم لعملهم الاإعلامي. 

 %المجموع20102011201220132014نوع الانتهاك

36.5 %13312919317حجب المواقع الاإلكترونية1

9.8 %310423085المنع من التغطية2

8.5 %142211141374التهديد بالاإيذاء3

4.5 %241481139الاعتداء اللفظي4

6.4 %27812956الم�صايقة5

6.2 %526101354الاعتداء الج�صدي6

2.2 %211619الاعتقال التع�صفي7

4.6 %410341940حجز الحرية8

6 %3475753حجب المعلومات9

1 %53210م�صادرة اأدوات العمل10

0.8 %1427القر�صنة الاإلكترونية11

0.7 %66التدخل في العمل الاإعلامي12

0.3 %123الاعتداء على اأدوات العمل13

0.6 %55عدم منح ترخي�ش14

1.7 %912315الرقابة الم�صبقة15



319
ت

كا
ها

نت
لا

وا
ى 

و
كا

ش
 ال

ع
ق

وا

0.6 %235الرقابة اللاحقة16

0.3 %123التحري�ش واغتيال ال�صخ�صية17

0.4 %314الا�صتدعاء الاأمني للتحقيق18

19
الاعتداء على الممتلكات 

الخا�صة

330.3 %

% 330.3الاإ�صرار بالاأموال20
22التهديد بالقتل21
% 3250.6الحب�ش والتوقيف22

0.2% 112المنع من العمل الاإعلامي23

0.2% 112الاعتداء على مقار العمل24

3% 915226المنع من الن�صر25

0.2% 22التمييز على اأ�صا�ش العرق و..26

0.1 %11الاإ�صابة بجروح27

0.1% 11الحرمان من العلاج28

0.1% 11الخ�صائر بالممتلكات29

0.1% 11حجز اأدوات العمل30

0.1% 11حذف محتويات الكاميرا31

% 4260.7الف�صل التع�صفي32

3.1% 32427الم�صايقة33

% 330.3عدم منح ت�صريح تغطية34

0.1% 11التعذيب35

100 %13611773405153884المجموع

% 14% 13.2% 8.5% 46.6% 17.6% 100
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1.1: اأ�شكال واأنواع الانتهاكات للاأعوام 2010 ـ 
:2014

العام  يعر�صها الجدول  التي  الاأرقــام  القول من  يمكن 

اأكثر الانتهاكات تكراراً وقع خلال الخم�ش �صنوات  اأن 

بامتياز  الاإلكترونية  المواقع  حجب  انتهاك  هو  الما�صية 

من   %  36.5 بلغت  وبن�صبة  مــرة   317 تــكــرر  حيث 

وما  “عين”،  وحدة  ر�صدتها  التي  الانتهاكات  مجموع 

التعديلات  �صوى  الكم  هــذا  اإلى  ن�صبته  بارتفاع  حــدا 

التي طراأت على قانون المطبوعات والن�صر لعام 2012 

والذي جرى اإنفاذه في حزيران 2013 واأدى اإلى حجب 

291 موقعاً اإخبارياً اإلكترونياً ب�صبب عدم الترخي�ش.

في  الانتهاكات  قوائم  �صاد  انتهاك  التغطية  من  المنع 

الثانية  المرتبة  في  ياأتي  لكنه  المقارنة،  �صنوات  خلال 

ويليه   ،%  10 نحو  بلغت  بن�صبة  مــرة   85 تكرر  حيث 

بــالاإيــذاء  التهديد  انتهاك  مبا�صرة  الثالثة  بالمرتبة 

الذي تكرر 74 مرة بن�صبة 74 %، ثم انتهاك الم�صايقة 

بالمرتبة الرابعة متكرراً 56 مرة وبن�صبة 6.4 %، ويليه 

بالمرتبة الخام�صة وبفارق ب�صيط جداً انتهاك الاعتداء 

 54 الج�صدي وهو من الانتهاكات الج�صيمة وقد تكرر 

ثم  عامة،  الانتهاكات  من   %  6.2 بلغت  بن�صبة  مــرة 

تكراراً   53 بواقع  ال�صاد�صة  بالمرتبة  المعلومات  حجب 

بن�صبة 6 %، يليه حجز الحرية بالمرتبة ال�صابعة متكرراً 

40 مرة وبن�صبة 4.6 %، وجاء بالمرتبة الثامنة انتهاك 
الاعتداء اللفظي متكرراً 39 مرة بن�صبة 4.5 %.

التي  الانتهاكات  “عين” اأن  الباحثون في وحدة  يعتقد 

�صادت قائمة الانتهاكات خلال �صنوات المقارنة واحتلت 

�صيوعاً  الاأكــثر  الانتهاكات  هي  الاأولى  الثمان  المراتب 

وتكراراً والتي يتعر�ش لها الاإعلاميون في الاأردن ب�صكل 

م�صتمر ومتكرر.

الاأكــثر  الثمان  الانتهاكات  هــذه  ــاأن  ب اأي�صاً  ويــلاحــظ 

الج�صدي  فالاعتداء  ببع�ش،  بع�صها  يرتبط  �صيوعاً 

انتهاكات  كلها  اللفظي  والاعتداء  بالاإيذاء  والتهديد 

تنجم عادة عند ممار�صة انتهاك منع التغطية، وكثيراً 

والاعتداء  بــالاإيــذاء  للتهديد  ال�صحفيون  يتعر�ش  ما 

والاعتداء  الحرية  وحجز  المعلومات  وحجب  بال�صرب 

اللفظي حال قيامهم بتغطية حدث ما ولا تريد الجهة 

عبر  الجمهور  اإلى  الحــدث  ذاك  ي�صل  اأن  المنتهكة 

عد�صة الم�صورين و�صا�صات التلفزة وعناوين ال�صحف 

المطبوعة، وقد يحمل التهديد بالاإيذاء اعتداءات لفظية 

نابية وكله بهدف منع التغطية.

المعتدى  الاإن�شانية  والحقوق  الانتهاكات   :2.1
عليها خلال فترة المقارنة 2010 ـ 2014:

اإن�صانية  حقوق   6 على  جميعها  الانتهاكات  وتوزعت 

عملهم  بمنا�صبة  واإعــلامــيــون  �صحفيون  لها  تعر�ش 

الاإعلامي، وبالدرجة الاأولى جاء الحق في حرية الراأي 

والتعبير كاأكثر الحقوق الاإن�صانية المعتدى عليها والتي 

تعر�ش لها الاإعلاميون بمنا�صبة عملهم الاإعلامي، يليه 

الاعتداء على الحق في ال�صلامة ال�صخ�صية، ثم الحق 

في الحرية والاأمان ال�صخ�صي، ويليه حق التملك والحق 

واأخــيراً الحق في معاملة غير  للمعلومات،  الو�صول  في 

تمييزية.

 % �لمجموع 2014 2013 2012 2011 2010 �لحق NO

64 % 567 60 364 24 48 71
الحق في حرية الراأي 

والتعبير والاإعلام

1

 
%19.6

173 42 22 35 52 22
الحق في ال�صلامة 

ال�صخ�صية

2
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1.2.1: الحق في حرية الراأي والتعبير والاإعلام
يتبين من خلال قراءة الجدول اأعلاه اأن م�صار الاعتداء 

ال�صحفيون  لها  يتعر�ش  التي  الاإن�صانية  الحقوق  على 

والاإعلاميون في الاأردن ب�صبب عملهم الاإعلامي حافظ 

وبقي  الما�صية،  �صنوات  الخم�ش  طيلة  معدلاته  على 

هو  والاإعــلام  والتعبير  ــراأي  ال في  الحق  على  الاعتداء 

يواجهها  والتي  عليها  المعتدى  الاإن�صانية  الحقوق  اأكثر 

الاإعلاميون وموؤ�ص�صات الاإعلام باأ�صكال مختلفة، وظل 

الانتهاكات  معدلات  اأعلى  يحقق  الحــق  هــذا  انتهاك 

 %  64 ن�صبته  وبلغت  و2014،  و2013   2010 اأعــوام 

من مجموع معدلات الانتهاكات وقد تكرر فترة �صنوات 

المقارنة 567 مرة.

اللافت في الاعتداء على حرية التعبير والاإعلام اأي�صاً 

 2011 عــامــي  ملحوظ  ب�صكل  تقل�صت  مــعــدلاتــه  اأن 

�صهد   2011 عـــام  اأن  رغـــم  الـــتـــوالي،  عــلــى  و2012 

انتهاكات ممنهجة وج�صيمة.   

2.2.1: الحق في ال�شلامة ال�شخ�شية
ال�صخ�صية  ال�صلامة  في  الحــق  على  الاعــتــداء  وجــاء 

�صنوات  خلال  مرة   173 ت�صمن  وقد  الثانية،  بالمرتبة 

المقارنة، وبلغت ن�صبة الاعتداء على هذا الحق من بين 

المرتبة  في  اأي�صاً  وحــل   ،%  19.6 المر�صودة  الحقوق 

الرابعة من حيث حجم الاعتداء على الحقوق الاإن�صانية 

 52 معدله  ما   2011 العام  بت�صجيله في  المقارنة  فترة 

حالة اعتداء على الحق في ال�صلامة ال�صخ�صية، وهو ما 

يف�صر ما ذهبنا اإليه اأعلاه، حيث ارتفعت ن�صبة الاعتداء 

ومظاهر  لم�صيرات  تغطيتهم  اأثــنــاء  ال�صحفيين  على 

الاحتجاجات ال�صعبية التي �صهدها الاأردن بداية ذاك 

العربي  العالم  اجتاحت  التي  بالمتغيرات  متاأثراً  العام 

واأطلق عليها “الربيع العربي” وتاأثر الاأردن بها. 

في  الحــق  على  الاعــتــداء  اأن  ملاحظة  ال�صروري  ومــن 

 2014 عــام  ارتفاعه  عــاود  قد  ال�صخ�صية  ال�صلامة 

مقابل  مرة   42 العام  هذا  في  تكرر  وقد  ملفت  ب�صكل 

عام  مرة   35 تكرر  فيما  و2013،   2010 في  مرة   22
اأن  نجد  اأعــلاه  للجدول  اأخــرى  مرة  وبالنظر   ،2012
 2011 عامي  ت�صاعد  قــد  الحــق  هــذا  على  الاعــتــداء 

مرة  ليت�صاعد   2013 ع��ام  �لهبوط  وع���اود  و2012 

اأخرى عام 2014 وهو ما ي�صير اإلى �صيوع الاعتداء على 

هذا الحق، وبمراجعة �صريعة لاأكثر الانتهاكات �صيوعاً 

في الاأردن نجد اأن الاعتداء الج�صدي واللفظي من بين 

الاعتداءات ال�صائعة والم�صتمرة.

3.2.1: الحق في الحرية والاأمان ال�شخ�شي
الثالثة  بالمرتبة  الحــق  هــذا  على  الاعــتــداء  جــاء  لقد 

وتكرر خلال  الانتهاكات،  % من مجموع   7.2 وبن�صبة 

فترة المقارنة 64 مرة، وظل على معدلاته ب�صكل منتظم 

 %7.2 64 35 6 4 10 9
الحق في الحرية 

والاأمان ال�صخ�صي

3

 %6 53 7 5 7 34
الحق في الو�صول 

للمعلومات

4

 %2.6 23 7 6 10 حق التملك 5

 %0.5 4 2 2
الحق في معاملة غير 

تمييزية

6

 100 884 153 405 73 117 136
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وانخف�ش  و2013،  و2011   2010 الاأعــــوام  خــلال 

من�صوب الاعتداء على هذا الحق عام 2012 لكنه ظهر 

ب�صكل وا�صح عام 2014 بتكرره 35 مرة.

ـــداء عــلــى الحـــق في الحـــريـــة والاأمـــــان  يــ�ــصــمــل الاعـــت

ال�صخ�صي انتهاكات حجز الحرية والاعتقال التع�صفي، 

وهي انتهاكات ارتفعت ن�صبتها عام 2014 نتيجة حجز 

حرية واعتقال 13 اإعلامياً وفنياً بقناة العبا�صية، وهي 

داهمت  حيث  الاأردن،  من  تبث  عراقية  ف�صائية  قناة 

نتيجة  فيه  من  واعتقلت  القناة  مقر  الاأمنية  الاأجهزة 

تهم وجهت للقناة بوجود اأ�صلحة في مكاتبها بعمان.

4.2.1: الحق في الو�شول للمعلومات
للمعلومات  الــو�ــصــول  في  الحــق  على  ــداء  الاعــت وجـــاء 

الاعتداءات  مجموع  من   %  6 بن�صبة  الرابعة  بالمرتبة 

الاإعلاميون  لها  يتعر�ش  التي  الاإن�صانية  الحقوق  على 

ب�صبب عملهم الاإعلامي، وتكرر خلال �صنوات المقارنة 

53 مرة.

ما يلفت الانتباه اأن الاعتداء على هذا الحق بلغ درجة 

الاأخــرى حيث  الاأعــوام  مقابل   2010 عام  عالية جداً 

تكرر الاعتداء على هذا الحق  في ذلك العام 34 مرة، 

مقابل تكرره 7 مرات عامي 2011 و2014، و5 مرات 

عام 2013 ودون اأن ي�صجل اأي اعتداء على هذا الحق 

عام 2012. 

5.2.1: حق التملك
وحل الاعتداء على حق التملك بالمرتبة الخام�صة بن�صبة 

ظهر  وقــد  المقارنة،  �صنوات  فــترة   23 وتكرر   %  2.6
 10 تكرر  حيث   2012 عام  الحق  هذا  على  الاعتداء 

مرات، و6 مرات في 2013، و7 مرات في 2014، ولم 

ت�صجل وحدة “عين” اأي اعتداء على حق التملك خلال 

عامي 2010 و2011.

6.2.1: الحق في معاملة غير تمييزية
تمييزية  غــير  معاملة  في  الحــق  على  الاعــتــداء  وجــاء 

من  جــداً  قليلة  بن�صبة  والاأخـــيرة  ال�صاد�صة  بالمرتبة 

 0.5 بن�صبة  عليها  المعتدى  الاإن�صانية  الحقوق  مجموع 

ومرتان   2013 عام  مرتان  مــرات،   4 فقط  وتكرر   ،%

وي�صمل الاعتداء على هذا الحق   ،2014 اأخريان عام 

على  والتمييز  ال�صخ�صية  واغتيال  التحري�ش  انتهاكي 

اأ�صا�ش اللون والجن�ش والفكر والعقيدة.

3.1: الانتهاكات الج�شمية
�صجلت وحدة “عين” خلال ال�صنوات الخم�ش الما�صية 

التي  والفجة  الج�صيمة  الانتهاكات  من  انتهاكاً   78
ن�صبة هذه  و�صكلت  الاأردن،  ال�صحفيون في  لها  تعر�ش 

9 % من مجموع الانتهاكات  الانتهاكات الج�صيمة نحو 

التي ر�صدتها الوحدة خلال فترة المقارنة.

NOلمجموع20102011201220132014نوع و�صكل �لنتهاك�% 

69.2 %526101354الاعتداء الج�صدي1

24.3 %211619الاعتقال التع�صفي2

0.2 %22التهديد بالقتل3

1.6 %11الاإ�صابة بجروح4

 1.6 %11الحرمان من العلاج5
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الاأولى  المرتبة  في  الج�صدي  الاعتداء  انتهاك  جاء  لقد 

وبن�صبة  انتهاكاً   54 بمعدل  الج�صيمة  الانتهاكات  من 

69.2 % من مجموع الانتهاكات الج�صيمة، وهو انتهاك 

اإطار الحق في ال�صلامة ال�صخ�صية والذي حل  يقع في 

المعتدى  الاإن�صانية  الحقوق  جدول  في  الثانية  بالمرتبة 

عندما  اإليه  ذهبنا  ما  اأعــلاه  الجــدول  ويثبت  عليها، 

وكانت   2011 عام  الج�صدي  الاعتداء  ن�صبة  ارتفعت 

اأعلى الن�صب من بين باقي اأعوام المقارنة.

في المرتبة الثانية حل انتهاك الاعتقال التع�صفي بن�صبة 

 19 وتكرر  الانتهاكات الج�صيمة  24.3 % من مجموع 

ب�صكل  تكراره  لوحظ  ولكن  المقارنة،  فترة  خلال  مرة 

بالقتل  التهديد  انتهاك  يليه  2014 فقط،  مرتفع عام 

وتكرر مرتان فقط عام 2014 بن�صبة 0.2 % فقط من 

مجموع الانتهاكات الج�صيمة.

 1.6 %11التعذيب6

7261134

9 %78مجموع �لنتهاكات �لج�صيمة

100 %884مجموع �لنتهاكات عام 2014 ون�صبتها �لمئوية





مؤشر الحريات الإعلامية
) رؤية الإعلاميين الأردنيين لواقعهم الإعلامي (
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في محاولة لمعرفة واقع الاإعلام العربي عام 2014 في 

الميدان �صمم مركز حماية وحرية ال�صحفيين ا�صتمارة 

ال�صيا�صية  والبيئة  الاإعلامية  الحريات  درجة  لقيا�ش 

منه  �صعيا  الاإعــلامــيــون  فيها  يعمل  التي  والقانونية 

لت�صخي�ش حالة الاإعلام والوقوف على اأهم التحديات 

التي تواجه الاإعلاميين.

الانتهاكات  وتوثيق  ر�صد  وحــدة  في  الباحثون  وقــام 

ببناء  للمركز  التابعة  »عين«  الاإعلاميين  على  الواقعة 

ا�صتمارة الموؤ�صر الذي اأطلق عليه موؤ�صر »حماية حقوق 

مع  بالتعاون  العربي«  الــعــالم  في  ال�صحفيين  وحــريــة 

التقرير  اإعداد  اأ�صهموا في  الذين  الرئي�صيين  الباحثين 

العربي لحالة الحريات الاإعلامية الذي ت�صدره �صبكة 

»�صند«، وا�صتملت على �صبعة محاور تحيط بواقع العمل 

الاإطــار  ال�صيا�صية،  البيئة  وهــي:  به  وتوؤثر  الاإعــلامــي 

الاإعلاميين،  ا�صتهداف  الاإعلامي،  تعريف  الت�صريعي، 

المعلومات،  اإلى  الو�صول  حــق  العقاب،  مــن  الاإفـــلات 

الحقوق النقابية وحق تاأ�صي�ش الجمعيات.

مرة  لاأول  وتجربته  الموؤ�صر  تطبيق  على  المركز  وعمل 

كنموذج على �صت دول مختارة من دول العالم العربي 

واليمن  وتون�ش  م�صر  الاأردن،  اإلى  بالاإ�صافة  وهــي 

وفل�صطين والعراق، حيث نظم المركز اجتماعات ع�صف 

وحقوقيين  واإعلاميين  �صحفيين  مع  مبا�صرة  ذهني 

للاإجابة على اأ�صئلة الا�صتمارة في كل من الاأردن، م�صر، 

وتون�ش، واأما العراق فقد نظم المركز اجتماعا للاإجابة 

على الا�صتمارة ل�صحفيين عراقيين على هام�ش ور�صة 

تدريبة نظمها المركز لهم في عمان، ومن ناحية اأخرى 

واليمن  فل�صطين  في  �صركائه  مع  المركز  توا�صل  فقد 

للعمل على تنظيم اجتماعات لل�صحفيين فيها، وهو ما 

حدث فعلا.

لقد ت�صمن تقرير حالة الحريات الاإعلامية في العالم 

تقرير  مــع  بــالــتــوازي  والــ�ــصــادر   2014 لعام  العربي 

كاملًا  ف�صلًا  الاأردن  في  الاإعــلامــيــة  الحــريــات  حالة 

ا�صتهدفها  التي  ال�صت  للدول  البوؤرية  المجموعات  عن 

ين�صر  ال�صحفيين  وحرية  حماية  مركز  ولكن  الموؤ�صر، 

هذا  في  بــــالاأردن  الخا�صة  الــبــوؤريــة  المجموعة  نتائج 

التقرير ب�صكل مو�صع.

يــوم  الاأردن  في  ــة  ــوؤري ــب ال الــعــمــل  مجــمــوعــة  نــاقــ�ــصــت 

وحقوقياً  اإعلامياً   22 بها  �صارك  والتي   2014/9/6
ــة في  مــن ذوي الخــــبرات حــالــة الحــريــات الاإعــلامــي

ال�صوء  ت�صليط  في  النقا�صات  هذه  و�صاهمت  الاأردن، 

ال�صحفية  الحريات  م�صكلة  اأبعاد  على  مف�صل  ب�صكل 

الف�صل  هــذا  في  ونعر�ش  تواجهها،  التي  والتحديات 

لاآرائهم ب�صكل مكثف.

1. الا�شتمارة الا�شتق�شائية

 22 �صمت  ا�صتق�صائية  ا�صتمارة  البحث  فريق  و�صع 

اُعطيت  وقد  رئي�صية،  اأق�صام  �صبعة  مكونة من  �صفحة 

وما  اأهميتها  بح�صب  ن�صبية  درجات  المختلفة  الاأق�صام 

تت�صمنه من معايير، وهي :

1.1: �لبيئة �ل�صيا�صية: وتت�صمن ثمانية معايير تقي�ش 
وم�صاحة  الاإعلاميون  به  يعمل  الذي  ال�صيا�صي  المناخ 

تدخل الدولة في عمل الاإعلاميين. )40 درجة(

2.1: �لإطار �لت�صريعي: يت�صمن ثلاثة معايير تقي�ش 
القوانين والد�صاتير التي تحكم عمل الاإعلاميين ومدى 

تاأثيرها عليهم. )20 درجة(

الاق�صام  مــن  وهــو  �لإع���لام���ي���ين:  ����ص��ت��ه��د�ف   :3.1
16 معيار  يت�صمن  الموؤ�صر حيث  ا�صتمارة  الرئي�صية في 

يقي�ش حجم الانتهاكات التي يتعر�ش لها الاإعلاميين في 

عملهم. )80 درجة( 

الاق�صام  من  اأي�صا  وهو  �لعقاب:  من  �لإف���لات   :4.1
الرئي�صية التي يركز عليها الموؤ�صر وتت�صمن 19 معيارا 

الانتهاكات  في  الــعــقــاب  مــن  الاإفــــلات  درجـــة  تقي�ش 

والجرائم التي يتعر�ش لها الاإعلاميون. )95 درجة)

5.1: �لح�صول على �لمعلومات: ويت�صمن اربعة معايير 
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تقي�ش اإمكانية ح�صول الاإعلاميين على المعلومات )20 

درجة(.

�لجمعيات:  تاأ�صي�ض  وح��ق  �لنقابية  �لح��ق��وق   :6.1
ويت�صمن اأربعة معايير تقي�ش مدى ح�صول الاإعلاميين 

مجتمع  موؤ�ص�صات  توفر  ومدى  النقابية  حقوقهم  على 

مدني م�صتقلة تدافع عنهم في حالة حدوث اأي انتهاك 

لهم اأثناء عملهم. )20 درجة(

275 بعد حذف  كان اإجمالي درجات ا�صتمارة الموؤ�صر 

طُــلــب من  المــحــور الخــا�ــش بتعريف الاإعــلامــي، وقــد 

حول  الو�صع  تقييم  البوؤرية  المجموعات  في  الم�صاركين 

درجة  باإعطاء  بلدانهم  في  ال�صحفيين  وحرية  حماية 

من الدرجات التالية:  )0 – 0.5( ـ )1-0.5( - )1 

ــ 1.5( ـ )1.5 ــ 2( - )2 ــ 2.5(- )2.5 ــ 3( - )3 

ــ 3.5( - )3.5 ــ 4( - )4 ــ 4.5( - )4.5 ــ 5(، 

وذلك طبقا للتعريف الاآتي لكل نقطة  :

1 – 0
تعني اأن الواقع �صيئ ويت�صمن 

قيودا وانتهاكات ج�صيمة

2 – 1
تعني اأن الواقع �صيئ والقيود 

والانتهاكات موجودة وقائمة 

ولكنها اأف�صل قليلا

3 - 2
تعني اأن القيود والانتهاكات 

موجودة، ولكن توازيها هوام�ش 

من الحرية

4 - 3
تعني اأن القيود والانتهاكات 

قليلة، وم�صاحات الحرية اأو�صع

5 - 4
تعني �صيادة حالة الحرية وندرة 

القيود والانتهاكات

1.1: التركيب النوعي والجندري
�صارك في مجموعة العمل البوؤرية الخا�صة بالموؤ�صر في 

وخبراء  والاإعــلامــي  ال�صحفي  العمل  قيادات  الاأردن 

المجموعة  اجتماع  خُ�ص�ش  وقد  وحقوقيين،  قانونيين 

قام  كما  الا�صتمارة؛  واأ�صئلة  الموؤ�صر  لمناق�صة  البوؤرية 

بتعبئة  ــبــوؤريــة  ال المــجــمــوعــة  المــ�ــصــاركــون في  الخــــبراء 

ا�صتمارة الموؤ�صر فيما يتعلق باأو�صاع ال�صحافة والاإعلام 

في  والجــنــدري  النوعي  التركيب  وروعـــي  الاأردن،  في 

الاجتماع بحيث بلغ عدد الم�صاركين من فئة الذكور 15 

الاإناث  7 م�صاركات من  68 %، مقابل  بن�صبة  م�صاركاً 

التوزيع  الن�صب في  اأن  الباحثون  ويعتقد   ،%  32 بن�صبة 

الجندري للمجموعة التي مثلت الاأردن عادلة ومتنا�صبة 

مقارنة بعدد الذكور والاإناث العاملين في حقل الاإعلام 

في الاأردن، وهو ما يو�صحه الجدول التالي:

جدول رقم )1(: عدد الم�صاركين وتوزيعهم الجندري

عدد 

�لم�صاركين
 %�أنثى %ذكر

2215 68
%7% 32

2.  نتائج المجموعة البوؤرية في الاأردن

بلغ مجموع متو�صط الاإجابات على المحاور ال�صتة التي 

»حماية  لموؤ�صر  بــالاأردن  الخا�صة  الا�صتمارة  ت�صمنتها 

والتي  العربي«،  العالم  في  ال�صحفيين  وحرية  حقوق 

و�صحفيين  اإعــلامــيــين  مــن  المــ�ــصــاركــون  عليها  اأجـــاب 

وحقوقيين في المجموعة البوؤرية الخا�صة بالاأردن 97.7 

درجات من مجموع الدرجات العام والبالغ 275 درجة، 

كما  للموؤ�صر  العام  المعدل  من   %  35.5 ن�صبته  ما  اأي 

يظهر في الجدول اأدناه:
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باجتماع  الم�صاركون  اأعطاها  التي  التقديرية  الدرجات 

لحالة  متدنية  عــلامــات  اأعــطــى  الــبــوؤريــة  المجموعة 

ال�صخ�صية  روؤيتهم  يعك�ش  ما  وهو  بــالاأردن،  الحريات 

تعي�صه  الــذي  الــراهــن  الو�صع  �صعوبة  في  وقناعاتهم 

المعي�صي،  الاأمــن  تداعيات  ظل  في  وخا�صة  ال�صحافة 

موؤ�صرات  كانت تحمل  واإن  الت�صريعات  باأن  وقناعاتهم 

اإيجابية فاإنها لا تتطابق مع الواقع.

التي  الاأردنــيــة  البوؤرية  المجموعة  راأي  هــذا  كــان  واإذا 

اأعطت علامات متدنية لم تتجاوز 35.6 % من مجموع 

المعطيات  �صوء  وعلى  الباحثين  فريق  فاإن  العلامات، 

الواقعية �صواء بتقييم الحالة ال�صيا�صية اأو الت�صريعية اأو 

وزناً  اأعطيت  والتي  والتوثيق للانتهاكات  الر�صد  حالة 

اأن الاأردن  كبيراً في محور ا�صتهداف الاإعلاميين وجد 

الموؤ�صر، وتقدم  64.5 % من مجموع علامات  ي�صتحق 

وروؤيــة  اجتهاد  ح�صب  عربياً  الخام�صة  المرتبة  ليحتل 

الباحثين في التقرير.

حماية  موؤ�شر  لمــحــاور  العامة  النتائج   :1.2
العربي  العالم  في  ال�شحفيين  وحرية  حقوق 

الخا�ص بالاأردن وتعليقات الم�شاركين:

اأ�صئلة  على  ال�صتة  الموؤ�صر  ا�صتمارة  محــاور  ت�صمنت 

رئي�صية اأعطي لكل �صوؤال منها 5 درجات للاإجابة عليها 

ا�صتر�صادية  اأ�صئلة  و�صعت  كما  الم�صاركين،  قبل  من 

وتو�صيحية لكل �صوؤال من الاأ�صئلة الرئي�صية في حا�صية 

بي�صاء  )ورقــة  حــرة  م�صاحة  وخ�ص�صت  الا�صتمارة، 

فارغة( ليتمكن الم�صاركون من اإبداء اآرائهم وتعليقاتهم 

عليها عند نهاية كل محور.

يعر�ش هذا الف�صل نتائج محاور الموؤ�صر ب�صكل مف�صل، 

اإلى جانب تعليقات واآراء الم�صاركين التي قاموا بتدوينها 

اأثناء  بطرحها  قاموا  اأو  المخ�ص�صة  الم�صاحات  على 

البوؤرية، كما  التي تخللت اجتماع المجموعة  النقا�صات 

يت�صمن كافة الاأ�صئلة الرئي�صية التي و�صعت لكل محور.

1.2.2: محور البيئة ال�شيا�شية:
1.1.2.2: النتيجة

التي  ال�صيا�صية  البيئة  الم�صاركين لمحور  تقييم  اإطار  في 

يعمل بها الاإعلاميون وم�صاحة تدخل الدولة في عملهم، 

�لنتيجة/ متو�صط �لدرجات�لدرجات�لمحور

4019.2البيئة ال�صيا�صية

154.5الاإطار الت�صريعي

8064.5ا�صتهداف الاإعلاميين

950الاإفلات من العقاب

205.5الح�صول على المعلومات

204الحقوق النقابية وحق تاأ�صي�ش الجمعيات

27597.7�لمجموع
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درجــات  باإجمالي  معايير  ثماني  الا�صتمارة  ناق�صت 

و�صعها  التي  الــدرجــات  متو�صط  وبلغ  درجــة،   40 بلغ 

الم�صاركون في اإجاباتهم على اأ�صئلة هذا المحور 19.2 

درجة من اأ�صل 40 درجة.

2.1.2.2: اأ�شئلة محور البيئة ال�شيا�شية
اأ�صا�صية  اأ�صئلة   8 على  ال�صيا�صية  البيئة  محور  احتوى 

الاإعلاميين  بــه  يعمل  الــذي  ال�صيا�صي  المــنــاخ  تقي�ش 

وم�صاحة تدخل الدولة في عملهم الاإعلامي كالتالي:

1. هل ي�صمح القانون بتعددية حزبية حقيقية؟  

2. هل الانتخابات البرلمانية ال�صابقة ات�صمت بالحيادية 

والنزاهة؟  

انتهاكات  اأي  البرلمان على  3. هل جرت مناق�صات في 

تعر�ش لها الاإعلاميون؟    

اأداء  على  الــرقــابــة  ب�صلطة  الــبرلمــان  يحظى  هــل   .4
الحكومة والت�صريع في الد�صتور؟  

ت�صريح  عــلــى  الحــ�ــصــول  في  �صهولة  هــنــاك  هــل   .5
حكومي لاإ�صدار ال�صحف اأو الخدمات الاإذاعية اأو 

التلفزيونية؟    

حــمــايــة خا�صة  الــتــنــفــيــذيــة  الــ�ــصــلــطــة  ــوفــر  ت هــل   .6
للاإعلاميين اأثناء عملهم؟    

اأو  �صابقة  رقابة  فر�ش  ــة  الاإداري لل�صلطة  يحق  هل   .7
لاحقة على الن�صر اأو الاإذاعة؟  

8. هل هناك حالات منع من توزيع اأو اإ�صدار ال�صحف 

بعد الطبع؟   

3.1.2.2: تعليقات الم�شاركين على محور البيئة 
ال�شيا�شية

وتالياً تعليقات وملاحظات الم�صاركين على محور البيئة 

البيئة  لمحور  الموؤ�صر  ا�صتمارة  في  وردت  كما  ال�صيا�صية 

ال�صيا�صية:

�لتلفزيون  ب��ر�م��ج  وم��ق��دم  »معد  يخلف  �إخ��لا���ض 

�لأردني«: 

ي�صبح  بحيث  الاأحــــزاب  قــانــون  تعديل  على  العمل 

ترخي�ش الاأحزاب تابع لوزارة التنمية ال�صيا�صية ولي�ش 

لوزارة الداخلية لاإن�صاء بيئة حا�صنة للاأحزاب.

لوجود  وذلك  بالحيادية  الاأخيرة  الانتخابات  تت�صم  لم 

تدخل �صارخ من الاأذرع الاأمنية وموؤ�ص�صات �صنع القرار 

فيها، فلا بد من تعديل قانون الانتخاب.

الن�صو�ش القانونية ومن �صمنها الد�صتور الاأردني ن�ش 

في مواده ومنها المادة )15( على حرية الراأي والتعبير 

توقيف  يحظر  الذي  والن�صر  المطبوعات  قانون  واأي�صا 

اأر�ش الواقع تتنافى  ال�صحفيين ولكن الممار�صات على 

مع الن�صو�ش طبقا لل�صيا�صات الحكومية.

�لح��ري��ات/  لجنة  “رئي�ض  زغ��ي��لات  �ل��وه��اب  عبد 

�إتحاد �ل�صحفيين �لعرب”:

الاإعلام في  بها  يعمل  التي  ال�صيا�صية  البيئة  اأن  اأعتقد 

الاأردن اأخذت في الفترة الاأخيرة تميل اإلى الاإيجابية.

لكن  اإيجابية،  مجــردة  كن�صو�ش  القوانين  معطيات 

الممار�صة تختلف كثيرا.

�أحمد �لن�صور “مدير تحرير في جريدة �لر�أي”:

الاأحزاب، ومنها  لتاأ�صي�ش  تو�صع  قيود وعراقيل  هناك 

ما هو في القانون.

للاأ�صف لم يحدث بالبرلمان اأن ناق�ش اأي حالة اعتداء 

على الاإعلاميين.

قبل  مــن  ــلاأحــزاب  ل للان�صمام  م�صبق  رعــب  هــنــاك 

الاأفراد.

جميع  في  موجودة  الن�صر  وقف  اأو  الن�صر  عدم  حالات 

وخا�صة  م�صبقة،  رقابة  وهــي  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات 
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والتقاليد  والعادات  والدينية  ال�صيا�صية  الموا�صيع  في 

والكتابة عن الع�صائرية.

اإذا  ب�صحفييها  الموؤ�ص�صات  لدى  اهتمام  هناك  لي�ش 

تعر�صوا للم�صاءلة القانونية اأو العقابية لدى ال�صلطات 

التنفيذية.

و�ئل من�صي “نا�صط حقوقي”:

الحكومة لا تقوم بدور حقيقي لت�صجيع البيئة ال�صيا�صية 

ون�صجها.

العملية  في  تــتــدخــل  ــة  ــي الاأمــن والاأجـــهـــزة  الحــكــومــة 

الانتخابية، ودورها وا�صح.

الاإعلاميين  بحق  انتهاكات  ــة  اأي الــبرلمــان  يناق�ش  لم 

وخا�صة في اللجان البرلمانية.

�أن�ض �لمجالي “مذيع/ �لتلفزيون �لأردني”:

المطلوب تعديلات جوهرية لبع�ش القوانين لت�صاهم في 

دعم حرية الاإعلام، والمطلوب دعم وتطوير الموؤ�ص�صات 

للقيام بعملها ب�صورة اأف�صل.

�لأن��ب��اء  وك��ال��ة  �صحفي/  “مندوب  ع���ودة  ���ص��ال��ح 

�لأردنية”:

تحدد القوانين الاأردنية وزارة الداخلية مرجعية وحيدة 

الرغم من  الاأحــزاب وترخي�صها على  في تنظيم عمل 

اأن الوزارة اأمنية، مثلما اأن و�صع ا�صتراطات على عدد 

الهيئة العامة التاأ�صي�صية للحزب تقف عائقا اأمام ذلك.

بين  الف�صل  على  ن�ش  الد�صتور  اأن  من  الرغم  على 

ال�صلطات اإلا اأن مجل�ش النواب لا يمار�ش دوره الحقيقي 

في الرقابة على الحكومة و�صن الت�صريعات.

عمر �لمحارمة “مندوب/ �لد�صتور”:

نظري  اإطــار  بين  تتاأرجح  الاأردن  في  ال�صيا�صية  البيئة 

الاإعلاميين  ممار�صة  على  ي�صاعد  اأنه  يبدو  وت�صريعي 

وتطبيقي  اإجــرائــي  واقــع  وبــين  ن�صبية  بحرية  لعملهم 

يدفع بهذه البيئة نحو الاأ�صواأ، بل واأن بع�ش ممار�صات 

ال�صلطة التنفيذية هي في حقيقتها تجاوز على القوانين 

والد�صتور اأحيانا.

�أمجد معلا “رئي�ض تحرير”:

يعي�ش  العربية  المجتمعات  من  كغيره  الاأردني  المجتمع 

حالة انتقال ديمقراطي تتعر�ش لعقبات ومعيقات غير 

ر�صمية منها: الدين والاأعراف المجتمعية.

داوود كتاب “مدير عام �صبكة الاإعلام المجتمعي”:

هناك ق�صور وثغرات كثيرة في الت�صريعات التي تنظم 

اأمام  قيوداً  ت�صع  وهي  والاإذاعـــات،  ال�صحف  اإ�صدار 

ممار�صة الحقوق.

ب���ر�م���ج/ �لإذ�ع�����ة  “معد وم���ق���دم  �إيم�����ان ظ���اظ���ا 

و�لتلفزيون”:

رغم تقدم العمل الحزبي وقدمه اإلا اأنه غير مفعل.

والاآخر  �صفاف،  جوانبها  بع�ش  البرلمانية  الانتخابات 

يعاني من عدم ال�صفافية.

لم  والــبرلمــان  باهتمام،  الاإعــلامــي  يحظى  لم  للاأ�صف 

يناق�ش اأي انتهاكات تقع على ال�صحافة. 

�إيمان �أبو قاعود “�صحفية م�صتقلة”: 

تر�صد  التي  المتخ�ص�صة  بالجهات  الحكومة  تهتم  لا 

وتوثق ال�صكاوى.

على  مراقبة  �صلاحيات  البرلمان  باإعطاء  يتعلق  فيما 

الحكومة، فاإن القانون ين�ش على ذلك بينما البرلمان لا 

يمار�ش دوره المن�صو�ش عليه، لاعتقاد اأكثر من ن�صف 

النواب اأن دورهم خدماتي.

وح���ري���ات  ح���ق���وق  “مفو�ض  زري����ق����ات  ن�����ص��ري��ن 

بالوكالة/ �لمركز �لوطني لحقوق �لإن�صان”:

والاأحــزاب  الجمعيات  قانون  واأهمها  الت�صريعات  اإن 
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ال�صيا�صية،  البيئة  تطوير  على  ت�صجع  لا  والانتخاب 

وهناك معيقات ت�صريعية ون�صو�ش يجب تعديلها لاأنها 

عائق اأمام تعزيز حق الم�صاركة ال�صيا�صية.

فيما يخ�ش الممار�صات نجد اأن هناك انتهاكات عديدة 

الاعتبار،  بعين  اأخذها  يتم  اأن  الواقع يجب  اأر�ش  على 

الم�صاركة  وحق  ــراأة،  الم �صد  التمييز  ذلك  على  ومثال 

ال�صيا�صية.

لا بد من الاأخذ بعين الاعتبار واقع ال�صيا�صات الحكومية 

في  الجمعيات  وت�صكيل  الاأحـــزاب  عمل  ت�صجيع  تجــاه 

الاأردن، حيث اأن هناك �صيا�صات تحد من تطوير البيئة 

الحزبية.

عــدة  ال�صيا�صة  البيئة  محـــور  في  المــ�ــصــاركــون  ــــار  واأث

ملاحظات وتعليقات �صفهية اأثناء المناق�صات التي جرت 

علقت  حيث  ال�صيا�صية،  البيئة  بمحور  الجل�صة  اأثناء 

عن  الاأردني  التلفزيون  من  يخلف  اإخلا�ش  الاإعلامية 

قانون الاأحزاب بقولها “يوجد في قانون الاأحزاب مثلبة 

لوزارة  يتبع  والــذي  الاأحــزاب  بترخي�ش  تتمثل  كبيرة، 

ال�صوؤون  ــوزارة  ل تبعيته  اأحقية  من  بالرغم  الداخلية 

والمناطة  المعنية  ــوزارة  ال فهي  والبرلمانية،  ال�صيا�صية 

بذلك، في حين اأن وزارة الداخلية هي وزارة ذات طابع 

اأمني”.

وت�صمنت تعليقات الم�صاركين ق�صية تحديد عدد معين 

بالاإ�صافة  ما،  تاأ�صي�ش حزب  ينوون  الذين  للاأ�صخا�ش 

وت�ساءل  لها،  �إخ�ساعهم  يجب  �لتي  �لأمنية  لل�سروط 

حياة حزبية حقيقية  خلق  كيفية  الم�صاركين عن  بع�ش 

اأن القانون يعاقب ال�صباب في حال  في الاأردن في حين 

كما  الجامعية،  الدرا�صة  اأثناء  ما  لحزب  ان�صمامهم 

اأن بع�ش الموؤ�ص�صات لا تف�صل توظيف الممار�صين للعمل 

الحزبي و/ اأو ال�صيا�صي فيها.

المجتمعي  الاإعــلام  �صبكة  عام  ومدير  الاإعلامي  وعلق 

داود كتاب عن معاناته مع الجهات المخت�صة والم�صوؤولة 

عن منح التراخي�ش لاإن�صاء اإذاعات اأو قنوات ف�صائية، 

وعلق  التراخي�ش،  منح  على  ــرد  ال مــدة  تطول  حيث 

الم�صاركون على مدى توفير ال�صلطات الر�صمية لاآليات 

بعملهم  قيامهم  اأثناء  والاإعلاميين  ال�صحفيين  تحمي 

الاإعلاميين  تاأكيد  مع  المــيــدان،  في  الاأحـــداث  وتغطية 

الاأمنية  والاأجهزة  الحكومة  من  الا�صتجابة  عدم  على 

لا�صتغاثاتهم في حال وقوع انتهاك في حقهم.

ونوهت مدير وحدة العدالة الجنائية في المركز الوطني 

وجود  على  زريقات  ن�صرين  المحامية  الاإن�صان  لحقوق 

ال�صحفيين  �صكاوى  ت�صتقبل  مدني  مجتمع  موؤ�ص�صات 

لحقوق  الوطني  المــركــز  مثل  وتتابعها  والاإعــلامــيــين 

الاإن�صان ومركز حماية وحرية ال�صحفيين.

ـــــدى بــعــ�ــش المــ�ــصــاركــين مــلاحــظــتــه حـــول �صعف  واأب

الاإعلام  عن  الم�صوؤولين  وبين  بينهم  والتعاون  التوا�صل 

رقابة  الحكومية  الاأجــهــزة  فر�ش  مع  الحكومات،  في 

المواقع  على  وخ�صو�صا  ين�صر  ما  على  ولاحقة  م�صبقة 

الاإلكترونية، فيما اأكد الم�صاركون عدم مناق�صة مجل�ش 

قبة  تحت  الاإعلاميين  �صد  يقع  انتهاك  لاأي  الــنــواب 

البرلمان.

توجد  لا  ــه  اأن البوؤرية  المجموعة  في  الم�صاركون  ويــرى 

اللاحقة  الرقابة  واأن  الطبع،  بعد  لل�صحف  م�صادرة 

تكون من خلال بع�ش الات�صالات والا�صتدعاءات. 

رقابة  هناك  اإن  الم�صاركون  قال  الم�صبقة  الرقابة  وعن 

بها  يقوم  ولكن  الاأمنية  الاأجهزة  بها  تقوم  لا  م�صبقة 

بع�ش روؤ�صاء التحرير دون قواعد وا�صحة لاأنه لا توجد 

مدونات �صلوك حاكمة. 

الخا�ش  الاأخـــير  القانون  اأن  اإلى  الم�صاركون  واأ�ــصــار 

اأو  الرقابة  مــن  نــوعــاً  يعتبر  الاإلكترونية  بال�صحافة 

الاإلكترونية  المــواقــع  األـــزم  لاأنـــه  العمل  على  التقييد 
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التعليقات  بحفظ  األزمها  كما  كال�صحف،  بالت�صجيل 

لمدة 6 �صهور؛ ومنع غير الاأع�صاء في نقابة ال�صحفيين 

من اأن يكونوا روؤ�صاء لتحرير المواقع الاإلكترونية.

2.2.2: محور الاإطار الت�شريعي
1.2.2.2: النتيجة

القوانين  الت�صريعي  الاإطــــار  محــور  اأ�صئلة  ت�صمنت 

والد�صاتير التي تحكم عمل الاإعلاميين ومدى تاأثيرها 

على حرية الاإعلام، وقد ت�صمنت ثلاثة معايير باإجمالي 

التي  الــدرجــات  بلغ متو�صط  وقــد  15 درجــة،  درجــات 

و�صعها الم�صاركون للاأردن في هذا المحور 4.5 درجة.

2.2.2.2: اأ�شئلة محور الاإطار الت�شريعي

اأ�صا�صية  اأ�صئلة   3 الت�صريعي على  ت�صمن محور الاإطار 

تقي�ش القوانين والد�صاتير التي تحكم عمل الاإعلاميين 

ومدى تاأثيرها عليهم، كالتالي:

1. هل يت�صمن الد�صتور اأو القوانين الاأ�صا�صية الاأخرى 

اأحكاما تهدف اإلى حماية حقوق الاإعلاميين؟، وهل 

تطبق؟.  

ق�صايا  في  الاإعلاميين  حب�ش  القوانين  تجيز  هل   .2

الن�صر؟.  

3. هل تن�ش القوانين على الغرامة و/ اأو التعوي�ش في 

ق�صايا الن�صر؟. 

3.2.2.2: تعليقات الم�شاركين على محور الاإطار 
الت�شريعي

�لتلفزيون  بر�مج  ومقدم  “معد  يخلف  �إخلا�ض 

�لأردني”: 

اأو  الد�صتور  في  �صواء  القانون  بن�صو�ش  الالتزام  عدم 

الحكومة  ت�صتطيع  حيث  والن�صر،  المطبوعات  قانون 

اللجوء  اأو  الدولة  اأمن  محكمة  اإلى  ال�صحفيين  اإحالة 

ق�صايا  في  ال�صحفي  لملاحقة  العقوبات  قــانــون  اإلى 

المــطــبــوعــات والــنــ�ــصــر، فــعــدد الــقــوانــين الــتــي تلاحق 

تاأويلها  ي�صهل  مطاطية  ون�صو�صها  عديد،  ال�صحفيين 

وتف�صيرها ح�صب الاأهواء. 

ج��ري��دة  م��ق��ال/  وك��ات��ب  “�صحفي  من�صي  ج��ه��اد 

�لغد”:

اأبرزها  ولعل  الاإعلامي كثيرة  للعمل  الناظمة  القوانين 

تجيز  لا  قد  قوانين  وهــي  والن�صر،  المطبوعات  قانون 

حب�ش ال�صحفي، ولكن هناك قوانين اأخرى تجيز ذلك.

�أحمد �لن�صور “مدير تحرير في جريدة �لر�أي”:

هناك العديد من مواد القانون تجيز حب�ش ال�صحفيين 

غير قانون المطبوعات والن�صر.

والاإعلاميين  الاإعـــلام  حرية  مــن  تحــد  قــوانــين  هناك 

وتمنع الن�صر في ق�صايا عديدة، لا بل تعاقب الاإعلاميين 

عند ن�صرهم لتلك الق�صايا، مما يدفع اإدارات ومجال�ش 

التحرير للحد من الن�صر.

و�ئل من�صي “نا�صط حقوقي”:

الاإعلاميين،  ت�صمن حرية وحقوق  القوانين الحالية لا 

وهناك قوانين تجيز حب�ش ال�صحفيين.

بدخل  قيا�صا  كبيرة  الن�صر  ق�صايا  في  التعوي�ش  قيمة 

الاإعلاميين.

�أن�ض �لمجالي “مذيع/ �لتلفزيون �لأردني”:

المتعلقة بحماية  الت�صريعات  النظر ببع�ش  اإعادة  يجب 

ال�صحفيين اأثناء تاأديتهم لعملهم.

تمنع  بحيث  الت�صريعات  لبع�ش  تعديلات  اإلى  الحاجة 

ب�صكل وا�صح حب�ش ال�صحفيين.

عمر �لمحارمة “مندوب/ �لد�صتور”:

تباين  هــنــاك  ال�صيا�صية،  البيئة  في  الحـــال  هــو  كما 
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العملي  الواقع  وبــين  والت�صريعي  النظري  الاإطــار  بين 

الت�صريعي  لــلاإطــار  فالنظر  المــتــخــذة،  والاإجـــــراءات 

والن�صو�ش القانونية يعطي نتيجة اإيجابية ولكن الواقع 

الاإجرائي يعطي �صورة مغايرة.

�أمجد معلا “رئي�ض تحرير”:

وغياب  �صعف  هي  نقطة  اأهــم  الت�صريعي  الجانب  في 

بالت�صريعات  والاإعــلامــيــين  ال�صحفيين  لــدى  المعرفة 

وبحقوقهم �لقانونية وحتى بنقاط �ل�سعف في �لقو�نين، 

بزيادة  تعنى  المجتمع  في  قوية  موؤ�ص�صات  يوجد  لا  كما 

الوعي القانوني اأو بحماية الحريات العامة.

د�وود كتاب “مدير عام �صبكة �لإعلام �لمجتمعي”:

لا يزال هناك العديد من القوانين التي ت�صمح بحب�ش 

قانون  على  اأجريت  التي  التعديلات  رغم  ال�صحفيين 

المطبوعات والن�صر والتي منعت حب�ش ال�صحفيين.

ب���ر�م���ج/ �لإذ�ع�����ة  “معد وم���ق���دم  �إيم�����ان ظ���اظ���ا 

و�لتلفزيون”:

للاإعلاميين  ي�صمن  قــانــون  اأي  هناك  لي�ش  للاأ�صف 

اأحكاماً تحفظ حقوقهم.

�إيمان �أبو قاعود “�صحفية م�صتقلة”: 

الذي  العقوبات  قانون  اإلى  الاإعلاميين  ق�صايا  تحويل 

محاكمته  تــتــم  لا  بينما  ال�صحفيين،  حب�ش  يجيز 

حب�ش  يجيز  لا  الذي  والن�صر  المطبوعات  لقانون  وفقاً 

ال�صحفي.

المحكمة  اإلى  ال�صحفي  تحويل  في  الانتقائية  تتحكم 

اأمن  اإلى  تحويلهم  يتم  ال�صحفيين  بع�ش  اأن  بمعنى 

الدولة واآخرين اإلى محكمة البداية.

وح���ري���ات  ح���ق���وق  “مفو�ض  زري����ق����ات  ن�����ص��ري��ن 

بالوكالة/ �لمركز �لوطني لحقوق �لإن�صان”:

ولا  ال�صحفيين  يحمي  د�صتوري  ن�ش  و�صع  من  بد  لا 

يجيز حب�صهم.

واأخـــرى  ال�صحفيين  حب�ش  تجــيــز  لا  قــوانــين  هــنــاك 

تجيز، فمثلا قانون المطبوعات والن�صر لا يجيز حب�ش 

وقانون  الدولة  اأمــن  محكمة  قانون  بينما  ال�صحفي، 

العقوبات يجيز ذلك.

هناك 22 قانون له علاقة بحرية ال�صحافة والاإعلام، 

المعايير  مــع  الوطنية  الت�صريعات  موائمة  مــن  ــد  ولاب

الدولية الحافظة لحرية ال�صحافة. 

الم�صاركون  دونها  التي  المكتوبة  التعليقات  اإلى  اإ�صافة 

على ا�صتمارة الموؤ�صر راأى الم�صاركون في هذا المحور اأن 

فيها  الاإعلامي  للعمل  الناظمة  والقوانين  الت�صريعات 

الغالب  في  اأنها  اإلا  فيه،  باأ�ش  لا  الحريات  من  هام�ش 

وبالالتفاف على  ملتوية  بطرق  يتم خرقها  اأو  تطبق  لا 

لو طبقت  القوانين  اأن  الم�صاركون  ويرى  القوانين،  هذه 

وخرجت من دائرة التدوين اإلى دائرة التطبيق �صتكون 

كفيلة بمنح حرية اإعلامية ولو جزئيا.

واأكد الم�صاركون اأن الاإعلاميين يتعر�صون للاإحالة اإلى 

محاكم خارج الاخت�صا�ش كمحكمة اأمن الدولة، مع اأن 

اأي ق�صية تتعلق بمادة �صحفية اأو اإعلامية تنطوي تحت 

اأمن  محكمة  لقانون  ولي�ش  والن�صر،  المطبوعات  قانون 

الدولة اأو محاكم لا تخت�ش بالمطبوعات والن�صر.

وقال الم�صاركون رغم اأن القانون ين�ش على عدم حب�ش 

بمزاولتهم  متعلقة  لاأ�صباب  والاإعلاميين  ال�صحفيين 

المهنة اإلا اأن الواقع يثبت عك�ش ذلك.

3.2.2: محور ا�شتهداف الاإعلاميين:
1.3.2.2: النتيجة

وفي تقييم الاإعلاميين لمحور ا�صتهداف الاإعلاميين فقد 
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بلغ متو�صط الاإجابات على هذا المحور 64.5 درجة من 

اأ�صل 80 درجة.

2.3.2.2: اأ�شئلة محور ا�شتهداف الاإعلاميين
اأ�صا�صياً  �صوؤالًا   16 المحور  هذا  في  الا�صتمارة  وناق�صت 

الانتهاكات  حجم  تقي�ش  درجــة   80 درجــات  باإجمالي 

التي يتعر�ش لها الاإعلاميون في الاأردن بمنا�صبة عملهم 

الاإعلامي، كالتالي:

اأو غلق و�صائل  الاإدارية م�صادرة  لل�صلطة  1. هل يحق 

الاإعلام ب�صكل موؤقت اأو دائم؟ 

2. هــل يمــار�ــش الاإعــلامــيــون الــرقــابــة الــذاتــيــة على 

اأنف�صهم؟  

3. هل هناك حالات اعتداء على اأدوات العمل؟  

اأو  الــكــامــيرا  هــنــاك حـــالات حــذف محتويات  4. هــل 

م�صادرتها؟    

5. هل هناك حالات اعتداء على مقار العمل؟  

اغتيال  ــة  محــاول اأو  اغــتــيــال  حـــالات  هــنــاك  هــل   .6

للاإعلاميين؟  

7. هل هناك حالات تلفيق الق�صايا �صد الاإعلاميين؟  

ق�صري  اخــتــفــاء  اأو  لخــطــف  حــــالات  هــنــاك  هــل   .8

لاإعلاميين؟  

اأذون  بــدون  لاإعلاميين  اعتقال  حــالات  هناك  هل   .9

ق�صائية؟  

10. هل هناك حالات تهديد بالقتل لاإعلاميين؟  

11. هل هناك حالات تعذيب للاإعلاميين؟  

على  لفظي  اأو  ج�صدي  اعتداء  حــالات  هناك  هل   .12

الاإعلاميين؟  

13. هل هناك حالات تحر�ش جن�صي بالاإعلاميين؟     

14. هل هناك حالات تعر�ش لاإجــراءات تع�صفية مثل 

ال�صرائب  اأو  المتلاحقة  الامــنــيــة  الا�ــصــتــدعــاءات 

مثلا؟   

15. هل هناك حالات ا�صتهداف للاإعلاميين من قبل 

جماعات م�صلحة اأو اإرهابية ب�صبب ما ين�صرونه من 

تقارير؟    

الم�صتهدفين  للاإعلاميين  حماية  الدولة  توفر  هل   .16

من الجماعات الم�صلحة؟  

محــور  عــلــى  المــ�ــشــاركــين  تعليقات   :3.3.2.2
ا�شتهداف الاإعلاميين

وبالعودة �إلى نماذج �ل�ستمار�ت فقد �سجل �لم�ساركون 

على محور ا�صتهداف الاإعلاميين التعليقات التالية:

�أحمد �لن�صور »مدير تحرير في جريدة �لر�أي«:

على موؤ�ص�صات الدولة عقد دورات ومحا�صرات للجهات 

كيفية  عــن  والق�صائية  التنفيذية  وال�صلطة  الاأمنية 

التعامل مع الاإعلاميين خا�صة عند وجودهم في الميدان 

للحد من تعر�صهم للاعتداءات والانتهاكات.

لتعريفهم  لــلاإعــلامــيــين  ــدريــب  ت مــوؤ�ــصــ�ــصــات  اإيــجــاد 

بحقوقهم، وكيفية التعامل مع موؤ�ص�صات الدولة.

�صالح عودة »مندوب �صحفي/ وكالة الاأنباء الاأردنية«:

لي�صت الدولة وحدها من يدفع ال�صحفيين على فر�ش 

اأنف�صهم، بل اأن المجتمع وتقاليده  الرقابة الذاتية على 

وكذلك الاأبعاد الدينية ت�صكل عن�صرا اأ�صا�صيا في فر�ش 

ال�صحفيين رقابة ذاتية على اأعمالهم.

بالقتل  تهديدات  الحكوميين  الم�صوؤولين  عن  ي�صدر  لم 

خ�صو�صا  الاإعــلام  من  المت�صررين  لكن  لل�صحفيين، 

بحق  بالقتل  تهديد  عنهم  ي�صدر  والاأفــراد  المواطنون 

ال�صحفيين.
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�إيم������ان ظ���اظ���ا »م���ع���د وم���ق���دم ب����ر�م����ج/ �لإذ�ع������ة 

و�لتلفزيون«:

ولكنه  مبا�صر  ب�صكل  م�صتهدف  الاإعلامي  يكون  لا  قد 

يواجه ا�صتهدافات مختلفة وغير مبا�صرة.

ا�صتهداف  حــول  الم�صاركين  بــين  مــطــول  نقا�ش  وجـــرى 

حيث  لــهــا،  يتعر�صون  الــتــي  والانــتــهــاكــات  الاإعــلامــيــين 

يتعر�صون  ال�صحفيين  اأن  على  الم�صاركين  غالبية  اأكــد 

الاأردن لم  الانتهاكات في  اأن طبيعة هذه  اإلا  للانتهاكات 

ت�صل اإلى حد القول باأنها انتهاكات ج�صيمة و/ اأو فادحة.

هاج�صا  تــزال  لا  الذاتية  الرقابة  اأن  الم�صاركون  وبين 

لل�صحفيين، وهي بالاأ�صا�ش نتيجة للانتهاكات التي قد 

يتعر�صون لها �صواء من قبل الحكومة اأو الاأجهزة الاأمنية 

المجتمع  اأن  اأو حتى من قبل مواطنين عاديين، خا�صة 

بالعادات  تتم�صك  زالت  ما  المجتمعية  والبيئة  الاأردني 

التي  الع�صائرية  اأن  اإلى  الم�صاركون  نوه  كما  والتقاليد، 

ت�صود في الاأردن تعد من اأهم دوافع الرقابة الذاتية.

على  تقع  التي  الانتهاكات  اأكــثر  اأن  الم�صاركون  ويــرى 

الاعت�صامات  بتغطية  قيامهم  اأثناء  هي  الاإعلاميين 

تلك  بف�ش  الاأمنية  الاأجهزة  تتذرع  الم�صيرات، حيث  اأو 

ومنعهم  الاإعلاميين  لقمع  الم�صيرات  اأو  الاعت�صامات 

من نقل الحقيقة.

وعـــن الــتــعــويــ�ــصــات والــ�ــصــرائــب المــالــيــة المــفــرو�ــصــة 

باأنهم  الم�صاركون  قــال  الاأردن،  في  الاإعــلامــيــين  على 

�صد  ت�صتخدمها  الحكومة  بيد  �صاغطة  اأداة  يرونها 

قطاع  تف�صيل  بعدم  الم�صاركون  وطالب  ال�صحفيين، 

اإعلامي دون �صواه، في اإ�صارة لتف�صيل و�صائل الاإعلام 

الاإلكترونية،  والمواقع  والاإذاعات  القنوات  الورقية على 

والتي يجدونها معاملة تمييزية.

اأن التفريق بين مرتكبي الانتهاكات  واعتبر الم�صاركون 

بحق الاإعلاميين اأمر �صروري ومهم جدا، كي لا تغطي 

جهة على اأخرى، فلا تطغو انتهاكات المواطنين العاديين 

على انتهاكات الاأجهزة الاأمنية - على �صبيل المثال -.

4.2.2 الاإفلات من العقاب:
1.4.2.2: النتيجة

محور  اأ�صئلة  على  الم�صاركين  درجـــات  متو�صط  بلغ 

الاإفلات من العقاب 45.3 درجة من اأ�صل 95 درجة، 

وجهة  هي  الدرجات  هذه  باأن  هنا  التاأكيد  المهم  ومن 

نظر واعتقاد الم�صاركين في المجموعات البوؤرية، في حين 

اأن الباحثين في مركز حماية وحرية ال�صحفيين ا�صتقر 

راأيهم باأن الاأردن ـ كما هو الحال في جميع دول العالم 

الاإفلات  لمنع  واإجــراءات  تدابير  باأية  تقم  لم  ـ  العربي 

من العقاب، ولذلك فاإنهم اأعطوا درجة )�صفر( لمحور 

الاإفلات من العقاب.

2.4.2.2: تعليقات الم�شاركين على محور الاإفلات 
من العقاب

رغم اأن هذا المحور حاز على درجة )�صفر( فقط، اإلا 

اأن معدي هذا التقرير راأوا اأنه من المفيد و�صع تعليقات 

يتعلق  فيما  واآرائهم  الموؤ�صر  ا�صتمارة  على  الم�صاركين 

بم�صاألة الاإفلات من العقاب، وجاءت كالتالي:

�لتلفزيون  ب��ر�م��ج  وم��ق��دم  »معد  يخلف  �إخ��لا���ض 

�لأردني«:

المطالبة  لل�صحفيين  يجيز  القانون  في  ن�ش  يوجد  لا 

بالتعوي�ش عن ال�صرر المادي والنف�صي اللذان يلحقان 

بال�صحفي .

�أحمد �لن�صور “مدير تحرير في جريدة �لر�أي”:

المــعــتــدى هو  دائــمــا  الــعــقــاب  مــن  الاإفــــلات  في م�صاألة 

ال�صحفي الخا�صر الوحيد.
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لها  يتعر�ش  التي  والانــتــهــاكــات  الاعــتــداءات  ت�صتمر 

ال�صحفيون في ظل غياب معاقبة المعتدين. 

مجل�ش النواب ونقابة ال�صحفيين لي�صتا حتى الاآن قوة 

لحماية الاإعلاميين وتقديم الدعم لهم.

ب���ر�م���ج/ �لإذ�ع�����ة  “معد وم���ق���دم  �إيم�����ان ظ���اظ���ا 

و�لتلفزيون”:

الانتهاكات  با�صتمرار  ي�صمح  قد  العقاب  من  الاإفــلات 

والاعتداءات على ال�صحفيين.

وح���ري���ات  ح���ق���وق  “مفو�ض  زري����ق����ات  ن�����ص��ري��ن 

بالوكالة/ �لمركز �لوطني لحقوق �لإن�صان”:

هناك م�صاكل خا�صة في عملية التحقيق في الانتهاكات 

الاإدارات  اإلى  تحال  عندما  ال�صحفيين  على  الواقعة 

وغير  م�صتقلة  غير  التحقيق  لجان  اأن  بمعنى  الاأمنية، 

محايدة وهذا لا يجوز.

العادلة  المحاكمة  ب�صمانات  خا�صة  انتهاكات  هناك 

ال�صمانات  تلك  توفير  يتم  ولا  الخا�صة  المحاكم  اأمام 

للاإعلاميين.    

ي�صجلوا  اأنهم لم  على  الم�صاركون  اأجمع  النقا�صات  وفي 

اأي حالة تم فيها رد اعتبار لل�صحفيين عند تعر�صهم 

بالقانون،  للاعتداءات والانتهاكات ومعاقبة مرتكبيها 

رغم اأنه قد تم اإجراء التحقيق في اأكثر من حالة اعتداء 

على اإعلاميين في الاآونة الاأخيرة.

عن  التبليغ  �صهولة  عند  تقف  لا  الم�صاألة  اأن  واأ�صافوا 

المخت�صة،  الجهات  لدى  ال�صكوى  وتقديم  الانتهاكات 

و�إنما في جدية �لإجر�ء�ت �لتي تتبع ذلك.

5.2.2: محور الح�شول على المعلومات:
1.5.2.2: النتيجة

على  الحــ�ــصــول  محــور  على  الاإجـــابـــات  متو�صط  بلغ 

المعلومات والتي و�صعها الم�صاركون 5.5 درجة من اأ�صل 

20 درجة اإجمالي الدرجات المخ�ص�صة لهذا المحور.

2.5.2.2: اأ�شئلة محور الح�شول على المعلومات
اإمكانية  تقي�ش  اأ�صئلة   4 المحور  هذا  اأ�صئلة  وت�صمنت 

من  المعلومات  على  الاأردن  في  الاإعــلامــيــين  ح�صول 

الجهات المختلفة وجاءت كالتالي:

و�صائل  عن  المعلومات  بحجب  ال�صلطة  تقوم  هل   .1

الاإعلام؟  

2. هل تقيد ال�صلطة و�صول الاإعلاميين للمعلومات؟    

الذين  الم�صوؤولين  مقا�صاة  للاإعلاميين  يحق  هل   .3

يحجبون المعلومات؟  

حجب  في  ال�صلطة  حق  تحمي  ت�صريعات  هناك  هل   .4

وم�صالح  الوطني  الاأمن  حماية  بهدف  المعلومات، 

الدولة العليا؟ 

محــور  عــلــى  المــ�ــشــاركــين  تعليقات   :3.5.2.2
الح�شول على المعلومات

المحور  لهذا  الم�صاركون  التي دونها  التعليقات  وجاء في 

التالي:

�أحمد �لن�صور “مدير تحرير في جريدة �لر�أي”:

الاإعلاميين  تمكين  باتجاه  القوانين  تعديل  من  بد  لا 

قانونيا من الح�صول على المعلومات.

الذين  الاإعلاميين  لحماية  القوانين  تعديل  من  بد  لا 

يح�صلون على المعلومات بطرق تخالف رغبة الم�صوؤولين 

الذي يحجبون المعلومات عنهم.

داوود كتاب »دير عام �صبكة الاإعلام المجتمعي«:

قانون الحق في الو�صول للمعلومات في الاأردن يخلو من 

عقوبات اأو اآليات تجبر الم�صوؤولين على التجاوب والرد 

على ا�صتف�صارات ال�صحفيين.
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�إيم������ان ظ���اظ���ا »م���ع���د وم���ق���دم ب����ر�م����ج/ �لإذ�ع������ة 

و�لتلفزيون«:

هناك تحفظات مختلفة حول الح�صول على المعلومات 

الحقائق،  عن  التق�صي  وتعيق  الاإعلامي  العمل  تواجه 

ولي�ش هناك اآليات تلزم ال�صلطات بتقديم المعلومات.

تاأ�شي�ص  وحق  النقابية  الحقوق  محور   :6.2.2
الجمعيات:

1.6.2.2: النتيجة

محور  اأ�صئلة  على  لــلاإجــابــة  الح�صابي  المتو�صط  بلغ 

الاأردن  في  الجمعيات  تاأ�صي�ش  وحق  النقابية  الحقوق 

 20 اأ�صل  من  درجــات   4 الم�صاركون  قيمه  ما  بح�صب 

درجة.

تاأ�شي�ص  وحــق  النقابية  الحقوق  محــور  اأ�شئلة   :2.6.2.2

الجمعيات:

وت�صمن محور الحقوق النقابية وحق تاأ�صي�ش الجمعيات 

على 4 اأ�صئلة كالتالي:

العمل  لتنظيم  م�صتقلة  نقابات  نقابة/  هناك  هل   .1

الاإعلامي؟  

2. هل تقوم النقابة/ النقابات بدورها في الدفاع عن 

حقوق الاإعلاميين؟  

مجتمع  موؤ�ص�صات  باإن�صاء  ي�صمح  ت�صريع  هناك  هل   .3

مدني تدافع عن حقوق الاإعلاميين؟  

4. هل تقوم موؤ�ص�صات المجتمع المدني بدورها في الدفاع 

عن حقوق الاإعلاميين؟ 

3.6.2.2: تعليقات الم�شاركين على محور الحقوق 
النقابية وحق تاأ�شي�ص الجمعيات:

الموؤ�صر  ا�صتمارات  على  المكتوبة  التعليقات  وت�صمنت 

عددً� من �لنقاط كالتالي:

�لتلفزيون  ب��ر�م��ج  وم��ق��دم  »معد  يخلف  �إخ��لا���ض 

�لأردني«:

�ــصــوى  �ــصــفــوفــهــا  بـــين  تــ�ــصــم  لا  الاأردن  في  الــنــقــابــة 

الاإعلام  و�صائل  في  بالاإعلامي  تعترف  ولا  ال�صحفيين 

الناظمة  قوانينها  �صمن  وذلــك  والم�صموعة،  المرئية 

ومقتل في معر�ش  مثلبة  يعتبر  وهذا  الاإعلامي،  للعمل 

قوانينها.

�أحمد �لن�صور “مدير تحرير في جريدة �لر�أي”:

وحالة  بو�صع  يتعلق  ما  خا�صة  النقابات  دور  تعزيز 

الحريات الاإعلامية والدفاع عن الاإعلاميين.

تاأ�صي�ش مكاتب قانونية في نقابة ال�صحفيين للدفاع عن 

اأع�صائها اأمام الق�صاء.

التو�صع في ع�صوية نقابة ال�صحفيين.

د�وود كتاب “دير عام �صبكة �لإعلام �لمجتمعي”:

نقابات  بــتــعــدديــة  ي�صمح  ت�صريع  لاأي  غــيــاب  هــنــاك 

ال�صحفيين والاإعلاميين.

ب���ر�م���ج/ �لإذ�ع�����ة  “معد وم���ق���دم  �إيم�����ان ظ���اظ���ا 

و�لتلفزيون”:

عدم توفر التعددية النقابية لقطاع الاإعلام.

اقت�صر عمل نقابة ال�صحفيين على تقديم خدمات غير 

�صاملة لجميع الاإعلاميين.

وبخ�صو�ش موؤ�ص�صات للدفاع عن الاإعلاميين فهي غير 

متوفرة واإن توفرت فهي متوا�صعة.

ملاحظة: كثير من الم�صاركين بالمجموعة البوؤرية اكتفوا 

لذلك  ملاحظات،  ي�صعوا  اأن  دون  علامات  باإعطاء 

تعذر نقل وجهات نظرهم ب�صكل تف�صيلي.

والحقوقيين  ــين  والاإعــلامــي ال�صحفيين  اأ�ــصــمــاء   .3

الم�صاركين في المجموعة البوؤرية الخا�صة بالاأردن:
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الموؤ�ص�صة التي يعمل بها�صفة العملالاإ�صمت�صل�صل

جريدة الراأي مدير تحريراأحمد الن�صور1

موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيونمذيعاأن�ش المجالي2

موقع �صم�ش نيوز الاإخباريرئي�ش تحرير اأمجد المعلا3

�صحفية م�صتقلةاإيمان اأبوقاعود4

موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيونمعد ومحرر ومقدم برامجاإخلا�ش يخلف5

موؤ�ص�صة الاإذاعة والتلفزيونمعد ومقدم برامجاإيمان ظاظا6

موقع JO 24 الاإخبارينا�صر ورئي�ش تحريربا�صل العكور7

محرر �صحفيحازم الخالدي8
وكالة الاأنباء الاأردنية ـ بترا وع�صو 

مجل�ش نقابة ال�صحفيين

جريدة الغد �صحفي ـ كاتب مقالجهاد من�صي9

جريدة الد�صتور كاتب �صحفيحلمي الاأ�صمر10

محاميخالد خليفات11

رئي�ش وحدة الم�صاعدة القانونية 

للاإعلاميين »ميلاد«

�صبكة الاإعلام المجتمعيمدير عامداود كتاب12

اتحاد ال�صحفيين العربرئي�ش لجنة الحرياتعبدالوهاب زغيلات13

جريدة الد�صتور مندوب �صحفيعمر المحارمة14

�صحفيعدنان برية15

موقع �صم�ش نيوز الاإخباريمدير موقععبير عنبة16

�صحفية�صمر حدادين17

جريدة الراأي وع�صو مجل�ش نقابة 

ال�صحفيين

وكالة الاأنباء الاأردنية ـ بترامندوب �صحفي�صالح عودة18

المركز الوطني لحقوق الاإن�صانمفو�ش حقوق وحريات بالوكالةن�صرين زريقات19

اإذاعة فرح النا�شمذيعة ومعد برامجهبة جوهر20

نا�صط حقوقيوائل من�صي21

جريدة العرب اليوم �صحفيوليد ح�صني22





المستخلصات
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4. الم�شتخل�شات:

ــع  واق ــن  م ا�ــصــتــخــلا�ــصــات  بثمانية  الــتــقــريــر  وخــــرج 

التقرير  وحللها  عر�صها  التي  وال�صكاوى  الانتهاكات 

وتحليله  مقارنته  عند  اأو   ،2014 الما�صي  للعام  �صواء 

للانتهاكات وال�صكاوى التي وثقتها وحدة »عين« خلال 

الخم�صة اأعوام الما�صية 2010 ـ 2014، اأو عند قراءة 

موؤ�صر حماية حقوق وحرية ال�صحفيين الخا�ش بالاأردن 

كالتالي:

اأولًا: معاقبة الم�شتكين والمبلغين:

في تــطــور لافــت في ملف ر�ــصــد وتــوثــيــق الانــتــهــاكــات، 

بملاحقة  المخت�صة  للجهات  الاإيعاز  العام  الاأمــن  قرر 

تعر�صهم  عــن  “عين”  ــوحــدة  ل ا�ــصــتــكــوا  اإعــلامــيــين 

للاعتداء بال�صرب وتك�صير كاميراتهم وحجز حريتهم 

م�صجد  عند  احتجاجي  لاعت�صام  تغطيتهم  خــلال 

زعيتر  رائد  القا�صي  ا�صت�صهاد  بعد  بالرابية  الكالوتي 

على اأيدي قوات الاحتلال الاإ�صرائيلي.

تحقيق  لجنة  �صكل  العام  الاأمــن  اأن  الاأمــر  في  الجديد 

بتاريخ  ــوؤرخ  والم ع/34952/9/4  رقم  كتابه  بموجب 

حماية  مركز  من  ر�صمية  ر�صائل  اإثــر   2014/7/24
من  تلقاها  التي  ال�صكاوى  عر�صت  ال�صحفيين  وحرية 

رجال  من  لــلاعــتــداءات  تعر�صوا  الذين  ال�صحفيين 

الاأمن العام والدرك، واعتبر ذلك خطوة جيدة.

وبعد الا�صتماع لاإفادات بع�ش ال�صحفيين الذين تعر�صوا 

اإلى  العام  بالاأمن  التحقيق  تو�صلت لجنة  للانتهاكات، 

اإلى مركز حماية وحرية  اأر�صلت  والتي  التالية  النتائج 

ع/54666/9/4  رقمه  ر�صمي  بخطاب  ال�صحفيين 

والموؤرخ في 2014/11/19:

الدرك  وقــوات  العام  الاأمــن  اأفــراد  م�صوؤولية  عدم   .1
الم�صاركين في الواجب المذكور لعدم ثبوت ما يدينهم 

عملًا باأحكام المادة )30/اأ( من اأ�صول المحاكمات 

الجزائية.

2. اإحالة كل من المدعو عبدالعزيز اأ�صامة والمدعو خالد 
المخت�صة  والق�صائية  الاإداريــة  اإلى الجهات  �صدقة 

وغير  �صحفية  ن�صاطات  بممار�صة  قيامهم  لثبوت 

بالنقابة ح�صب الاأ�صول ح�صب ما ورد في  م�صجلين 

يتعار�ش  ما  وهو  الق�صم،  تحت  الم�صبوطة  اأقوالهم 

مع اأحكام قانون نقابة ال�صحفيين.

3. اأن المطالبة المالية بالتعوي�ش المادي والمعنوي ي�صتلزم 
قيمة  لتحديد  واإثباته  ال�صخ�صي  بالحق  ــاء  الادع

اأو  اأو تك�صير  اأنه ثبت عدم م�صادرة  ال�صرر، حيث 

لمن تم  العائدة  الاأجهزة  اأو  المعدات  من  اأي  اإتلاف 

�صبط اأقوالهم من قبل لجنة التحقيق وذلك يعتبر 

من قبيل الدفع بعدم وجود ال�صرر الملزم للتعوي�ش.

اأنف�صهم  عــلــى  بــالــتــعــريــف  ال�صحفيين  الـــتـــزام   .4
وموؤ�ص�صاتهم ال�صحفية لاأفراد الاأمن العام والدرك 

في مثل هكذا فعاليات حفاظاً على اأمنهم و�صلامتهم 

وخوفاً من الاعتداء عليهم من قبل مثيري ال�صغب 

ما  والتفاهم  ال�صحفي  بــالــبروتــوكــول  ــزام  ــت والال

على  والــدرك  العام  والاأمــن  ال�صحفيين  نقابة  بين 

تمييز رجال ال�صحافة وارتدائهم �صترات �صحفية 

اتــخــاذ  وكــذلــك  ال�صحفيين،  لــبــاجــات  وحملهم 

تعري�ش  الفعاليات وعدم  تغطية  اأثناء  اآمنة  اأماكن 

�صلامتهم للخطر في حال وقوع اأحداث �صغب.

بملاحقة  التهديد  فــاإن  التحقيق  نتيجة  عن  وبمعزل 

الم�صتكين يقلق ويخيف الاإعلاميين ويدفعهم اإلى التردد 

توجد  لا  باأنه  �صلفاً  يــدركــون  لاأنهم  �صكاوى،  بتقديم 

م�صاءلة حقيقية، وباأنها قد ترتد خطراً عليهم.

على  مجــدداً  التاأكيد  يعيد  المركز  فــاإن  الاتجــاه  وبهذا 

وفق  م�صتقلة  تحقيق  لجــان  ت�صكيل  و�ــصــرورة  اأهمية 

تكون  اأن  يجوز  فلا  الاإن�صان،  لحقوق  الدولية  المعايير 

تتولى  الــتــي  الجــهــة  هــي  بــالانــتــهــاك  المتهمة  الجــهــة 

التحقيق.
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ثانياً: ا�شتمرار ظاهرة عدم اإف�شاح ال�شحفيين 

عن الانتهاكات التي يتعر�شون لها:

وفي  التقرير  هــذا  في  المــوثــقــة  الانــتــهــاكــات  تعك�ش  لا 

تقع  التي  الانتهاكات  وواقــع  حقيقة  ال�صابقة  التقارير 

بكثير،  ذلك  من  اأكثر  بالتاأكيد  فهي  الاإعلاميين  على 

فال�صحفيون جزء لا يتجزاأ من واقعهم، وحين تتكر�ش 

ثقافة الخوف وتجنب الم�صاكل فاإن ال�صيء الموؤكد اأن لا 

خوفاً  ال�صكوت  اإلى  وال�صعي  والاإف�صاح  للاإبلاغ  يلجاأوا 

التي  الجهات  اأن  يدركون  واأنهم  خا�صة  العواقب  من 

اإزعاجهم والت�صييق  ي�صتكون عليها تملك القدرة على 

عليهم والتاأثير على م�صتقبلهم ولقمة خبزهم، ويتزامن 

الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  اإدارات  �صعف  مع  ويت�صق  ذلك 

التي لا تدافع عن �صحفييها ب�صكل قوي، بل ربما تتخذ 

تتخذ  وقد  �صده،  المنتهكة  الجهات  مع  موقفاً  بع�صها 

عقوبات بحقه لاأنها في نهاية المطاف لي�صت موؤ�ص�صات 

م�صتقلة.

ال�صيا�صية  للحالة  ال�صحفيين  عند  الاإف�صاح  يخ�صع 

ال�صائدة في البلاد، ففي ظل تقدم الاإ�صلاح ال�صيا�صي 

الاإف�صاح  يتزايد  الحــريــات  عن  المتعاظم  والحــديــث 

�صمي  ما  بعد  ما حدث  لذلك  ومثالًا  ال�صحفيين،  عند 

2011 و2012 قبل اأن تعود  بـ”الربيع العربي” عامي 

الاأمور اإلى حالها.

التي  والاأزمــة  المعي�صي  للاأمن  التهديدات  تزايد  ومع 

للاإعلام  الاأكبر  الموؤ�ص�صات  الورقية  ال�صحافة  تعي�صها 

فاإن  العمل،  توفر  فر�ش  تراجع  يعني  مما  الاأردن،  في 

بال�صمت  ال�صحفيين  غالبية  يلوذ  اأن  الطبيعي  من 

عن  الحديث  عن  الخبز”  “لقمة  مف�صلين  وال�صكوت 

رقابة م�صبقة اأو اأي تدخلات اأو اإجراءات ت�صييق.

را�صديها  عــبر  “عين”  وحــدة  فــاإن  ذلــك  �صوء  على 

بذلت جهوداً اأكبر بمتابعة ما يردها من معلومات عن 

اأو تجاوزات، فالاعتداءات الج�صدية  انتهاكات  حدوث 

والحجز والتوقيف من ال�صهل معرفة تفا�صيلها لحظة 

اإخفائها، لكن ع�صرات الحالات  ال�صعب  وقوعها ومن 

من الات�صالات والتدخلات والتهديد وحجب المعلومات 

ومنع التغطية ما تزال مجهولة، والخطر في هذا الاأمر 

اأنف�صهم وهم لا  اأنهم ب�صكوتهم يحمون  اأنهم يعتقدون 

بتكرار  للمنتهكين  وي�صمحون  ي�صجعون  اأنهم  يعرفون 

وباأن  اآخرين،  الاأ�صخا�ش وبحق  انتهاكاتهم بحق نف�ش 

اأدوات  واأهــم  الــردع،  اأدوات  اأحــد  والاإبـــلاغ  الاإف�صاح 

الم�صاءلة والملاحقة.

ثالثاً: الرقابة الم�شبقة:

تدخل  من  علناً  ي�صكون  ال�صحفيون  كان  �صنوات  قبل 

وحتى  الاإعلامية  الموؤ�ص�صات  بعمل  المخابرات  دائــرة 

الـ”األو”  ثقافة  �صائداً الحديث عن  ال�صحفيين، وكان 

وكان  الهاتفي،  الات�صال  عبر  ترد  التي  التعليمات  اأو 

معروفاً �أن �لبع�ض يتعر�ض لل�سغوط و�آخرين للترغيب، 

وبمعنى اآخر �صيا�صة الع�صا والجزرة.

قيادات  من  الكثير  روايـــات  وفــق  اأي�صاً  الثابت  ولكن 

الورقي  ــلام  الاإع في  �صواء  التحرير  وروؤ�ــصــاء  ــلام  الاإع

ب�صكل  تراجعت  قد  التدخلات  حدة  اأن  الاإلكتروني  اأو 

بع�ش  بــاأن  تندر  ق�ص�ش  ــت  وراج وملحوظ،  ملمو�ش 

الاإعلاميين الذين اعتادوا على التوجيهات ب�صكل دائم 

تاهت بو�صلتهم.

التدخلات  بوقف  الاإيجابي  الاإجـــراء  هــذا  مقابل  وفي 

الموؤ�ص�صات  اإدارات  بــاأن  ذاع  منها،  الحــد  اأو  الاأمنية 

المحتوى  على  الرقابي  الــدور  تولى  من  هي  الاإعلامية 

هو  وما  بن�صره  م�صموح  هو  ما  تحدد  وباتت  ال�صحفي 

ممنوع ن�صره.

حق  وهو  مهني  تدخل  هو  ما  بين  الم�صاحات  والتب�صت 

اأمر  وهو  التحرير  بــاإدارة  ينوبه  ومن  التحرير  لرئي�ش 

في  ال�صحفية  الموؤ�ص�صات  اأعــرق  في  به  ومعمول  مباح 

ولا  و�صخ�صي  وم�صالحي  �صيا�صي  هو  ما  وبين  العالم، 

اإجراء  اأو  منعه  يتم  ولكن  المهنية،  بالق�صايا  له  علاقة 

لاأن  ولكن  للقانون  لمخالفته  لي�ش  عليه،  التعديلات 
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بع�ش اإدارات التحرير تعرف التوجهات العامة للدولة 

وتعمل �صمن الحدود والهوام�ش المحددة �صلفاً، ولذلك 

كثيراً ما يقوم كتاب بع�ش ال�صحف بن�صر مقالات على 

�صفحاتهم ال�صخ�صية في الفي�صبوك وي�صيرون اإلى اأنها 

منعت من الن�صر.

مع  دائــمــاً  يــحــدث  لا  الكتاب  على  ينطبق  مــا  وطبعاً 

بال�صحف  متفرغ  ب�صكل  يعملون  الذين  ال�صحفيين 

يتحدثون عن  مــا  نــــادراً  فــهــوؤلاء  الاإعــــلام،  وو�ــصــائــل 

بتناوله  لهم  ي�صمح  الم�صبقة، وما  الرقابة  معاناتهم مع 

من ق�ص�ش وتحقيقات �صحفية، وما هو محرم وتابوه.

اأنه لا  وما يجمع ما يحدث في ق�صية الرقابة الم�صبقة، 

توجد مدونات مهنية واأدلة تحدد ب�صكل وا�صح الحدود 

اإدارة  �صلاحية  تحت  ويقع  مهني  هو  ما  بين  الفا�صلة 

الموؤ�ص�صة الاإعلامية، وبين ما هو خارج الحدود المهنية 

ويعتبر رقابة م�صبقة واعتداء على حرية الاإعلام وحرية 

التعبير، وب�صبب هذا الالتبا�ش والحالة الرمادية، فاإن 

هذا النوع من الانتهاكات ال�صائع والذي يحدث يومياً، 

غائب ولا يتم التبليغ عنه.

رابعاً: الرقابة الذاتية:

مركز  اأجــراه  الذي  ال�صحفيين  راأي  ا�صتطلاع  يك�صف 

حماية وحرية ال�صحفيين لعام 2014 عن تزايد ن�صبة 

 95.2 بلغت  حيث  الاإعلاميين،  بين  الم�صبقة  الرقابة 

ن�صبته  2013 ما  العام  ا�صتطلاع  اأن �صجلت في  % بعد 

91.1 %، وهذه النتيجة لي�صت ا�صتثناء بل هي امتداد 
ل�صنوات �صابقة.

للجدل،  مثيرة  الاإعلاميين  بين  الذاتية  الرقابة  ق�صة 

وهي من اأخطر المظاهر التي تعيق حرية الاإعلام وتمنع 

من و�صول المعلومات والحقائق للمجتمع.

وخطورة هذه الظاهرة اأن الرقيب لي�ش جهازاً اأمنياً اأو 

رئي�ش التحرير، بل الاإن�صان ذاته، وفي هذه الحالة فاإن 

المراوغة ومحاولات التهرب تبوء بالف�صل.

المجتمعات  في  الظاهرة  هذه  تنت�صر  اأن  الطبيعي  ومن 

على  ــواء  ــص � بــالخــطــر  بــهــا  ال�صحفيون  ي�صعر  الــتــي 

حتى  اأو  للم�صاءلة  تعر�صهم  اأو  ال�صخ�صية،  �صلامتهم 

خ�صية فقدانهم لوظيفتهم وتهديد اأمنهم المعي�صي.

ال�صيا�صية والاقت�صادية  تتاأثر بالبيئة  والرقابة الذاتية 

لحرية  حا�صنة  البيئة  هذه  كانت  فكلما  والاجتماعية، 

على  للرقابة  ال�صحفيين  ممار�صة  قلت  كلما  الاإعــلام 

اأنف�صهم.

لا  ممار�صتها  فاإن  الذاتية  الرقابة  عن  نتحدث  وحين 

يعود فقط لتجنب مخاطر ال�صلطة واأجهزتها الاأمنية، 

على  �صرامة  اأكثر  رقابة  الاإعلاميون  يمار�ش  ربما  بل 

تتعلق  اأو  اجتماعية  ق�صايا  يتناولون  حــين  اأنف�صهم 

هي  فكثيرة  اجتماعي،  بمكون  اأو  بالجن�ش  اأو  بالدين 

وخطرً�  بط�ساً  �أكثر  �أ�سبحت  �لتي  �لحمر�ء  �لخطوط 

من تعدي ال�صلطة ال�صيا�صية والاأمنية.

ي�صعها  م�صبقة  حماية  فل�صفة  هــي  الذاتية  الرقابة 

انتهاك  وهي  محتمل،  انتهاك  اأي  لوقف  ال�صحفيون 

بحق  انــتــهــاك  وهــو  نف�صه،  على  ال�صحفي  يمــار�ــصــه 

المجتمع يتوقع منه اأن يكون اأميناً بنقل الحقيقة بعيداً 

عن منظومة م�صالحه واعتباراته ال�صخ�صية.

خام�شاًَ: الاأمن الوظيفي والمعي�شي

الموؤ�ص�صات  و�صع  على  خطراً  الاأ�صد   2014 عام  كان 

فبعد  الورقية،  اليومية  ال�صحف  وخا�صة  الاإعلامية 

عن  والا�صتغناء  للاإغلاق  اليوم  العرب  جريدة  تعر�ش 

محدود  بعدد  لل�صدور  والعودة  فيها  العالمين  غالبية 

المهددة  الد�صتور  معاناة جريدة  ت�صتمر  الموظفين،  من 

الرواتب  دفع  اإدارة الجريدة عن  توقف  بعد  بالاإغلاق 

والاأجور للموظفين.

وبالتوازي مع ذلك فاإن جريدة الراأي كبرى ال�صحف 

اليومية بداأت ت�صلها رياح الاأزمة الاقت�صادية والمالية 

وهي ت�صهد احتجاجات على طريقة ت�صيير الجريدة من 
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قبل مجل�ش الاإدارة، ويجري الحديث داخل اأروقتها عن 

�صرورة البدء باإجراءات للهيكلة بعد تراجع الاإيرادات 

الاإعلانية وبعد الخ�صائر التي ت�صبب بها م�صروع المطبعة 

والاتهامات التي تروج عن �صبهات ف�صاد.

التي  والمالية  الاقت�صادية  الاأزمة  رياح  اأن  الموؤكد  الاأمر 

وفعال  جــدي  ب�صكل  توؤثر  الاأردن  في  الاإعــلام  يعي�صها 

على حرية الاإعلام، فحين لا ت�صان حقوق ال�صحفيين 

ال�صحفية  الحريات  ق�صايا  ت�صبح  الكريمة،  بالحياة 

والتعدي عليها هام�صية ولا يلتفت لها كثيراً.

الم�صكلات  تر�صد  “عين” لا  وحــدة  اأن  المعروف  ومــن 

تداعيات  ترى  اأنها  اإلا  للاإعلاميين،  والمالية  العمالية 

الاأمن الوظيفي على الحريات والجدل الكبير بينهما، 

فالع�صف بحقوق ال�صحفيين المعي�صية و�صعورهم بعدم 

الا�صتقرار يجعلهم اأكثر عر�صة للانتهاكات، والاأخطر 

الم�صكوت عنها.

ال�صحفيين  ــاأن  ب المــوؤ�ــصــرات  دللت  الاأجـــواء  هــذه  وفي 

ر�صمية  كانت  �صواء  للتدخلات  قبولًا  اأكــثر  ي�صبحون 

ح�صاب  وعلى  الاإعلامية،  الموؤ�ص�صات  يملكون  ممن  اأو 

رزقهم،  على  حفاظاً  ال�صحافة  وحرية  الا�صتقلالية 

قوية  توفرت حماية  لو  قبوله  ما لا يمكن  بكل  ويقبلون 

لاأمنهم الوظيفي.

المنتفعين  على  ين�صحب  لا  الحماية  في  المنطلق  هــذا 

والذين لا يعملون ولا ينتجون في الموؤ�ص�صات الاإعلامية.

�لورقي جدد  �لإع��لام  �أزم��ة  �صبح  �أن  �لقول  خلا�صة 

�أهمية �لتو�صية بالتالي:

مبا�صر  ب�صكل  �صواء  للاإعلام  الحكومة  ملكية  • اإنهاء 
وغير مبا�صر.

غرار  على  عمومي  اإعلام  لتاأ�صي�ش  الاأولوية  • اإعطاء 
.B.BC

وا�صتقلالية  ف�صل  ت�صمن  �صلوك  مدونات  و�صع   •
�صيا�صات التحرير عن ملكية و�صائل الاإعلام.

النقابية  التعددية  اأهمية  على  التاأكيد  تجديد   •
باعتبارها اأدوات للدفاع عن م�صالح الاإعلاميين.

�شاد�شاً: القانون كاأداة للتقييد

 1989 البرلمانية عام  الديمقراطية  منذ عودة الحياة 

حرية  لتقييد  ـــاأداة  ك ي�صتخدم  والــقــانــون  الاأردن  في 

الاإعلام، فعام 1997 عدلت الحكومة قانون المطبوعات 

لاإ�ــصــدار  تعجيزية  مالية  �ــصــروطــاً  وو�صعت  والن�صر 

ولم  اأ�صبوعية،  �صحيفة   13 باإغلاق  ت�صببت  ال�صحف 

بعدم  قــراراً  اأخذت  اأن  بعد  اإلا  لل�صدور  ال�صحف  تعد 

د�صتورية القانون.

وتبع ذلك الكثير من التعديلات التي زادت الا�صتثناءات 

والتابوهات التي لا يجوز الاقتراب منها والكتابة عنها، 

وكذلك تغليظ العقوبات �صواء اأكانت اأحكاماً بال�صجن 

�صابقاً اأو رفع قيمة الغرامات.

وفي ذات ال�صياق كان تعديل قانون المطبوعات والن�صر 

عام 2012 واإنفاذه في حزيران 2013 و�لذي ��سترط 

 291 واأدى ذلك لحجب  الاإلكتروني  ترخي�ش الاإعلام 

موقعاً اإلكترونياً.

والتعليمات  والاأنظمة  القانون  لا�صتخدام  وا�صتمراراً 

الحــكــومــة  تــو�ــصــعــت  الاإعـــــلام  حــريــة  عــلــى  للت�صييق 

ومنها  التعاميم  باإ�صدار  لها  التابعة  الاأمنية  والاأجهزة 

محطات  على  الاإعلام  هيئة  عممت  المثال:  �صبيل  على 

والمواقع  والمعتمدة  المرخ�صة  والاإذاعي  الف�صائي  البث 

2014/12/9 كتابا ت�صير فيه اإلى  الاإلكترونية بتاريخ 

كتاب مديرية الاأمن العام “بعدم ن�صر وتداول الاأخبار 

اأو المعلومات المتعلقة ب�صوؤون الاأمن العام ومنت�صبيه اإلا 

بطلب مبا�صر و�صريح من الم�صادر الم�صوؤولة والامتناع 

نطاق  في  اإلا  والتعليقات  المــقــالات  ون�صر  قــبــول  عــن 

ودون  م�صروعة  ب�صورة  المن�صورة  والاأخبار  المعلومات 

باأي  ومنت�صبيه  العام  الاأمن  لهيبة  التعر�ش  اأو  الم�صا�ش 

ا�صتنادا  وذلك  مبا�صرة،  اأو غير  مبا�صرة  كانت  �صورة 

هيئة  قانون  من  ن(  )ل.  الفقرات   20 المــادة  لاأحكام 
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2002 والمادة  71 ل�صنة  الاإعلام المرئي والم�صموع رقم 

 1998 ل�صنة   8 رقم  والن�صر  المطبوعات  قانون  من   5
وتحت  الكتاب  بم�صمون  الالــتــزام  يرجى  وتعديلاته. 

طائلة الم�صوؤولية القانونية”.  

ت�صجيل  يم��ك��ن  �لمختلفة  �لتعاميم  ل��ه��ذه  وب��ال��ن��ظ��ر 

�لملاحظات �لتالية:

فالاأ�صل  الم�صبقة،  الرقابة  اأ�صكال  من  �صكلا  تعد   •
اذا تجاوزت اأي و�صيلة اعلام القانون تحرك دعاوى 

الجهة  هــي  الق�صائية  وال�صلطة  �صدها،  ق�صائية 

التي تقرر اإن كانت و�صيلة الاإعلام قد ارتكبت فعلًا 

مجرماً اأم لا.

في  الاإعلاميين  حقوق  اإلى  التعاميم  هذه  تلتفت  • لا 
المختلفة،  م�صادرها  مــن  المعلومات  الى  الو�صول 

وتحديد  ال�صحفيين  بعمل  الــتــدخــل  اإلى  وت�صعى 

م�صادر المعلومات الم�صروعة والمقبولة.

القيود والمحظورات  و�صع  في  التعاميم  هذه  • تتو�صع 
على الن�صر والبث، فمن غير المقبول طلب عدم ن�صر 

المعلومات ب�صكل عام عن الجهات الاأمنية اأو الق�صايا 

قد  الجهات  هذه  تكن  لم  ما  العام  الــراأي  تهم  التي 

�صرحت بها، حتى واإن كانت هذه المعلومات لا تخرق 

القانون ولا ت�صكل اإ�صاءةً.

• لا تراعي هذه التعاميم التزامات الاأردن بالمعاهدات 
على  وتن�ش  عليها،  و�صادقت  وقعت  التي  الدولية 

الو�صول  والحق في  والاإعــلام  التعبير  احــترام حرية 

للمعلومات دونما قيود وتحديدً� �لمادة 19 من العهد 

للحقوق المدنية وال�صيا�صية.

الا�صتثناءات الواردة في  اأن  على  التاأكيد  المهم  • من 
المادة 19 والتي تجيز و�صع قيود على حرية الاإعلام 

مطلقة،  لي�صت  الوطني«  والاأمــن  ال�صمعة  »لحماية 

وتوؤكد اللجنة المعنية بحقوق الان�صان بتف�صيراتها باأن 

ت�صكل  ولا  الحق  تهدر  لا  اأن  يجب  الا�صتثناءات  هذه 

خطراً عليه. 

ممار�شة  على  قيد  النقابة  ع�شوية  �شابعاً: 

المهنة

باأنه  لل�صحفي  تعريفاً  ال�صحفيين  نقابة  قانون  يقر 

هذا  يمار�ش  من  كل  ويعتبر  ال�صحفيين،  نقابة  ع�صو 

وين�ش  للمهنة،  منتحلًا  النقابة  ع�صوية  دون  العمل 

القانون على ملاحقته ومعاقبته، وكان القانون ال�صابق 

ين�ش على عقوبة �صجن، واقت�صرت في القانون المعدل 

على غرامات مالية.

العمل  يمار�صون  ممن  المئات  هناك  اأن  المعروف  ومن 

ال�صحفي لي�صوا اأع�صاء في النقابة، اإما لاأنهم لا يرغبون 

�سروط  لأن  �أو  لهم،  حقاً  ذل��ك  ويعتبرون  بع�سويتها 

الع�صوية تحول دون قبولهم، ففي القانون القديم كانت 

النقابة لا تعترف بالعمل ال�صحفي اإلا �صمن موؤ�ص�صات 

والاأ�صبوعية  اليومية  ال�صحف  مثل  محــددة  اإعلامية 

لاحقاً  واأ�ــصــيــف  “بترا”،  الاأردنـــيـــة  الاأنــبــاء  ــة  ووكــال

الاإذاعــة  في  �صحفي  بعمل  يقومون  وممن  ال�صحفيين 

والتلفزيونات  الاإذاعات  تكن م�صمولة  والتلفزيون، ولم 

الخا�صة وبالطبع المواقع الاإلكترونية ومرا�صلي وكالات 

الاأنباء والتلفزيونات الاأجنبية.

الان�صمام  ي�صتطيعون  لا  هــوؤلاء  اأن  حكماً  يعني  وهــذا 

للنقابة، فال�سروط ل تنطبق عليهم، وحتى بعد �لتعديل 

لهم  �صمح  من  فاإن  الع�صوية  نطاق  و�صع  الذي  الاأخير 

الاإلــكــتروني  الاإعـــلام  في  الاإعلاميين  مثل  بالان�صمام 

لمدة  يخ�صعوا  اأن  بد  لا  الخا�صة  والتلفزة  والاإذاعـــات 

تدريب، ولا تعتبر ال�صنوات التي اأم�صوها قبل تقدمهم 

اأن يثبتوا  بطلب الان�صمام �صنوات تدريب لهم، ولا بد 

اأنهم م�صجلين بال�صمان الاجتماعي على نف�ش الموؤ�ص�صة 

الاإعلامية التي قدموا من خلالها طلب الع�صوية.

الحكومة لم تكن في الغالب في ال�صنوات ال�صابقة تهتم 

�أن  �سرط  على  �ل�سحفيين  مع  �لتعامل  عند  بالتركيز 

يكونوا اأع�صاء بالنقابة، فكثير من مرا�صلي الموؤ�ص�صات 

اأع�صاء  لي�صوا  الهامة  والــدولــيــة  العربية  الاإعــلامــيــة 
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بالنقابة، وفي المقابل لم تكن النقابة تثير هذه الق�صية، 

 ،2014 عام  وفي  ال�صابقة،  القليلة  ال�صنوات  في  ولكن 

والبرلمان  الحكومة  تدعو  مذكرات  النقابة  اأ�ــصــدرت 

وكل الجهات عدم دعوة اأي اإعلامي ما لم يكن ع�صواً 

بالنقابة لاأنه يعتبر براأيهم منتحلًا ودخيلًا على المهنة.

وا�صتخدمت الحكومة هذا الن�ش القانوني في الت�صييق 

الذين لا يحملون ع�صوية واعتبارهم  على ال�صحفيين 

يعملون ب�صكل غير قانوني، وهو ما حدث مع الاإعلاميين 

معهم  التعامل  من  وبــدلًا  عليهم،  الاعــتــداء  تم  الذين 

لاأنهم  العام لملاحقتهم  الاأمن  باعتبارهم �صحايا دعا 

يدعون باأنهم �صحفيين وهم غير اأع�صاء في النقابة.

ومن المهم الاإ�صارة اإلى اأن اإلزامية الع�صوية وعدم فتح 

المجال للتعددية النقابية يتعار�ش مع التزامات الاأردن 

الدولية والعهد الدولي للحقوق المدنية وال�صيا�صية.

ثامناً: الاإفلات من العقاب

بالاأردن  العقاب ظاهرة مرتبطة  الاإفــلات من  يبدو  لا 

ن�صبة  بــاأن  ت�صي  والمــوؤ�ــصــرات  المعلومات  فكل  وحــدهــا، 

الج�صيمة  الانتهاكات  في  حتى  العقاب  من  الاإفـــلات 

100 %، وهذا ما تو�صل له موؤ�صر الحريات الاإعلامية 

في  الاإعـــلام  حرية  عــن  المدافعين  �صبكة  تبنته  ــذي  ال

)�صفر(  علامة  اأعطت  حيث  “�صند”،  العربي  العالم 

التو�صل  ت�صتطع  لم  لاأنها  العربي  العالم  في  الدول  لكل 

جدية  فيها  العامة  ال�صلطات  بذلت  انتهاك  لحــالات 

لملاحقة اأو التو�صل للجناة و/ اأو اإن�صاف ال�صحايا من 

الاإعلاميين.

وفي الاأردن، ورغم الدعوات الم�صتمرة لاأهمية ملاحقة 

ال�صحفيين  على  تقع  التي  الانتهاكات  عن  الم�صوؤولين 

انتهاكاً  باعتبارها  الج�صدية  الاعــتــداءات  وخا�صة 

اأن  يحدث  لم  الاآن  حتى  فاإنه  ويتكرر،  يحدث  ج�صيماً 

القانون في  باإنفاذ  اأو موظفاً مكلفاً  م�صوؤولًا  علناً  جرم 

اأي ق�صية اعتداء على �صحفي.

في  تحقيق  لجنة  بت�صكيل  العام  الاأمــن  خطوة  ولاقــت 

الاعتداءات التي وقعت على ال�صحفيين العام الما�صي 

اأنها  رغــم  والتقدير  الترحيب  الكالوتي  م�صجد  عند 

الاأدلة  توفر  رغم  كانت  والمفاجاأة  م�صتقلة،  غير  لجنة 

على حدوث الانتهاك منها اأفلام م�صورة توثق الواقعة 

يثبت  باأنه لم  اأكدت  اللجنة  فاإن  الاعت�صام،  من موقع 

اأو انتهاك، بل  اأي من رجال الاأمن لاأي تجاوز  ارتكاب 

طالب بملاحقة ال�صحفيين الم�صتكين.
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تاأ�ص�ش مركز حماية وحرية ال�صحفيين عام 1998 كموؤ�ص�صة مجتمع مدني تن�صط في الدفاع عن الحريات الاإعلامية 

في الاأردن بعد �صل�صلة من الانتكا�صات على ال�صعيد المحلي بداأت من اإ�صدار قانون المطبوعات والن�صر الموؤقت في عام 

1997 والذي و�صع قيوداً متزايدة على الاإعلام وت�صبب في اإغلاق العديد من ال�صحف.
ويعمل المركز من اأجل �صيانة الحريات وتجذير البناء الديمقراطي في الاأردن والعالم العربي بالاإ�صافة اإلى احترام 

حقوق الاإن�صان والعدالة والم�صاواة والتنمية في ظل مجتمع منفتح مبني على اأ�ص�ش من الحوار واللاعنف.

ويحافظ المركز على دور م�صتقل، �صاأنه �صاأن منظمات المجتمع غير الحكومية، ولا يدخل طرفا في العمل ال�صيا�صي باأي 

�صكل من الاإ�صكال، ولكن في �صياق دفاعه عن حرية الاإعلام والاإعلاميين يت�صدى المركز لكل ال�صيا�صات والت�صريعات 

والاإجراءات التي ت�صكل قيدا على حرية الاإعلام.

واحتراف  قدرات  وتعزيز  الاإعلام  تطوير حرية  اأجل  من  العربي  العالم  كموؤ�ص�صة غير حكومية في  المركز  ين�صط  و 

الاإعلاميين، عبر برامج واأن�صطة متخ�ص�صة، كما ويعمل مع ال�صحافة وموؤ�ص�صات المجتمع المدني على حماية البناء 

الديمقراطي واحترام مبادئ حقوق الاإن�صان.

روؤيــة المركز:

بناء وتعزيز الديمقراطية وعملية الاإ�صلاح بما يدعم حرية التعبير والاإعلام في العالم العربي وبما يكفل الالتزام 

بالمعايير الدولية لحرية ال�صحافة.

ر�شالة المركز:

وتوفير  الاإعلام  الدفاع عن حرية  اإلى  ت�صعى  ربحية  موؤ�ص�صة مجتمع مدني غير   ، ال�صحفيين  وحرية  مركز حماية 

الحماية لل�صحفيين العرب والت�صدي للانتهاكات التي يتعر�صون لها و تعمل على تطوير مهاراتهم المهنية وتمكينهم 

من الو�صول الحر للمعلومات و تغيير وتطوير الت�صريعات التي تفر�ش قيودا على حريتهم وبناء بيئة �صيا�صية واجتماعية 

وثقافية داعمة لاإعلام حر وم�صتقل.

الاأهداف الرئي�شية للمركز:

دعم حرية وا�صتقلالية و�صائل الاإعلام والاإعلاميين.

توفير الحماية للاإعلاميين واأمنهم والت�صدي للانتهاكات التي يتعر�صون لها.

تعزيز مهنية واحترافية الاإعلام والارتقاء بدوره في الدفاع عن الديمقراطية والحريات العامة والاإ�صلاح.

تطوير البيئة الت�صريعية وال�صيا�صية والاجتماعية والثقافية الحا�صنة للاإعلام.





Center for Defending Freedom of Journalists [CDFJ]

Center for Defending Freedom of Journalists [CDFJ] was established in 1998 as a civil society 
organization that works on defending media freedom in Jordan; the center was established after 
a series of major setbacks on a local level, starting with issuing the temporary press and pub-
lication law in 1997, which added more restrictions on media and caused many newspapers to 
shut down.
CDFJ works on protecting freedoms and democracy in Jordan and the Arab world, in addition 
to respect of human rights, justice, equal rights, and development in the society encouraging 
non-violence and open dialogue.
CDFJ always maintain an independent role like any other civil society organizations, and is 
not part of the political work, but in terms of defending media and journalists freedoms CDFJ 
stands against all policies and legislations that may impose restrictions on media freedom.
CDFJ is active on regional level to develop media freedom and strengthen the skills and profes-
sionalism of journalists in the Arab countries, through specialized and customized programs and 
activities, in addition CDFJ works with media and the civil society on protecting the democracy 
and promoting respect of human rights principles.

CDFJ Vision:
Creating a democratic environment in the Arab Countries that protects media freedom and free-
dom of expression and enhances the society’s right in knowledge through building professional 
Journalists committed to the international standards of independent and free media.

CDFJ Mission:
CDFJ is a non-government organization, committed to defending the freedom and security of 
journalists through addressing the violations to which they are exposed, and building sustain-
able professional capacities as well as enabling them to have free access to information, along 
with developing and changing restrictive media related legislations, and building a supportive 
political, social, and cultural environment for free and independent media.

CDFJ main Goals are:
Supporting the freedom and independence of media organizations and journalists.
Defending journalists, protecting their safety, and stand against the violations committed 
against them.
Strengthening the professionalism of media and its role in defending democracy, freedoms and 
reform.
Developing the legislative, political, social, and cultural environments that embrace media and 
journalists.
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بتحميكم… وبتدافع عن حريتكم

مقدمة:

تاأ�ص�صت “ميلاد” وحدة الم�صاعدة القانونية للاإعلاميين في الاأردن في حزيران 2002 تحت مظلة مركز حماية وحرية 

ال�صحفيين من اأجل تقديم العون القانوني لل�صحفيين.

وجاء اإطلاق “ميلاد” ا�صتجابة لحاجة ال�صحفيين الملحة لبيت خبرة متخ�ص�ش في تقديم الخدمات القانونية في 

الدفاع عن ال�صحفيين بق�صايا الاإعلام والن�صر، بعد اأن تزايدت الدعاوى الق�صائية المقامة على الاإعلاميين ب�صبب 

ممار�صتهم لعملهم ال�صحفي، وبعد اأن اأ�صبحت ت�صكل قيداً على حرية الاإعلام، وتزيد من مخاوف ال�صحفيين ب�صبب 

�ل�سغوط �لقانونية وتدفعهم �إلى ممار�سة �لرقابة �لذ�تية خلال عملهم.

الروؤية:

بيئة ت�صريعية وقانونية �صامنة لحرية وا�صتقلالية الاعلام، وتكفل اأمن الاإعلاميين، وممار�صتهم لعملهم ال�صحفي 

بحرية ودون قيود.

الر�شالة:

توفير الم�صاعدة القانونية المجانية للاإعلاميين ل�صمان محاكمات عادلة لهم، و�صيانة حقوقهم بما يتواءم مع المعايير 

الدولية لحرية ال�صحافة، واإ�صلاح الت�صريعات الناظمة للاإعلام.

الاأهداف :

توفير الم�صاعدة و الدعم القانوني للاإعلاميين و الموؤ�ص�صات الاإعلامية.

تعزيز قدرات القانونيين والمحامين المتخ�ص�صين في الدفاع بق�صايا حرية الاإعلام.

تطوير الثقافة القانونية للاإعلاميين ، و تطوير قدراتهم في التعامل مع الت�صريعات المقيدة لحرية الاإعلام .

تطوير الت�صريعات الناظمة لعمل الاإعلام و الت�صريعات التي تفر�ش قيوداً عليه.

تعزيز مبداأ �صيادة القانون و المحاكمات العادلة في ق�صايا الاإعلام و حرية التعبير.

تعزيز دور الق�صاء في حماية حرية الاإعلام و حرية التعبير.

تواجه  التي  القانونية  الم�صاكل  العلاقة حول  القانونية ذات  والق�صاء والجهات  والبرلمان  اإدامة الحوار مع الحكومة 

الاإعلام.
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خدمات ميلاد: 

تقدم وحدة الم�صاعدة القانونية للاإعلاميين “ميلاد” خدمات الدعم القانوني المجانية لكل الاإعلاميين والموؤ�ص�صات 

الاإعلامية على النحو التالي :

تقام �صدهم دعاوى قانونية ب�صبب ممار�صاتهم لعملهم  الذين  ال�صحفيين  عن  المجاني  القانوني  الترافع  • خدمة 
الاإعلامي، ويتولى الدفاع عنهم محامين موؤهلين و مدَربين للتعامل مع الق�صايا الاإعلامية .

اأ�صكال حجز الحرية اأثناء تاأديتهم لواجبهم ال�صحفي. اأو كل  للتوقيف و/  • م�صاعدة الاإعلاميين الذين يتعر�صون 

• تقديم ا�صت�صارات قانونية وقائية م�صبقة و/اأو لاحقة لل�صحفيين والموؤ�ص�صات الاإعلامية في مجال الاإعلام و الن�صر.
حقهم في التعبير والدفاع عن حق  ممار�صة  على  وم�صاعدتهم  والاإعلاميين  لل�صحفيين  القانونية  الثقافة  • تعزيز 

المجتمع في المعرفة من خلال الدورات والور�صات التدريبية والتوعوية.

وت�صجيع  التعبير،  وحرية  والن�صر  الاإعــلام  ق�صايا  في  المتخ�ص�ش  القانوني  الترافع  في  المحامين  قدرات  تطوير   •
المحاميين على التخ�ص�ش في ق�صايا الاإعلام والدفاع عن حرية التعبير.

لعمل  الناظمة  القانونية  الت�صريعات  منظومة  لتح�صين  والحكومة  للبرلمان  القوانين  لم�صاريع  مقترحات  تقديم   •
الاإعلام .

الموؤ�ص�صات الاإعلامية في المحاكم الاأردنية وتحليل الاأحكام الق�صائية و  و  الاإعلاميين  على  المقامة  الق�صايا  • توثيق 
اتجاهات الق�صاء في التعامل مع ق�صايا الاإعلام .

في ق�صايا الاإعلام والن�صر . متخ�ص�صة  قانونية  درا�صات  • تنفيذ 
• التوا�صل مع ال�صلطة الق�صائية لكفالة تعزيز الحريات ال�صحفية وخلق حالة تفهم للمعايير الدولية لحرية الاإعلام.



355

برنامج ر�شد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلام

الروؤية:

الحد من الانتهاكات المرتكبة �صد ال�صحفيين والموؤ�ص�صات الاإعلامية من اأجل تعزيز حرية وا�صتقلالية الاإعلام.

المهمة:

الاإعلامية خلال ممار�صتهم  والموؤ�ص�صات  ال�صحفيين  الواقعة على  والانتهاكات  والتجاوزات  الم�صكلات  وتوثيق  ر�صد 

لعملهم.

الاأهداف:

الواقعة على  والباحثين لر�صد وتوثيق الانتهاكات  فرق عمل موؤهلة ومتخ�ص�صة من المحامين وال�صحفيين  بناء   •
الاإعلاميين والموؤ�ص�صات الاإعلامية وفق الاأ�صول والمعايير المتعارف عليها دولياً.

• تحفيز ال�صحفيين على الاإف�صاح عن الم�صكلات والتجاوزات والانتهاكات التي يتعر�صون لها خلال عملهم واآليات 
التبليغ عنها.

وماأ�ص�صة اآليات ر�صد الم�صكلات والانتهاكات التي يتعر�ش لها ال�صحفيون. • تطوير 
ال�صحفيين بحقوقهم وتعريفهم بالمعايير الدولية لحرية الاإعلام، وماهية الانتهاكات التي يتعر�صون لها. • توعية 

الواقعة على الاإعلام ومحا�صبة مرتكبيها. الانتهاكات  من  للحد  التدابير  باتخاذ  الحكومات  • مطالبة 
ال�صامنة لحرية الاإعلام للحد من الانتهاكات التي ترتكب �صده ومحا�صبة  الت�صريعات  البرلمانات على تطوير  • حث 

مرتكبيها.

• توفير الدعم والم�صاعدة القانونية للاإعلاميين الذين يتعر�صون للم�صكلات والانتهاكات، بما في ذلك م�صاعدتهم في 
عن الانتهاكات التي لحقت بهم وملاحقة مرتكبيها. عادل  تعوي�ش  على  • الح�صول 

واإن�صافهم.  الاإعلاميين  حرية  على  الواقعة  الانتهاكات  من  للحد  المتحدة  الاأمم  اآليات  • ا�صتخدام 
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�شبكة المدافعين عن حرية الاإعلام في العالم العربي

�صبكة المدافعين عن حرية الاإعلام في العالم العربي “�صند” تحالف ي�صم موؤ�ص�صات مجتمع مدني تعمل في الدفاع 

عن حرية الاإعلامية.

و�صبكة “�صند” تاأ�ص�صت تنفيذاً لتو�صيات ملتقى المدافعين عن حرية الاإعلام في العالم العربي الاأول، والذي نظمه 

مركز حماية وحرية ال�صحفيين في عمان/ دي�صمبر 2011 بعد ولادة الربيع العربي.

برنامج ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلام في العالم العربي “عين”، كان باكورة اأعمال �صبكة “�صند”، 

وقد بداأ العمل بتدريب فرق وطنية للر�صد والتوثيق في كل من م�صر وتون�ش واليمن، وفي الوقت ذاته ا�صتكمل الجهود 

التي انطلقت في هذا الميدان بالاأردن.

وو�صع برنامج “عين” خطة للتو�صع في العالم العربي ت�صتهدف الو�صول اإلى تاأ�صي�ش فرق وطنية للر�صد والتوثيق في 

كل البلدان، �صمن برنامج زمني قابل للتحقق والنجاح.

وبالتوازي مع الفرق الوطنية التي تعمل على ر�صد وتوثيق الانتهاكات الواقعة على الاإعلام في البلدان التي تتواجد بها 

وفقاً لمنهجية علمية وحقوقية ت�صتند اإلى المعايير الدولية للحريات الاإعلامية وحقوق الاإن�صان، فاإن باحثين محترفين 

يعملون على ر�صد الانتهاكات الواقعة على الاإعلام في البلدان التي لا يتواجد بها را�صدو برنامج “عين”، معتمدين 

بذلك على المعلومات التي توفرها و�صائل الاإعلام، والتوا�صل ومتابعة ما تن�صره الموؤ�ص�صات الحقوقية من معلومات عن 

الانتهاكات، بالاإ�صافة اإلى الزيارات الميدانية، والات�صال المبا�صر مع �صحايا الانتهاكات من ال�صحفيين.

ت�صعى �صبكة “�صند” اإلى ماأ�ص�صة الجهود في الدفاع عن حرية الاإعلام في العالم العربي، ولذلك اأطلقت مر�صدها 

من�صة  وتوفير  الاإعلاميين،  على  تقع  التي  الانتهاكات  على  ال�صوء  لت�صليط   www.sanadnet.net الاإلكتروني 

اإلكترونية تعمل بكفاءة على ف�صح المنتهكين لحرية الاإعلام، وح�صد التاأييد لحرية ال�صحافة، والت�صبيك بين الموؤمنين 

في الدفاع عن الحريات الاإعلامية.

و�صت�صتمر “�صند” في احت�صان ملتقى المدافعين عن حرية الاإعلام في العالم العربي، وتو�صيع دائرة حلفاء الاإعلام 

لزيادة م�صاحة الحريات، وتعزيز المكت�صبات، وا�صتقطاب الخبرات الدولية لم�صاندة ال�صحفيين العرب الذين يواجهون 

تحديات ج�صيمة لنيل حريتهم وا�صتقلاليتهم. 

�صبكة �لمد�فعين عن حرية �لإعلام في �لعالم �لعربي

SANAD









عمـاـــــن- شـاـــــرع الجاــمعــــــةـــ الأردنيــةـــ - بجـاــــنــــبـ وزارة الزــراعـــةـــ  
شارع سعيد التميمي - صندــوق البريدـ: 961167 عمان 11196 الأردن 
www.cd.org :الموقـعــ الالكترونـــي
www.cd.org :البريـــــــدـــ الالكترونـــي
رقــــــــــــــــمــ الهاتـــــــــفـ: 820 60 51 06
رقــــــــــــمــ الفاكــــــــــس: 785 02 56 06


	CDFJ New Door.pdf
	1-360.pdf
	CDFJ New Door - back.pdf

